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İşletmede Mesleki Eğitim Memnniyet Anketi Raporu 

 

Öğrenci Memnuniyeti (n=22) 
 

Mesleki Tatmin ve İş Tatmini: 4,37 ± 0,169 | Uygulama Tatmini: 3,89 ± 0,213 (5 puan üzerinden). 

 

Öğrencilerin mesleki tatmin ve iş tatmini puan ortalaması 4,37 ± 0,169, uygulama tatmini puan 

ortalaması ise 3,89 ± 0,213 olarak belirlenmiştir. Bulgular, öğrencilerin işletmede mesleki eğitim 

sürecine ilişkin genel olarak olumlu değerlendirmelerde bulunduğunu göstermektedir. Mesleki tatmin 

ve iş tatmini düzeyinin uygulama tatmininden daha yüksek olması, öğrencilerin mesleki kazanımlarını 

olumlu değerlendirmekle birlikte uygulama süreçlerinde iyileştirmeye açık alanların bulunduğunu 

düşündürmektedir. 

 

İşveren Memnuniyeti (n=9) 
No İşveren anket maddesi Ort. ± SS 

1 Öğrencilerinize iş vermek 

konusunda öncelik tanırım. 

4,33 ± 0,71 

2 Öğrencilerinizi teorik ve 

pratik bilgileri açısından 

yeterli buluyorum. 

4,22 ± 1,09 

3 Öğrencilerinizi iş etiği ve 

ahlakı konusunda yeterli 

buluyorum. 

4,11 ± 0,33 

 

4 Öğrencilerinizi iş dünyasının 

ihtiyaçlarını karşılayacak 

nitelikte buluyorum. 

4,33 ± 1,00 

5 Öğrencileriniz ekip çalışması 

ve işbirliği kurabilme 

yeteneğine sahiptir. 

4,33 ± 0,87 

6 Öğrencinizi işe almak isterim. 4,22 ± 0,97 

 

GENEL İŞVEREN MEMNUNİYET ORTALAMASI 

4,26 / 5 
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İşletmede Mesleki Eğitim Memnniyet Anketi Raporu 

 

Genel Değerlendirme 

İşveren memnuniyet anketine 9 işveren katılmıştır. İşverenlerin genel memnuniyet ortalaması 

5 üzerinden 4,26 olarak belirlenmiştir. En yüksek ortalamalar mezunlara iş vermede öncelik 

tanıma, iş dünyasının ihtiyaçlarını karşılayabilme ve ekip çalışması becerilerinde (4,33) 

görülmüştür. En düşük ortalama ise iş etiği ve ahlakı açısından yeterlilik (4,11) maddesinde 

belirlenmiştir. Bulgular, işverenlerin mezunları genel olarak olumlu değerlendirdiğini 

göstermektedir 

 

2025-2026 İşletmede Mesleki Eğitim Memnuniyet Anketi PUKÖ Döngüsü 

P – Planla: İşletmede mesleki eğitim uygulamasının etkililiğini değerlendirmek, öğrenci ve işveren 

memnuniyet düzeylerini belirlemek ve iyileştirmeye açık alanları tespit etmek amacıyla memnuniyet 

anketlerinin uygulanması planlanmıştır. 

U – Uygula: İşletmede mesleki eğitim uygulamasına katılan 22 öğrenci ve 9 işverenden memnuniyet 

anketleri aracılığıyla geri bildirim alınmıştır. 

K – Kontrol Et: Öğrencilerin mesleki tatmin ve iş tatmini ortalaması 4,37; uygulama tatmini ortalaması 

3,89 olarak belirlenmiştir. İşverenlerin genel memnuniyet ortalaması ise 4,26'dır. İşverenler öğrencilerin 

iş etiği ve ahlakı açısından yeterliliğini (4,11) diğer alanlara göre daha düşük değerlendirmiştir. 

Ö – Önlem Al: Öğrencilerin uygulama deneyimlerini geliştirmek, iş etiği ve mesleki yeterliliklerini 

desteklemek amacıyla uygulama öncesi bilgilendirmelerin ve işletmelerle iş birliğinin güçlendirilmesi 

planlanmıştır. Memnuniyet sonuçlarının bir sonraki eğitim-öğretim yılında yeniden değerlendirilmesi 

öngörülmüştür. 

Genel Değerlendirme: 2025-2026 eğitim-öğretim yılı memnuniyet anketi sonuçları, işletmede mesleki 

eğitim uygulamasının öğrenciler ve işverenler tarafından genel olarak olumlu değerlendirildiğini 

göstermektedir. Bununla birlikte öğrencilerin uygulama tatmini ile işverenlerin iş etiği ve ahlakına 

ilişkin değerlendirmeleri, iyileştirme çalışmalarında öncelikle ele alınabilecek alanlar olarak 

belirlenmiştir. 
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