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MEMNUNIYET ANKETIi DEGERLENDIiRME RAPORU
Saghk Bilimleri Fakiiltesi 2026 Yili Oryantasyon Programi

1. Genel Bilgiler

Bu rapor, Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan 15.09.2026
tarthinde diizenlenen Oryantasyon Programi sonrasinda katilimcilara uygulanan
memnuniyet anketinin sonuglarin1 icermektedir. Anket, Google Forms araciligiyla
cevrimigi olarak uygulanmis ve toplam 182 katilimci tarafindan yanitlanmistir. Ankette
etkinligin sunumu, materyalleri, siiresi, fiziksel ortami, beklentileri karsilama diizeyi ve
anlasilirligina iligkin alti ifade 5°li Likert 6lgegi (1 = en diisiik, 5 = en yiiksek) ile
degerlendirilmis; ayrica genel memnuniyet diizeyi puanlanmis ve katilimcilarin goriis ve

Onerileri agik uglu bir soru ile alinmistir.

2. Anket Sonuclari

Tablo 1. Degerlendirme ifadelerine iliskin ortalama puanlar ve memnuniyet oranlari

Degerlendirme Ifadesi Ortalama (5) | Memnuniyet* (%)

Etkinlik sunumu bilgi ve gorsel acidan yeterli diizeydeydi. 4,36 %84
Kullanilan materyaller igerigi destekleyecek nitelikteydi. 4,42 %87
Etkinlik siiresi, igerigin aktarimi i¢in uygun ve yeterli olarak 4,49 %89
planlanmisgtir.

Etkinlik ortami1 (havalandirma/isik/ses vb.) fiziksel olarak 4,41 %86
uygundur.

Etkinlik, beklentilerimi tamamen karsilamistir. 4,31 %81
Sunum, anlasilir ve erisilebilir (kullanilan dil, konusma hiz1 ve 4,52 %88
gorseller) nitelikteydi.

Genel memnuniyet diizeyi (1-5) 4,56 %93

* Memnuniyet oran, ilgili ifadeye 4 veya 5 puan veren katilimcilarin yiizdesini gasterir.

3. Puan Dagilimi

Tablo 2. Degerlendirme ifadelerine verilen puanlarin dagilim (Kisi sayisi)

-----

Sunumun bilgi ve gorsel acidan yeterliligi 8 5

Materyallerin icerigi desteklemesi 7 2 15 42 116
Etkinlik siiresinin uygunlugu 6 3 11 38 124
Fiziksel ortamin uygunlugu ) ) 16 41 115
Beklentilerin karsilanmasi 6 2 27 41 106
Sunumun anlasilir ve erisilebilir olmas1 5 1 15 34 127
Genel memnuniyet diizeyi 0 0 13 54 115



Genel memnuniyet sorusunda 182 katilimcinin 115’1 (%63) 5 puan, 54’1 (%30) 4
puan, 13’1 (%7) 3 puan vermis; 1 veya 2 puan veren katilimci olmamistir. Buna gore
katilimcilarin %93°1i programdan memnun kaldigin1 (4-5 puan) belirtmistir. Genel

memnuniyet ortalamasi 4,56 olarak hesaplanmaistir.

Alt1 degerlendirme ifadesinin ortalamasi 4,42’dir. En yiiksek ortalama “sunumun
anlasilir ve erisilebilir olmas1” ifadesinde (4,52; %88 memnuniyet), en diisiik ortalama
ise “beklentilerin karsilanmasi” ifadesinde (4,31; %81 memnuniyet) elde edilmistir.
Etkinlik siiresi (4,49) ve materyaller (4,42) da yiiksek puan alan basliklar arasindadir.
Tiim ifadelerde diisiikk puan (1-2) verenlerin orani %7’nin altinda kalmistir; beklentilerin
karsilanmasi ifadesinde 3 puan verenlerin sayisinin (27 kisi) diger ifadelere gore daha

yiiksek olmasi dikkat ¢ekmektedir.

4. Katimc1 Goriis ve Onerileri
Agik uglu soruya 5 katilimci yanit vermistir. Goriisler asagida oldugu gibi

aktartlmistir:

“Erasmusa gitmeyi istiyorum”
“Daha kisa ve oz olabilirdi”
“Giizel”

“Biraz daha kisa olabilirdi”

“Erasmusu anlatan hocadan daha fazla bilgi almak isterim”

Gorlislerde One c¢ikan baslica konu, sunumlarin daha kisa ve 0z tutulmasi
gerektigidir; ayrica Erasmus programina iligkin sunumun anlasilirliginin artirilmasina

yonelik bir geri bildirim ve Erasmus programina ilgi bildiren bir ifade yer almaktadir.

5. Genel Degerlendirme

Saglik Bilimleri Fakiiltesi 2026 Yili Oryantasyon Programi, 182 katilimcinin
degerlendirmesine gore genel memnuniyet ortalamasi 4,56 ve memnuniyet orani %93 ile
yuksek diizeyde olumlu karsilanmistir. Degerlendirme ifadelerinin tamaminda ortalama
4,30’un, memnuniyet orani ise %80’in tlizerindedir. Sunumlarin anlasilirlig1 ve etkinlik
stiresi en giiclii yonler olarak one ¢ikarken, beklentilerin karsilanmasi ile sunumlarin bilgi
ve gorsel agidan yeterliligi gorece daha diisiilk puan alan alanlardir. Katilimc1 6nerileri

dogrultusunda sonraki oryantasyon programlarinda sunum siirelerinin kisaltilmasi,
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icerigin daha 6z aktarilmas1 konusu goézden gegcirilecektir.
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Balikesir Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

ORYANTASYON
PROGRAMI

Program Akisi

Acilis Konugsmasi
Dekan Prof. Dr. Sibel ERGUN

® Akademik Surecler ve Kampiis Yasami
Doc.Dr. Serap KAYNAK
Dog.Dr. Ayse KARADAS

(®Ogrenci Bilgi Sisteminin Kullanimi

ve Belge Talepleri
Servet DEMIR

(®Kutiphane ve

Kutiphane Hizmetlerinin Tanitimi
Guilcan KUGUKGURESGEN

(@) Erasmus+ Programi ve Ogrenci

Hareketliliklerinin Tanitimi
Dog. Dr. Kutlu ERGUN

Tarih: 15.09.2026 Saat: 10.00-12.00 l
Yer: Saglik Bilimleri Fakultesi nt
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