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GIRIS

Balikesir Universitesi akademik personelin iiniversitemize iliskin memnuniyet
diizeylerini belirlemek i¢in yapilan anket 3 alt boyuttan ve 50 maddeden olugmaktadir.
Akademik personellerin goriis bildirdikleri boyutlar agagidaki sekildedir;

1. Yonetim ve Orgiitlenme
2. Egitim
3. Arastirma

Anket, Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi akademik personellerin
memnuniyet diizeylerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Akademik personellerimizin
goriislerini almak ve memnuniyet derecelerini saptamak i¢in hazirlanan anket formu, 5°1i Likert
tipi 0lcek (0: Kesinlikle Katilmiyorum, 4:Kesinlikle Katiliyorum) kullanilarak olusturulmus ve
tiim akademik personellere ¢evrim i¢i olarak sunulmustur. Her madde dikkatle okunarak,
katilimcilarin hissettikleri memnuniyet diizeyini isaretlemeleri istenmistir. Anketten elde edilen
veriler yalnizca degerlendirme amacli kullanilmis ve gizlilik esasina uygun olarak saklanmistir.
Toplanan yanitlar iizerinden ortalamalar, yiizdesel dagilimlar ve grafiksel analizler yapilmis;
elde edilen bulgular fakiiltemizde yiiriitiilecek iyilestirme ¢aligmalarina yon vermek amaciyla
raporlanmistir.

1. Genel Memnuniyet

Ankette toplamda 21 akademik personelden yanit alinmis ve liniversitemize kayitl 39
toplam akademik personel sayisina oranlanarak, akademik personel katilim orami %53,65
olarak hesaplanmigtir. Anketin sonunda acik uglu olarak sorulan ek goriis kismina sadece 2
yanit gelmistir. Bu goriisler 6gretim elemanlar1 odalarinin yetersizligine ve dgretim tiyesi ile
asistan sayisinin artirilmasina yoneliktir. Akademik personellerin alt boyutlar ve genel
memnuniyet bakimindan memnuniyet diizeyleri Tablo 1'de ve Grafik 1'de gosterilmistir.
2025-2026 Glz donemine ait genel memnuniyet diizeyi %46,93 olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Kategori bazli genel memnuniyete iligkin betimsel istatistikler

Kategori Ort. Ss % \4
Yoénetim ve Orgiitleme 1,92 0,26 46,80 13,54
Egitim 1,89 0,17 46,36 8,99
Arastirma 1,91 0,99 47,63 51,82
Genel Memnuniyet 1,91 0,20 46,93 10,47

Tablo 1 incelendiginde, alt boyutlar arasinda en yiliksek memnuniyet Arastirma
(%47,63) alaninda goriiliirken, en diisik memnuniyet Egitim (%46,36) alanindadir. Tiim
boyutlarda bagil degiskenlik katsayisinin (V) %8,99-51,82 arasinda olmasi, goriislerde diistik
- yiiksek degiskenlik oldugunu gostermektedir.
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Grafik 1. Kategori bazli genel memnuniyete iliskin betimsel istatistikler

2. Alt Boyut Maddelerine Iliskin Ortalama Puan ve Memnuniyet
Diizeyleri

Bu boliimde anketteki her bir alt boyuttaki maddeler 6zelinde incelemeler yapilmistir.
Sonuglar tablo ve grafiklerle 6zetlenmistir.

2.1. Yonetim ve Orgiitlenme Boyutu Maddeleri

Yonetim ve Orgiitlenme boyutu ile ilgili anket maddelerinin her biri i¢in betimsel
istatistikler Tablo 2’de sunulmustur.



Tablo 2. Yonetim ve Orgiitlenme boyutu maddeleri betimsel istatistikleri

No Maddeler Ort. S % \

1 Fakiiltemizin vizyonu yeterlidir 2,05 1,94 52,4 94,63

2 Fakiiltemizin misyonu yeterlidir 2,09 1,89 52,4 90,43

3 Fakiiltemiz kurumsallagmig bir fakiiltedir 1,90 1,76 47,6 92,63

4 F akultenpz Yonetiminin gorev ve sorumluluklarini yerine 2,09 1.89 524 90.43
getirmesinden memnunum

5 Fakiiltemizin hedﬂeﬂe.rl. ile personelin gereksinimleri 1.90 1,87 4.9 98,42
arasinda denge gozetilir

6 Fakiiltemiz Yo?etlmlnce alinan kararlara akademisyenlerin 2,05 1.86 524 90.73
de katilmas1 saglanir

7 Fakiiltemizde iist ve alt kader.ne.le? ara}_smda sprunlarm 1,95 1.88 476 96.41
tartisilma olanaklar1 ve geribildirim siiregleri bulunur

8 Fakiiltemizde fikir ve diisiinceler 6zgiirce agiklanir 2,00 1,92 47,6 96,00

9 Kurul kararlar seffaf, hesap vermeye agiktir 2,05 1,88 47,6 91,71

10 Boliim Baskanlig1 gorev ve sorumluluklarini yerine getirir 2,09 1,97 52,4 94,26

11 Boliimiiniizde fikir ve diigiinceler 6zgiirce agiklanir 2,09 1,89 52,4 90,43

12 g;?rti)ihm Dali Bagkanligi gérev ve sorumluluklarini yerine 2.14 1.93 524 90,19

13 Anabilim Dalimizda fikir ve diisiinceler 6zgiirce agiklanir 2,09 1,97 52,4 94,26

14 Fakyltemlzde idari gorevl"ere se(;llme / a.tfama 1.86 1.85 476 99.46
Olciitlerinde yasal prosediirler takip edilir

15 Fakulteumlzde a1.<ader.n.1k ylikseltme 6l¢iitlerinde yasal 1.95 1.88 47.6 96.41
prosediirler takip edilir

16 ékﬁ\demlk kadrolara atanmada mesleki yeterlik goz 1.95 1.88 476 96.41
ontinde bulundurulur

17 Akademik personelin unvanlari ile kadrolarmin uyumludur 2,00 1,92 47,6 96,00

18 Ogretim elemanlarinin ig ve gorev tanimlarmnin agik¢a 2,00 1.97 524 98.50
yapilmustir

19 Ogretim elemanlarinca ya}p}lan islerin yetki ve 1.90 1,87 4.9 08,42
sorumluluklarinin dengelidir

20 Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir 0,90 1,22 14,3 135,56

21 Fakiiltemizdeki 6gretim elemanlar1 akademik anlamda 1.95 1.91 4.9 97.95
donanimlidir

22 Fakiiltemizdeki idari ve destek personelinin sayis1 yeterlidir 1,52 1,69 38,1 111,18

23 Fakiiltemizdeki idari ve destek personel donanimlidir 1,76 1,87 429 106,25

Tablo 2’ye gore akademik personelin Yonetim ve Orgiitleme boyutuna iliskin
memnuniyet diizeyleri genel olarak diisiik diizey bir memnuniyeti gostermekle birlikte
maddelerin 'V degerleri gbz Oniine alindiginda yiiksek degiskenlik gostermektedir.
Fakiiltemizin misyonu (Madde 2), fakiiltemiz yonetiminin gérev ve sorumluluklarini yerine
getirmesi (Madde 4), boliim baskanlig1 gérev ve sorumluluklarini yerine getirmesi (Madde 10),
boliimiiniizde fikir ve diisiincelerin 6zgiirce agiklanmasi (Madde 11) ve Anabilim Dalinda fikir
ve diistincelerin 6zglirce agiklanmasi (Madde 13) 2,09 puan ile en yiiksek memnuniyet diizeyine
sahiptir (%52,4). Birimimizdeki akademik kadro sayis1 (Madde 20) 0,90 puan ve %14,3 oran
ile en diisiik ortalamaya sahip olan maddedir. Madde yanitlarinin ortalamalarina iligkin gubuk
grafigi ise Grafik 2’deki gibidir.



Fakiiltemizin vizyonu yeterlidir = 205
Fakattemizin misyonu yeterlidic =209
Fakiiltemiz kurumsallasmis bir fakiftedir = 100
Fakiiltemiz Yonetiminin gdrev ve sorumluluklarini yerine getimesinden memnunum =209
Fakiiltemizin hedefleri ile personelin gereksinimleri arasindadenge gézeilr © 190
Fakltemiz Yénetimince alinan kararlara akademisyenlerin de katimasisaglanr =205
Fakltemizde st ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartisima olanaklar ve geribildirim... 195
Fakiltemizde fikir ve disinceler ézgiirce agiklanir 200
Kurul kararlari seffaf, hesap vermeyeagiktr = 205
Bélam Baskanligi gérev ve sorumluluklarini yerine getirir 209
Boltimiinlizde fikir ve diistinceler dzglirce agikdanir =209
Anabilim Dali Baskanligi gérev ve sorumluluklarmni yerine getirir =24
Anabilim Dalimizda fkir ve disiinceler ézglirce agiklanr 2000
Fakilltemizde idari gérevlere secilme/atama dlitlerinds yasal prosadirler takipedilr = 186
Fakilltemizde akademik yikseltme dlgitlerinde yasal prosedirler takipedilt = 1950
Akademik kadrolara atanmada mesleki yeterlik goz énlinde bulundurulur - =195
Akademik personelin unvanlari ile kadrolarinin uyumludur =200
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Birimimizceki akademik kadro sayisi yeteridir =~ 0,90
Fakultemizdeki gretim elemanlari akademik anlamda donanimlidir = 1950
Fakultemizdeki idari ve destek personelinin sayisi yeterlidir = 452
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Grafik 2. Yonetim ve Orgiitlenme boyutu maddeleri yanit ortalamalarimn cubuk grafigi ile
gosterimi



2.2, Egitim Boyutu Maddeleri
Egitim boyutu ile ilgili anket maddelerinin her biri i¢in betimsel istatistikler Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3. Egitim boyutu maddeleri betimsel istatistikleri

No Maddeler Ort. S % \

24 Lisans programlarimiza 6grenci segme Olgiitleri tanimlidir 2,00 2,00 47,6 100,00

25 Lisans programlarimiza kaydolan 6grenci niteliklidir 2,19 1,81 61,9 82,65

2 Lisans programlarimizdaki 6grenci sayis1 programa 138 1,69 28,6 122,46
uygundur

27 Lisans pr.(.)gr"amla}rlmlzdakl ders igeriklerini/sayilarinm 1,95 1.94 52.4 99.49
saptama olciitleri tanimlidir

28 Yiksek lisans programlarimiz niteliklidir 2,00 1,97 52,4 98,50

29 Yiiksek 11sgns programlarimiza nitelikli 6grencilerin 1.86 1.88 476 101,08
gelmektedir

30 Yiiksek lisans programlarindaki 6grenci sayis1 programlara 1,95 1.88 47.6 96.41
uygundur

31 Yiiksek lisans programlarindaki isleyis uygundur 1,90 1,92 47,6 101,05

32 Yiiksek lisans programlarl'ml'z'd? d?rs iceriklerinin ve 1,95 1.96 47.6 100,51
sayilariin saptanmasiyla ilgili 61¢iitler tanimlidir

33 Bolumqnuzdekl ogretim elemanlar1 akademik olarak 2,00 1.92 47.6 96,00
yeterlidir

34 Fakultemudev Ogretim elemanlaria kendini geligtirme 1.86 1.82 0.9 97.85
olanaklar1 saglanir

35 Fakiiltemizde 6gretim elemani—dgrenci iletisimi verimlidir 1,90 1,87 42,9 98,42

36 Fﬁlkulter.mz Ogretim elemanlari arasindaki is birligi 1.86 1.82 4.9 97.85
yiiksektir

37 Fakiiltemizde .(.)gretlm etkinliklerine ayrilan 176 1.87 4.9 106.25
zaman/ders yiikii uygundur

38 Fakiiltemizde verilen 6grenci igleri hizmetlerinden 1.81 1,78 0.9 98.34

memnunum

Tablo 3’e gore akademik personelin Egitim boyutuna iliskin memnuniyet diizeyleri
genel olarak diisiik diizey bir memnuniyeti gostermekle birlikte maddelerin V degerleri goz
oniine alindiginda yiiksek degiskenlik gostermektedir. Bu boyutta en yiiksek memnuniyet 2,19
puanla “Lisans programlarimiza kaydolan 6grenci niteliklidir” (Madde 25) maddesinde
gozlemlenmistir (%61,9). En diisiik memnuniyet ise 1,38 puanla “Lisans programlarimizdaki
Ogrenci sayis1 programa uygundur” (Madde 26) maddesinde gézlemlenmistir (%28,6). Madde
yanitlarinin ortalamalarina iliskin ¢ubuk grafigi ise Grafik 3’teki gibidir.
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Grafik 3. Egitim boyutu maddeleri yanit ortalamalarinin ¢ubuk grafigi ile gésterimi

2.3. Arastirma Boyutu Maddeleri

Arastirma boyutu ile ilgili anket maddelerinin her biri i¢in betimsel istatistikler Tablo

4’te sunulmustur.

Tablo 4. Arastirma boyutu maddeleri betimsel istatistikleri

No Maddeler Ort. S Y% \4

39 Fakiiltemizde disiplinler aras1 ¢aligmalar yapilmaktadir 1,76 1,67 38,1 94,89

40 Fakiiltemizde yapilan arastirmalar yayimlanir 1,90 1,84 47,6 96,84

41 Fakultemlzde.arastlrma Ve yayin yapmaya yeterli 1.81 175 4.9 96,69
zaman ayirabilme olanagini bulunur

42 Arastirma yapanlar 6dillendirici sistem bulunur 1,76 1,87 429 106,25

43 Arastl'rn.la icin internetten saglanan veri tabanlari 1.86 177 476 95.16
yeterlidir

44 Yaptigim galigmalarin sonunda, gergek bir is basarma 1.95 1.96 476 100,51
duygusuna ulagirim

45 Isimi iyi yapmamin benim igin 6viing kaynagidir 2,05 1,88 47,6 91,71

46 Isimi severek yaparim 2,00 1,97 52,4 98,50

47 Isim, en iyi yapabilecegim seyleri yapma firsat1 verir 2,05 1,94 52,4 94,63

48 Isim bana bagimsiz calisma firsat: verir 1,90 1,89 52,4 99.47

49 Yaptigim is nedeniyle kendimi degerli hissederim 1,90 1,92 47,6 101,05
Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinde

50 akademik personel olmay1 6nemserim ve bundan dolay1 1,95 1,94 52,4 99,49

memnunum




Tablo 4’e gore akademik personelin Arastirma boyutuna iliskin memnuniyet diizeyleri
genel olarak diisiik diizey bir memnuniyeti gostermekle birlikte maddelerin V degerleri goz
oniine alindiginda yiiksek degiskenlik gostermektedir. En yiiksek puan, 2,05 ile “Isimi iyi
yapmamin benim i¢in &viing kaynagidir” ve “Isim, en iyi yapabilecegim seyleri yapma firsat1
verir” maddesinde goriilmiistiir. En diisiik puan ise “Fakiiltemizde disiplinler arasi1 ¢aligsmalar
yapilmaktadir” ve “Arastirma yapanlar1 ddiillendirici sistem bulunur” maddesinde (1,76)
belirlenmistir. Madde yanitlarinin ortalamalarina iliskin gubuk grafigi ise Grafik 4’teki gibidir.

Fakiiltemizde disiplinler arasi caligmalar yapiimaktadir 1,76
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Grafik 4. Arastirma boyutu maddeleri yanit ortalamalarinin ¢ubuk grafigi ile gosterimi



