
T.C. ÜNİVERSİTESİ 

BALIKESİR MESLEK YÜKSEKOKULU 

MUHASEBE VE VERGİ UYGULAMALARI PROGRAMI 

BÖLÜM DANIŞMA KURULU TOPLANTISI 

TALEP, ÖNERİ VE ANKET DEĞERLENDİRME RAPORU 

 

Rapor Tarihi: Ekim 2026 

Toplantı Kapsamı: 2026-2027 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Bölüm Danışma Kurulu 

Katılımcı Profili: Dış Paydaş (Meslek Odası Temsilcisi - SMMM Odası) ve Mezun Öğrenci Temsilcisi 

Raporun Amacı: Danışma kurulu üyelerinden toplanan geri bildirimlerin analizi, eğitim-öğretim 

kalitesinin artırılması ve akreditasyon/kalite süreçlerine yönelik eylem planı 

oluşturulması. 

 

1. YÖNETİCİ ÖZETİ 

Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) ilkeleri ve Bölüm Kalite Güvence Standartları çerçevesinde düzenlenen 

Bölüm Danışma Kurulu toplantısının ardından katılımcı paydaşların değerlendirmelerini, sektörel taleplerini ve 

stratejik önerilerini belirlemek üzere 'Bölüm Danışma Kurulu Talep ve Öneri Formu' uygulanmıştır. 

Toplantı değerlendirme anketine katılan paydaşların (Balıkesir Serbest Muhasebeci Mali Müşavirler Odası 

temsilcisi ve Muhasebe ve Vergi Uygulamaları programı mezun öğrencisi) tüm organizasyonel ve eğitsel 

değerlendirme kriterlerine 5.00 üzerinden 5.00 tam puan vererek %100 memnuniyet bildirdiği görülmüştür. 

Özellikle mezunlarımızın tek düzen hesap planı ve genel muhasebe kuramsal altyapılarının son derece yetkin 

olduğu vurgulanırken; sektörün dijitalleşme sürecine paralel olarak güncel muhasebe yazılımları (Luca, Zirve, Logo 

vb.), e-dönüşüm pratikleri (e-fatura, e-arşiv, e-defter) ve beyanname süreçlerinin müfredatta daha yoğun yer 

alması gerektiği tespit edilmiştir. 

2. KATILIMCI PROFİLİ VE VERİ TOPLAMA SÜRECİ 

Geri bildirim formu dijital ortamda toplanmış olup dış paydaş ve mezun paydaş katılımı sağlanmıştır. Katılımcıların 

temsil ettikleri kurumlar ve rolleri aşağıda özetlenmiştir: 

Katılımcı Kurum / 

Kuruluş 
Görevi / Unvanı Temsil Edilen Paydaş 

Grubu 
İletişim 

BALIKESİR SMMM ODASI Serbest Muhasebeci Mali 

Müşavir (SMMM) 
Dış Paydaş (Meslek 

Örgütü) 
……………. 

Muhasebe ve Vergi 

Uygulamaları 
Mezun Öğrenci Mezun Paydaş ……………… 



3. TOPLANTI VE SÜREÇ DEĞERLENDİRME ANALİZİ (NİCEL BULGULAR) 

Toplantı organizasyonu, iletişim kanalları, gündem yönetimi ve karar mekanizmalarını ölçmek amacıyla 5'li Likert 

ölçeği (1: Kesinlikle Katılmıyorum - 5: Kesinlikle Katılıyorum) uygulanmıştır. Aşağıdaki tabloda her bir kriterin 

ortalama puanı ve başarı yüzdesi verilmiştir: 

No Değerlendirme Kriteri / İfade Ortalama Puan (5.00 

Üzerinden) 
Memnuniyet Oranı 

1 Toplantının amacı önceden net bir şekilde iletildi. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

2 Gündem ve içerik beklentilerimi karşıladı. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

3 Sunumlar ve paylaşımlar anlaşılır ve yeterliydi. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

4 Zaman yönetimi etkili ve verimli şekilde yürütüldü. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

5 Tartışma ortamı yapıcı, demokratik ve saygılıydı. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

6 Davet ve iletişim süreci düzenli ve yeterliydi. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

7 Bir sonraki toplantı ve çalışma gruplarına katılmaya 

istekliyim. 
5.00 / 5.00 %100 (Yüksek Bağlılık) 

8 Kararlar ve somut çıktılar toplantı sonunda netleşti. 5.00 / 5.00 %100 (Tam Uyum) 

9 Eğitim programlarımızın içerik ve uygulamaları genel 

değerlendirmesi. 
5.00 / 5.00 %100 (Mükemmel) 

 

 

Şekil 1: Danışma Kurulu Değerlendirme Kriterleri Memnuniyet Grafiği 



4. NİTELİKSEL BULGULAR VE PAYDAŞ GERİ BİLDİRİMLERİ 

4.1. Mezunların Sektöre Uyumu: Güçlü ve Geliştirilmesi Gereken Yönler 

Danışma kurulu üyeleri, mezunlarımızın sektör dinamiklerine uyumu konusunda son derece kritik ve yapıcı 

değerlendirmelerde bulunmuştur: 

• Güçlü Yönler (Teorik Altyapı ve Mevzuat Temeli): Sektör temsilcisi (Balıkesir SMMM Odası), mezunların 

Tek Düzen Hesap Planı (TDHP) hakimiyetinin ve temel kuramsal muhasebe altyapılarının oldukça güçlü 

olduğunu teyit etmiştir. Bölümün akademik temelinin sağlam olduğu görülmektedir. 

• Geliştirilmesi Gereken Yönler (Yazılım ve E-Dönüşüm Pratikleri): Sektörde yaygın olarak kullanılan 

güncel muhasebe yazılımlarının (Luca, Zirve, Logo vb.) aktif ve uygulamalı kullanımı konusunda öğrencilerin 

pratik yapma ihtiyacı bulunduğu belirtilmiştir. Ayrıca Gelir İdaresi Başkanlığı'nın (GİB) getirdiği e-Dönüşüm 

süreçleri (e-Fatura, e-Defter, e-Arşiv Fatura, e-İrsaliye) ve güncel vergi beyannamelerinin (KDV, Muhtasar ve 

Prim Hizmet Beyannamesi, Geçici Vergi) bizzat sistem üzerinden doldurulup düzenlenmesi tecrübesinin 

artırılması gerektiği kaydedilmiştir. 

• İstihdam ve İş Bulma Süreçleri: Mezun paydaşımız, mezuniyet sonrası iş istihdamının ve kariyer kapılarının 

açılmasının en öncelikli beklenti olduğunu, okulun istihdam süreçlerinde rehberlik ve köprü görevi görmesini 

talep etmiştir. 

4.2. Topluma Katkı ve Paydaş İlişkilerinin Güçlendirilmesi 

Danışma Kurulu toplantısında, yükseköğretim kurumunun yerel ekonomi ve meslek camiası ile bağlarını 

kuvvetlendirecek somut öneriler getirilmiştir: 

• Ortak Bilimsel ve Mesleki Etkinlikler: Balıkesir SMMM Odası ile düzenli periyotlarla 'Güncel Vergi Mevzuatı, 

Değişiklikler ve Sektörel Uygulamalar' konulu ortak paneller, yuvarlak masa toplantıları ve çalıştaylar organize 

edilmesi önerilmiştir. 

• Stajyer Eşleştirme Portalı / Havuzu: Öğrencilerin nitelikli büro ve şirketlerde staj imkanı bulabilmeleri 

amacıyla okul yönetimi ile SMMM Odası arasında koordineli bir 'Stajyer ve Aday Meslek Mensubu Havuzu' 

oluşturulması tavsiye edilmiştir. 

• KOBİ ve Bölge Esnafına Finansal Okuryazarlık Eğitimi (Toplumsal Katkı): Üniversite-toplum iş birliği 

vizyonuyla; bölge esnafına, mikro işletmelere ve KOBİ'lere yönelik okul bünyesinde ücretsiz 'Temel Finansal 

Okuryazarlık', 'Temel Vergilendirme Bilinci' ve 'Mali Disiplin' seminerleri verilmesi teklif edilmiştir. 

• Teknik Geziler ve Meslek Mensuplarıyla İletişim: Mezun öğrencimiz tarafından ifade edildiği üzere; 

öğrencilerin eğitim hayatı devam ederken muhasebe ofisleri, vergi daireleri ve kurumsal işletmelerin finans 

departmanlarına yapılacak teknik inceleme gezilerinin artırılması, meslek mensuplarıyla ağ (networking) 

kurma imkanlarının genişletilmesi önerilmiştir. 

4.3. Özel Stratejik Girişim: Mesleki Mentorluk Programı 

Sektör temsilcisi tarafından gündeme getirilen en dikkat çekici vizyoner teklif, aktif sahada çalışan mali 

müşavirlerin, son sınıf öğrencilerine birebir danışmanlık yapacağı bir 'Mesleki Mentorluk Programı' 

başlatılmasıdır. Bu program sayesinde öğrencilerin sektörel adaptasyon süreleri kısalacak, mesleki özgüvenleri 

pekişecek ve mezuniyet sonrası istihdam oranları doğrudan pozitif yönde etkilenecektir. 

 

 



5. İYİLEŞTİRME EYLEM PLANI (KALİTE VE STRATEJİK HEDEFLER) 

Paydaş önerileri doğrultusunda bölümümüzün 2026-2027 ve sonraki akademik dönemlerde gerçekleştireceği 

iyileştirme faaliyetleri aşağıdaki Eylem Planı Tablosu'nda kararlaştırılmıştır: 

Eylem / Faaliyet 

Konusu 
İlgili Paydaş Talebi Sorumlu Birim / 

Kişiler 
Planlanan Zaman Hedeflenen Çıktı 

Müfredatın E-Dönüşüm 

ve Yazılımlarla 

Güncellenmesi 

Luca/Logo/Zirve ve e-

fatura/e-defter 

pratikleri 

Bölüm Başkanlığı, 

Bilgisayarlı Muhasebe 

Dersi Öğr. Elemanları 

2026-2027 Bahar 

Yarıyılı 
Ders izlencelerine e-

beyanname ve Luca 

simülasyonlarının 

eklenmesi. 

Mesleki Mentorluk 

Programı Protokolü 
Mali müşavirlerin son 

sınıf öğrencilerine 

mentorluğu 

Bölüm Başkanlığı, 

SMMM Odası Yönetim 

Kurulu 

Kasım 2026 Protokol imzalanması 

ve en az 20 son sınıf 

öğrencisinin 

eşleştirilmesi. 

Stajyer Eşleştirme 

Sistemi Kurulumu 
Nitelikli staj yeri bulma 

ve istihdama geçiş 
Kariyer ve Mezun Takip 

Komisyonu, SMMM 

Odası 

Aralık 2026 - Ocak 

2027 
Oda web portalında 

veya ortak 

veritabanında stajyer 

havuzunun açılması. 

Esnaf ve KOBİ'ler İçin 

Finansal Okuryazarlık 

Seminerleri 

Bölge esnafına yönelik 

toplumsal katkı eğitimi 
Sosyal Sorumluluk ve 

Topluma Hizmet 

Komisyonu 

2027 Bahar Dönemi Yerel esnaf ve KOBİ 

temsilcilerine yönelik 

sertifikalı 3 atölye 

çalışması. 

Teknik İnceleme 

Gezileri ve Sektör 

Buluşmaları 

Öğrenci - meslek 

mensubu iletişimi ve 

kariyer gezileri 

Bölüm Etkinlik 

Komisyonu, Öğrenci 

Kulüpleri 

Her yarıyıl en az 2 

etkinlik 
SMMM Odası, Vergi 

Dairesi ve sanayi 

kuruluşlarına teknik 

ziyaretler. 

 

6. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Bölüm Danışma Kurulu toplantısı ve sonrasında toplanan form sonuçları, kurumumuz ile meslek örgütleri ve 

mezunlarımız arasındaki bağın son derece dinamik, üretken ve samimi olduğunu göstermiştir. Alınan geri 

bildirimler, programımızın akreditasyon süreçlerine temel teşkil edecek olup; belirlenen eylemler periyodik olarak 

Kalite Komisyonu tarafından izlenecek ve kamuoyu/paydaşlar ile paylaşılacaktır. 
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