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Asagidaki tabloda program yeterlilikleri ve miifredat uyum anketine katilan Turizm Rehberligi
mezunlarinin genel bilgileri yer almaktadir. Anketin katilimer sayist 19 kisidir. Katilimcilarin
%26,32’s1 2021 ve Oncesi, %5,26’s1 2023, %15,79°u 2024, %26,32’si 2025 ve %26,32’si 2026
mezunudur. Mezuniyet sonrast durumda alaninda ¢alisanlarin orant %36,84, alan disinda
calisanlarin orant %31,58, lisansiistii egitim alanlarin oran1 %26,32 ve is arayanlarin oran
%5,26°drr.

n %
Mezun oldugunuz birim ? Turizm Fakiiltesi 19 100
Mezun oldugunuz program ? Turizm Rehberligi 19 100
Mezuniyet yilimiz ? 2021 ve oncesi 5 26,32
2023 1 5,26
2024 3 15,79
2025 5 26,32
2026 5 26,32
Mezuniyet sonrasi durumunuz ? Alanimda ¢alistyorum 7 36,84
Alan disinda galistyorum 6 31,58
Is arryorum 1 5,26
Lisansiistii egitim altyorum 5 26,32

Asagidaki tabloda program yeterlilikleri ve miifredat uyumuna dair ifadelere verilen yanitlarin
ortalama (ort.) puanlari sunulmustur. Puanlama “1=Hi¢ Katilmiyorum ve 5=Tamamen Katiliyorum”
seklinde degerlendirilmistir.

Deneyimsel Maddeler Ort.
Program, mesleki bilgi ve becerilerimi kazanmamda yeterli olmustur. 4,11
Program ciktilari, mezuniyet sonrasi mesleki beklentilerimle uyumlu olmustur. 3,89
Program, problem ¢6zme ve klinik/uygulama becerilerimi gelistirmistir. 4,05
Program, giincel mesleki uygulamalara uyum saglayacak yeterlilikler kazandirmistir. 4,05
Program, mesleki etik ve sorumluluk bilinci kazandirmistir. 4,53
Zorunlu derslerin igerikleri mesleki gereksinimleri karsilamaktadir. 4,37
Sec¢meli dersler, mesleki ilgi ve ihtiyaclarima cevap vermistir. 3,79
Aldigim dersler program ¢iktilarinin kazandirilmasina katk: saglamstir. 4,26

Genel Degerlendirme Ort.
Ders igerikleri giincel bilimsel ve sektorel gelismelerle uyumludur. 4,26
Uygulamali ders saatleri yeterlidir. 3,32
Derslerin 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilart arasinda tutarlilik vardir. 4,05
Ders igerikleri mezuniyet sonrast mesleki uygulamalarla uyumludur. 4,21
Derslerin AKTS is yiikleri gercek is yilikiimii yansitmaktadir. 4,11
Uygulamali derslerin AKTS degeri yeterlidir. 4,05
Bazi derslerde AKTS ile icerik/is yiikii arasinda uyumsuzluk vardir. 2,58
Program, mezuniyet sonrasi is hayatina gecisimi kolaylagtiracak yetkinlikler kazandirmistir. 4,00

PROGRAM YETERLILIKLERiI VE MUFREDAT UYUM ANKETi RAPORU



Deneyimsel maddeler boyutunda en yiiksek ortalamanin “Program, mesleki etik ve sorumluluk
bilinci kazandirmigtir” maddesine ait oldugu goriilmektedir (4,53). Bu sonug, mezunlarin programin
mesleki etik ve sorumluluk bilinci kazandirma yoniinii giiclii degerlendirdiklerini gostermektedir. En
diisiik ortalama ise “Se¢meli dersler, mesleki ilgi ve ihtiyaglarima cevap vermistir” maddesinde
(3,79) elde edilmistir. Bu bulgu, se¢cmeli derslerin mesleki ilgi ve ihtiyaglarla uyumunun
gelistirilmesine yonelik bir alan bulunduguna isaret etmektedir.

Genel degerlendirme boyutunda en yliksek ortalama “Ders igerikleri giincel bilimsel ve sektorel
gelismelerle uyumludur” maddesinde (4,26) belirlenmistir. En diisiik olumlu ifade ortalamasi
“Uygulamali ders saatleri yeterlidir” maddesine (3,32) aittir. Ayrica olumsuz yonde ifade edilen
“Bazi derslerde AKTS ile igerik/is yiikii arasinda uyumsuzluk vardir” maddesinin ortalamasinin 2,58
olmasi, katilimeilarin bu uyumsuzluga gorece diisiik diizeyde katildiklarini gostermektedir. Bulgular
birlikte degerlendirildiginde, uygulama saatlerinin artiritlmasi programin gelistirilmesi agisindan 6ne
¢ikan alanlardan biridir.

Anket kapsaminda acik uclu sorulara verilen yamitlar asagida 6zetlenmistir.

1. Programda eklenmesini onerdiginiz yeni ders veya i¢erikler nelerdir ?

Yanitlarda uygulamali ve saha temelli egitimin artirilmast belirgin bigimde &ne ¢ikmustir.
Katilimeilar anlatim ve anlaticilik becerilerine yonelik dersler, uygulama gezileri, alan egitimi ve
apranti rehberlik/staj uygulamalarimin giliglendirilmesini 6nermistir. Bunun yaninda Osmanl Tarihi,
Dogu Roma Tarihi, Anadolu Efsaneleri ve Diinya Tarihi gibi igerikler ile Turizm Cografyas1 ve
Antik Yerlesimler derslerinin kapsaminin genisletilmesi talep edilmistir. Yabanci dil derslerinin,
ozellikle Almanca 6gretiminin daha planli ve koordineli yiiriitiilmesi; MKS sinavina yonelik soru
¢cOziimii ve tekrar saatleri olusturulmasi da dile getirilen Oneriler arasindadir. Bazi katilimcilar
dersler arasindaki icerik tekrarlarinin azaltilmasi gerektigini belirtmistir.

2. Mezuniyet sonrasi mesleki hayatta en ¢ok zorlandigimiz konular nelerdir ?

Katilimeilarin yanitlarinda is bulma, yabanci dil yeterliligi ve MKS’ye hazirlikla ilgili giigliikler 6ne
cikmistir. Ayrica okulda edinilen teorik bilginin sahadaki uygulamaya aktarilmasi, meslege nasil
baslanacagimin ve uygulamadaki mesleki siireclerin 6grenilmesi, misafirlerle iletisim kurma ve
mikrofon kullanarak topluluga hitap etme konularinda zorlanildig: ifade edilmistir. Uygulama
gezilerinin maliyeti de meslege ge¢isi zorlastiran unsurlardan biri olarak belirtilmistir.

3. i¢eriklerinin giincellenmesini 6nerdiginiz dersler varsa, hangileridir ?

Yanitlarda 6zellikle Almanca derslerinin igerik ve 6gretim siirecinin yeniden diizenlenmesi, anlatim
yapma odakli derslerin gelistirilmesi ve bazi turizm derslerindeki tekrarlarin azaltilmasi 6nerilmistir.
Sanat Tarihi de giincellenmesi Onerilen dersler arasinda yer almigtir. Bazi katilimcilar mevcut ders
iceriklerini yeterli bulduklarin1 ve yalnizca MKS smnavina yonelik ek g¢alisma saatlerinin yararl
olacagini ifade etmistir.

4. Miifredattan kaldirilmasim onerdiginiz dersler varsa, hangileridir ?

Katilimer goriigleri bu konuda farklilagmaktadir. Bazi yanitlar herhangi bir dersin kaldirilmasini
onermemistir. Diger yanitlarda birbirini tekrar eden dogrudan turizm igerikli bazi1 derslerin
azaltilmasi; Ekonomi, Temel Hukuk, Orgiitsel Davranis ve Insan Kaynaklar1 Y&netimi gibi derslerin
kaldirilmas1 ya da yerine daha faydali goriilen igeriklerin konulmasi onerilmistir. Bir katilimci
“Cografya tarihi” ifadesini kullanmistir. Bu Oneriler bireysel mezun goriisleri olarak
degerlendirilmelidir.

5. Programin gelistirilmesine yonelik diger oneriler nelerdir ?

Programin gelistirilmesine yonelik Onerilerde saha etkinlikleri ve uygulama gezilerinin artirilmasi,
ogrencilerin otobiis ve Oren yeri gibi gercek rehberlik ortamlarinda anlatim yapmasinin tesvik
edilmesi ve rota iizerindeki duraklar ile mesleki uygulamalarin deneyim yoluyla 6grenilmesi one
cikmistir. Miifredat gelistirme siirecinde aktif olarak sahada ¢alisan turist rehberlerinin goriislerinin
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alinmas1 ve uluslararasi programlarin artirilmasi da onerilmistir. Bazi katilimcilar ise programi ve
fakiilte deneyimini yeterli bulduklarini belirtmistir.

SONUC VE DEGERLENDiRME

Anket bulgulari, Turizm Rehberligi programinin mezunlar tarafindan ozellikle mesleki etik ve
sorumluluk bilinci kazandirma, zorunlu derslerin mesleki gereksinimleri karsilama ve ders
iceriklerinin giincel bilimsel ve sektorel gelismelerle uyumu acisindan olumlu degerlendirildigini
gostermektedir. Bununla birlikte uygulamali ders saatlerine iliskin ortalamanin diger olumlu
ifadelerin gerisinde kalmasi ve acgik ug¢lu yanitlarda saha deneyiminin artirilmasina yonelik
goriislerin tekrarlanmasi, uygulama boyutunun program gelistirme ¢aligmalarinda oncelikli olarak
ele aliabilecegini gostermektedir.

Acik uglu yanitlar, 6grencilerin yalnizca bilgi edinmesini degil, rehberlik mesleginin uygulamadaki
isleyisini deneyimlemesini de dnemsediklerini ortaya koymaktadir. Uygulama gezileri, topluluk
ontinde anlatim, mikrofon kullanimi, misafir iletisimi, rota ve durak bilgisi ile apranti rehberlik gibi
oneriler bu beklentiyi somutlagtirmaktadir. Bu dogrultuda saha temelli 6grenme etkinliklerinin
derslerle daha sistematik bigimde iliskilendirilmesi ve 6grencilerin mezuniyet 6ncesinde daha fazla
anlatim deneyimi kazanmasinin desteklenmesi degerlendirilebilir.

Ders igeriklerine iliskin goriislerde Turizm Cografyasi, Antik Yerlesimler, yabanci dil dersleri ve
anlatim odakli igeriklerin gelistirilmesi; bazi derslerdeki tekrarlarin azaltilmasi 6ne c¢ikmaktadir.
Ders kaldirmaya iliskin Onerilerin ise katilimcilar arasinda ortaklasmadigi goriilmektedir. Bu
nedenle derslerin kaldirilmasi ya da degistirilmesine yonelik kararlarin, bireysel mezun goriislerinin
yani sira program Yyeterlilikleri, ders-program ¢iktist iliskileri, 68renci geri bildirimleri ve sektor
gereksinimleri birlikte degerlendirilerek alinmasi uygun olacaktir.

Mezuniyet sonrast yasanan ig bulma, yabanci dil yeterliligi, MKS’ye hazirlik ve meslege baslangic
stireclerine iliskin giicliikler, programin kariyere gecis boyutunda destekleyici uygulamalarin
onemine isaret etmektedir. Aktif turist rehberlerinin deneyimlerinin egitim siirecine daha fazla dahil
edilmesi, sinav ve meslege giris siireclerine yonelik bilgilendirme ¢aligmalarinin giiclendirilmesi ve
uluslararasi programlara katilim olanaklarinin artirilmasi, mezunlarin mesleki yasama hazirliklarini
destekleyebilecek alanlar olarak degerlendirilebilir.
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