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| Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sorulari |
Yiiksekokulumuzun Misyonu yeterlidir.
Yiiksekokulumuzun Vizyonu yeterlidir.
Yiiksekokulumuz Yonetiminin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesinden
memnunum.
Yiiksekokulumuz Yonetimince alinan kararlara akademisyenlerin de katilmasi
saglanir.
Yiiksekokulumuzda fikir ve diisiinceler dzgiirce aciklanir.
Yiiksekokulumuzda akademik yiikseltme ol¢iitlerinde yasal prosediirler takip edilir.
Akademik kadrolara atanmada mesleki yeterlik goz oniinde bulundurulur.
Yiiksekokulumuzda is ve gorev tammmlarinin agik¢a yapilmistir
Yiiksekokulumuz tarafindan verilen islerin yetki ve sorumluluklar1 dengelidir.
Birimimizdeki akademik kadro sayis1 yeterlidir.
Yiiksekokulumuzda arastirma ve yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme olanagim
bulunur.
Yiiksekokulumuzun 6gretim elemanlarina sundugu techizat yeterlidir.
Yiiksekokulumuzun 6gretim elemanlarina sundugu ofis imkanlari yeterlidir.
Yiiksekokulumuzun 6gretim elemanlarina sundugu yemekhane hizmeti yeterlidir.
Balikesir Universitesi Ivrindi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu akademik
personeli olmay1 6nemserim ve bundan dolay1t memnunum

1. Soru 5
2. Soru 5
3. Soru 5
4. Soru 5
5. Soru 4,8
6. Soru 5
7. Soru 5
8. Soru 4.3
9. Soru 3,9
10. Soru 34
11. Soru 4,5
12. Soru 4.4
13. Soru 5
14. Soru 3,9
15. Soru 4,8
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Verilen 15 soruluk Akademik Personel Memnuniyet Anketi sonuglarina gére genel memnuniyet diizeyi
oldukca yiiksektir. Sorularin ortalama puanlarinin genel ortalamasi yaklasik 4,69/5 olarak
hesaplanmaktadir. Bu sonug, akademik personelin yiiksekokulun yonetimi, kurumsal yapisi ve ¢alisma
ortamina iliskin goriiglerinin biiyiik 6l¢lide olumlu oldugunu gostermektedir.

Genel Degerlendirme

e Misyon ve vizyonun yeterliligi ile ilgili sorularin her ikisinin de 5,0 puan almasi, kurumun amag
ve hedeflerinin akademik personel tarafindan benimsendigini gostermektedir.

e Yonetimin gorev ve sorumluluklarimi yerine getirmesi (5,0) ve akademisyenlerin karar alma
siireclerine katilimimin saglanmasi (5,0) konularindaki yiiksek puanlar, katilimcr ve etkili bir
yoOnetim anlayisinin varligina isaret etmektedir.

o Akademik 6zgiirliik ortam1 (4,8) ile akademik yiikseltme ve atama siire¢lerinde mevzuata
uygunluk (5,0) ve mesleki yeterliligin dikkate alinmasi (5,0) konularinda yiiksek memnuniyet
bulunmaktadir.

o Isve gdrev tamimlarmin agikli1 (4,3) ile yetki ve sorumluluk dengesine iliskin degerlendirmeler
(3,9) olumlu olmakla birlikte gelistirmeye agik alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

e Akademik kadro sayisiin yeterliligi (3,4) anketin en diisiik puan alan boyutu olup, personelin
is yikiniin azaltilmas1 ve egitim-6gretim faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesi amaciyla
akademik kadro planlamasimin gézden gegirilmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

e Arastirma ve yaym faaliyetlerine zaman ayirabilme imk&m (4,5) genel olarak olumlu
degerlendirilmistir.

e Fiziksel ve sosyal imkéanlar agisindan techizat (4,4), ofis olanaklar1 (5,0) ve yemekhane
hizmetleri (3,9) olumlu degerlendirilmis; Ozellikle yemekhane hizmetlerinde iyilestirme
yapilabilecek alanlar oldugu goriilmiistiir.

e Akademik personelin kurum aidiyeti ve yiikksekokulda gérev yapmaktan duydugu memnuniyet
diizeyi oldukea yiiksektir (4,8).

Genel olarak anket sonuglari, Balikesir Universitesi Ivrindi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
akademik personelinin kuruma iliskin genel memnuniyetinin ¢ok yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Ozellikle kurumsal ydnetim, akademik siireclerin adil yiiriitiilmesi ve kurum aidiyeti
konularinda giiglii bir memnuniyet bulunmaktadir. Bununla birlikte akademik kadro sayisinin
artirtlmasi, yetki-sorumluluk dengesinin giiglendirilmesi ve yemekhane hizmetlerinin gelistirilmesi
yoniinde yapilacak ¢aligmalarin memnuniyet diizeyini daha da yiikseltecegi degerlendirilmektedir.

Iyilestirme Eylem Plan:

Maddeler Iyilestirme Eylem Plani

Birimimizdeki akademik | Anket sonuglar1 genel olarak yiiksek memnuniyet diizeyine
kadro sayisi yeterlidir. isaret etmekle birlikte, 6zellikle akademik kadro sayisinin
artirilmasi, gorev dagilimlarimin dengelenmesi ve sosyal
hizmetlerin  gelistirilmesi  konularinda  1yilestirme
calismalar1  planlanmistir.  Belirlenen  faaliyetlerin
gerceklestirilmesi ve sonraki memnuniyet anketlerinde
sonuglarin izlenmesiyle siirekli iyilestirme yaklasiminin

stirdiiriilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda bir sonraki
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anket doneminde ilgili maddelerdeki ortalama puanlarin en

az 4,5 ve lizerine ¢ikarilmasi amaglanabilir.
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