PROGRAM YETERLILIKLERI & MUFREDAT

UYUM ANKETI

Bu rapor, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi mezunlarinin program
yeterlilikleri, ders igerikleri, uygulama diizeyi ve mezuniyet sonras1 mesleki hazirlik
konularindaki goriislerini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir.

1. Katilimci Profili

Degisken Kategori n (%)

Mezun olunan birim | Balikesir MYO 11 (%2100)
Program Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt 11 (%2100)
Mezuniyet yili 2026 11 (%100)

2. Mezuniyet sonrasi durum

Mezuniyet sonrasi durum

is artyorum

Alanimda galistyorum

Alan disinda galisiyorum 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8
Yanit sayisi

Katilimcilarin 8’1 is aradigini, 2’°si alaninda ¢alistigini, 1°1 alan disinda ¢alistigini belirtmistir.

3. Program Degerlendirme Bulgulari

16 maddenin genel aritmetik ortalamasi 4.02/5tir. Genel goriinlim, mezunlarin programa
iliskin degerlendirmelerinin olumlu oldugunu gostermektedir.



1. 1. Mesleki bilgi ve beceri yeterliligi

Soru 1: 1. Mesleki bilgi ve beceri yeterliligi
6

Yanit sayisl
w

0 0
2 3 4 5
Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.09/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve gii¢lii bir alan
olarak gostermektedir.

Oriintii: Bu madde, programin temel yeterlilik—ders icerigi-mesleki beklenti zincirinin giiglii
oldugunu gosteren maddelerden biridir. Ozellikle 4 ve 5 puanlarin baskin olmas, katilimeilarin
programin mesleki ¢ekirdegini genel olarak benimsedigini gostermektedir.

2. 2. Program ciktilar—mesleki beklenti uyumu

Soru 2: 2. Program ciktilari-mesleki beklenti uyumu
7

Yanit sayisi

0
2 3 4 5
Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.18/5’tir. 10/11 kisi (%90.9) 4 veya 5 puan vermis, 1/11 kisi (%9.1) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir.



Oriintii: Bu madde, programin temel yeterlilik—ders icerigi—-mesleki beklenti zincirinin giiglii
oldugunu gosteren maddelerden biridir. Ozellikle 4 ve 5 puanlarin baskin olmas, katilimcilarin
programin mesleki ¢ekirdegini genel olarak benimsedigini gostermektedir.

3. 3. Problem ¢6zme / uygulama becerileri

Soru 3: 3. Problem ¢ézme / uygulama becerileri
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Yanit sayisi
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

0.0

Ortalama puan 3.91/5’tir. 7/11 kisi (%63.6) 4 veya 5 puan vermis, 4/11 kisi (%36.4) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu fakat
gelistirmeye agik bir alan olarak gostermektedir.

4. 4. Glncel mesleki uygulamalara uyum

Soru 4: 4. Guincel mesleki uygulamalara uyum
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.00/5’tir. 8/11 kisi (%72.7) 4 veya 5 puan vermis, 3/11 kisi (%27.3) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir.



5. 5. Mesleki etik ve sorumluluk

Soru 5: 5. Mesleki etik ve sorumluluk
3

Yanit sayisi
W

0 0
2 3 4 5
Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.09/5°tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve gii¢lii bir alan
olarak gostermektedir.

6. 6. Zorunlu derslerin mesleki gereksinimleri

Soru 6: 6. Zorunlu derslerin mesleki gereksinimleri
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.18/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir. Bu madde, programin temel yeterlilik—ders igerigi—mesleki beklenti
zincirinin giiglii oldugunu gosteren maddelerden biridir. Ozellikle 4 ve 5 puanlarm baskin
olmasi, katilmecilarin programin mesleki c¢ekirdegini genel olarak benimsedigini
gostermektedir.



7.7.Secmeli derslerin ilgi ve ihtiyaclara yaniti

Soru 7: 7. Secmeli derslerin ilgi ve ihtiyaclara yaniti
6

Yanit sayisi
W
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.09/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve gii¢lii bir alan
olarak gostermektedir.

8. 8. Derslerin program ciktilarina katkisi

Soru 8: 8. Derslerin program ciktilarina katkisi
6

Yanit sayisi

0 9 2
1 2 3 4 5
Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.09/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir.



9. 9. Ders iceriklerinin giincelligi

Soru 9: 9. Ders igeriklerinin glncelligi
7

Yanit sayisi

0 9 9
1 2 3 4 5
Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.18/5’tir. 10/11 kisi (%90.9) 4 veya 5 puan vermis, 1/11 kisi (%9.1) kararsiz
kalmus, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve gii¢lii bir alan
olarak gostermektedir.

10. 10. Uygulamali ders saatlerinin yeterliligi

Soru 10: 10. Uygulamali ders saatlerinin yeterliligi
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Yanit sayisi
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 3.55/5°tir. 6/11 kisi (%54.5) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmus, 3/11 kisi (%27.3) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi gorece zayif / dncelikli
gelistirme alani1 bir alan olarak gostermektedir.




11. 11. Ogrenme ciktilari—program ciktilari tutarlilig|

Soru 11: 11. Ogrenme ciktilari-program ciktilan tutarlihd
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Yanit sayisi

0 0
o T T

1 2 3 4 5
Likert puani (1 = hig katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.18/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmus, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve gii¢lii bir alan
olarak gostermektedir.

12. 12. Derslerin mesleki uygulamalarla uyumu

Soru 12: 12. Derslerin mesleki uygulamalarla uyumu
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Likert puani (1 = hig katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.18/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 2/11 kisi (%18.2) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir. Bu madde, programin temel yeterlilik—ders igerigi—mesleki beklenti
zincirinin gii¢lii oldugunu gosteren maddelerden biridir. Ozellikle 4 ve 5 puanlarin baskin
olmasi, katilimcilarin  programim mesleki c¢ekirdegini genel olarak benimsedigini
gostermektedir.



13.13. AKTS is yukinUn gercek is yukinU yansitmasi

Soru 13: 13. AKTS is ylkinn gercek is yukin{ yansitmasi
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Yanit sayisi
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 3.82/5’tir. 7/11 kisi (%63.6) 4 veya 5 puan vermis, 4/11 kisi (%36.4) kararsiz
kalmig, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu fakat
gelistirmeye acik bir alan olarak gostermektedir.

14. 14. Uygulamali derslerin AKTS yeterliligi

Soru 14: 14. Uygulamal derslerin AKTS yeterliligi
5

Yanit sayisi
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Likert puani (1 = hig katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.00/5’tir. 8/11 kisi (%72.7) 4 veya 5 puan vermis, 3/11 kisi (%27.3) kararsiz
kalmis, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir.



15. 15. AKTS—igerik/is yuki uyumsuzliugu

Soru 15: 15. AKTS-icerik/is yUk( uyumsuzlugu
5

Yanit sayisi
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Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 3.73/5°tir. 6/11 kisi (%54.5) 4 veya 5 puan vermis, 5/11 kisi (%45.5) kararsiz
kalmig, 0/11 kisi (%0.0) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu fakat
gelistirmeye agik bir alan olarak gostermektedir.

16. 16. Is hayatina gecisi kolaylastiran yetkinlikler

Soru 16: 16. is hayatina gecisi kolaylastiran yetkinlikler
6

Yanit sayisi

2 3 4 5
Likert puani (1 = hi¢ katilmiyorum, 5 = tamamen katiliyorum)

Ortalama puan 4.00/5’tir. 9/11 kisi (%81.8) 4 veya 5 puan vermis, 1/11 kisi (%9.1) kararsiz
kalmus, 1/11 kisi (%9.1) 1 veya 2 puan vermistir. Bu dagilim, maddeyi olumlu ve giiclii bir alan
olarak gostermektedir.



16 nicel maddenin karsilastirmal gérinimi

Program degerlendirme maddelerinin ortalama puan siralamasi

11. 11. Ogrenme giktilari-program giktilar tutarling
9. 9. Ders igeriklerinin glncelligi

12. 12. Derslerin mesleki uygulamalarla uyumu

6. 6. Zorunlu derslerin mesleki gereksinimleri

2. 2. Program giktilari-mesleki beklenti uyumu

7. 7. Secmeli derslerin ilgi ve ihtiyaglara yaniti

8. 8. Derslerin program ¢iktilarina katkisi

5. 5. Mesleki etik ve sorumluluk

1. 1. Mesleki bilgi ve beceri yeterliligi

16. 16. is hayatina gegisi kolaylastiran yetkinlikler
4. 4. Glancel mesleki uygulamalara uyum

14. 14. Uygulamali derslerin AKTS yeterliligi

3. 3. Problem ¢6zme / uygulama becerileri

13. 13. AKTS is yukunun gergek is yukunu yansitmasi
15. 15. AKTS-igerik/is yUki uyumsuzlugu

10. 10. Uygulamali ders saatlerinin yeterliligi
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Ortalama puan (1-5)

Bu grafik, tek tek sorularin sonuglarini ayni dlgege getirerek onceliklendirmeyi saglar. En
yiikksek madde ortalamasi 4.18, en diisiik 3.55’dir. Dolayisiyla programin giiglii yonleri ile
iyilestirme gerektiren yonleri birbirinden net big¢imde ayrismaktadir.

Acik Uglu Sorularin Tematik Analizi

5.1. Eklenmesi Onerilen Ders ve icerikler

Yanitlarda en belirgin tema yapay zeka, bilgisayar/ofis programlar1 ve uygulamali derslerin
artirtlmasidir. Birden fazla mezun dogrudan “yapay zekd” dersi Onermis; ayrica bilgisayar
odakl1 dersler, daha fazla bilgisayar programi ve uygulamali igerikler talep edilmistir.

5.2. Mezuniyet Sonrasi Zorlanilan Konular
Yanitlarin 6nemli bir bolimii henliz is hayatina baslanmadigint veya is arandigini
belirtmektedir. Somut giigliikler arasinda is bulma yer almaktadir.

5.3. Guncellenmesi Onerilen Dersler
Dosyalama ve arsivleme, toplanti yOnetimi, biiro programlari, e-ticaret, kalite yonetim
sistemleri ve yazisma/evrak uygulamalar1 giincelleme Onerisi alan bagliklardir.

5.4. Mifredattan Kaldiriimasi Onerilen Dersler
Katilimeilarin bir kismi herhangi bir dersin kaldirilmasin1 6nermemistir. Kaldirilmasi 6nerilen
dersler arasinda en sik “Toplanti Yonetimi” adi gegmistir. Katilimer sayisinin sinirlt olmasi



nedeniyle bu 6neriler dogrudan kaldirma karar1 yerine ders bazli igerik ve gereklilik incelemesi
icin girdi olarak degerlendirilmelidir.

5.5. Programin Gelistirilmesine Yonelik Oneriler

One ¢ikan oneriler; uygulamali derslerin artirilmasi, giincel konulara daha fazla yer verilmesi,
biliro/isyeri  gezileriyle gergek c¢alisma ortamlarinin  tanitilmasit ve temel diizeyde
kodlama/algoritma igeriginin eklenmesidir.

6. Genel Degerlendirme

Anket sonuglari, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin temel mesleki
yeterlilikleri ve program ¢iktilar1 bakimindan mezunlar tarafindan biiylik Olglide yeterli
bulundugunu gostermektedir. Gelisim ihtiyact 6zellikle uygulama yogunlugu, dijital/ofis
teknolojileri, yapay zeka igerikleri, ve mezunlarin istihdama gegisini kolaylagtiracak
uygulamalar {izerinde yogunlagsmaktadir.






