Balikesir Universitesi Balikesir Meslek Yiiksekokulu

Pazarlama Program

Program Yeterlikleri & Miifredat Uyum Anketi

Bu anket, Balikesir Universitesi Balikesir Meslek Yiiksekokulu Pazarlama Programi
mezunlarinin programm mevcut miifredatina, program yeterliklerine ve mesleki hayata
hazirlama diizeyine iligkin goriislerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Anket kapsaminda
mezunlari programda yer alan derslerin mesleki gereksinimleri karsilama diizeylerine iliskin
degerlendirmeleri, programa eklenmesi Onerilen yeni ders veya igerikler, gilincellenmesi
gerektigi diisiiniilen dersler, miifredattan c¢ikarimasit Onerilen dersler ve programin
gelistirilmesine yonelik diger goriisleri alinmistir.

Soru ve Cevap:

Mezuniyet yiliniz:
7 yanit

@ 2021 ve 6ncesi
@ 2022
2023
® 2024
@ 2025

Soru ve Cevap:

Mezuniyet sonrasl durumunuz:
7 yanit

@ Alanimda galigiyorum
@ Alan diginda caligiyorum
) is ariyorum
@ Lisansiistii egitim aliyorum




Soru ve Cevap:

1. Program, mesleki bilgi ve becerilerimi kazanmamda yeterli olmustur.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

2. Program ciktilari, mezuniyet sonrasi mesleki beklentilerimle uyumlu olmustur.
7 yanit
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28,6%

Soru ve Cevap:

3. Program, problem ¢6zme ve klinik/uygulama becerilerimi gelistirmistir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

4. Program, giincel mesleki uygulamalara uyum sagdlayacak yeterlilikler kazandirmistir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

5. Program, mesleki etik ve sorumluluk bilinci kazandirmistir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

6. Zorunlu derslerin icerikleri mesleki gereksinimleri kargilamaktadir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

7. Segcmeli dersler, mesleki ilgi ve ihtiyaclarima cevap vermistir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

8. Aldigim dersler program c¢iktilarinin kazandiriimasina katki saglamistir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

9. Ders icerikleri glincel bilimsel ve sektdrel geligmelerle uyumludur.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

10. Uygulamali ders saatleri yeterlidir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

11. Derslerin 6grenme c¢iktilari ile program ciktilarl arasinda tutarhlk vardir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

12. Ders igerikleri mezuniyet sonrasi mesleki uygulamalarla uyumludur.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

13. Derslerin AKTS is yiikleri gercek is ylikim yansitmaktadir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

14. Uygulamali derslerin AKTS degeri yeterlidir.

&

15. Bazi derslerde AKTS ile icerik/ig yUki arasinda uyumsuzluk vardir.14. Uygulamali derslerin AKTS
degeri yeterlidir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:
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Soru ve Cevap:

16. Program, mezuniyet sonrasl is hayatina gegisimi kolaylastiracak yetkinlikler kazandirmistir.
7 yanit
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Soru ve Cevap:

1. Programda eklenmesini 6nerdiginiz yeni ders veya igerikler nelerdir?

7 yanit

Yok

Derslerimiz detayli ve bence yeterlidir
Medya tasarim

Onerdigim bir sey yok

Sunum ve diksiyon egitimi

yok

2. Mezuniyet sonrasi mesleki hayatta en ¢ok zorlandiginiz konular nelerdir?
7 yanit

Yeni girdigim bir is ortaminda kendini ispatlamaya galismakta gok giigliik gekmistim
insanlarin 6n yargili olmalari

iletisim

Mobing, misterilerin anlayissizhgi

is bulma

kigilerle iletisim

is bulmak



Soru ve Cevap:

3. igeriklerinin giincellenmesini énerdiginiz dersler varsa, hangileridir?

7 yanit

Yok

Halkla iligkiler ve iletisim dersleri daha yogunlukla verilebilir.
Pazarlama ilkeleri, bilgisayar , yapay zeka kullanimi
Diksiyon egitimi

bilgisayar dersi

Bilgisayar,ingilizce

4. Mifredattan kaldirilmasini 6nerdiginiz dersler varsa, hangileridir?

7 yanit

Yok
Bence hig bir ders kaldiriimasin
Bilgisayar dersi

bilgisayar

Soru ve Cevap:

5. Programin gelistiriimesine yonelik diger onerileriniz nelerdir?4. Mifredattan kaldiriimasini
onerdiginiz dersler varsa, hangileridir?

7 yanit

Yok
Kaldiriimasini istedigim bir ders yoktur

Pazar arastirma dersine yapay zeka algoritmasi eklenmeli. Bilgisayar dersinde ofis programlarin yani sira
glincel yapay zeka desteklenmeli.

yok

Yok



Genel Degerlendirme

Anket sonuclari, mezunlarm programm mesleki yeterlik kazandirma diizeyini ve mevcut
miifredatin mesleki gereksinimlerle uyumunu genel olarak olumlu degerlendirdiklerini
gostermektedir. Mezunlardan alinan yanitlar incelendiginde, program yeterliklerine iliskin
maddelerin biiyiik boliimiinde 4 ve 5 puanlarm yogunlastig1 goriilmektedir. Ozellikle programin
mesleki bilgi ve beceri kazandirmasi, mesleki etik ve sorumluluk bilinci olusturmasi, zorunlu
derslerin mesleki gereksinimleri karsilamasi, ders igeriklerinin giincel gelismelere uygunlugu
ve programin sektorel ihtiyaclara yonelik yeterlilik kazandirmasi gibi boyutlarda yiiksek
puanlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bazi maddelerde 4 ve 5 puanlarin toplaminin %85,7
diizeyine ulasmasi, mezunlarm programin genel yeterlikleri konusunda olumlu bir
degerlendirmeye sahip oldugunu géstermektedir.

Katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin programa yeni bir ders veya icerik eklenmesine yonelik
belirgin bir 6nerisinin bulunmadig1 goriilmektedir. Katilimcilardan bazilar1 mevcut derslerin
yeterli oldugunu belirtirken, 6neri sunan katilimcilar medya tasarimi ile sunum ve diksiyon
egitimi gibi alanlara dikkat ¢ekmistir. Bu durum, mevcut miifredatin genel olarak yeterli
gorildiiglinii, ancak Ozellikle iletisim, sunum becerileri ve gorsel/medya tasarimi gibi
uygulamaya doniik yetkinliklerin giliclendirilmesine yonelik beklentilerin bulundugunu
gostermektedir.

Katilimcilarin mesleki yasamda yasadiklar1 giigliikler arasinda is bulma, iletisim, kisilerarasi
iligkiler, is ortaminda kendini kabul ettirme, onyargilar, miisteri iligkileri ve mobbing gibi
konular 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle iletisim ve is bulmaya iliskin ifadelerin birden fazla
katilimc1 tarafindan dile getirilmesi, 6grencilerin yalnizca teknik ve mesleki bilgi agisindan
degil, iletisim, kendini ifade etme, is yasamima uyum ve istihdam edilebilirlik agisindan da
desteklenmesinin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin bir kismi ders igeriklerinde herhangi bir giincelleme ihtiyaci1 gormezken, verilen
oneriler belirli alanlarda yogunlasmaktadir. Ozellikle Halkla Iliskiler ve Iletisim, Pazarlama
[Ikeleri, Bilgisayar, Ingilizce, Diksiyon ve yapay zeka kullanimi 6ne ¢ikan basliklardir. Bunun
yaninda bilgisayar dersinin giincel teknolojiler ve yapay zekd uygulamalariyla desteklenmesi
yoniindeki goriis, sektoriin dijital doniisiimiine paralel olarak miifredatin giincel tutulmasina
yonelik 6nemli bir geri bildirimdir.

Katilimcilarin ¢ogunlugu miifredattan herhangi bir dersin ¢ikarilmasini dnermemistir. “Hicbir
ders kaldirilmasin™ ve “kaldirilmasini istedigim bir ders yoktur” seklindeki ifadeler, mevcut
derslerin genel olarak gerekli goriildiiglinii gostermektedir. Bununla birlikte iki katilimcimnin
Bilgisayar dersinin kaldirilmasini dnermesi dikkat cekmektedir. Bu goriisiin, bilgisayar dersinin
gereksiz oldugu seklinde dogrudan yorumlanmasindan ziyade, dersin mevcut igeriginin mesleki
ihtiyaclar1 karsilama bi¢iminin yeniden degerlendirilmesi acisindan ele alinmasi daha uygun
olacaktur.

Programin gelistirilmesine yonelik en somut onerilerden biri, Pazar Arastirmasi dersine yapay
zeka algoritmalarinin eklenmesi ve Bilgisayar dersinde temel ofis programlarinin yani sira
giincel yapay zeka destekli uygulamalara yer verilmesidir. Bu 0neriler, mezunlarin pazarlama



alanindaki teknolojik doniisiimii ve yapay zeka kullanimini programin gilincellenmesi gereken
onemli unsurlarindan biri olarak degerlendirdigini gdstermektedir.

Anketin genel sonuglar1 degerlendirildiginde, Pazarlama Programimin mevcut miifredatinin
mezunlar tarafindan biiyiik 6lgiide yeterli goriildiigli, ancak miifredatin ozellikle iletisim
becerileri, diksiyon ve sunum, medya tasarimi, dijital yetkinlikler ve yapay zeka uygulamalari
bakimindan giincel gelismeler dogrultusunda desteklenebilecegi anlasiimaktadir. Bunun
yaninda mezunlarin is yagaminda karsilastiklar1 sorunlarin énemli bir bolimiiniin iletigim, is
bulma, i ortamina uyum ve miisteri iligkileri etrafinda sekillendigi goriilmektedir.



