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1. Amac¢ ve Kapsam
Bu rapor, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programinda 2025-2026 egitim-6gretim yili
bahar yariyilinda okutulan derslere iliskin 6grenci ders degerlendirme anket sonuglarinin
genel diizeyde analiz edilmesi, giiclii yonlerin belirlenmesi ve iyilestirmeye agik alanlarin
ortaya konulmasi amaciyla hazirlanmistir.
Degerlendirmeler ders bazli ortalama puanlar, katilim sayilar1 ve 6grenci sayilari dikkate
aliarak yapilmastir.
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2. Genel Memnuniyet Diizeyi

Program genelinde ders degerlendirme puanlarinin 3,91 — 4,58 araliginda oldugu;
derslerin biiylik cogunlugunun 4,00 ve tizeri oldukca yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu
gorilmektedir. Bu durum bahar yariyilinda da 6grenci memnuniyetinin ¢ok yiiksek
oldugunu, egitim-6gretim siirecinin bagariyla siirdiiriildiigiinii ve 0Ogretim elemani
performansinin Ogrenciler tarafindan olduk¢a olumlu algilandigini gostermektedir.
Programin bahar yariyili genel ortalamasi yaklasik olarak 4,32 / 5 diizeyindedir. Bu
deger, Yiiksekokulun kalite standartlar1 ve kurumsal hedefleri agisindan son derece giiclii
bir gostergedir.

3. En Yiiksek Degerlendirilen Dersler
Anket sonuglarina gore en yiiksek memnuniyet oranina sahip ilk 5 ders su sekildedir:

» E-fhracat — 4,58

» Girisimcilik Uygulamalar1 — 4,56

* Yasam Boyu Spor-1 — 4,51

» s ve Sosyal Giivenlik Hukuku — 4,51
» Tiirk Vergi Sistemi — 4,50
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Bu sonuglar; E-Thracat ve Girisimcilik gibi yenilik¢i, dijital doniisiime ve giincel ticari
trendlere odaklanan derslerin 6grencilerde ¢ok giiclii bir karsilik buldugunu
gostermektedir. Ayrica Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku ile Tiirk Vergi Sistemi gibi
dogrudan mesleki uygulamaya doniik uzmanlik derslerinde de 6gretim yontemlerinin son
derece etkili oldugu anlasilmaktadir.

4. 4,00 Uzeri ve istikrarh Memnuniyet Saglayan Temel Alan Dersleri
Mesleki temel derslerde ve donem derslerinde yakalanan istikrarli yiiksek memnuniyet
dikkat ¢cekmektedir:

= Ticaret Hukuku — 4,33

=  Kamu Maliyesi — 4,30

= Genel Muhasebe Il — 4,24

= statistik — 4,24

» Bilgisayar Biiro Programlar1 — 4,21
Temel mesleki egitim kalitesinin bahar doneminde de giiclinii korudugu, o6gretim
elemani—6grenci etkilesiminin verimli gegtigi ve igeriklerin program yeterlilikleri ile tam
uyum gosterdigi goriilmektedir. Bu basari, programin MEDEK akreditasyon standartlari
ve kalite giivence yaklasimiyla hareket ettiginin 6nemli bir kanitidir.

5. Gorece Daha Diisiik Ortalamaya Sahip Dersler
Diger derslere kiyasla nispeten alt siralarda yer alan (ancak yine de 4,00 baraji civarinda
veya ¢ok yakininda olan basarili) dersler sunlardir:

= Kijltir ve Sanat-1 — 3,91

= Paket Programlar Il — 4,05

=  Goniilliilik Calismalart — 4,15
Bu derslerden 6zellikle Kiiltiir ve Sanat-I dersinin teorik/se¢meli yapisi ya da materyal
cesitliligi, Paket Programlar II dersinin ise laboratuvar ve uygulama yogunlugu nedeniyle
gorece daha diisiik puanlar aldigi degerlendirilebilir. Bu alanlarda yapilacak kiiglik
pedagojik dokunuslar ve vaka analizleriyle memnuniyet oranlar1 hizla ytkseltilebilir.
(Not: Ankette anket katilimi1 ya da puanmi olugsmayan Tiirk Dili II ve Yabanci Dil II
dersleri degerlendirme dis1 tutulmustur).

6. Anket Katilhm Diizeyi

Derslerin biiytlik bir kisminda anket degerlendirme sayilarinin toplam 6grenci sayilarina
neredeyse esit oldugu goriilmektedir (Orn: Kariyer Planlama 24/24, Genel Muhasebe Il
32/33, Bilgisayar Biiro Programlar1 25/25). Katilim oranlarinin bu derece yiiksek olmasi,
Ogrencilerin karar mekanizmalarina ve iyilestirme siireclerine aktif olarak dahil oldugunu,
kurumsal geri bildirim kiiltiiriiniin yerlestigini gostermektedir.

7. Giiclii Yonler
Yapilan ankete gére Programin 6ne ¢ikan giiclii yonleri:
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» Genel memnuniyet ve program basari ortalamasinin (4,32) ¢ok yiiksek olmasi.

» Dijitallesme, girisimcilik ve yeni nesil ticaret odakli derslerin (E-ihracat,
Girigimcilik) zirvede yer almasi.

» Genel Muhasebe II ve Ticaret Hukuku gibi mesleki c¢ekirdek derslerde basari
standardinin korunmast.

* Anket katilim oranlarinin neredeyse tam mevcuda ulasarak kurumsal aidiyeti ve
geri bildirim kalitesini kanitlamasi.

8. Iyllestlrmeye Acik Alanlar ve Oneriler
Paket Programlar II dersinde bilgisayar laboratuvart uygulama saatlerinin
verimliliginin artirilmasi.
» Kiiltiir ve Sanat-1I gibi se¢meli derslerde dgrencilerin etkilesimini artiracak sosyal
veya saha faaliyetlerinin planlanmasi.
» Gonillilik Caligmalar1  kapsaminda yiiriitilen projelerin  ¢esitlendirilerek
toplumsal katki baglaminda goriiniir kilinmasi.

9. Stratejik Sonuc¢
Elde edilen anket sonuclari; Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programinin egitim
kalitesini bahar doneminde de artirarak siirdiirdiigiinii ortaya koymaktadir. Yiiksek
Ogrenci memnuniyeti ve giiclii kurumsal geri bildirim katilimz;

=  Ulusal akreditasyon (MEDEK) siiregleri,

» Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR),

= Stratejik planlama ve program 6z degerlendirme ¢aligmalari,

» Tercih ve tanmitim faaliyetleri
icin ¢ok gii¢lii ve somut birer kalite kanit1 niteligindedir.

10. Genel Degerlendirme

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programi, 2025-2026 bahar yariyilinda 6grencilerden
tam not alarak oldukc¢a basarili bir egitim-6gretim donemini geride birakmistir.

Dijitallesme, mesleki yeterlilik ve hukuki altyapiyr birlestiren ders tasarimlarinin
basartyla yiiriitiildiigi dogrulanmustir.

Belirlenen simirli alanlardaki kiigiik iyilestirmelerle mevcut yiiksek kalite standardi
stirdiiriilebilir kilinacaktir.
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1. Amac¢ ve Kapsam )
Bu rapor, Havran Meslek Yiiksekokulu Isletme Yonetimi Programinda 2025/2026

egitim-O6gretim yili bahar yariyilinda okutulan derslere iligkin 6grenci ders degerlendirme
anket sonuglarinin genel diizeyde analiz edilmesi, giiclii yonlerin belirlenmesi ve
iyilestirmeye acik alanlarin ortaya konulmasi amaciyla hazirlanmastir.

Degerlendirmeler ders bazli ortalama puanlar, ankete katilim sayilari ve toplam 6grenci

sayilar dikkate alinarak yapilmistir.
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2. Genel Memnuniyet Diizeyi

Program genelinde ders degerlendirme puanlarmin 3,72 — 4,94 araliginda oldugu;
derslerin biiylik ¢ogunlugunun 4,00 ve iizeri ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu
durum genel anlamda O6grenci memnuniyetinin yiiksek oldugunu, egitim-6gretim
stirecinin genel olarak basarili yiiriitilldiiglinii, 6gretim elemani performansmin olumlu
algilandigin1 gostermektedir.

Program genel ortalamasi yaklasik olarak 4,43/5 diizeyindedir. Bu oran Yiiksekokul
diizeyinde oldukca giiglii bir kalite gostergesidir.
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3. En Yiiksek Degerlendirilen Dersler
En yliksek ortalamaya sahip dersler:

= Mesleki Uygulama — 4,94

» Dis Ticaret Islemleri Muhasebesi — 4,91

»  Girisimcilik Uygulamalari— 4,86

»  Orgiitsel Davranis — 4,86

» Insan Kaynaklar1 Y&netimi — 4,83
Bu sonuglara gore, 6grencilerin 6zellikle mesleki bilgi ve uygulama becerilerini gelistiren
Mesleki Uygulama dersine en yiiksek memnuniyeti gosterdigi goriilmektedir. Dis
Ticaret Islemleri Muhasebesi dersinin iist siralarda yer almasi, 6grencilerin alana 6zgii
teknik ve finansal siirecleri kapsayan icerikleri son derece degerli buldugunu
gostermektedir.
Girisimcilik Uygulamalar1 dersinin aldig1 yiliksek ortalama, 6grencilerin yenilik¢i
diistinme, girisimcilik ve degisen is diinyasina uyum saglama konularina ilgi duydugunu
ortaya koymaktadir. Ayrica Orgiitsel Davramis ve Insan Kaynaklar1 Yénetimi gibi
derslerin yiiksek puan almasi, ¢aligma hayatindaki insan iliskileri, yonetim dinamikleri ve
orgiitsel farkindalik kazandiran igeriklerin Ggrenciler tarafindan benimsendigini
gostermekte; bu durum programin hem teorik hem de uygulamaya doniik vizyonunu
desteklemektedir.
4. 4,00 Uzeri ve Istikrarh Memnuniyet Saglayan Temel Alan Dersleri
Mesleki alan derslerinde yiiksek memnuniyet dikkat ¢cekmektedir:

» Girisimcilik Uygulamalart — 4,86

»  Uretim Yonetimi — 4,77

= Satis Yonetimi — 4,72

= Genel Muhasebe IT — 4,14
Bu sonuglar, mesleki alan derslerinde genel olarak yiiksek bir memnuniyet diizeyinin

oldugunu gostermektedir. Girisimeilik Uygulamalar1 ve Uretim Yonetimi derslerinin
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one ¢ikmasi, 6grencilerin hem temel mesleki bilgiye hem de yenilik¢i bakis agisina
yonelik igerikleri son derece degerli buldugunu ortaya koymaktadir.

Satis Yonetimi ve Genel Muhasebe Il derslerinin elde ettigi giiglii ortalamalar,
programin isletmecilik alanindaki temel yeterlilikleri kazandirma konusundaki basarisini
dogrulamaktadir. Bu durum, ogretim elemani—6grenci etkilesiminin etkililigini, ders
igeriklerinin program ¢iktilariyla uyumunu ve egitim siirecinin kalite odakl
sirdiiriildiigiinii gostermekte; elde edilen bulgular kalite giivencesi ile akreditasyon

yaklagimini dogrudan desteklemektedir..

5. Gorece Daha Diisiik Ortalamaya Sahip Dersler
Diger derslere kiyasla nispeten diisiik (ancak yine yliksek kabul edilen) ortalamalar:

= Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I — 3,72

* Yonetim ve Organizasyon — 3,92

= Kariyer Planlama — 4,05

= [statistik — 4,1
Diger derslere kiyasla nispeten daha diisiik (ancak genel memnuniyet diizeyi agisindan
yine de olumlu kabul edilebilecek) ortalamalara sahip olan Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap
Tarihi I, Yonetim ve Organizasyon ve Kariyer Planlama derslerinde, igeriklerin daha
cok teorik agirlikl yiiriitiilmesinin etkili oldugu degerlendirilebilir. Ozellikle uygulama
saatlerinin artirilmasi, dijital materyal, vaka analizi ve Ornek olay caligmalarinin
cogaltilmas: ile derslerin daha etkilesimli hale getirilmesi memnuniyet diizeyini
yiikseltebilir. Ayrica 6grencilerin mesleki algisi ile bu derslerin iliskilendirilme diizeyinin
giiclendirilmesi, igeriklerin is hayatindaki somut karsiliklarinin daha goriiniir kilinmast
acisindan 6nem tasimaktadir. Bu derslerde yapilacak pedagojik yonden iyilestirmeler ve
uygulama temelli diizenlemelerle memnuniyet ortalamalarinin kisa siirede daha iist

seviyelere tasinabilecegi ongoriilmektedir.
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6. Anket Katilhm Diizeyi

Anket katilim oranlariin genel olarak yiiksek seviyede gergeklestigi goriilmektedir. Bu
durum, o6grencilerin akademik siireclere aktif sekilde dahil olduklarimni, geri bildirim
kiiltiirinlin kurumsal diizeyde benimsendigini ve kalite giivence sisteminin etkin bigimde
isledigini gostermektedir. Ozellikle smif mevcuduna yakin katilm saglanan dersler,
O0lcme—degerlendirme  verilerinin ~ giivenilirlii ve  programin  kalite izleme

mekanizmasinin iglerligi agisindan 6nemli bir gésterge niteligindedir.

7. Giiglii Yonler
Yapilan anket sonuglarina gore programin one cikan giiclii yonleri asagidaki sekilde
Ozetlenebilir:

* Genel memnuniyet diizeyinin yliksek olmasi

» Mesleki alan derslerinde giiglii performans sergilenmesi

» Uygulamaya dayali derslerin yiiksek puan almasi

» Dijital igerikli ve giincel derslerin 6grenciler tarafindan benimsenmesi

» Katilimc ve siirdiiriilebilir bir geri bildirim kiiltiiriiniin olusmus olmasi

8. Iyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler
Anket sonuglarma gore Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi 1 (3,72), Yonetim ve
Organizasyon (3,92) ve Kariyer Planlama (4,05) dersleri diger derslere kiyasla nispeten
daha diisiik ortalamalara sahiptir. Bununla birlikte s6z konusu puanlar genel memnuniyet
diizeyi acisindan olumlu sinirlar icerisindedir. Bu derslerde yapilacak hedefe yonelik
lyilestirmelerle memnuniyet diizeyinin kisa stirede yiikseltilebilecegi
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda oneriler su sekildedir:

» Ders igeriklerinin uygulama 6rnekleri, vaka analizleri ve gilincel sektor 6rnekleri

ile desteklenmesi
= Ozellikle Istatistik dersinde problem ¢dzme, drnek olay ve uygulama saatlerinin

artirilmast
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= Kariyer Planlama dersinde kavramsal bilgilerin mesleki uygulamalarla daha
giiclii iliskilendirilmesi
= Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi-1 dersinde dijital materyal, etkilesimli sunum
ve tartisma temelli 6gretim yontemlerinin yayginlagtirilmasi
= Ogrencilerin meslek algisi ile ders kazanimlar1 arasindaki bagin daha goriiniir hale
getirilmesi
= Ortak zorunlu derslerde dijital igerik ve etkilesimli yontemlerin artirilmasi
Bu alanlarda gergeklestirilecek pedagojik zenginlestirme ve igerik giincellemelerinin,
derslerin etkililigini ve 6grenci memnuniyetini artiracagi ongoriilmektedir.
9. Stratejik Sonuc
Elde edilen veriler, Isletme Y&netimi Programinin yiiksek egitim kalitesi, gii¢lii grenci
memnuniyeti ve mesleki yeterlilik odakli 6gretim yaklagimi ile basarili bir sekilde
yirlitiildiglini ortaya koymaktadir. Akreditasyon stireci
» Akreditasyon siireglerinde
» Kurumsal i¢ degerlendirme raporlarinda
* Program 6z degerlendirme ¢alismalarinda
* Tanitim faaliyetleri ve paydas bilgilendirme faaliyetlerinde
kanita dayali giiglii bir veri seti olarak kullanilabilecek niteliktedir. Programin kalite

giivencesi yaklagiminin sistematik ve siirdiiriilebilir oldugu anlasilmaktadir.

10. Genel Degerlendirme

Isletme Y&netimi Programi, 6grenci geri bildirimlerine gore yiiksek diizeyde basarili bir
egitim-6gretim siireci ylriitmektedir. Ozellikle uygulama temelli dersler, dijitallesme odakh
icerikler ve mesleki yeterlilik kazandirmaya yonelik 68retim yaklasimi programin belirgin
giiclii yonleri arasinda yer almaktadir.

Siirl ve hedefe yonelik iyilestirmelerle mevcut kalite diizeyinin daha da yiikseltilmesi
miimkiindiir. Mevcut veriler, programin siirekli iyilestirme ve kalite gelistirme

perspektifiyle stirdiiriilebilir bir akademik yapi sergiledigini gostermektedir.
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BALIKESIR UNIVERSITESI
Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi Raporu

1. Ama¢ ve Kapsam

Bu rapor, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda 2025-2026 egitim-6gretim
yili bahar yariyilinda okutulan derslere iliskin Ogretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme
Anketi sonuglarinin genel diizeyde analiz edilmesi, gii¢lii yonlerin belirlenmesi ve
iyilestirmeye  ac¢ik  alanlarin  ortaya  konulmasi  amaciyla  hazirlanmistir.
Degerlendirmelerde ders bazli ortalama puanlar, ankete katilan 6grenci sayilar1 ve ilgili
derslerin 6grenci mevcudu dikkate alinmistir.
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2. Genel Memnuniyet Diizeyi

Anket sonuglarina gore puani hesaplanabilen 19 dersin ortalama degerlendirme puani 5
lizerinden 4.35°dir. Ogrenci katilimi dikkate almarak hesaplanan agirlikli ortalama ise
4.32°dir. Derslerin 19°u (%95.0) 4,00 ve iizeri puan almistir. En diisiik puan 3,89, en
yiksek puan 4,71 olarak gerceklesmistir. Bu bulgular, program genelinde 6grenci
memnuniyetinin yiiksek diizeyde oldugunu ve derslerin biiyiik boliimiiniin 6grenciler
tarafindan olumlu degerlendirildigini gostermektedir.

3. En Yiiksek Degerlendirilen Dersler
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» Insan Kaynaklar1 Yénetimi (BY'Y2242) — 4.71
* Yapay Zeka Uygulamalar1 (BYY2263) — 4.71
» Takim Calismasi (BYY2256) — 4.68

» {letisim (BYY2251) — 4.66

* Yonetici Asistanligr (BYY2240) — 4.65

En yiiksek puanlarin 6zellikle programin mesleki ve uygulamaya doniik derslerinde
yogunlasmasi; Yonetici Asistanligi, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, iletisim, Takim
Calismas1 ve Yapay Zeka Uygulamalar1 gibi derslerin 6grencilerin mesleki gelisim ve
giincel beceri ihtiyaglartyla giiclii bicimde Ortiistiigline isaret etmektedir.

4. 4,00 Uzeri ve Istikrarh Memnuniyet Saglayan Dersler

19 dersin 19’u 4,00 ve iizeri puan almistir. Ozellikle mesleki ¢ekirdek derslerde yiiksek
memnuniyet dikkat cekmektedir.

Ders Kodu | Ders Adi Puan
AIT1201 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II | 4.10
BYY1240 | Isletme II 4.31
BYY1241 | Ekonomi 4.11
BYY1242 | Muhasebe 4.27
BYY1243 | Mesleki Yazigmalar 4.38
BYY1244 | Kamu ve Ozel Kesim Yapist 4.21
BYY1248 | Doga ve Cevre Koruma-I 4.40
BYY2240 | Yonetici Asistanligi 4.65
BYY2241 | Halkla iliskiler 4.58
BYY2242 | Insan Kaynaklar1 Y6netimi 4.71
BYY?2243 | Girisimcilik Uygulamalari 4.39
BYY2248 | E-Ticaret 4.37
BYY2251 | Iletisim 4.66
BYY?2252 | Yasam Boyu Spor-IlI 451
BYY2256 | Takim Calismasi 4.68
BYY?2263 | Yapay Zeka Uygulamalari 4.71
KRY1201 | Kariyer Planlama 4.09
TDI1201 Tirk Dili IT 4.03
YDI1201 Yabanci Dil 1T (Ingilizce) 4.05

5. Gorece Daha Diisiik Ortalamaya Sahip Dersler
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* Yasam Boyu Spor-1 (BYY1246) — 3.89

* Tiirk Dili IT (TDI1201) — 4.03

» Yabanc1 Dil 11 (ingilizce) (YDI1201) — 4.05

* Kariyer Planlama (KRY1201) — 4.09

» Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II (AIT1201) — 4.10

Gorece diisik puan alan dersler de 5 iizerinden 4,00 diizeyine yakin veya iizerindedir.
Yasam Boyu Spor-I dersi 3,89 ile diger derslere gore en diislik ortalamaya sahiptir. Bu
ders 6zelinde 6grenci beklentileri, dersin uygulama yapist ve icerik-6grenci etkilesimi
acisindan degerlendirme yapilmasi yararli olacaktir. Diger ortak zorunlu derslerdeki 4,03-
4,10 bandindaki puanlar ise genel olarak olumlu olmakla birlikte, dijital icerik ve
etkilesimli yontemlerin artirilmasi icin firsat sunmaktadir.

6. Anket Katilm Diizeyi

Degerlendirme yapilabilen dersler iizerinden toplam 6grenci katilimi 533, toplam ders
Ogrenci mevcudu ise 557°dir. Buna gore ders bazli toplam katilim orami yaklagik
%95.69°dir. Ozellikle Insan Kaynaklar1 Y&netimi, Halkla Iliskiler, Iletisim ve Y®netici
Asistanligr gibi derslerde katilimin sinif mevcuduna oldukea yakin oldugu goriilmektedir.
Takim Calismas1 ve Yapay Zeka Uygulamalart derslerinde ise tiim Ogrenciler ankete
katilmistir. Bu durum ogrenci geri bildirimlerinin  kalite glivence siireclerinde
kullanilabilmesi agisindan olumlu bir gostergedir.

Not: BYY1211 Mesleki Uygulama dersi igin kaynak sonug¢ tablosunda puan ve katilim
verisi bulunmadigindan bu ders genel ortalama ve katilim hesaplamalarina dahil
edilmemistir.

7. Giiglii Yonler
* Program genelinde yiiksek 6grenci memnuniyeti ve 4,00 iizeri puanlarin yaygin olmasi.
» Mesleki cekirdek derslerin yiiksek diizeyde degerlendirilmesi.

* Yonetici Asistanligi, insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Iletisim gibi mesleki beceri odakli
derslerin gii¢lii performansi.

* Yapay Zeka Uygulamalari, E-Ticaret ve Girisimcilik Uygulamalar1 gibi giincel
iceriklerin 6grenciler tarafindan olumlu degerlendirilmesi.

* Anket katilim oraninin yiiksek olmasi ve bazi derslerde tam katilim saglanmasi.
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8. Iyilestirmeye A¢ik Alanlar ve Oneriler

* Yagam Boyu Spor-I dersinin 3,89’luk ortalamasi dogrultusunda ders igerigi, uygulama
bi¢cimi ve 6grenci beklentileri yeniden degerlendirilebilir.

* 4,00-4,10 bandindaki ortak zorunlu derslerde dijital materyal, etkilesimli icerik ve
Ogrenci katilimini artiran yontemlere daha fazla yer verilebilir.

* Mesleki derslerde basarili bulunan uygulama ve etkinlik temelli 6gretim yontemleri,
diger derslere uygun 6l¢iide uyarlanabilir.

* Mesleki Uygulama dersine iligkin kaynak tabloda puan ve katilm verisi
bulunmadigindan, sonraki degerlendirme dénemlerinde bu ders i¢in veri biitliinliigiiniin
saglanmas1 6nemlidir.

» Anket sonuglart ders bazinda donemsel olarak izlenerek diisiik veya gerileyen puanlar
icin iyilestirme-izleme dongiisii olusturulabilir.

9. Stratejik Sonuc¢

2025-2026 bahar yariyili anket sonuglari, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl
Programimin 6grenci memnuniyeti agisindan giiclii bir goriiniim  sergiledigini
gostermektedir. 19 dersin tamaminin 4,00 ve tizerinde degerlendirilmesi ve genel ders
ortalamasinin 4,35 olmasi, egitim-ogretim siirecinin 6grenciler tarafindan biiylik 6l¢iide
olumlu algilandigim ortaya koymaktadir. Ozellikle mesleki yeterlilik, iletisim, ydnetici
asistanligl, insan kaynaklari, takim c¢aligmasi ve giincel dijital becerilere yonelik
derslerdeki yiiksek puanlar programin mesleki odakli yapisinin olumlu karsilandigini
gostermektedir.

10. Genel Degerlendirme

Biiro Y&netimi ve Yonetici Asistanligi Programi, 2025-2026 bahar yariyili Ogretim
Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketi sonuglarina gore yiiksek diizeyde basarili bir
egitim-Ogretim siireci yiiriitmektedir. Genel ortalamanin 4,35/5 olmasi, derslerin
%95’1nin 4,00 ve lizerinde degerlendirilmesi ve yiiksek katilim orani programin giiglii
yonlerini olusturmaktadir. Bununla birlikte, Yasam Boyu Spor-I dersi basta olmak iizere
gorece daha diislik puan alan derslerin 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda izlenmesi
ve Ogretim yontemlerinin siirekli iyilestirilmesi, mevcut kalite diizeyinin daha da
gelistirilmesine katki saglayacaktir.
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