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BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ
MEZUN MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDİRME RAPORU

Anket Adı: Mezun Memnuniyet Anketi

Katılımcı Sayısı: 14 mezun

Değerlendirme Dönemi:2025-2026

Giriş
Bu çalışma, Bigadiç Meslek Yüksekokulu Elektrik ve Enerji Bölümü Elektrik Programı mezunlarının;
eğitim-öğretim süreci, uygulamalı dersler, öğretim elemanları, staj/İşletmede Mesleki Eğitim, laboratuvar
olanakları, istihdama hazırlık ve mezun-bölüm iletişimi hakkındaki görüşlerini değerlendirmek amacıyla
hazırlanmıştır. Anket sonuçları, programın güçlü yönlerini ve geliştirilmesi gereken alanları belirleyerek
kalite güvencesi ve sürekli iyileştirme çalışmalarına veri sağlamaktadır.

Anketin nicel maddeleri 1 ile 5 arasında puanlanmıştır. Bu raporda 1-2 puanlar düşük/olumsuz, 3 puan
orta, 4-5 puanlar yüksek/olumlu değerlendirme olarak ele alınmıştır. Açık uçlu yanıtlar kişisel iletişim
bilgileri kullanılmadan tematik olarak özetlenmiştir.

Genel Sonuçlar

Gösterge Sonuç Kısa yorum

Genel ortalama 4,46 / 5 Yüksek düzey genel memnuniyet

En yüksek ortalama 4,79 / 5 Öğretim elemanlarının yeterliliği ve staj/İME katkısı

En düşük ortalama 3,79 / 5 Laboratuvar ve teknik donanım olanakları

Çalışma durumu %78,6 çalışıyor %21,4 iş aradığını bildirmiştir
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Mezun Profili ve İstihdam Görünümü

Soru 1: Mezuniyet yılınız
Seçenek Cevap Yüzde

2026 5 %35,7
2024 1 %7,1
2023 1 %7,1
2022 1 %7,1
2021 1 %7,1
2019 1 %7,1
2014 1 %7,1
2013 1 %7,1
2012 1 %7,1
2011 1 %7,1

Soru 2: Cinsiyetiniz
Seçenek Cevap Yüzde

Erkek 12 %85,7

Kadın 2 %14,3

Soru 3: Şu anki çalışma durumunuz
Seçenek Cevap Yüzde

Çalışıyorum 11 %78,6

İş arıyorum 3 %21,4

Soru 4: Şu anda çalıştığınız sektör
Seçenek Cevap Yüzde

Enerji Üretimi 4 %28,6

Elektrik-Elektronik Sanayi 4 %28,6

Kamu Sektörü 2 %14,3

Savunma sanayi 1 %7,1

Hizmet Sektörü 1 %7,1

Elektrik Dağıtımı 1 %7,1

Diğer / belirtilmemiş 1 %7,1
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Nicel Anket Sonuçları - Eğitim ve Mesleki Hazırlık

Soru 5: Aldığım teorik eğitim iş hayatımda yeterli oldu

Puan Cevap Yüzde

5 9 %64,3

4 1 %7,1

3 4 %28,6

2 0 %0,0

1 0 %0,0

Ortalama Puan: 4,36

Soru 6: Uygulamalı dersler, mesleki beceriler kazanmamda etkili oldu

Puan Cevap Yüzde

5 10 %71,4

4 1 %7,1

3 2 %14,3

2 1 %7,1

1 0 %0,0

Ortalama Puan: 4,43

Soru 7: Öğretim elemanları bilgi ve deneyim açısından yeterliydi

Puan Cevap Yüzde

5 13 %92,9

4 0 %0,0

3 0 %0,0

2 1 %7,1

1 0 %0,0

Ortalama Puan: 4,79

Soru 8: Staj veya İşletmede Mesleki Eğitim süreci mesleki gelişimime katkı sağladı

Puan Cevap Yüzde

5 12 %85,7

4 1 %7,1

3 1 %7,1

2 0 %0,0

1 0 %0,0

Ortalama Puan: 4,79
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Nicel Anket Sonuçları - Altyapı, İstihdam ve Mezun İletişimi

Soru 9: Laboratuvar ve teknik donanım olanakları yeterliydi

Puan Cevap Yüzde

5 9 %64,3

4 0 %0,0

3 1 %7,1

2 1 %7,1

1 3 %21,4

Ortalama Puan: 3,79

Soru 10: Programın genel yapısı, iş hayatının gereklerini karşılıyordu

Puan Cevap Yüzde

5 10 %71,4

4 2 %14,3

3 1 %7,1

2 1 %7,1

1 0 %0,0

Ortalama Puan: 4,50

Soru 11: İş bulma sürecimde bölümümün katkısı oldu

Puan Cevap Yüzde

5 10 %71,4

4 2 %14,3

3 0 %0,0

2 1 %7,1

1 1 %7,1

Ortalama Puan: 4,36

Soru 12: Mezun olduktan sonra bölümle iletişimim sürdü

Puan Cevap Yüzde

5 11 %78,6

4 2 %14,3

3 0 %0,0

2 1 %7,1

1 0 %0,0

Ortalama Puan: 4,64
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Soru Bazlı Karşılaştırmalı Değerlendirme

Soru Ortalama Olumlu (4-5) Orta (3) Olumsuz (1-2)

S5 4,36 %71,4 %28,6 %0,0

S6 4,43 %78,6 %14,3 %7,1

S7 4,79 %92,9 %0,0 %7,1

S8 4,79 %92,9 %7,1 %0,0

S9 3,79 %64,3 %7,1 %28,6

S10 4,50 %85,7 %7,1 %7,1

S11 4,36 %85,7 %0,0 %14,3

S12 4,64 %92,9 %0,0 %7,1

Genel ortalama 4,46/5 düzeyindedir. En güçlü iki alan, öğretim elemanlarının bilgi ve deneyim
yeterliliği ile staj/İşletmede Mesleki Eğitim sürecinin mesleki gelişime katkısıdır (her ikisi de 4,79).
Göreli olarak en düşük ortalama laboratuvar ve teknik donanım olanaklarında görülmüştür (3,79);
bununla birlikte bu madde de çoğunluk tarafından olumlu değerlendirilmiştir.
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Açık Uçlu Yanıtların Tematik Analizi

En faydalı ders ve uygulamalar
• Güç elektroniği
• Elektrik enerjisi iletimi ve dağıtımı
• Staj / İşletmede Mesleki Eğitim
• Bilgisayar destekli çizim

Geliştirilmesi gereken yönler
• Laboratuvar ekipmanlarının ve teknik donanımın yenilenmesi
• Derslerde uygulama oranının artırılması
• Uygulamalı ders çeşitliliğinin geliştirilmesi

Mezuniyet öncesi kazandırılması beklenen beceriler
• Elektrik alanında el becerileri ve saha uygulamaları
• Proje çizimi ve bilgisayar destekli tasarım
• İş yaşamına dönük uygulamalı deneyim

Mezunlarla iletişim için öneriler
• Mezunların katıldığı kariyer günleri ve firma tanıtımları
• Kariyer yönetimi ve düzenli mezun buluşmaları
• Öğrenci-mezun iletişim grupları ve dijital platformlar
• Öğretim elemanlarının mezunları düzenli olarak takip etmesi

Not: Açık uçlu yanıtlar, kişisel isim ve iletişim bilgileri rapora aktarılmadan; tekrar eden görüşler birleştirilerek tematik
biçimde sunulmuştur. Yeni katılımcıların açık uçlu soruları boş bırakması nedeniyle temalar önceki yanıtlarla aynı eksenlerde
yoğunlaşmıştır.
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Genel Değerlendirme
Mezunların değerlendirmeleri, programın akademik insan kaynağı, işyeri deneyimi ve mezun iletişimi
açısından güçlü olduğunu göstermektedir. Öğretim elemanlarının bilgi ve deneyim yeterliliği ile
staj/İşletmede Mesleki Eğitim sürecinin mesleki gelişime katkısı, %92,9 olumlu görüş ve 4,79 ortalama ile
öne çıkmıştır. Mezun-bölüm iletişiminin sürdürülmesi de 4,64 ortalama ile yüksek düzeyde
değerlendirilmiştir.

Laboratuvar ve teknik donanım olanakları 3,79 ortalama ile diğer maddelere göre daha düşük kalmıştır.
Bununla birlikte yeni katılımcıların yüksek puanları sonucunda bu alanın olumlu değerlendirme oranı
%64,3 düzeyine yükselmiştir. Açık uçlu geri bildirimler, laboratuvar yenileme, uygulamalı ders oranı,
proje çizimi, mesleki el becerileri ve kariyer bağlantılarının geliştirilmesinin sürekli iyileştirme
gündeminde tutulması gerektiğini göstermektedir.

Güçlü Yönler Geliştirilmeye Açık Alanlar

• Öğretim elemanlarının bilgi ve deneyim yeterliliği
• Staj / İşletmede Mesleki Eğitim sürecinin katkısı
• Mezuniyet sonrasında bölümle iletişimin devam etmesi
• Programın iş hayatı gereklerini yüksek ölçüde karşılaması
• Teorik ve uygulamalı eğitimin genel olarak olumlu
değerlendirilmesi

• Laboratuvar ve teknik donanım altyapısının sürekli
güncellenmesi
• Uygulamalı derslerin ve saha deneyiminin artırılması
• İş bulma ve kariyer süreçlerinde bölüm desteğinin
güçlendirilmesi
• Proje çizimi, el becerileri ve sektörel uygulamaların
çeşitlendirilmesi
• Mezun izleme sisteminin düzenli işletilmesi
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İyileştirme Eylem Planı

Öncelik İyileştirme Alanı Önerilen Faaliyet Sorumlu Birim İzleme Göstergesi

1 Laboratuvar ve teknik
donanım

Eksik ekipman envanteri hazırlanması; öncelikli
deney setleri ve ölçüm cihazlarının yenilenmesi.

Bölüm Başkanlığı / MYO
Yönetimi

Yenilenen cihaz sayısı,
uygulama saati,
öğrenci/mezun geri bildirimi

2 Uygulamalı eğitim Derslerde uygulama oranının ve proje tabanlı
çalışmaların artırılması; saha uygulamalarının
yaygınlaştırılması.

Program
Koordinatörlüğü

Uygulamalı ders saati, proje
sayısı, başarı düzeyi

3 Kariyer ve istihdam
desteği

Mezun kariyer günleri, firma tanıtımları, CV-mülakat
eğitimleri ve sektör buluşmaları düzenlenmesi.

Bölüm / Kariyer Merkezi Etkinlik sayısı, katılımcı sayısı,
işe yerleşme geri bildirimi

4 Mesleki beceriler Elektriksel montaj, ölçme, proje çizimi ve CAD
uygulamalarına yönelik atölye çalışmaları yapılması.

Program Öğretim
Elemanları

Atölye sayısı, uygulama
çıktıları, beceri
değerlendirmeleri

5 Mezun iletişimi Güncel mezun iletişim ağı oluşturulması; yılda en az
bir mezun buluşması ve düzenli dijital iletişim
yürütülmesi.

Bölüm Mezun
Koordinatörü

Güncel mezun kaydı, iletişim
sıklığı, katılım oranı

Eylem planının her eğitim-öğretim yılı sonunda mezun anketi, öğrenci geri bildirimi ve bölüm kurul kararlarıyla birlikte
izlenmesi önerilmektedir.
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Sonuç ve İzleme Yaklaşımı
Mezun Memnuniyet Anketi, Elektrik Programının akademik kadro, staj/İşletmede Mesleki Eğitim,
programın iş hayatına uyumu ve mezun iletişimi boyutlarında güçlü bir görünüm sergilediğini
göstermiştir. Genel ortalamanın 4,46/5 olması, mezun memnuniyetinin yüksek düzeyde olduğunu ortaya
koymaktadır. Laboratuvar altyapısı, uygulamalı eğitim ve kariyer desteği ise olumlu gelişime rağmen
izlenmesi gereken göreli iyileştirme alanlarıdır.

Önerilen İzleme Döngüsü

1
Planla
Laboratuvar, uygulama ve kariyer faaliyetleri için yıllık hedefler belirlenir.

2
Uygula
Belirlenen iyileştirme faaliyetleri sorumlu birimler tarafından yürütülür.

3
Kontrol Et
Ders değerlendirmeleri, mezun anketleri ve performans göstergeleri izlenir.

4
Önlem Al
Elde edilen sonuçlara göre ders, altyapı ve destek süreçleri güncellenir.

Değerlendirme Notu: Sonuçlar 14 mezunun yanıtlarına dayanmaktadır. Sonraki dönemlerde mezun iletişim veri tabanının
güncel tutulması, anketin düzenli aralıklarla tekrarlanması ve sonuçların önceki yıllarla karşılaştırılması önerilmektedir.


