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Giris

Bu rapor, Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii tarafindan
uygulanan Isveren Dis Paydas Anketi sonuclarina dayanilarak hazirlanmistir. Anket araciligiyla, boliim
mezunlarinin i diinyasindaki performanslari, sahip olduklar1 mesleki yetkinlikler ve igveren
beklentilerini karsilama diizeyleri degerlendirilmistir.

Analizlerde, 5°li Likert oOlceginde yer alan “4 (Katilyorum/Onemlidir)” ve “5 (Kesinlikle
Katiliyorum/Cok Onemlidir)” yanitlarii veren katilimei oranlar ozellikle dikkate alinmistir. Bu
yaklagim, olumlu geri bildirimlerin yogunlugunu ortaya koyarak giiclii yonlerin ve gelisime agik
alanlarin daha saglikli bigimde degerlendirilmesine katki saglamaktadir.

Bu ¢er¢evede hazirlanan rapor, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii mezunlarinin mesleki egitim
ciktilarinin sektordeki yansimalarini ortaya koymakta ve boliimiin siirekli iyilestirme calismalarina veri
temelli katki sunmaktadir. Anket bulgularindan hareketle, isverenlerin biiyiik cogunlugunun gastronomi
mezunlarint otel mutfaklari, restoran isletmeleri ve kamusal kurum mutfaklari gibi alanlarda
degerlendirdigi goriilmektedir. Ozellikle turistik bolgelerde yer alan konaklama tesislerinin mutfak
birimleri, mezun istihdami agisindan 6ne ¢ikan alanlar arasinda yer almaktadir.

Bulgular

Anket sonuglar1 incelendiginde, katilimeilarin %33’liik boliimiiniin biinyesinde Balikesir Universitesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii mezunu calisanlarin bulundugu goriilmektedir. Bu durum,
bolim mezunlarinin sektorle olan baglantisini ve igverenler tarafindan istihdam edilebilirligini

gostermesi bakimindan 6nemlidir.

Tablo 1. Mezunlarda Aranan Niteliklerin Degerlendirilmesi

Nitelik Ortalama Puan | Katilimcilarin %'si (4 ve 5)
Egitim Becerileri/Bilgisi 4,47 %94,52
Mesleki Yeterlilik 4,30 %91,78
Arag-Gere¢ Kullanma Becerisi 4,33 %91,78
Yabanci Dil 4,36 %91,78
Isletme Becerileri 4,41 %94,52
Bilgisayar Becerileri 4,36 %93,15
Sertifika Sahipligi 4,36 %93,15
Proje Deneyimi 4,37 %95,89
Mezun Oldugu Universite 4,41 %94,52
Diksiyon 4,45 %94,52
Is Tecriibesi 4,45 %95,89
Staj Kurumu 4,47 %94,52
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Tablo 2. Ogrenme Ciktilarinin Degerlendirilmesi

Ogrenme Ciktis Ortalama Puan | Katilimcilarin %'si (4 ve 5)
Etkili sosyal iletisim 4,30 295,89
Bilgiye ulasabilme 4,29 %94,52
Bilgiyi uygulama 4,29 %94,52
Ekip ¢alismasi 4,32 %94,52
Problem ¢6zme 4,30 %93,15
Karar verebilme 4,32 293,15
Arastirma yapabilme 4,32 %91,78
Sistematik yaklagim 4,30 %91,78
Liderlik 423 %87,67
Etik davranis 4,34 %93,15
Stratejik diistinme 4,25 293,15
Hizli karar verme 4,29 %94,52
Analiz-sentez 4,26 290,41
Oz elestiri 422 289,04
Degerlendirme

Anket verileri genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii mezunlarma yonelik algilarimin olduk¢a olumlu oldugu
gorlilmektedir. Mezunlarda aranan niteliklere iliskin ortalama puanlarin biiytik dl¢iide 4,30 ve {izerinde
olmasi, igverenlerin mezunlarin mesleki ve kisisel yeterliliklerini olumlu bigimde degerlendirdigini
gostermektedir.

Ozellikle staj kurumu, egitim becerileri/bilgisi, diksiyon, is tecriibesi, isletme becerileri ve proje
deneyimi gibi bagliklarda yiiksek ortalama puanlar elde edilmistir. Bu sonuglar, boliim mezunlarinin
sektorel beklentiler agisindan giiglii bir profile sahip oldugunu ve igverenler tarafindan genel anlamda
yeterli goriildiigiini ortaya koymaktadir.

Ogrenme c¢iktilarinin  degerlendirilmesine iliskin bulgular da benzer bicimde olumlu bir tablo
sunmaktadir. Etkili sosyal iletisim, bilgiye ulasabilme, bilgiyi uygulama, ekip ¢alismasi, problem
¢Ozme, karar verebilme ve etik davranig gibi alanlarda yiiksek ortalama puanlar elde edilmistir. Bu
durum, boliim egitim programinda kazandirilmasi hedeflenen temel becerilerin sektor temsilcileri
tarafindan biiyiik 6l¢iide karsilik buldugunu gostermektedir.

Bununla birlikte, liderlik ve 6z elestiri gibi baz1 6grenme ¢iktilarinda olumlu degerlendirme oranlar
yiliksek olmakla birlikte diger basliklara kiyasla nispeten daha diisiik diizeyde kalmistir. Bu alanlar,
boliimiin  stirekli iyilestirme c¢alismalart kapsaminda desteklenebilecek gelisim alanlar1 olarak
degerlendirilebilir.
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Tyilestirme Onerileri

Anket sonuclart genel olarak olumlu olmakla birlikte, siirekli iyilestirme anlayisi dogrultusunda bazi
alanlarm izlenmeye devam edilmesi yararli olacaktir. Ozellikle liderlik, 6z elestiri, analiz-sentez ve
sistematik yaklasim gibi O6grenme c¢iktilarinda Ogrencilerin mesleki ve kigisel gelisimlerini
destekleyecek uygulamalara daha fazla yer verilebilir.

Bu kapsamda derslerde grup calismalari, proje temelli uygulamalar, vaka analizleri, sunumlar ve
problem ¢ozmeye dayali etkinliklerin artirilmasi dnerilmektedir. Boylece 6grencilerin yalnizca mesleki
bilgi ve becerilerinin degil, ayn1 zamanda karar verme, liderlik, sorumluluk alma ve elestirel diisiinme
becerilerinin de giiclendirilmesi saglanabilir.

Mezunlarda aranan nitelikler agisindan degerlendirildiginde, bilgisayar becerileri, yabanci dil, sertifika
sahipligi ve mesleki deneyim gibi alanlarin sektor beklentileri dogrultusunda diizenli olarak takip
edilmesi 6nem tagimaktadir. Bu alanlarda 6grencilere yonelik destekleyici egitimler, sektor bulusmalari,
seminerler ve uygulamali ¢aligmalar planlanabilir.

Ayrica, igveren geri bildirimlerinin her dénem diizenli olarak toplanmasi ve karsilagtirmali bigimde
analiz edilmesi Onerilmektedir. BoOylece hem yiiksek memnuniyet diizeyine sahip alanlarin
stirdiirtilebilirligi saglanabilir hem de gelisime agik alanlarda zamaninda ve etkili iyilestirme ¢aligmalari
yiiriitiilebilir.

Sonug

Isveren Dis Paydas Anketi sonuglari, Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak
Sanatlart Bolimii mezunlarmin sektdrel anlamda biiylik olgiide kabul gordiigiinii ve isveren
beklentilerini dnemli oranda karsiladigini gostermektedir. Mezunlarda aranan nitelikler ve 6grenme
¢iktilar1 bakimindan elde edilen yiiksek ortalama puanlar, boliimiin egitim programinin sektérle uyumlu
bir yap1 sergiledigini ortaya koymaktadir.
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