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BALIKESIR UNIVERSITESI
SINAV SORULARI- DERS OGRENME CIKTISI iLiSKiLERI
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDIRME
RAPORU

Ders Kodu: TURI1211

Dersin Adi: Onbiiro Hizmetleri Y&netimi

Dénem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlari: Dr. Ogr. Uyesi Ozlem Ari

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgulari

Ders 5 4N (%) | 3N (%) | 2N (%) | 1 N (%) | Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) Sapma
Ciktilan

DOC-1 27% 40% 27% - 7% 3,8 4 1,08
DOC-2 33% 40% 20% - 7% 3,93 4 1,10
DOC-3 40% 33% 20% - 7% 4 4 1,13
DOC-4 27% 47% 20% - 7% 3,87 4 1,06
DOC-5 33% 40% 20% - 7% 3,93 4 1,10

2. Siav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Sinav Sinav Sinavi Sinavi
No DOC NO
Sinava 25 24
giren
ogrenci
sayisl
Not ort. 67,08 74,50

3. Genel Degerlendirme

Ders dgrenme ¢iktilarina iligskin 6grenci degerlendirmeleri incelendiginde, tiim 6grenme ¢iktilarinin
3,80 ile 4,00 arasinda ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum, O6grencilerin ders
kapsaminda hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri biiylik 6l¢iide kazandiklarini ve dersin 6grenme
ciktilarimin basariyla gerceklestirildigini gostermektedir. Tiim 6grenme ¢iktilarinda medyan degerin 4
olmasi, katilimcilarin ¢ogunlugunun &grenme ¢iktilarii "katiliyorum" diizeyinde degerlendirdigini
ortaya koymaktadir.

Tyilestirme Onerileri

En diisiik ortalamaya sahip DOC-1 ile ilgili ders igerikleri ve dgretim yontemleri gozden gegirilerek
ogrencilerin bu ¢iktiy1 daha gii¢lii bicimde kazanmasina yonelik ek uygulamalar planlanabilir.
(DOC-1: Konaklama isletmelerinin rgiit yapisini ve dnbiiro boliimiiniin isleyisini analiz eder.)

I Ders Ogrenme Ciktilari Anketi Degerlendirme Raporu
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Ders Kodu: TUR1210

Ders Adi: Yiyecek Icecek Servisi

Ders Donemi: 2025-2026 Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlar: Ogr. Gor. Esra YORULMAZ

1- Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular

Ders 5 4 3 2 1 Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N(%) N(%) N(%) N(%) N(%) Sapma
Ciktilar
(_DOC)
DOC-1 54,5 45,5 - - - 4,55 5 0,50
DOC-2 54,5 45,5 - - - 4,55 5 0,50
DOC-3 63,6 36,4 - - - 4,64 5 0,48
DOC-4 68,2 31,8 - - - 4,68 5 0,47
DOC-5 63,6 36,4 - - - 4,64 5 0,48

2-  Sinav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar:

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger

Soru No | Sinav Simav Sinavi Sinavi
DOC NO

Sinava 23 23
giren
ogrenci
sayis1
Not ort. 63,83 73,65

3- Genel Degerlendirme

DOC-1: Yiyecek ve igecek sektoriiniin tarihsel gelisimini ve yiyecek icecek isletmelerinin tiirlerini
agiklar.
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DOC-1. Yiyecek ve igecek sektoriiniin tarihsel gelisimini ve yiyecek icecek isletmelerinin tiirlerini
agiklar.

Katiliyorum
45.5%

Kesinlikle Katiliyorum
54,5%

Genel Degerlendirme: Ogrencilerin tamami 6grenme ¢iktisina yonelik olumlu gériis bildirmistir. Bu
sonug, 6grenme ¢iktisina yiiksek diizeyde ulasildigim gostermektedir.

DOC-2: Yiyecek ve igecek isletmelerinin organizasyon yapisim ve servis personelinin gorev ve
sorumluluklarini agiklar.

DOC-2. Yiyecek ve icecek isletmelerinin organizasyon yapisim ve servis personelinin gérev ve
sorumluluklarini agiklar.

Katiliyorum
45.5%

Kesinlikle Katiliyorum
54,5%

Genel Degerlendirme: Ogrenci geri bildirimleri, 6grenme ¢iktisimin etkili sekilde gerceklestirildigini
gostermektedir.

DOC-3: Servis alanlarini, servis ekipmanlarimi ve menii planlama ilkelerini tamimlar.
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DOC-3. Servis alanlarini, servis ekipmanlarini ve menii planlama ilkelerini tanimlar.

Katiliyorum
36.4%

Kesinlikle Katiliyorum
63,6%

Genel Degerlendirme: Ogrenci degerlendirmeleri, servis alanlari, servis ekipmanlari ve menii
planlama ilkelerine iliskin 6grenme ¢iktisinin basariyla gergeklestirildigini gostermektedir.

DOC-4: Yiyecek ve icecek isletmelerinde 6n hazirlik (mise en place), kuver hazirlama, 6zel servis
sekilleri ve ziyafet (banket) servisinin temel 6zelliklerini agiklar.

DOC-4. Yiyecek ve icecek isletmelerinde 6n hazirlik (mise en place), kuver hazirlama, 6zel servis
sekilleri ve ziyafet (banket) servisinin temel 6zelliklerini agiklar. i¢indeki deger sayis

Katiliyorum
31.8%

Kesinlikle Katiliyorum
68.2%

Genel Degerlendirme: Elde edilen sonuclar, 6grencilerin 6n hazirlik, kuver hazirlama, 6zel servis
sekilleri ve banket servisine iligkin temel bilgi ve becerileri kazandigin1 géstermektedir.

DOC-5: Miisteri masasinda yapilan servis uygulamalarini, barlarin temel isleyisini ve igecek servis
stireglerini agiklar.
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DOC-5. Miisteri masasinda yapilan servis uygulamalarini, barlarin temel isleyisini ve icecek servis
stireclerini aciklar.

Katiliyorum
36,4%

Kesinlikle Katiliyorum
63,6%

Genel Degerlendirme: Ogrenci degerlendirmeleri, 6grenme ¢iktisinin etkili bir sekilde kazanildigini
ortaya koymaktadir.

4- lyilestirme Onerileri

Dersin 6grenme ciktilarina yonelik bu sonuclar dikkate alindiginda asagidaki iyilestirme Onerileri
sunulabilir:

e Uygulamah etkinlikler: Servis uygulamalari, kuver hazirlama, 6zel servis sekilleri, banket
organizasyonlari ve igecek servisine yonelik uygulamalarin ¢esitlendirilmesi saglanabilir.

e Sektor is birlikleri: Teknik geziler, sektor temsilcileriyle sdylesiler ve isletme
uygulamalariyla 6grencilerin mesleki deneyimleri desteklenebilir.

o Etkilesimli 6grenme: Grup calismalari, rol yapma uygulamalar1 ve vaka analizleriyle
ogrencilerin derse aktif katilimi artirilabilir.

e Pekistirme ve geri bildirim: Diizenli uygulama degerlendirmeleri ve geri bildirimlerle
Ogrencilerin bilgi ve becerilerinin kalicilig1 desteklenebilir.
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Ders Kodu: TUR1217

Ders Adi: Mutfak Hizmetleri Y 6netimi

Ders Donemi: 2025-2026 Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlar: Ogr. Gor. Esra YORULMAZ

1- Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular

Ders 5 4 3 2 1 Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N(%) N(%) N(%) N(%) N(%) Sapma
Ciktilar

(DOC)
DOC-1 47,6 429 4.8 - 4.8 4,29 4 1,02
DOC-2 52,4 42,9 - - 4.8 443 5 0,89
DOC-3 47,6 47,6 - - 4.8 4,38 4 0,92
DOC-4 52,4 42,9 - - 4.8 443 5 0,89
DOC-5 47,6 42,9 4.8 - 4.8 4,29 4 1,02

2- Sinav sorusu -Ders (")grenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuglari

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger

Soru Sinav Siav Smavi Simavi
No DOC NO
Sinava 30 28 2
giren
ogrenci
sayis1
Not ort. 56,53 67,61 61,00
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3- Genel Degerlendirme

DOC-1: Mutfak kavramini, tarihsel gelisimini ve farkli isletme tiirlerindeki —mutfak
organizasyonlarini analiz edebilir.

DOC-1. Mutfak kavramini, tarihsel gelisimini ve farkh isletme tiirlerindeki mutfak
organizasyonlarim analiz edebilir.

Kararsizim
4.8%

Kesinlikle Katlmiyorum =
4.8%

Katiliyorum
42 9%

Kesinlikle Katiliyorum
47,6%

Genel degerlendirme: Ogrenci goriisleri, 6grenme ciktisinin biiyiik olgiide gerceklestirildigini
gostermektedir. Bununla birlikte, farkl1 diizeylerde degerlendirilen 6grenci goriisleri dikkate alinarak
Ogrenme siireci desteklenebilir.

DOC-2: Mutfak yénetimi, organizasyon yapisi ve departmanlar arasi iliskileri degerlendirerek etkin
bir mutfak isleyisini aciklayabilir.

DOC-2. Mutfak y6netimi, organizasyon yapisi ve departmanlar aras iliskileri degerlendirerek etkin
bir mutfak isleyisini a¢iklayabilir.

Kesinlikle Katilmiyorum
4,8%
Katiliyorum
42.9%
Kesinlikle Katiliyorum
52,4%
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Genel Degerlendirme: Ogrenci goriisleri, mutfak y&netimi, organizasyon yapisi ve departmanlar arasi
iligkilere yonelik 6grenme ¢iktisina biiylik 6l¢iide ulagildigini gostermektedir. Bununla birlikte, sinirli
diizeyde olumsuz goriislerin bulunmasi, konunun desteklenebilecegine isaret etmektedir.

DOC-3: Otel ve yiyecek-icecek isletmelerinde mutfak planlamasi, fiziksel yap1 ve ekipman segimini
islevsellik ve verimlilik agisindan agiklayabilir.

DOC-3. Otel ve yiyecek-igecek isletmelerinde mutfak planlamasi, fiziksel yap1 ve ekipman se¢imini
islevsellik ve verimlilik agisindan agiklayabilir.

Kesinlikle Katilmiyorum
4.8%
Katihyorum
47,6%
Kesinlikle Katiliyorum
47.,6%

Genel Degerlendirme: Sonuclar 6grenme ¢iktisina biiytik 6l¢iide ulasildigini gostermektedir. Bununla
birlikte, sinirlt sayidaki olumsuz goriisler dikkate alinarak 6grenme stireci gelistirilebilir.

DOC-4: Mutfakta iiretim siireglerini (6n hazirlik ve pisirme yontemleri) kuramsal gercevede
aciklayabilir ve siiregler arasindaki iliskileri analiz edebilir.

DOC-4. Mutfakta iiretim siireglerini (6n hazirlik ve pisirme yontemleri) kuramsal gercevede
aciklayabilir ve siirecler arasindaki iligkileri analiz edebilir. icindeki deger sayisi

Kesinlikle Katilmiyorum
4,8%
Katihiyorum
42 9%
Kesinlikle Katiliyorum
52,4%
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Genel Degerlendirme: Elde edilen sonuglar, 6grenme ¢iktisina biiyiikk Ol¢iide ulasildigini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, sinirli diizeyde olumsuz goriisler dikkate alinmalidir.

DOC-5: Gida giivenligi ilkelerini agiklar ve uluslararasi mutfaklarin temel 6zelliklerini tanimlar.

DOC-5. Gida giivenligi ilkelerini agiklar ve uluslararasi mutfaklarin temel 6zelliklerini tanimlar.

Kararsizim
4.8%

Kesinlikle Katlmiyorum =
4,8%

Katiliyorum
42 9%

Kesinlikle Katiliyorum
47,6%

Genel Degerlendirme: Sonuglar, O6grencilerin 6grenme ¢iktisim1  genel olarak kazandigim
gostermektedir. Bununla birlikte, az sayida kararsiz ve olumsuz goriis, konunun daha fazla
pekistirilebilecegine isaret etmektedir.

4- lyilestirme Onerileri

Dersin 6grenme ¢iktilarina yonelik bu sonuglar dikkate alindiginda asagidaki iyilestirme Onerileri
sunulabilir:

e Uygulamah o6grenme: Mutfak organizasyonu, iretim siiregleri, mutfak planlamasi ve
ekipman kullanimina y6nelik uygulamali etkinlikler artirilabilir.

e Vaka analizleri: Gergek isletme o6rnekleri ve mutfak yonetimine iliskin vaka ¢aligmalariyla
ogrencilerin analiz ve problem ¢ézme becerileri desteklenebilir.

e Sektor odaklhh 6grenme: Profesyonel mutfak uygulamalar, teknik geziler ve sektor
temsilcilerinin  katilmiyla gergeklestirilecek etkinliklerle teorik bilgiler uygulamayla
bitiinlestirilebilir.

e Pekistirme ve geri bildirim: Gida giivenligi, uluslararasi mutfaklar ve mutfak yo&netimi
konularinda kisa degerlendirme etkinlikleri ve diizenli geri bildirimlerle 6grenme ¢iktilarinin
kalicilig1 artirilabilir.
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Ders Kodu: TUR2213

Ders Adi: Turizm Cografyast

Ders Donemi: 2025-2026 Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlar: Ogr. Gor. Esra YORULMAZ

1- Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular

Ders 5 4 3 2 1 Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N(%) N(%) N(%) N(%) N(%) Sapma
Ciktilar

(_DOC)
DOC-1 85,7 14,3 - - - 4,86 5 0,35
DOC-2 85,7 14,3 - - - 4,86 5 0,35
DOC-3 85,7 14,3 - - - 4,86 5 0,35
DOC-4 85,7 14,3 - - 4,86 5 0,35
DOC-5 92,9 7,1 - - - 4,93 5 0,26

2- Smnav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar:

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger

Soru No | Smnav Smav Smavi Smavi
DOC NO

Smava 37 31 5
giren
ogrenci
sayisl
Not ort. 59,46 59,90 61,60

3- Genel Degerlendirme

DOC-1: Turizm ve turizm cografyasi kavramlarini agiklar.
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DOC-1. Turizm ve turizm cografyasi kavramlarini agiklar.

Katiliyorum
14,3%

Kesinlikle Katiliyorum
85,7%

Genel Degerlendirme: Ogrenci goriisleri, turizm ve turizm cografyasi kavramlarma iliskin 6grenme
¢iktisinin basartyla gergeklestirildigini gostermektedir.

DOC-2: Fiziki cografya unsurlarimin (iklim, yeryiizii sekilleri, su kaynaklar1 vb.) turizm {izerindeki
etkilerini agiklar.

DOC-2. Fiziki cografya unsurlarmin (iklim, yeryiizii sekilleri, su kaynaklar1 vb.) turizm iizerindeki
etkilerini agiklar.

Katiliyorum
14,3%

Kesinlikle Katiliyorum
85,7%

Genel Degerlendirme: Sonuglar, 6grencilerin fiziki cografya unsurlarimin turizm iizerindeki etkilerine
iliskin 6grenme ¢iktisina yiiksek diizeyde ulastigini gostermektedir.

DOC-3: Beseri cografya faktorleriyle turizm tiirleri arasindaki iliskiyi analiz eder.
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DOC-3. Beseri cografya faktorleriyle turizm tiirleri arasindaki iliskiyi analiz eder.

Katiliyorum
14,3%

Kesinlikle Katiliyorum
85,7%

Genel Degerlendirme: Ogrenci degerlendirmeleri, beseri cografya faktdrleri ile turizm tiirleri
arasindaki iliskiyi analiz etmeye yoOnelik 6grenme c¢iktisinin yiiksek diizeyde gerceklestirildigini
gostermektedir.

DOC-4: Dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaklara dayah turizm tiirlerini tanimlar ve siniflandirir.

DOC-4. Dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaklara dayali turizm tiirlerini tanimlar ve smiflandirr.

Katiliyorum
14,3%

Kesinlikle Katiliyorum
85,7%

Genel Degerlendirme: Elde edilen bulgular, 6grencilerin dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaklara dayali
turizm tiirlerini tanimlama ve smiflandirmaya yonelik 6grenme ¢iktisina yiiksek diizeyde ulastigini
gostermektedir.
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DOC-5: Akdeniz, Ege, Marmara, Karadeniz, i¢ Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu
Boélgeleri’nin turizm cografyasini ayr1 ayr degerlendirir.

DOC-5. Akdeniz, Ege, Marmara, Karadeniz, i¢ Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu
Bolgeleri’nin turizm cografyasini ayr1 ayri degerlendirir.

Katiliyorum
7.1%

Kesinlikle Katiliyorum
92.9%

Genel Degerlendirme: Degerlendirme sonuglari, 6grencilerin Tiirkiye'nin yedi cografi bolgesinin
turizm cografyasini degerlendirmeye yonelik 6grenme ¢iktisina yiiksek diizeyde ulastigini
gostermektedir.

4- lyilestirme Onerileri

Dersin 6grenme ¢iktilarina yonelik bu sonuglar dikkate alindiginda asagidaki iyilestirme Onerileri
sunulabilir:

e Alan calismalari: Teknik geziler, destinasyon incelemeleri ve saha gozlemleriyle 6grencilerin
teorik bilgileri uygulamayla iliskilendirmeleri desteklenebilir.

e Vaka analizleri: Tirkiye ve diinyadan giincel turizm destinasyonlarina iligkin 6rnek olay
analizleriyle 6grencilerin degerlendirme becerileri gelistirilebilir.

e [Etkilesimli 6grenme: Harita uygulamalari, grup calismalar1 ve sunumlar aracilifiyla
ogrencilerin derse aktif katilimi artirilabilir.

e Giincel icerik: Turizm cografyasin1 etkileyen c¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
gelismeler dogrultusunda ders igerikleri diizenli olarak giincellenebilir.
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BALIKESIR UNIVERSITESI
SINAV SORULARI- DERS OGRENME CIKTISI iLiSKiLERI
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDIRME
RAPORU

Ders Kodu: TUR2222

Dersin Adi: Konaklama Isl. Finansal Yonetim

Doénem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlari: Prof. Dr. Ogr. Kudret GUL

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular:

Ders 5 4N (%) | 3N(%) | 2N (%) | 1 N (%) | Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) Sapma
Ciktilan

DOC-1 - - 100 - - 3.00 3.00 0.00
DOC-2 - - 75 25 - 2.75 3.00 0.50
DOC-3 - - 100 - - 3.00 3.00 0.00
DOC-4 - - 100 - - 3.00 3.00 0.00
DOC-5 - 25 75 - - 3.25 3.00 0.50

2. Sinav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Smav Smav Smawvi Smawvi
No DOC NO
Sinava 36 35
giren
ogrenci
sayisl
Not ort. 57,17 65,94

Temel Finansman kavramlarini bilir.
4 yanit

@5
@4

@2
@1
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Finansal analiz yapabilir.
4 yanit

o5
[ !
o3
[
Q1

Finansal planlama yapabilir
4 yanit

®5
0
o3
[ )
Q1
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Yatirim tirlerini ve fon kaynaklarini taniyabilir
4 yanit

o5
[

[ W
[ N

Varlik yonetimini bilir.
4 yanit

®5
04

[ ]
Q1

Genel Degerlendirme

Elde edilen bulgular, katilimeilarin finansman dersine iliskin 6grenme ¢iktilarini genel olarak yiiksek
diizeyde gergeklestirdiklerini gdstermektedir. Bes 6grenme ¢iktisindan ii¢linde tiim katilimcilar ayni
puani (3) vermistir. Bu nedenle bu degiskenlerde standart sapmanin 0,00 olmasi, katilimcilar arasinda
goriis birligi bulundugunu ve degerlendirmelerin olduk¢a homojen oldugunu goéstermektedir.

Finansal analiz yapabilir 6grenme c¢iktisinda ortalama puan 2,75 olup diger ciktilara gdre nispeten
daha diistiktiir. Ayrica standart sapmanin 0,50 olmasi, katilimcilar arasinda sinirli da olsa farklilik
bulundugunu gostermektedir. Bu sonug, finansal analiz becerisinin gelistirilmesine yonelik uygulamali
calismalarin artirilmasinin yararli olabilecegine isaret etmektedir.

Buna karsilik Varlik yonetimini bilir 6grenme ¢iktist 3,25 ortalama ile en yliksek ortalamaya sahiptir.
Katilimeilarin %25'inin bu ¢iktiy1 4 puan ile degerlendirmesi, bu alandaki yeterliligin diger ¢iktilara
gore daha olumlu algilandigini gostermektedir.

Bununla birlikte, veri setinin yalnizca 4 katilimcidan olugmasi nedeniyle elde edilen bulgularin
genellenebilirligi smirhdir. Daha genis Omeklemle yapilacak analizler, 6grenme c¢iktilarinin
giivenilirligi ve istatistiksel gilicii agisindan daha saglam sonuglar saglayacaktir.
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Genel olarak degerlendirildiginde, 6grencilerin finansman dersine iliskin 6grenme ¢iktilarini basarili
diizeyde kazandiklari, Ozellikle temel finansman bilgisi, finansal planlama ve yatirim tiirleri
konularinda ortak ve olumlu bir algiya sahip olduklari; gelistirilmesi gereken temel alanin ise finansal
analiz becerileri oldugu sdylenebilir.
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BALIKESIR UNIVERSITESI
2025-2026 EGITIM-OGRETIM YILI
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDiRME
RAPORU

Ders Kodu: TUR1213
Dersin Adi: Mesleki Ingilizce-1
Donem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlar:: Prof. Dr. Kudret GUL

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular:

Ders 5 4N (%) | 3N (%) | 2N (%) | 1 N (%) | Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) Sapma
Ciktilan

DOC-1 26,1 8,7 43,5 4,3 17,4 3,22 3 1,38
DOC-2 17,4 13.0 47,8 8,7 13,0 3,13 3 1,22
DOC-3 21,7 4,3 43,5 13.0 17,4 3,00 3 1,35
DOC-4 30,4 8,7 26,1 17,4 17,4 3,17 3 1,50
DOC-5 26,1 0,0 34,8 13.0 26,1 2,87 3 1,52

2. Smav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Sinav Sinav Sinavi Sinavi
No DOC NO
Sinava 26 26
giren
ogrenci
sayisi
Not ort. 63,74 67,05

3. Genel Degerlendirme

Ders 6grenme ciktilarinda medyan degerinin 3 olmasi, 6grenci degerlendirmelerinin agirlikli olarak
orta diizeyde yogunlastigim1 ortaya koymaktadir. Ortalama puanlarm 2,87 ile 3,22 araliginda
degismesi, 6grenme ¢iktilariin kazanildigini ve dersin hedeflerine ulastigin1 géstermektedir. Standart
sapma degerlerinin genel olarak diisiik diizeyde olmasi, 6grenci goriisleri arasinda yiiksek bir tutarlilik
bulundugunu isaret etmektedir.
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Turizm ve otelcilik alaninda ingilizce konusabilir

23 yanit

@5
04
®3
92
@1

Isletme faaliyetlerini ingilizce anlar

23 yanit

@5
@4
o3
92
@1
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Turizm sektorii hakkinda ingilizce konusabilir

23 yamit

@5
[ !
®3
@2
@1

Miisterilerle ingilizce diyalog kurabilir

23 yamit

o5
17,4% / o

/ ®:
®:
@1
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ingilizce turistik tanitim yapabilir

23 yanit

@5
94

@92
@1

Ogrenci Ciktilarinin Degerlendirilmesi

Mesleki Ingilizce-I dersine ait 2026 Bahar dénemi Ogrenci c¢iktilar1 degerlendirme sonuglari
incelendiginde, ders kapsaminda tanimlanan ogrenci c¢iktilarinin biyiik Olgiide saglandigi
goriilmektedir. Olgme araglari aracilifiyla elde edilen bulgular, dgrencilerin dersin temel 6grenme
hedeflerine ulagsma diizeyinin genel olarak yeterli ve kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugunu ortaya
koymaktadir.

Ozellikle temel mesleki bilgi, kavramsal anlama ve ders igerigine dogrudan bagli uygulama
becerilerini kapsayan 6grenci ¢iktilarinda basar1 diizeyinin gorece yliksek oldugu dikkat ¢cekmektedir.
Bu durum, dersin igerik yapisinin, kullanilan 6gretim yontemlerinin ve dlgme araglarinin séz konusu
ciktilar1 destekledigini gostermektedir.

Buna karsilik, analiz gerektiren, yorumlama, ¢ok asamali problem ¢ézme veya bagimsiz diisiinme
becerilerini igeren Ogrenci ¢iktilarinda basar1 diizeyinin diger ciktilara kiyasla daha sinirh kaldig
gbzlemlenmistir. Bu bulgu, Ogrencilerin st diizey biligsel becerilerinin gelistirilmesine yoOnelik
ogrenme etkinliklerinin giiclendirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Genel degerlendirme kapsaminda:

Ders 6grenme ciktilari ile 6grenci ¢iktilar1 arasinda anlamli ve tutarh bir iliski bulundugu,
Olgme—degerlendirme siirecinin ¢ikt1 temelli egitim anlayistyla uyumlu oldugu,
Ogrencilerin cogunlugunun belirlenen basar1 dl¢iitlerini karsiladig:

tespit edilmistir.

Tyilestirme Onerileri

Bununla birlikte, stirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda, goérece diisiik basar1 diizeyine sahip
Ogrenci ¢iktilari igin;
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Donem i¢ine yayilmis uygulama ve 6rnek ¢alismalarin artirilmast,

Stireg odakli degerlendirme araglarinin (kisa smavlar, odevler, uygulama raporlart vb.)
¢esitlendirilmesi,

Ogrencilere verilen geri bildirimlerin daha yapilandirilmis hale getirilmesi 6nerilmektedir.

Sonug olarak, Mesing I dersinin 2026 Bahar donemi 6grenci ¢iktilari degerlendirme sonuglari, dersin
genel hedeflerine ulastigin1 gostermekte olup, belirlenen iyilestirme alanlar1 dogrultusunda yapilacak
diizenlemelerle 6grenci basar1 diizeyinin daha da artirilabilecegi degerlendirilmektedir.
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BALIKESIR UNIVERSITESI
2025-2026 EGITIM-OGRETIM YILI
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDiRME
RAPORU

Ders Kodu: TUR2217
Dersin Adi: Mesleki Ingilizce-11
Donem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlar:: Prof. Dr. Kudret GUL

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular

_ Ders 5 4N (%) | 3N (%) | 2N (%) | 1 N (%) | Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) Sapma
Ciktilan
DOC-1 50 33,3 16,7 - - 433 45 0.82
DOC-2 50 33,3 16,7 - - 433 4.5 0.82
DOC-3 50 33,3 16,7 - - 433 45 0.82
DOC-4 | 333 50 16,7 - - 4.17 4.0 0.75
DOC-5 16,7 66,7 16,7 - - 4.00 4.0 0.63

2. Smav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Smmav Sinav Sinavi Sinavi
No DOC NO
Sinava 33 33
giren
ogrenci
sayis1
Not ort. 61,81 55

Meslegin gerektirdigi ihtiyaclara yénelik ingilizceyi konusabilir
6 yanit

@5
0

0>
[ B
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Konuklarla ingilizce temas kurabilir
6 yanit

®5
[ !
@3
[
@1

Bilgi teknolojilerindeki geligmelerin turizme etkisini bilir

6 yanit
@5
[ !
@3
[ i
@1

Sektorel gelismeleri ingilizce takip edebilir
6 yanit

o5
[ !
@3
[
Q1
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Turizm pazarlamasini bilir
6 yanit

@5
@4

@2
@1

3. Genel Degerlendirme

e Tim O6grenme ciktilarinin ortalamalar1 4.00 ve iizerindedir, bu durum o6grencilerin ders
ogrenme ¢iktilarini yiiksek diizeyde kazandiklarini gostermektedir.

e En yiiksek ortalama (4.33) ilk li¢ 6grenme ¢iktisinda elde edilmistir. Bu sonuglar, 6grencilerin
ozellikle Ingilizce iletisim ve mesleki Ingilizce yeterliliklerini giiclii  olarak
degerlendirdiklerini gostermektedir.

e "Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin turizme etkisini bilir" ¢iktis1 4.17 ortalama ile yine
basarili diizeydedir.

e "Turizm pazarlamasini bilir" ¢iktist 4.00 ortalama ile diger ¢iktilara gore nispeten daha diisiik
olmakla birlikte olumlu degerlendirilmistir.

e Standart sapmalarin 0.63-0.82 araliginda olmasi, &grenci goriislerinin birbirine yakin
oldugunu ve degerlendirmelerde 6nemli bir goriis ayrilig1 bulunmadigim gostermektedir.

e Frekans dagilimlari incelendiginde cevaplarin biiyilkk ¢ogunlugunun 4 (Katiliyorum) ve 5
(Tamamen Katiliyorum) seceneklerinde toplandig1 goriilmektedir.

Sonug¢

Ders 0grenme ciktilarinin tamami 6grenciler tarafindan basarili diizeyde gerceklestirilmis olarak
degerlendirilmistir. Ozellikle Ingilizce iletisim becerilerine iliskin ¢iktilar en yiiksek basar1 diizeyine
sahiptir. Turizm pazarlamasi ile ilgili 6grenme ¢iktisinda da olumlu sonuglar elde edilmis olmakla
birlikte, bu alandaki uygulama Ornekleri ve sektdr odakli etkinliklerin artirillmasi Ogrenme
kazanimlarini daha da giiclendirebilir.

I Ders Ogrenme Ciktilari Anketi Degerlendirme Raporu




BALIKESIR UNIVERSITESI
SINAV SORULARI- DERS OGRENME CIKTISI iLiSKiLERI
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDIRME
RAPORU

Ders Kodu: TUR1212
Dersin Adi: Girisimcilik
Donem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlari: Ogr. Gor. Dr. Mehtap TURKAN

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular:

Ders 5 4N (%) | 3N (%) | 2N (%) | 1 N (%) | Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) Sapma
Ciktilan

DOC-1 39,1 56,5 43 - - 435 4 0,57
DOC-2 47,8 47.8 4,3 - - 4,43 4 0,59
DOC-3 43,5 52,2 4,3 - - 4,39 4 0,58
DOC-4 43,5 52,2 4,3 - - 4,39 4 0,58
DOC-5 43,5 47,8 8,7 - - 435 4 0,65

2. Smav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Sinav Sinav Sinavi Sinavi
No DOC NO
Sinava
katilan 22 23
ogrenci
sayisi
Not ort. 85 76,52

3. Genel Degerlendirme

Anket sonuglar1 incelendiginde, 6grencilerin girisimcilik dersine ait 6grenme ¢iktilarini biiyiik 6l¢tide
kazandiklar1 goriilmektedir. Tiim 6grenme c¢iktilarinda ortalama puanlarin 4,35 ile 4,43 arasinda
degismesi, dersin hedeflenen kazanimlara ulastigini goéstermektedir. Medyan degerlerinin tiim
ogrenme ¢iktilarinda 4 olmasi, 6grencilerin 6nemli bir boliimiiniin ders kazanimlarina ulastigini ortaya
koymaktadir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu "Katiliyorum" ve "Kesinlikle Katiliyorum" segeneklerini
isaretlemis, higbir 6grenme ¢iktisinda olumsuz goris bildirilmemistir. Standart sapma degerlerinin
0,57-0,65 arasinda olmasi ise 6grenci goriislerinin birbirine olduk¢a yakin oldugunu ve 6grenme
diizeyinin dengeli bir dagilim gosterdigini ifade etmektedir.
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DOC-1

Girisimcilik ile ilgili kavramlari bilir.

23 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ Katilhyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC-2

Turizm girisimcisinde olmasi gereken 6zellikleri bilir.

23 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ Katihyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC-3

Turizm girisimciliginin ekonomik, sosyal ve kdltirel boyutlarini agiklayabilir.
23 yanit

@ Kesinlikle Katilmiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katilhyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
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DOC- 4

Girisimciligi etkileyen risk faktorlerini agiklayabilir

23 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
@ Katilmiyorum
Kararsizim
@ Katihyorum
@ Kesinlikle Katihyorum
DOC-5

Mezun 6grenci turizm sektoriinde girisimcilik yapabilecek kadar beceri kazanir.
23 yanit

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katilyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

47,8%

4. yilestirme Onerileri

Ders 6grenme ¢iktilar1 degerlendirildiginde dgrencilerin hedeflenen kazanimlara biiyiik dlciide ulastigi
goriilmektedir. Elde edilen bu basarili diizeyin siirdiiriilebilirligini saglamak ve 0Ogrencilerin
girisimcilik bakis agilarim1 daha da gelistirmek amaciyla uygulamali 6grenme etkinliklerinin mevcut
yapist korunarak sektor odakli 6rnek olay analizleri, girisimcilik deneyim paylagimlar1 ve proje temelli
caligmalarla desteklenmesi Onerilmektedir. Ayrica dgrencilerin yenilik¢i is fikirleri gelistirmelerine
katki saglayacak atdlye calismalari, sektdr temsilcileriyle gergeklestirilecek soylesiler ve girisimcilik
ekosistemine yonelik giincel uygulamalarin ders siirecine entegre edilmesi, mevcut yiiksek basari
diizeyinin korunmasina ve daha da giiglendirilmesine katki saglayacaktir.
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BALIKESIR UNIVERSITESI _
{ SINAV SORULARI- DERS OGRENME CIKTISI ILISKILERI
\ - OGRENME CIKTILARI DEGERLENDIRME

N RAPORU

Ders Kodu: TUR1206
Dersin Adi: Kat Hizmetleri
Donem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlari: Ogr. Gor. Dr. Mehtap TURKAN

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular

Ders 5 4N (%) | 3N (%) | 2N (%) | 1 N (%) | Ortalama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) Sapma
Ciktilan

DOC-1 36,4 59,1 4,5 - - 4,32 4 0,55
DOC-2 36,4 59,1 4,5 - - 4,32 4 0,55
DOC-3 40,9 54,5 45 - - 4,36 4 0,57
DOC-4 40,9 54,5 4,5 - - 4,36 4 0,57
DOC-5 36,4 59,1 4,5 - - 4,32 4 0,55
DOC-6 40,9 54,5 4,5 - - 4,36 4 0,57
DOC-7 40,9 54,5 4,5, - - 4,36 4 0,57

2. Smav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Sinav Sinav Sinavi Sinavi
No DOC NO
Sinava 25 27
katilan
ogrenci
sayisli
Not ort. 85 79,11

3. Genel Degerlendirme

Anket sonuglar incelendiginde 6grencilerin Kat Hizmetleri dersine ait tiim 6grenme ¢iktilarini yiiksek
diizeyde kazandiklar1 gorilmektedir. Tiim O6grenme c¢iktilarinda Ogrencilerin  yaklagik %95
"Katiliyorum" ve "Kesinlikle Katiliyorum" yoniinde goriis bildirmistir. Ortalama puanlarin 4,32 ile
4,36 arasinda degismesi ve standart sapma degerlerinin diisiik olmasi, 6grencilerin ders kazanimlarina
iliskin goriislerinin tutarh oldugunu goéstermektedir. Ozellikle kat hizmetleri organizasyonu, is sagligi
ve giivenligi, temizlik uygulamalari, kayit sistemleri ve departmanlar arasi isleyise iliskin 6grenme
¢iktilarinda elde edilen yiiksek basari diizeyi, dersin amagclarina etkili bicimde ulastigini ortaya
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koymaktadir. Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde ders oOgrenme ¢iktilarinin Ogrenciler
tarafindan biiylik dlciide kazanildig1 anlagilmaktadir.

DOC-1

Kat hizmetlerinin konaklama igletmelerindeki yeri ve 6nemini kavrar.

22 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
36.4% @ Katilmiyorum
Kararsizim
@ Katiliyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC-2

Kat hizmetlerinde kullanilan temizlik malzemeleri, arag ve gereglerin ¢esitlerini tanimlar.
22 yanit

@ Kesinlikle Katilmiyorum

36,4% @ Katilmiyorum
Kararsizim
@ Katiliyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
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DOC-3

Kat hizmetleri personelinin gérev tanimlarini ve hiyerarsik yapisini agiklar.

22 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
@ Katilmiyorum
) Kararsizim
@ Katihyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC- 4

Kat hizmetlerinde uygulanan is sagligi ve gtivenligi kurallarini agiklar.
22 yanit

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katiimiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
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DOC-5

Gamasirhane ve kat hizmetleri arasindaki iligkiyi aciklar.

22 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
36.4% @ Katilmiyorum
Kararsizim
@ Katiliyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC- 6

Kat hizmetlerinde kullanilan formlar ve kayit sistemlerini aciklar.

22 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
40,9% @ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ Katiliyorum
_ @ Kesinlikle Katiliyorum
DOC-7

Temizlik tdrleri (gunlik temizlik, genel temizlik, gikis temizligi vb.) ve uygulama siralarini agiklar.

22 yanit
40,9%

@ Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum

@ Kararsizim

® Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
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4. Tyilestirme Onerileri

Ders kapsaminda elde edilen yiiksek 6grenme ¢iktilarinin siirdiiriilebilirligini desteklemek amacryla
uygulamali egitimlerin mevcut etkinligi korunarak ornek misafir odalar1 iizerinde gerceklestirilen
uygulamalarin c¢esitlendirilmesi Onerilmektedir. Oda hazirlama standartlari, kontrol listelerinin
kullanimi, minibar kontrolii, kayip esya prosediirleri ve oda denetim uygulamalarina yonelik senaryo
temelli ¢caligmalarin ders siirecine diizenli olarak dahil edilmesi, 6grencilerin mesleki yeterliliklerini
daha da giiclendirecektir.

Bunun yaninda ¢evre dostu kat hizmetleri uygulamalari, siirdiiriilebilir temizlik iiriinleri, dijital oda
durum takip sistemleri ve akilli otel teknolojilerine iligkin giincel 6rneklerin ders igeriklerine entegre
edilmesi 6grencilerin sektordeki yeni uygulamalar1 yakindan tanimalarina katki saglayacaktir. Ayrica
ornek kat ofisi diizenlemeleri, oda kontrol uygulamalar1 ve farkli otel standartlarinin karsilagtirildig
uygulamalarla 6grencilerin kalite odakli calisma anlayislarinin desteklenmesi, mevcut yiiksek basari
diizeyinin korunmasina ve daha da gelistirilmesine katki saglayacaktir.
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BALIKESIR UNIVERSITESI
SINAV SORULARI- DERS OGRENME CIKTISI iLiSKiLERI
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDIRME
RAPORU

Ders Kodu: TUR1215
Dersin Adi: Otel Isletmeciligi
Donem: 2025-2026- Bahar

Dersin Ogretim Uye/Elemanlari: Ogr. Gor. Dr. Mehtap TURKAN

1. Ders Ogrenme Ciktilar1 Bulgular

Ders 5 4N 3N 2N 1IN Ort4,29alama | Medyan Std.
Ogrenme | N (%) (%) (%) (%) (%) Sapma
Ciktilarn

DOC-1 37,5 54,2 8,3 - - 4,29 4 0,62
DOC-2 37,5 54,2 8,3 - - 4,29 4 0,62
DOC-3 37,5 54,2 8,3 - - 429 4 0,62
DOC-4 41,7 50 8,3 - - 4,33 4 0,64
DOC-5 41,7 50 8,3 - - 4,33 4 0,64

2. Smav sorusu -Ders Ogrenme Ciktis1 Degerlendirme Sonuclar

Kisa Ara Final Biitiinleme | Proje Odev Sunum | Diger
Soru Sinav Sinav Sinavi Sinavi
No DOC NO
Sinava
katilan 25 25
ogrenci
sayisli
Not ort. 74,40 83,40

3. Genel Degerlendirme

Anket sonuglari, dgrencilerin Otel Isletmeciligi dersine ait dgrenme ¢iktilarini yiiksek diizeyde
kazandiklarin1 gostermektedir. Tiim 6grenme ¢iktilarinda 6grencilerin %90"'1n iizerinde olumlu goriis
bildirmesi, dersin hedeflenen kazanimlara basarili bir sekilde ulagtigini ortaya koymaktadir. Ortalama
puanlarin 4,29 ile 4,33 arasinda degismesi ve standart sapma degerlerinin diisiik olmasi, 6grenci
goriislerinin tutarli ve dengeli oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin dzellikle otel isletmelerinin
yonetim fonksiyonlari, departman yapisi ve isletme organizasyonuna iligkin bilgi ve becerileri biiytik
o6l¢iide kazandiklar anlasilmaktadir. Elde edilen bulgular, ders 6grenme ¢iktilarinin etkili bir 6gretim
siireciyle 6grencilere basariyla kazandirildigini géstermektedir.
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DOC-1

Otel isletmelerinin ozelliklerini siniflandirma kriterlerini ve yonetim foksiyonlarini égrenir.

24 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
@ Katilmiyorum
Kararsizim
@ Katiliyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC-2

Otel igletmelerinin yonetim fonksiyonlarini taniyabilir ve yorumlayabilir.

24 yanit
® Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum
Kararsizim
® Katihyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC- 3

Otel isletmelerinde misafir iligkilerine gére departmanlar taniyabilir.
24 yanit

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
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DOC- 4

Otel isletmelerinde gelir gider durumuna gore departmanlari taniyabilir.

24 yanit
@ Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum
Kararsizim
® Katiliyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum
DOC-5

Otel igletmelerindeki diger destek departmanlari taniyabilir.
24 yanit

@ Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum

Kararsizim
® Katiliyorum
@ Kesinlikle Katiliyorum

4. Tyilestirme Onerileri

Ders kapsaminda elde edilen yiliksek 6grenme ¢iktilariin siirdiiriilebilirligini desteklemek amaciyla,
ogrencilerin otel isletmelerinin isleyigini biitiinciil olarak degerlendirebilecekleri uygulama temelli
calismalari mevcut yapis1 korunarak zenginlestirilmesi onerilmektedir. Ozellikle farkli departmanlar
arasindaki koordinasyonu ele alan senaryo ¢alismalari ve yoOnetim kararlarma yonelik oOrnek
uygulamalar 6grencilerin yonetsel bakis agilarinin gelisimine katki saglayacaktir.

Bunun yaninda giincel otel yonetim sistemleri, siirdiiriilebilir otelcilik uygulamalari ve dijital doniisim
siireglerine iliskin Orneklerin ders igeriklerine entegre edilmesi, 6grencilerin sektdrdeki yenilikleri
yakindan takip etmelerine olanak saglayacaktir. Ayrica farkli konseptteki konaklama isletmelerine
yonelik inceleme c¢aligmalart ve yoneticilerle gergeklestirilecek deneyim paylagimi etkinlikleri,
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Ogrencilerin mesleki bilgi birikimlerini daha da giiclendirecek ve mevcut yiiksek basari diizeyinin
devamliligini destekleyecektir.
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