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1. Giris ve Amac¢

Bu rapor, Turizm Rehberligi Boliimii program 6grenim ¢iktilarina ulagma diizeyinin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Rapor,
Program Ciktilart Anketi kapsaminda elde edilen 10 gegerli yanit iizerinden frekans, yiizde ve ortalama puanlar dikkate almarak olugturulmustur.

2. Rapor Ozeti

‘ Gosterge Sonuc;
Toplam katilimci sayist
Program ¢iktilar1 genel ortalamasi 4,31 /5
Program ¢iktilarinda ortalamanin yiizdesi %86,2
Degerlendirilen program ¢iktis1 say1si 18
Gegerli yanitlarin degerlendirme kapsami Program 6grenim giktilari

Program Ogrenim c¢iktilar1 genel ortalamasi 4,16/5 olarak hesaplanmistir. Bulgular, program ¢iktilar1 ifadelerinde olumlu yanitlarin yiiksek diizeyde
yogunlastigini gostermektedir.

3. Katilimc1 Profili

Bu boliimde ankete katilan 6grencilerin temel demografik ve akademik 6zellikleri, veri setinde yer alan gegerli yanitlar iizerinden frekans ve
yiizde olarak sunulmustur.

3.1. Cinsiyet Dagihm

Kadin 71 7
Erkek 13 283

3.2. Yas Aralig1 Dagihm

21-24 71 8
25-29 13 28,2

3.3. Ogrenim / Mezuniyet Durumu

‘ Kategori
Turizm Rehberligi Boliimii 4. smif 6grencisiyim. 63 0
Mezunum 17 37,0

4. Program Ciktilarina Ulasma Diizeyi

Asagidaki tabloda program 6grenim ¢iktilarina iligkin ifadelere verilen yanitlarin ortalama puanlari ve olumlu yanit oranlar1 sunulmustur.
Puanlama 1=Kesinlikle Katilmiyorum ve 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde degerlendirilmistir.

Kod| Program Ciktis1 Ifadesi | Ort. |

PC1 |Turizm sektoriiniin yapisi ve isleyisine ve turizm rehberligi alanina iliskin bilgiye sahip olur. 4,57 91,3

PC2 | Turizm alantyla ilgili yonetim, pazarlama, isletme, iktisat ve sosyoloji ile ilgili temel kavramlar ve kuramlar hakkinda bilgi sahibi olur. 4,57 91,3

PC3 | Turizm rehberligi alamiyla ilgili tarih, cografya, flora ve fauna, miizeler, drenyerleri ve kiiltiir ile ilgili kavramlar hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibidir. 4,48 89,6

PC4 |Anadolu’da yasamis olan uygarliklarin tarihi, kiiltiirii, dini, mitolojileri, sanatlar1 ve yasayislar1 hakkinda detayl bilgiye sahip olur. 4,63 92,6

PC5 | Turizm ve turizm rehberligi alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular, bilgileri tanimlar, verileri analiz eder, yorumlar ve degerlendirir. 4,24 84,8

PC6 Tur‘iz'm ve turizm rel.lb'erligi alani ile ilgili yasal dﬁzenleme?ler, hak ve yiikiimliiliikler, mesleki standartlar, uzmanlagsma ve is ahlaki konularinda bilgi 437 874
sahibi olur ve meslegini, bu kavramlari dikkate alarak ve takip ederek icra eder. > §
Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili mevcut sorunlari bilir; bu sorunlar irdeleyebilir; tartismalar gerceklestirebilir; sorunlara analizci yaklasimlal

PC7 | .. . . Lo . o 430 86,1
bilimsellik ¢er¢evesinde ¢oziimler iiretebilir.

PC8 |Rehberlik alanina giren tur organizasyonu, tur planlamasi ve yonetilmesi konularinda edindigi teorik bilgileri is ortaminda uygular. 4,11 82,2
Turizmde meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklasimlar, yeni pazarlama, isletme ve yonetim anlayislarini, hizmet siire¢lerini

PC9 . . s - o 422 843
takip edebilir, yeterli diizeyde katki saglayabilir.

PC10 |Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili projelerde bagimsiz ya da bagkalariyla birlikte sorumluluk alir ve verimli bir sekilde galigir. 422 843

PCII Y.a$am boyu 6grenmeye iliskin olumlu t'l.'ll'l.lm .geli'sti.rir. Ki$ise'1 ve mesleki gelisime 6nem verir. Ayrica, turizm ve turizm rehberligi alaninda gérev alan| 422 843
diger galisanlarin, meslektaslarinin ve turistlerin bilgi ve becerilerini arttirmasina yardimet olur. i ”

PC12 |ingilizce dilinde Avrupa Dil Portfoyii B2 genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma becerilerine sahip olur. 4,30 86,1

PC13 |ikinci bir yabanc1 dilde Avrupa Dil Portfoyii Bl genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma becerilerine sahip olur. 3,85 77,0

PC14 |Alaninin gerektirdigi bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir. 4,09 81,7

PC15 [Sosyal, dogal ve kiiltiirel gevrenin korunmasi konusunda sahip oldugu biling ile hareket eder. 441 88,3
Tirkge dilinde ve egitimi verilen diger yabanci dillerde iletisim becerisine sahip olur; yazili, sozlii, s6zsiiz ve kiiltiirleraras: iletisim konusunda

PC16 [ 2. o . 437 874
kendini gelistirir, etkili sunum becerilerine sahip olur.

PC17 |ilkyardim konusunda uygulama bilgisine sahip olur. 4,07 81,3

PC18 |Atatiirk ilkeleri ve inkilaplari konusunda bilgi sahibi olur, Cumhuriyet’in temel degerlerini benimser. 4,54 90,9
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Program ciktilar1 iginde en yliksek ortalama PC4 kodlu "Anadolu’da yasamis olan uygarliklarin tarihi, kiiltiirii, dini, mitolojileri, sanatlar1 ve yasayislari
hakkinda detayli bilgiye sahip olur." ifadesinde (4,63/5), en diisiik ortalama ise PC13 kodlu "fkinci bir yabanci dilde Avrupa Dil Portfoyii Bl genel
diizeyinde anlama, konusma ve yazma becerilerine sahip olur." ifadesinde (4,85/5) goriilmiistiir.

5. Genel Degerlendirme

Program Ciktilar1 Anketi bulgulari, Turizm Rehberligi Bolimii program 06grenim ciktilarinin katilimeilar tarafindan yiiksek diizeyde
karstlandigin1 gostermektedir. Program ¢iktilar1 genel ortalamasi 4,31/5tir. Ozellikle turizm sektdrii ve turizm rehberligi alan bilgisi (PC1),
turizm alanindaki temel kavram ve kuramlara hakimiyet (PC2), Anadolu uygarliklari, tarihi, kiiltiiri ve sanat1 konusundaki bilgi diizeyi (PC4) ile
Atatiirk ilke ve inkilaplarma iliskin kazanimlarmm (PC18) en yiiksek ortalamalara sahip olmasi, programin mesleki bilgi ve genel kiiltiir
boyutunda gii¢lii bir egitim sundugunu gostermektedir. Bunun yaninda siirdiiriilebilirlik bilinci, iletisim becerileri, etik degerlere bagli meslek
anlayis1 ve kiiltiirel cevrenin korunmasina yo6nelik program ¢iktilarinin da yiiksek diizeyde degerlendirilmesi, programim 6grencilerin mesleki ve
kisisel gelisimlerine 6nemli katkilar sagladigini ortaya koymaktadir. Diger program ciktilar1 da yiiksek ortalamalara sahip olmakla birlikte, ikinci
yabanci dil yeterliligi, bilisim teknolojilerinin kullanimi ve ilkyardim uygulamalarina iliskin degerlendirmelerin diger ¢iktilara gore gorece daha
diisiik diizeyde kaldig1 goriilmektedir. Buna ragmen bu alanlardaki ortalamalarin da olumlu diizeyde olmasi, programin genel olarak basarili bir
ogrenme ¢iktist performans sergiledigini gostermektedir.
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