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Bölüm: Turizm İşletmeciliği 

Dönem: Bahar 2025-2026 

1. Giriş 

Bu rapor, bölümümüzde 2025-2026 eğitim-öğretim yılı Bahar döneminde yürütülen 

derslere ilişkin olarak öğrenciler tarafından doldurulan AKTS Öğrenci İş Yükü 

Değerlendirme Anketi sonuçlarının değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. Avrupa 

Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kapsamında ders kredilerinin belirlenmesinde, 

öğrencilerin her bir dersi başarıyla tamamlamak için harcadıkları iş yükünün objektif 

olarak tespit edilmesi temel ilkedir. Yükseköğretimde 1 AKTS öğrencinin toplam 25- 

30  saat  çalışma  yüküne  tekabül  etmektedir.  Bu  kapsamda  toplanan  veriler, 

bölümümüzce değerlendirilmiş ve aşağıdaki sonuçlara ulaşılmıştır. 

2. Ders Bazlı Anket Sonuçlarının Genel Özeti 

Aşağıdaki tablo, dönem boyunca yürütülen derslere ilişkin öğrenci iş yükü değerlendirme 

sonuçlarının özetini sunmaktadır. 
 

Ders Kodu Ders Adı 
AKTS 

Kredisi 

Toplam 

Ortalama İş 

Yükü (saat) 

Uygunluk 

Durumu 

(AKTS ile) 

BTF1208 Genel İşletme 3 86 Uygun 

BTF1201 Önbüro Otomasyon 
Sistemleri 

3 76 Uygun 

BTF1221 İstatistik 3 88 Uygun 

BTF1202 
Kat Hizmetleri Yönetimi 

3 84 Uygun 
BTF2223 Uluslararası Turizm 

Hareketleri 
3 90 Uygun 

BTF2226 
Örgütsel İletişim 

3 76 Uygun 
BTF2221 Muhasebe II 4 104 Uygun 

BTF2220 Yönetim ve Organizasyon 2 46 Uygun 

BTF2231 Turizm ve Çevre 3 82 Uygun 

BTF2222 Makro Ekonomi 2 54 Uygun 

BTF3220 Turizm İşletmeleri Yönetimi 3 84 Uygun 

BTF3227 
Halkla İlişkiler 

3 88 Uygun 

BTF3221 Araştırma Yöntemleri 3 76 Uygun 

BTF3225 Bütçe ve Maliyet Kontrolü 3 82 Uygun 
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BTF3224 Turizm Mevzuatı 3 84 Uygun 

BTF3222 Yiyecek İçecek Yönetimi 3 90 Uygun 

BTF3225 Bütçe ve Maliyet Kontrolü 3 82 Uygun 

BTF4220 Turizm Sosyolojisi 3 86 Uygun 

BTF4260 Bitirme Projesi 3 84 Uygun 

BTF4224 Güncel Turizm Sorunları 4 118 Uygun 

BTF4227  Girişimcilik II  4 112 Uygun 

BTF4223 Rekreasyon Yönetimi 4 114 Uygun 

BTF4228 Turizm İşletmelerinde Fiziksel 
Planlama 

4 116 Uygun 

BTF4221 Turizm İşletmelerinde Finansal 
Yönetim 

3 76 Uygun 

BTF1220 İş ve Sosyal Güvenlik 
Hukuku 

2 54 Uygun 

KRY1201 Kariyer Planlama 2 56 Uygun 

YBD4250 II Yabancı Dil Almanca 4 118 Uygun 

YBD4210 Mesleki Yabancı Dil  5 126 Uygun 

YBD3210 Mesleki Yabancı Dil İngilizce 5 140 Uygun 

YBD2220 II. Yabancı Dil Almanca 5 142 Uygun 

YBD2218 Mesleki Yabancı Dil 
İngilizce 

5 128 Kısmi 
Uygun 

YBD1241 İngilizce II 2 56 Uygun 

YBD1240 İngilizce Okuma Yazma 
Becerileri II 

4 116 Uygun 

YDI1201 Yabancı Dil İngilizce II 2 48 Uygun 

AIT1201 Atatürk İlkeleri ve İnkılap 
Tarihi II 

2 46 Uygun 

TDI1201 Türk Dili II 2 40 Kısmi 
Uygun 
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3. Genel Bulgular 

 

o Ortalama iş yükü değerleri genel olarak derslerin AKTS kredileriyle uyumlu 
görünmektedir. 

o Bazı derslerde öğrencilerin beyan ettiği iş yükü, dersin kredisine kıyasla daha az 
ya da daha fazla olarak değerlendirilmiştir. 

o Sınav dönemlerinde öğrencilerin bireysel çalışma sürelerinde belirgin bir artış 
olduğu tespit edilmiştir. 

o Ders dışı bireysel çalışma sürelerinin derslere göre farklılık gösterdiği 
gözlenmiştir. 

 

4. Bölüm Bazlı İyileştirme Çalışmaları ve Öneriler 

 
o AKTS kredisiyle uyumlu olmayan derslerde içerik ve ölçme-değerlendirme 

yöntemleri yeniden değerlendirilecektir. 

o Öğrenci iş yükünü daha dengeli hale getirmek için ödev ve proje teslim tarihleri 
yeniden planlanacaktır. 

o Bireysel çalışma süresi yetersiz kalan derslerde, öğrencilerin öğrenmesini 
destekleyecek ek kaynaklar ve materyaller sunulacaktır. 

o Öğrenci görüşleri doğrultusunda, bazı derslerde etkileşimli ve öğrenci merkezli 
öğretim yöntemlerinin kullanımına öncelik verilecektir. 

o AKTS uyum süreci her dönem sonunda düzenli olarak takip edilerek sürekli 
iyileştirme çalışmaları yapılacaktır. 


