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1. Amag ve Kapsam

Bu rapor, yiksekokulumuzun kalite giivencesi sistemi ve siirekli iyilestirme yaklasimi
dogrultusunda gerceklestirilen Midiir—-Ogrenci Bulugsmalar1 kapsaminda uygulanan 6grenci
memnuniyet anketi sonuc¢larmin degerlendirilmesi, elde edilen bulgularin analiz edilmesi ve
tyilestirme alanlarmin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

S6z konusu g¢alisma, MEDEK akreditasyon kriterleri kapsaminda 6grenci geri bildirimlerinin
sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve karar alma siireglerine yansitilmasi ilkesine uygun
olarak yiirtitiilmiistiir.
2. Yontem
Veriler, Google Forms aracilifiyla uygulanan ve 5°li Likert dlgegine gore yapilandirilmig anket
yoluyla toplanmistir. Anket, 68rencilerin toplantiya iliskin degerlendirmeleri ile egitim-0gretim
streclerine yonelik memnuniyet dizeylerini 6lgmeye yonelik olarak hazirlanmistir.
Elde edilen veriler nicel olarak analiz edilerek ortalama degerler iizerinden yorumlanmastir.
3. Bulgular ve Degerlendirme
3.1. Mudir-Ogrenci Bulusmasina Iliskin Degerlendirmeler
Anket sonuglarina gore;

o Miudir-Ogrenci bulusmasmin faydali olma diizeyi 3.00 ortalama ile orta diizeydedir.

e Toplantmin bilgilendiriciligi 2.65 ortalama ile gelisime ag¢ik bir alan olarak
degerlendirilmistir.



o Opgrencilerin goriislerini ifade edebilme diizeyi 2.61 olup, katilim ve etkilesimin artiriimasi
gerektigini gostermektedir.

e Yonetimin 6grenci goriislerine verdigi 6nem 3.04 ortalama ile orta diizeydedir.

o Toplanti siiresi 3.22 ile en yiiksek puan alan unsur olup yeterli bulunmustur.

e Toplantinin planl ve diizenli gerceklesmesi 3.04 ortalama ile olumlu ancak gelistirilebilir
diizeydedir.

Bu bulgular, toplantilarin genel olarak islevsel olmakla birlikte katilime1 etkilesiminin artirilmasi ve
icerik zenginliginin gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

3.2. Egitim-Ogretim Siireclerine Yonelik Degerlendirmeler

Iyilestirme odakh sorular kapsaminda elde edilen bulgular asagidaki gibidir:

Alan Ortalama
Egitim-6gretim siirecleri 2.87
Ders icerikleri ve uygulamalar 2.57
Laboratuvar ve uygulama alanlar1 2.35
Fiziksel imkanlar 2.43
Akademik danismanlik 2.43
Idari hizmetler 2.52

Bu sonuclara gore 6zellikle;
e Laboratuvar ve uygulama alanlari,
o Fiziksel altyapi,
e Akademik danismanlik hizmetleri
oncelikli iyilestirme gerektiren alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

4. Toplantida Elde Edilen Geri Bildirimler

Anket sonuglarma paralel olarak 6grenciler tarafindan sozlii olarak dile getirilen baslica hususlar
sunlardir:

e Uygulamali derslerin artirilmasi gerekliligi

e Laboratuvar ve sera imkanlarinin gelistirilmesi ihtiyact

o Fiziksel ortamlarimn iyilestirilmesine yonelik beklentiler

e Akademik danismanlik siireclerinin daha etkin yiiriitiilmesi

Bu geri bildirimler, anket verileri ile yiiksek diizeyde ortlismektedir.



5. Tyilestirme Alanlan ve Oneriler

MEDEK Kkalite déngusii (Planla-Uygula—Kontrol Et-Onlem Al) yaklasimi dogrultusunda asagidaki
iyilestirme Onerileri gelistirilmistir:

5.1. Egitim-Ogretim

o Ders igeriklerinde uygulama agirliginin artirilmasi
o Sektorle entegre uygulama etkinliklerinin yayginlastirilmasi

5.2. Fiziksel ve Teknik Altyap:
o Laboratuvar donanimlarmin giincellenmesi
e Uygulama sera alanlarinin gelistirilmesi
e Derslik ve sosyal alanlarm iyilestirilmesi

5.3. Akademik Damismanhk

e Danismanlik goriismelerinin daha diizenli hale getirilmesi
o Ogrenci-danisman etkilesiminin artirilmasi

5.4. Katihmci Yonetim Anlayisi

e Mudir-6grenci bulusmalarinin daha interaktif hale getirilmesi
e Ogrenci geri bildirim mekanizmalarmin siirekliliginin saglanmasi

6. Sonuc ve Genel Degerlendirme

Elde edilen bulgular, 6grencilerin genel memnuniyet diizeyinin orta seviyede oldugunu, ancak
Ozellikle uygulama imkanlar1 ve fiziksel altyapiya iligkin beklentilerin 6n planda oldugunu
gostermektedir.

Bu kapsamda, Ogrenci geri bildirimlerinin dikkate alinarak gerekli iyilestirme calismalarinin
planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi, MEDEK akreditasyon siirecleri acisindan siirdiiriilebilir
kalite glivencesi sisteminin 6nemli bir bileseni olarak degerlendirilmektedir.
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