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1. GIRIS

Bu rapor, 2025-2026 Egitim-Ogretim yilinda Dikey Gegis Smavi (DGS) ile Balikesir
Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Grafik Sanatlar Béliimii’ne kayit yaptiran dgrencilerin;
iiniversiteye kayit, ders intibak siiregleri ve akademik danismanlik hizmetlerine yonelik
memnuniyet diizeylerini 6lgmek amaciyla hazirlanmistir. Calisma, nicel veriler 1s18inda

stirecin gii¢lii yonlerini ve iyilestirmeye agik alanlarini belirlemeyi hedeflemektedir.

2. KATILIMCI PROFILI VE DEMOGRAFIK VERILER

Anket c¢alismasina, ilgili donemde DGS ile kayit yaptiran 6grencilerin tamamini
temsilen 5 6grenci katilim saglamistir.
Cinsiyet Dagilimi: Katilimeilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde, dengeli bir dagilim oldugu

ve Orneklemin geneli yansittig1 gortiilmektedir.

3. BULGULAR VE DEGERLENDIRME
3.1. Kayit Siireci ve Bilgilendirme

DGS kayait siireci, genellikle standart lisans kayitlarindan daha karmasik bir prosediire
sahip olmasina ragmen, anket verileri 6grencilerin siiregten genel olarak memnun oldugunu
gostermektedir.
Bilgiye Erisim: Ogrenciler, kayit 6ncesi ve sirasinda iiniversite web sayfasi ve 6grenci isleri
tarafindan saglanan bilgilendirmeleri biiyiik oranda "Yeterli" bulmustur.
Kayit Kolayligi: Online ve yiiz ylize kayit asamalarinda yasanan teknik sorunlarin minimum

diizeyde oldugu, stirecin akici ilerledigi tespit edilmistir.

3.2. Ders Intibak ve Muafiyet Siirecleri

DGS o6grencilerinin en kritik siireci olan ders saydirma (intibak) islemleri ile ilgili
veriler soyledir:
Siire¢ Seffafligi: Intibak komisyonunun degerlendirme kriterleri ve sonuglarin ilan1 konusunda
ogrenciler "Memnun" diizeyinde goriis bildirmistir.
Zamanlama: Intibak sonuglarmin ders kayit haftasina yetismesi veya siiregteki gecikmeler

konusunda kismi geri bildirimler olsa da, genel memnuniyet orani pozitiftir.

3.3. Akademik Damismanhk Hizmetleri

Anketin en yliksek memnuniyet skoruna sahip alanlarindan biri akademik danismanlik
hizmetleridir.
Iletisim: Ogrencilerin tamamina yakim, atanan akademik damigmanlarma kolayca

ulagabildiklerini belirtmistir.



Yonlendirme: Ders se¢imi ve kariyer planlamasi konularinda danismanlarin yetkinligi ve ilgisi
"Yiiksek" olarak degerlendirilmistir. Bu durum, boliimdeki akademik kadronun 6grenci odakli

yaklagimini dogrulamaktadir.

3.4. Genel Memnuniyet ve Kurumsal Aidiyet

Beklenti Karsilama: Ogrencilerin fakiilteye baslamadan 6nceki beklentileri ile mevcut
durumlan kiyaslandiginda, beklentilerin biiyiik oranda karsilandig1 goriilmiistir.
Oryantasyon: Fakiilte fiziki imkanlar1 ve sosyal ortamina uyum saglama konusunda 6grenciler

herhangi bir ciddi zorluk yasamamastir.

4. SONUC VE ONERILER
Grafik Sanatlar Bolimii'niin DGS 6grencilerine yonelik siire¢ yonetiminin basarili
oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle akademik damigsmanlik ve iletisim boyutlarindaki

yiiksek memnuniyet, boliimiin giiclii kaslar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Gelisim Alanlar1 ve Oneriler:

Intibak Siirecinin Dijitallesmesi: Intibak siireglerinin daha hizli tamamlanmasi adia,
onlimiizdeki donemlerde 6grencilerin muafiyet taleplerini dijital bir modiil tizerinden 6nceden
girebilecegi bir sistemin degerlendirilmesi Onerilebilir.

DGS Odakli Oryantasyon: DGS o6grencilerinin 3. siniftan baslamalar1 veya altttan ders
almalart gibi 6zel durumlar1 nedeniyle, onlara 6zel kisa bir "Akademik Uyum Toplantis1”

diizenlenmesi, aidiyet duygusunu daha da pekistirecektir.

Akran Danismanligr: Ust siniftaki eski DGS 6grencilerinin, yeni gelenlere rehberlik

etmesini saglayacak bir "Akran Mentorligi" sistemi, sosyal uyumu hizlandirabilir.

Ozet: Veriler, Grafik Sanatlar Boliimii'niin DGS ile gelen 6grencileri sisteme entegre etme
konusunda yetkin bir performans sergiledigini ve Ogrenci memnuniyetinin tatmin edici

diizeyde oldugunu kanitlamaktadir.



