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BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

TÜRKÇE ÖĞRETMENLİĞİ PROGRAMI MEZUN ÖĞRENCİ MEMNUNİYET 

ANKETİ DEĞERLENDİRME RAPORU 

 

Anket Adı:Mezun Öğrenci Memnuniyet Anketi 

Katılımcı Sayısı: 30 öğrenci 

Katılım Oranı: %12 

Giriş 

Bu anket aracılığıyla toplanacak veriler, eğitim-öğretim faaliyetlerimizin geliştirilmesi için kullanılacaktır. Sizlerin 

vereceği yanıtlar, hem mezunu olduğunuz üniversitenin kurumsal özelliklerini güçlendirmeye katkı sunacak hem de 

mezunlara yönelik planlanacak etkinlikler için yol gösterici olacaktır. Anketi dikkatle dolduracağınızı umuyor, 

katkılarınız için şimdiden teşekkür ediyoruz. Program Çıktılarını Değerlendirme anketi 5'li likert (Kesinlikle 

Katılmıyorum, Katılmıyorum, Kararsızım, Katılıyorum, Kesinlikle katılıyorum) türündedir ve sonuç ortalamaları 

1:çok kötü, 2:kötü, 3:orta, 4:iyi, 5:çok iyi şeklindedir. 

 



 

  2 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  3 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  4 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  5 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  6 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  7 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  8 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  9 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  10 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  11 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 



 

  12 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

 

Genel Değerlendirme 

Mezun memnuniyet anketinden elde edilen veriler, öğrencilerin büyük bir kısmının mezuniyetten 

önce veya hemen sonra iş gücüne katıldığını, öncelikle özel sektör ve eğitim kurumlarında iş bulduğunu 

ortaya koymuştur. Mezunlar diğer mezunlarla iletişim halinde kalmakta, lisans eğitimleri sırasında 

tamamladıkları stajlardan yararlanmakta ve bu deneyimlerin mesleki gelişimlerine katkıda bulunduğunu 

göstermektedir. Katılımcıların çoğunluğu programı isteyerek seçtiklerini ve aldıkları eğitimin mesleki 

yaşamlarına önemli katkı sağladığını belirtmişlerdir. İletişim, ekip çalışması, araştırma ve kişisel 

sorumluluk gibi becerilerini geliştirdiklerini ifade etmişlerdir. Ancak iş bulmada yaşanan zorluklar, 

danışmanlık hizmetlerinin etkisiz olması ve sosyal ve kültürel faaliyetlerin sınırlı olması memnuniyeti 

olumsuz etkilemiştir. Bulgular, bölümün güçlü bir akademik temele sahip olduğunu ancak teknik ve 

sosyal destek alanlarında çok yönlü bir iyileştirme sürecine ihtiyaç duyulduğunu göstermektedir. 

Güçlü Yönler: 

• Öğretim üyelerinin öğrencilere yaklaşımı ve akademik kadronun erişilebilirliği. 

• Ders içeriği güncel, alana uygun ve profesyonel hayata hazırlayıcı niteliktedir. 

• Mezunlar, ekip çalışması, bireysel sorumluluk, araştırma ve iletişim gibi temel becerileri etkili bir 

şekilde edinmişlerdir. 

• Lisans sürecinde gerçekleştirilen stajların, mezunlar tarafından mesleki gelişime katkı sağlayıcı 

olarak değerlendirilmesi 

• Bölümün büyük oranda isteyerek tercih edilmiş olması ve mezunlarca yeniden önerilmeye değer 

bulunmasi 



 

  13 BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

Geliştirilmeye Açık Alanlar: 

• Mezunların iş bulmada karşılaştıklarında ele almak için kariyer rehberi ve sektörel gelişime açık. 

• Yetersiz sosyal, kültürel ve mesleki faaliyet nedeniyle mezunlar arasında zayıf iletişim ve bağlar; 

bu nedenle düzenli mezun toplantıları ve ağ oluşturma işlemleri teşvik edilmelidir. 

• Akademik sistemin döngüsünde yaşanan zorluklar nedeniyle öğrencinin daha duyarlı, daha 

öğrenilebilir ve sürdürülebilir yönetim uygulamalarının geliştirilmesi. 

• Seçmeli ders çeşitliliğinin ve içerik yeterliliklerinin neler olabileceği. 


