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Balikesir Universitesi olarak, yiiksekogretimde kalite giivencesini kurumsal kiiltiiriimiiziin
temel unsurlarindan biri olarak goérmekteyiz. Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
topluma katki faaliyetlerimizi siirekli iyilestirme anlayisiyla yiriitiirken; ulusal ve
uluslararasi standartlara uyumlu, seffaf, hesap verebilir ve siirdiiriilebilir bir kalite yonetim
sistemi insa etmeyi Oncelikli hedeflerimiz arasinda kabul ediyoruz. Program
akreditasyonu, egitim programlarimizin belirlenmis kalite standartlarini karsiladiginin
bagimsiz degerlendirme kuruluslar1 tarafindan tescillenmesi anlamina gelmektedir.
Ogrencilerimize daha nitelikli bir egitim sunmak, mezunlarimizin ulusal ve uluslararasi
diizeyde rekabet giiclinii artirmak ve {liniversitemizin akademik saygimligini giiglendirmek
acisindan program akreditasyon ¢alismalari bliylik 6nem tagimaktadir. Kalite giivencesi
caligmalarinin basarisi, tiim paydaslarimizin aktif katilim1 ve sahiplenmesi ile miimkiindiir.
Akademik ve idari personelimizin 6zverili katkilari, 6grencilerimizin geri bildirimleri,
mezunlarimizin ve dis paydaslarimizin goriisleri bu siirecin en degerli bilesenleridir.
Balikesir Universitesi olarak, kalite odakli ydnetim anlayisimiz dogrultusunda program
akreditasyon c¢aligmalarini kararlhilikla desteklemeye devam edecegimizi vurgular; bu

rehberin hazirlanmasinda emegi gecen tiim ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ederim.
Prof. Dr. Yiicel OGURLU
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PROGRAM AKREDITASYONU HAZIRLIK REHBERI

1. Program Akreditasyonu

Program akreditasyonu; yiiksekdgretim kurumlarinda yiiriitiilen 6n lisans, lisans ve
lisansiistii egitim programlarinin belirlenmis ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina
uygunlugunu degerlendiren, egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini glivence altina alan ve
stirekli iyilestirmeyi esas alan sistematik bir dis kalite gilivence siirecidir. Bu siireg;
programin amaglari, 6grenme ¢iktilari, 6gretim plani, akademik kadro yeterliligi, 6l¢cme ve
degerlendirme yontemleri, fiziki ve teknik altyapi, paydas katilimi1 ve kurumsal destek
mekanizmalar1 gibi bir¢ok boyutu kapsamli bigimde ele almaktadir. Akreditasyon siireci
yalnizca mevcut durumun degerlendirilmesini degil, ayn1 zamanda programlarin stratejik
hedefleri dogrultusunda gelistirilmesini, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
cergevesinde izlenmesini ve siirekli iyilestirilmesini de amaclamaktadir. Bu yoniiyle
program akreditasyonu, kalite kiiltliriiniin kurumsal diizeyde yerlesmesine katki saglayan
dinamik ve siirdiiriilebilir bir yonetim aracidir.

Tiirkiye’de  akreditasyon kuruluslarinin  yetkilendirilmesi ve taninmasi siireci
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitiilmektedir. YOKAK tarafindan
taninan ulusal akreditasyon kuruluslari ile uluslararasi akreditasyon ajanslari, belirlenen
oOlciitler cergevesinde programlari degerlendirmekte ve uygun bulunan programlara belirli
siirelerle akreditasyon belgesi vermektedir. Bu siire¢, Avrupa Yiiksekogretim Alani kalite
giivencesi ilkeleri ve Bologna Siireci hedefleri ile uyumlu bir yapi iginde yiirtitiilmektedir.
Akreditasyon belgesine sahip programlar, ilgili akreditasyon kurulusunun yani sira Tiirkiye
Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlarinin onaylanmasi halinde TYC logosunu
kullanma hakki elde etmektedir. TYC logosu, programin ulusal yeterlilikler cercevesi ile
iliskilendirildigini, 6grenme ¢iktilarinin belirlenen diizey yeterlilikleriyle uyumlu
oldugunu ve mezuniyet belgelerinin ulusal ve uluslararasi diizeyde seffaflik ve taninirlik
kazandigin1 gostermektedir. Bu durum, mezunlarin akademik ve mesleki hareketliligini
destekleyen 6nemli bir kalite gostergesi niteligi tasimaktadir.

Balikesir Universitesi, egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmak, dgrenci merkezli
ogrenme yaklagimini gliglendirmek, mezun yeterliliklerini ulusal ve uluslararasi diizeyde
taninir kilmak ve kurumsal rekabet giicilinii yiikseltmek amaciyla program akreditasyonu
caligmalarini stratejik oncelik olarak benimsemektedir. Bu dogrultuda, kalite giivencesi
sisteminin etkin isletilmesi, paydas geri bildirimlerinin diizenli olarak alinmasi ve
degerlendirilmesi, veri temelli karar alma mekanizmalarinin giiglendirilmesi ve stirekli
iyilestirme dongiisiiniin (Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al) kurumsal diizeyde
uygulanmas1 hedeflenmektedir.

vy




PROGRAM AKREDITASYONU HAZIRLIK REHBERI

Program akreditasyonu calismalari, yalnizca belirli bir belgeye ulasmay1 degil; kalite
odakli, 6grenci merkezli ve siirekli gelisimi esas alan bir kurumsal kiiltiiriin yerlesmesini
hedefleyen biitlinciil bir doniisiim siireci olarak degerlendirilmelidir.

2. Ulusal Akreditasyon Kuruluslar:

Balikesir Universitesi biinyesinde yiiriitiilen lisans ve 6n lisans programlari, alanlarina gore
YOKAK  tarafindan  yetkilendirilmis  akreditasyon  kuruluslar1  tarafindan
degerlendirilmektedir.

2.1 Fen, Edebiyat ve Temel Bilimler Alanlar:

Fen, Edebiyat ve ilgili alanlarda yiiriitiilen programlar, Fen, Edebiyat, Fen-Edebiyat, Dil
ve Tarih-Cografya  Fakiilteleri ~ Akreditasyon Dernegi (FEDEK) tarafindan
degerlendirilmektedir. FEDEK, ilgili alanlarda egitim kalitesinin gelistirilmesine katki
saglamay1 amaglayan bagimsiz bir kalite giivence kurulusudur. Programlarin FEDEK’e
basvuru siirecinde, dernek tarafindan belirlenen Ol¢iitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢ergevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite glivence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi 6nem
tagimaktadir. FEDEK’e bagvuru yapacak tiim programlarin FEDEK Tiim Belgelerin yer
aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi 6nemlidir.

FEDEK Web Sitesi: https://fedek.org.tr/

FEDEK Tiim Belgeler: https://fedek.org.tr/?page=3

2.2 Miihendislik ve Teknoloji Alanlar:

Miihendislik ve teknoloji alanlarinda yiiriitiilen programlar, Miihendislik Egitim
Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) tarafindan
degerlendirilmektedir. MUDEK, miihendislik egitiminin uluslararas1 standartlara
uygunlugunu degerlendirmeyi amaclamaktadir. Programlarim  MUDEK’e basvuru
stirecinde, dernek tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ciktilarinin ulusal yeterlilikler cercevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite giivence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi nem
tasimaktadir. MUDEK ’e basvuru yapacak tiim programlarin MUDEK Tiim Belgelerin yer
aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi 6nemlidir.

MUDEK Web Sitesi: https://www.mudek.org.tr/tr/ana/ilk.shtm

MUDEK Tiim Belgeler: https://www.mudek.org.tr/tr/belge/doc.shtm
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2.3 Mimarhk Alanlar:

Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen Mimarlik Lisans Programlarinin akreditasyon
siiregleri, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis olan
Mimarlik Akreditasyon Kurulu (MiAK) tarafindan yiiriitiilmektedir. MiAK; mimarlik
lisans programlarinda egitim-6gretim kalitesinin gelistirilmesini, ulusal ve uluslararasi
standartlara uyumun saglanmasini ve siirekli iyilestirme kiiltiiriinlin yerlestirilmesini
amaglayan bagimsiz bir kalite giivence kurulusudur. Programlarin MIAK’a bagvuru
stirecinde, dernek tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢ergevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite glivence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi nem
tasimaktadir. MIAK’a bagvuru yapacak tiim programlarin MIAK Tiim Belgelerin yer
aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi 6nemlidir.

MIAK Web Sitesi: https://www.miak.org/?p=sayfalar&sayfa id=70

MIAK Tiim Belgeler: https:/www.miak.org/?p=sayfalar&sayfa_id=70 (Belgeler butonundan
tiim belgelere ulasilabilir)

2.4 Saghk Bilimleri Alanlar1

Saglik bilimleri alaninda yiiriitiilen programlar, EPDAK, FTR-AD, HEPDAK ve
SABAK, gibi akreditasyon kuruluglar1 tarafindan degerlendirilmektedir. Bu kuruluslar
saglik egitiminin kalitesini gelistirmeye yonelik ¢alismalar yiirtitmektedir. Programlarin
bagvuru siirecinde, dernekler tarafindan belirlenen 6dl¢ciitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢ergevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite glivence sistemini etkin bigcimde belgelendirmesi nem
tagimaktadir. Akreditasyona basvuru yapacak tiim programlarmm uygun akreditasyon
kurulusuna gore tiim belgelerin yer aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi
onemlidir.

EPDAK (Ebelik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) Web Sitesi:
https://epdak.org/

EPDAK Tiim Belgeler: https://epdak.org/hizmetler/kurumlar-icin-belgeler-38

FTR-AD (Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Egitim Programlar1 Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi) Web Sitesi: https://ftrad.org/

FTR-AD Tiim Belgeler: https:/ftrad.org/belgeler-ve-formlar

HEPDAK (Hemsirelik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) Web
Sitesi: https://www.hepdak.org.tr/

HEPDAK Tiim Belgeler: https://www.hepdak.org.tr/belgeler
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SABAK (Saglik Bilimleri Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)
Web Sitesi: https://www.sabak.org.tr/index.php/tr/

SABAK Tiim Belgeler: https://www.sabak.org.tr/index.php/tr/belgeler-ve-formlar

2.5 Sosyal Bilimler ve Isletme Alanlar

Sosyal bilimler, isletme ve yonetim bilimleri alanlarinda yiiriitiilen programlar, STAR ve
benzeri akreditasyon kuruluslar tarafindan degerlendirilmektedir. Programlarin STAR’a
bagvuru siirecinde, dernek tarafindan belirlenen Ol¢iitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢ergevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite giivence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi nem
tagimaktadir. STAR’A bagvuru yapacak tiim programlarin STAR Tiim Belgelerin yer
aldig linklere gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi 6nemlidir.

STAR (Sosyal Beseri ve Temel Bilimler Akreditasyon ve Rating Dernegi) Web Sitesi:
https://www.star.org.tr/

STAR Tiim Belgeler: https://www.star.org.tr/

https://www.star.org.tr/akreditasyon/degerlendirme-ve-akreditasyon-sureci

https://www.star.org.tr/akreditasyon/ozdegerlendirme-raporu-hazirlama-kilavuzu

https://www.star.org.tr/akreditasyon/degerlendirme-takimi-ve-programa-iliskin-
dokumanlar

2.6 Giizel Sanatlar Fakiiltesi Programlar:

Giizel Sanatlar Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen lisans ve lisansiistli programlarin
akreditasyon  siiregleri, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
yetkilendirilmis olan Sanat Egitimi Akreditasyon Dernegi (SANAD) ve Sanat ve Tasarim
Egitimi  Degerlendirme ve  Aktreditasyon Dernegi (SATEAD) tarafindan
yuriitiilebilmektedir. SANAD ve SATEAD giizel sanatlar ve sanat egitimi alanindaki
programlarda egitim-6gretim kalitesinin gelistirilmesini amaglayan, bu kapsamda
bilgilendirme, dis degerlendirme ve akreditasyon hizmetleri sunan bagimsiz bir kalite
giivence kurulusudur. Programlarin akreditasyon dernegine basvuru siirecinde, dernek
tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z degerlendirme raporu
hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢er¢evesiyle uyumunu ortaya koymasi
ve kalite giivence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi 6nem tasimaktadir. SANAD ve
SATEAD’a bagvuru yapacak tiim programlarin, SANAD ve SATEAD tarafindan
yayimlanan ve tiim belgelerin yer aldig1 resmi basgvuru rehberini esas alarak akreditasyon
hazirliklarini yiirtitmeleri gerekmektedir.
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SANAD Web Sitesi: https://sanad.org.tr/

SANAD Tiim Belgeler: https://sanad.org.tr/belgeler/

SATEAD Web Sitesi: https://satead.org.tr/

SATEAD Tiim Belgeler: https://satead.org.tr/?page _id=458

2.7 ilahiyat Fakiiltesi Programlar

Ilahiyat Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen lisans ve lisansiistii programlarin akreditasyon
siirecleri, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis olan
Ilahiyat Akreditasyon Ajansi (IAA) tarafindan yiiriitiilmektedir. IAA; ilahiyat ve dengi
programlarda egitim-6gretim  kalitesini  gelistirmeyi amaglayan, bu kapsamda
bilgilendirme, dis degerlendirme ve akreditasyon hizmetleri sunan bagimsiz bir kalite
giivence kurulusudur. Programlarin [AA’ya basvuru siirecinde, dernek tarafindan
belirlenen olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z degerlendirme raporu hazirlamasi,
program ¢iktilariin ulusal yeterlilikler ¢ercevesiyle uyumunu ortaya koymasi ve kalite
gilvence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi énem tagimaktadir. IAA’ya basvuru
yapacak tiim programlarin IAA Tiim Belgelerin yer aldig1 linke gére akreditasyon
hazirliklarin1 yapmasi 6nemlidir.

IAA Web Sitesi: https://iaa.org.tr/

IAA Tiim Belgeler: https:/iaa.org.tr/belgeler/liste/

2.8 Spor Bilimleri Programlar:

Balikesir Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen lisans programlarmin
akreditasyon siiregleri, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilen
Spor Bilimleri Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (SPORAK)
tarafindan ytriitiilmektedir. SPORAK; spor bilimleri alaninda egitim veren fakiiltelerin
programlarini ulusal ve uluslararasi kalite standartlar1 dogrultusunda degerlendiren ve dis
kalite glivencesi saglayan bagimsiz bir akreditasyon kurulusudur. Kurulus, spor bilimi
alanindaki egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmayr ve siirekli gelisimini
desteklemeyi amacglamaktadir. Programlarin SPORAK’a bagvuru siirecinde, dernek
tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z degerlendirme raporu
hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢er¢evesiyle uyumunu ortaya koymasi
ve kalite giivence sistemini etkin bi¢imde belgelendirmesi 6nem tagimaktadir. SPORAK’a
basvuru yapacak tiim programlarin SPORAK Tim Belgelerin yer aldigi linke gore
akreditasyon hazirliklarini yapmasi 6nemlidir.

SPORAK Web Sitesi: https://sporbilimleri.org.tr/

SPORAK Tiim Belgeler: https://sporbilimleri.org.tr/

vy



https://sanad.org.tr/
https://sanad.org.tr/belgeler/
https://satead.org.tr/
https://satead.org.tr/?page_id=458
https://iaa.org.tr/
https://iaa.org.tr/belgeler/liste/
https://sporbilimleri.org.tr/
https://sporbilimleri.org.tr/

PROGRAM AKREDITASYONU HAZIRLIK REHBERI

2.9 Tip Fakiiltesi Programlar:

Tip Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen tip egitimi programlarinin akreditasyon siirecleri,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis olan Tip Egitimi
Programlarii  Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (TEPDAD) tarafindan
yiriitilmektedir. TEPDAD; tip egitimi programlarini belirlenmis ulusal ve uluslararasi
standartlar dogrultusunda degerlendiren, akredite eden ve bu siireclere iligkin bilgilendirme
faaliyetleri yiirliten bagimsiz bir kalite giivence kurulusudur. Kurulusun temel amaci, tip
egitiminde kaliteyi artirarak bilimsel gelismeleri ve hekimlik uygulamalarim
biitiinlestirebilen, toplumsal saglik gereksinimlerine duyarli, mesleki yetkinligi yiiksek ve
yasam boyu 6grenme bilincine sahip hekimlerin yetistirilmesine katki saglamaktir.
Programlarin TEPDAD’a basvuru siirecinde, dernek tarafindan belirlenen Olgiitler
dogrultusunda kapsamli bir 6z degerlendirme raporu hazirlamasi, program c¢iktilarinin
ulusal yeterlilikler ¢ergevesiyle uyumunu ortaya koymasi ve kalite giivence sistemini etkin
bicimde belgelendirmesi Onem tasimaktadir. TEPDAD’a basvuru yapacak tiim
programlarin TEPDAD Tiim Belgelerin yer aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarimi
yapmas1 onemlidir.

TEPDAD Web Sitesi: https://tepdad.org.tr/
TEPDAD Tiim Belgeler: https://tepdad.org.tr/belgeler/

2.10 Turizm Fakiiltesi Programlar

Turizm Fakiiltesi biinyesinde yiiriitilen programlarin akreditasyon siirecleri,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis olan Turizm Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan yiiriitiilmektedir. TURAK;
turizm alanindaki yiiksekdgretim programlarini belirlenmis kalite standartlar gergevesinde
degerlendiren ve akredite eden bagimsiz bir kalite giivence kurulusudur. Kurulus, kanita
dayali degerlendirme siirecleri araciligiyla turizm egitiminde niteligin artirilmasini ve
siirdiirtilebilir kalite kiiltiiriintin gelistirilmesini amaclamaktadir. Programlarin TURAK’a
basvuru stirecinde, dernek tarafindan belirlenen 6lgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler gercevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite glivence sistemini etkin bi¢imde belgelendirmesi 6nem
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tasimaktadir. TURAK a bagvuru yapacak tiim programlarin TURAK Tiim Belgelerin yer
aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi dnemlidir.

TURAK Web Sitesi: https://turak.org/
TURAK Tiim Belgeler: https://turak.org/belgeler/

2.11 Egitim Fakiiltesi Programlar:

Egitim Fakiiltesi blinyesinde yliriitiilen lisans ve lisansiistii 6gretmenlik programlarinin
akreditasyon siirecleri, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
yetkilendirilmis olan Ogretmenlik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi (EPDAD) tarafindan yiiriitiilmektedir. EPDAD; egitim fakiiltelerinde yer alan
Ogretmenlik Egitimi ve RPD Egitimi programlarinda egitim-6gretim kalitesinin
gelistirilmesini amaglayan, bu kapsamda bilgilendirme, dis degerlendirme ve akreditasyon
hizmetleri sunan bagimsiz bir kalite giivence kurulusudur. Egitim Fakiiltesi programlarinin
EPDAD’a bagvuru siirecinde, dernek tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda
kapsamli bir 6z degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler
gergevesiyle uyumunu ortaya koymasi ve kalite gilivence sistemini etkin bigimde
belgelendirmesi 6nem tagimaktadir. EPDAD’a bagvuru yapacak tiim programlarin EPDAD
Tiim Belgelerin yer aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi énemlidir.

EPDAD Web Sitesi: https://epdad.org.tr/

EPDAD Tiim Belgeler: https://epdad.org.tr/icerik/belgeler

2.12 Veterinerlik Fakiiltesi Programlar:

Veteriner Fakiiltesi biinyesinde yliriitiilen programlarin akreditasyon siirecleri,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis olan Veteriner
Hekimligi Egitim Kurumlar1 ve Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(VEDEK) tarafindan yiiriitiilmektedir. Programlarin VEDEK’e bagvuru siirecinde, dernek
tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z degerlendirme raporu
hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢er¢evesiyle uyumunu ortaya koymasi
ve kalite giivence sistemini etkin bicimde belgelendirmesi 6nem tasimaktadir. VEDEK e
bagvuru yapacak tiim programlarin linkte yer alan bilgilere gore akreditasyon hazirliklarini
yapmas1 6nemlidir.

VEDEK Web Sitesi: https://www.vedek.org.tr/
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2.13 Yabanci Diller Yiiksekokulu Programlar:

Yabanci Diller Yiiksekokulu programlarinin akreditasyonunda yetkili kurulug Dil Egitim
Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (DEDAK)’tir. DEDAK,
yiksekdgretim basta olmak iizere tiim egitim kademelerinde dil egitimi programlarini
degerlendiren ve akredite eden bagimsiz bir kalite giivence kurulusudur. DEDAK
akreditasyon sistemi; misyon, 0gretim programi, 6l¢cme ve degerlendirme, 6grenci destek
hizmetleri, yonetim ve organizasyon, dgretim elemanlari, altyapi ve siirekli iyilestirme
olmak iizere sekiz temel Olgiite dayanmaktadir. Programlarin DEDAK’a bagvuru
stirecinde, dernek tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda kapsamli bir 6z
degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler ¢ergevesiyle
uyumunu ortaya koymasi ve kalite glivence sistemini etkin bigimde belgelendirmesi 6nem
tasimaktadir. DEDAK’a bagvuru yapacak tiim programlarin DEDAK Tiim Belgelerin yer
aldig1 linke gore akreditasyon hazirliklarin1 yapmasi 6nemlidir.

DEDAK Web Sitesi: https://www.dedak.org/

DEDAK Tiim Belgeler: https://www.dedak.org/belgeler

2.14 Meslek Yiiksekokulu Programlar:

Meslek yiiksekokullarinda yiiriitiilen 6n lisans programlari, Mesleki Egitim Degerlendirme
ve Akreditasyon Dernegi (MEDEK) tarafindan degerlendirilmektedir. Programlarin
MEDEK’e bagvuru siirecinde, dernek tarafindan belirlenen Oolgiitler dogrultusunda
kapsamli bir 6z degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler
cergevesiyle uyumunu ortaya koymasi ve kalite giivence sistemini etkin bicimde
belgelendirmesi 6nem tasimaktadir. MEDEK’e basvuru yapacak tiim programlarin
MEDEK Tim Belgelerin yer aldigi linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi
onemlidir.

Meslek yiiksekokullarinda yiiriitiilen 6n lisans programlari ayrica Yiiksekogretim Kalite
Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan da yiiriitilmektedir. TURAK; turizm
alanindaki ytliksekdgretim programlarmi belirlenmis kalite standartlar1 gergevesinde
degerlendiren ve akredite eden bagimsiz bir kalite giivence kurulugsudur. Programlarin
TURAK’a bagvuru siirecinde, dernek tarafindan belirlenen Olgiitler dogrultusunda
kapsamli bir 6z degerlendirme raporu hazirlamasi, program ¢iktilarinin ulusal yeterlilikler
cercevesiyle uyumunu ortaya koymasi ve kalite giivence sistemini etkin bi¢imde
belgelendirmesi 6nem tagimaktadir. TURAK’a bagvuru yapacak tiim programlarin
TURAK Tim Belgelerin yer aldigi linke gore akreditasyon hazirliklarini yapmasi
onemlidir.
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MEDEK Web Sitesi: https://medek.org.tr/

MEDEK Tiim Belgeler: https://medek.org.tr/belgeler

TURAK Web Sitesi: https://turak.org/

TURAK Tiim Belgeler: https://turak.org/belgeler/

PROGRAM AKREDITASYONU LIiSANS PROGRAMLARI DEGERLENDIRME
OLCUTLERI

(Farkl1 akreditasyon kuruluslarina gore degisiklik gosterebilmektedir).

-Ol¢iit 1 OGRENCILER

-Olgiit 2 PROGRAM OGRETIM AMACLARI
-Ol¢iit 3 PROGRAM CIKTILARI

-Olciit 4 OGRETIM PLANI

-Olciit 5 OGRETIM KADROSU

-Olciit 6 YONETIM YAPISI

-Ol¢iit 7 ALT YAPI

-Ol¢iit 8 KURUM DESTEGI VE KAYNAKLAR
-Olgiit 9 SUREKLI IYILESTIRME

-Ol¢iit 10 PROGRAMA OZGU OLCUTLER

OLCUT 1: OGRENCILER

Bu 6l¢iit; programa kabul edilen 6grencilerin niteliginin izlenmesi, 6grenim siireclerinin
desteklenmesi, akademik gelisimlerinin takip edilmesi ve geri bildirim mekanizmalarinin
sistematik bicimde isletilmesini kapsar. Program, Ogrencilerin programa kabuliinden
mezuniyetine kadar tiim siiregleri tanimli, izlenebilir ve iyilestirilebilir bir kalite giivence
sistemi i¢inde yiiriitmelidir.
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1.1 Ogrenci Kabulii ve izleme

Program; 6grenci kabuliine iliskin gostergeleri diizenli olarak izlemeli, analiz etmeli ve
sonuglari iyilestirme siireglerinde kullanmalidir.

Izlenmesi gereken temel gostergeler sunlardir:
e YKS yerlestirme puanlari
o Kontenjan doluluk oranlar
o Taban ve tavan puanlar
o Ozel kosullar ve yerlestirme tiirleri
e Yatay/dikey gecis sayilari

Bu veriler en az son 3-5 yili kapsayacak sekilde grafiklerle analiz edilmeli, gelisim
egilimleri degerlendirilmelidir. Elde edilen sonuglar boliim kurullarinda goriisiilmeli ve
gerekli goriilen iyilestirme kararlar1 kayit altina alinmalidir.

1.2 Cift Anadal ve Yandal Programlari

Program, 6grencilerin akademik c¢esitlilik ve disiplinler arasi yetkinlik kazanmasini
desteklemelidir.

Bu kapsamda:

e Uygun goriilen programlarla ¢ift anadal ve/veya yandal is birligi yapilmasina
yonelik Boliim Kurulu karar1 alinmalidar.

o Hazirlanan protokoller Senato onayina sunulmalidir.
o Kontenjanlar belirlenmeli ve duyurular seffaf bi¢imde yapilmalidir.

e Cift anadal programi bulunan birimlerde yandal programi zorunlu olmamakla
birlikte tesvik edilmesi Onerilir.

Tiim stiregler karar ve protokollerle belgelendirilmelidir.

1.3 Ogrenci Hareketliligi

Program, dgrencilerin ulusal ve uluslararast hareketlilik programlarina katilimin tesvik
eden mekanizmalara sahip olmalidir.

Bu kapsamda:

o Erasmus ve benzeri degisim programlari icin ikili anlasmalar bulunmali ve giincel
tutulmalidir.
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Ogrencilere yonelik diizenli bilgilendirme toplantilart yapilmali ve kanit altina
alinmalidir.

Web sayfasi ve ilan panolarn aktif sekilde kullanilmalidir.

Hareketlilikten yararlanan 6grenci sayilar izlenmeli ve artirilmasina yonelik eylem
planlar1 hazirlanmalidir.

Stire¢ yalnizca tanimli olmamaly, fiilen isletildigi kanitlanmalidir.

1.4 Akademik Damismanhk Sistemi

Programda yapilandirilmis ve etkin bi¢cimde isleyen bir akademik damigsmanlik sistemi
bulunmalidir.

Bu sistem kapsaminda:

Ayrica:

Her 6grenciye bir 6gretim iiyesi danigman olarak atanmalidir.
Danigmanlik gorevi arastirma gorevlilerine tanimlanmamalidir.

Danigsman goriisme saatleri boliim web sayfasinda ve 6gretim iiyesi kapilarinda ilan
edilmelidir.

Balikesir Universitesi Akademik Danigsman Ogrenci izleme Formu her dénem
doldurulmalidir.

Akademik Danigman Degerlendirme Anketi uygulanmali ve sonuglari analiz
edilmelidir.

AGNO’su 1.80’in altinda olan 6grenciler i¢in destekleyici iyilestirme planlar
hazirlanmalidir.

Danismanlik hizmetleri kayit altina alinmali ve PUKO dongiisii kapsaminda
degerlendirilmelidir.

1.5 Ders Dosyalari ve Olcme-Degerlendirme Seffafigi

Program kapsamindaki tiim dersler icin eksiksiz ders dosyalar1 hazirlanmalidir.

Ders dosyalarinda en az asagidaki belgeler yer almalidir:
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e Sinav soru kagitlar

e Cevap anahtarlari

e Sinav imza tutanaklar

o En distik, en yiiksek ve ortalama not bilgileri

e OBS iizerinden alinan sinav analiz raporlari

o Rubrik 6rnekleri (varsa)

e Mikro 6gretim kayitlar1 ve 6grenci gelisim dosyalari (portfolyolar).
Ders dosyalari:

o Fiziksel olarak ayr1 bir akreditasyon odasinda muhafaza edilmeli,

o Dijital kopyalar1 bolim tarafindan olusturulan klasorde erisilebilir sekilde
saklanmalidir.

Tiim 6lgme ve degerlendirme siiregleri seffaf, adil ve dnceden ilan edilmis olmalidir.

1.6 Mezuniyet Siireci

Ogrenci mezuniyetine karar verebilmek igin sistematik kontrol mekanizmalar
bulunmalidir.

Siire¢ asagidaki sirayla yiiriitiilmelidir:
Mezuniyet Komisyonu — Boliim Kurulu — Yo6netim Kurulu
e AKTS tamamlanma durumu
e Genel not ortalamast
e Zorunlu derslerin tamamlanmasi
e Staj ve uygulama yiikiimliiliikleri

Mezuniyet kararlar1 komisyon tutanaklar ile kayit altina alinmalidir.

1.7 Onceki Ogrenmelerin Taninmasi

Onceki Ogrenmelerin  (6rgiin, yaygin, informal, uzaktan vb.) taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin taniml1 bir siire¢ bulunmal1 ve uygulaniyor olmalidir.

o llke ve kurallar yazili olarak tanimlanmalidir.

e Bagvuru ve degerlendirme mekanizmasi olusturulmalidir.
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e En az bir uygulama 6rnegi kanitlanmalidir (varsa).

o Ogrenciler ve 6gretim elemanlar1 bilgilendirilmelidir.

1.8 Ogrenci Merkezli Ogretim
Ogretim siirecleri 6grenci merkezli yaklasim esas alinarak yiiriitiilmelidir.
Bu kapsamda:

e Ders bilgi paketlerinde 6gretim yontemleri agik¢a belirtilmelidir (vaka analizi,
proje, uygulama, sunum vb.).

e Degerlendirme yontemleri ders 6grenme ¢iktilart ile uyumlu olmalidir.
e Uygulamali derslerde rubrik kullanilmalidir.

o Ogrencinin aktif katilimi tesvik edilmelidir.

1.9 is Birlikleri ve Protokoller

Programin diger kurum ve kuruluglarla yaptigi is birlikleri tanimli ve isletiliyor olmalidir.
o Protokol ihtiyacinin kaynag1 acik¢a ortaya konmalidir.
« Siire¢ PUKO dongiisii icinde yiiriitiilmelidir.

o Protokol kapsamindaki faaliyetler izlenmeli ve geri bildirimler alinmalidir.

1.10 Ogrenci Memnuniyeti ve Geri Bildirim Mekanizmalar

Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasi, analiz edilmesi ve iyilestirme siireclerinde
kullanilmasi1 zorunludur.

Asagidaki anketler diizenli olarak uygulanmalidir:

o Ogrenci Memnuniyet Anketi

o Ders Ogrenme Ciktilar1 Degerlendirme Anketi

e Program Ciktilar1 Degerlendirme Anketi

e Mezun Memnuniyet Anketi

e Dis Paydas Anketi

o Ogrenci Is Yiikii Degerlendirme Anketi
Anket stirecleri:
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o Boliim anket degerlendirme komisyonu tarafindan analiz edilmelidir.

o Kesme noktast belirlenmeli ve diisiik puanli alanlar i¢in eylem plani
hazirlanmalidir.

e Alnan kararlar komisyon—bdliim kurulu—y6netim kurulu zinciri ile ilerletilmelidir.
e Sonuglar paydaslarla paylagilmalidir.

Ayrica:
« Ogrenci temsilcilerinin kurul toplantilarina katilimi saglanmalidr.

« Opgrenci sikayet ve oneri kanallar1 (DOF, QR kod, formlar vb.) aktif olmalidir.

Genel Degerlendirme
Olciit 1 kapsaminda tiim siireler;

e Tanimh

e Uygulaniyor

o Olgiiliiyor

e Analiz ediliyor

o lyilestiriliyor

o Karar ve tutanaklarla belgeleniyor
olmalidir.

Tiim alt siireglerde Planla~Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii isletilmeli ve
kanitlarla desteklenmelidir.

OLCUT 2: PROGRAM OGRETIM AMACLARI

Program Ogretim Amaglar1 (PEA); mezunlarin programdan mezun olduktan sonraki birkag
yil icinde ulagsmalar1 beklenen mesleki konum, yetkinlik ve sorumluluk alanlarini
tanimlayan genel ve iist diizey ifadelerdir. Bu amaglar; programin misyonunu, toplumsal
katk1 vizyonunu ve mesleki yonelimini yansitan stratejik ifadelerdir.

Program, ogretim amaglarini agik bigimde tanimlamis, kamuoyuyla paylagsmis ve
sistematik olarak izleyip giincelliyor olmalidir.
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2.1 Program Ogretim Amaclarimin Tanimlanmasi ve Yayginlastiriimasi

Program;

o Egitim amag ve hedeflerini yazili olarak tanimlamal,

e Web sayfasinda kamuoyuna agik sekilde yayimlamali,

 Universitenin misyonu, vizyonu ve stratejik plani ile uyumunu gostermelidir.
Program 6gretim amaclar1 hazirlanirken;

o [lgili akreditasyon kurulusunun (FEDEK, MEDEK, MUDEK vb.) dl¢iitleri dikkate
alinmali,

o Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC/TYYC) ile uyum gozetilmeli,

o Disiplinin temel alan yeterlilikleriyle tutarlilik saglanmalidir.
Amaglar:

o Olgiilebilir,

o Izlenebilir,

e Giincellenebilir,

e Gergekei ve stirdiiriilebilir
nitelikte olmalidir.

2.2 Paydas Katilimi ile Belirlenmesi
Program 6gretim amaglari yalnizca akademik kadro tarafindan degil, i¢ ve dis paydaslarin
katkistyla belirlenmelidir.
I¢ Paydaslar:
o Ogretim elemanlar1
o Ogrenciler
e Mezunlar
Di1s Paydaslar:
o Isverenler
e Sektor temsilcileri
e Meslek odalar
e Kamu ve 6zel kurum temsilcileri
Siirec:
Taslak metin Program Kurulu tarafindan hazirlanir.
I¢ paydas goriisleri (odak grup, anket vb.) alinir.
Dis paydas toplantilar1 gergeklestirilir.
Gelen Oneriler dogrultusunda revizyon yapilir.
Boliim Kurulu ve Yonetim Kurulu kararlari ile resmilestirilir.

T - gl

Tim siire¢ toplantt tutanaklari, anket sonuglar1 ve karar belgeleri ile
kanitlanmalidir.
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2.3 Program Ogretim Amaclari ile Program Ciktilar1 Arasindaki Tutarlihk
Program Ogretim Amaglar1 ile Program Ciktilar1 arasinda agik ve sistematik bir iliski
kurulmalidir.
Bu iliskiyi gostermek amaciyla:
Program Egitim Amaci — Program Ciktis1 Matrisi hazirlanmalidir.
Bu matris;
e Her 6gretim amacinin hangi program ¢iktilar1 araciligiyla desteklendigini,
e Programin biitlinciil yapisini,
o Stratejik hedeflerle ¢iktilarin baglantisini
gostermelidir.
Matris diizenli olarak giincellenmelidir.

2.4 Program Ogretim Amaclari — Ogretim Plam iliskisi
Program ogretim amaglarinin miifredat araciligiyla nasil gerceklestirildigi acik bicimde
ortaya konmalidir.
Bu kapsamda:
Program Egitim Amaci — Ogretim Plan1 Matrisi hazirlanmalidir.
Bu matriste:
o Ogretim planindaki derslerin program egitim amaglarma katki diizeyi,
e Derslerin zorunlu/se¢cmeli dagilima,
e Uygulamali ve teorik ders dengesi agik bi¢imde gosterilmelidir.
Bu yaklasim, amaglarin yalnizca metinsel degil, miifredat diizeyinde de desteklendigini
kanitlar.

2.5 Program Ogretim Amaclar1 — Akreditasyon Kurulusu Ciktilar1 Uyumu
Program, 6gretim amaglarinin ilgili akreditasyon kurulusunun genel ¢iktilartyla uyumunu
gostermek zorundadir.
Bu amagla:
Program Egitim Amaci — Akreditasyon Kurulusu Ciktilar1 Matrisi hazirlanmalidir.
Bu matris:

e Ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uyumu,

e Programin dis kalite giivence sistemleriyle biitlinlesmesini

gostermelidir.
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2.6 Program Ogretim Amaclarimn izlenmesi
Program 6gretim amaglari yalnizca tanimlanmis olmamali; ulasilip ulasilmadigi sistematik
bi¢imde izlenmelidir.
Izleme Mekanizmalart:

e Mezun izleme verileri

o Isveren geri bildirimleri

e Program ¢iktilar1 erisim diizeyi analizleri

o Paydas memnuniyet anketleri

e Mezuniyet oranlar1 ve istihdam verileri

Bu veriler periyodik olarak analiz edilmeli ve raporlanmalidir.

2.7 Ol¢me ve Degerlendirme Siireci
Program ogretim amaclarina ulasildigini kanitlamak igin tanimli ve isletilen bir 6lgme-
degerlendirme sistemi bulunmalidir.
Bu sistem:
e Coklu veri kaynaklarina dayanmali,
e Nicel ve nitel gostergeler icermel,
o Komisyon kararlar ile izlenmeli,
« PUKO dongiisii kapsaminda degerlendirilmelidir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda:
o lyilestirme eylem planlari hazirlanmali,
o Kararlar komisyon—boliim kurulu—yonetim kurulu zincirinde ilerletilmelidir.
2.8 Anahtar Performans Gostergeleri (KPI)
Program o6gretim amaglarinin gerceklesme diizeyini 6l¢gmek amaciyla program bazinda
Olciilebilir ve izlenebilir Anahtar Performans Gostergeleri (KPI) tanimlanmalidir.
Ornek KPI'lar:
e Program ¢iktilar erisim diizeyi (%)
e Ders basar1 oran1 (%)
e Paydas memnuniyet puani
o Akademik etkinlik say1s1
e Dis paydas katkili etkinlik sayisi
o Egitim/seminer katilim oran1
e Mezuniyet orani
e Ortalama mezuniyet siiresi
e Mezun istihdam orani
KPI Siireci:
1. Gostergeler Program/Boliim Kurulu tarafindan belirlenir.
2. Hedef degerler tanimlanir.
3. Yillik analiz raporu hazirlanir.
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4. Sapmalar degerlendirilir.

5. lyilestirme kararlar1 alinur.

KPI sonuglart bolim kurulunda degerlendirilerek resmi tutanaklarla kayit altina
alimmalidir.

2.9 Giincelleme ve Siirekli Iyilestirme
Program 6gretim amaclari:
e Belirlenen is-zaman plani dogrultusunda (6rnegin 4 yilda bir),
e Veya paydaglardan gelen geri bildirimler dogrultusunda
giincellenmelidir.
Giincelleme siireci:
o Paydas toplantilari
e Veri analizleri
e Anket sonuclari
e Mezun izleme raporlari ile desteklenmelidir.
Her giincelleme siireci resmi kararlarla belgelenmelidir.

Genel Degerlendirme
Program Ogretim Amaglari;
e Taniml,
o Kamuya acik,
e Paydas katilimiyla olusturulmus,
e Program giktilar1 ve 6gretim plani ile uyumlu,
« Olgiilebilir gostergelerle izlenen,
o Siirekli iyilestirilen bir yap1 i¢inde yonetilmelidir.
Tiim siiregler Planla~Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) ¢evrimi dogrultusunda
isletilmeli ve kanitlanmalidir.

OLCUT 3: PROGRAM CIKTILARI

Program Ciktilar1 (PC); 6grencilerin programdan mezun olduklarinda sahip olmalar
beklenen bilgi, beceri, yetkinlik ve tutumlar1 tanimlayan 6lgiilebilir ifadelerdir. Program
ciktilar1, program Ogretim amaclarina ulasmay1 saglayan temel bilesenlerdir ve egitim-
Ogretim siirecinin merkezinde yer alir.

Program c¢iktilari; tanimli, 6l¢iilebilir, ulusal ve uluslararasi yeterlilik cerceveleriyle
uyumlu, derslerle iligskilendirilmis ve sistematik olarak izleniyor olmalidir.
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3.1 Program Ciktilarinin Tanimlanmasi
Program c¢iktilart:

e Program Ogretim amagclarina ulagmak icin gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerini kapsamalidir.

o llgili akreditasyon kurulusunun (FEDEK, MEDEK, MUDEK vb.) ¢ikt1 setini
kargilamalidir.

o Bilgi—Beceri—Yetkinlik boyutlarinda yazilmalidir.
o Olgiilebilir fiillerle ifade edilmelidir.
e Acik, anlasilir ve degerlendirmeye elverisli olmalidir.

Programlar, 6gretim amaglariyla tutarli olmak kosuluyla, kendilerine 6zgii ek ¢iktilar
tanimlayabilirler.

Program ¢iktilarinin sayist makul diizeyde tutulmali (genellikle 1015 arasi onerilir) ve
biitiinciil bir yap1 korunmalidir.

3.2 Ulusal ve Alan Yeterlilikleri ile Uyum

Program ¢iktilarinin ulusal ve disipline 6zgii yeterlilik ¢erceveleriyle uyumu agik bicimde
gosterilmelidir.

Bu kapsamda hazirlanmasi gereken matrisler:

1. Program Ciktis1 — TYC Matrisi

Program ¢iktilarinin Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumu gosterilmelidir.

2. Program Ciktis1 — Temel Alan Yeterlilikleri Matrisi

Program ¢iktilarinin ilgili disiplinin temel alan yeterlilikleriyle iligkisi ortaya konmalidir.

Bu matrisler diizenli olarak giincellenmeli ve web sayfasinda yayimlanmalidir.

3.3 Program Ciktilarimin Derslerle iliskilendirilmesi

Program ¢iktilariin dersler araciligiyla nasil kazandirildigi agik bicimde gosterilmelidir.
Bu amagla hazirlanmas1 gereken matrisler:

1. Program Ciktis1 — Ders Ogrenme Ciktilar1 Matrisi

Her dersin 6grenme ¢iktilarinin hangi program ¢iktisina katki verdigi gosterilmelidir.




A A

‘

N
N
A

<A

PROGRAM AKREDITASYONU HAZIRLIK REHBERI “‘

2. Program Ciktis1 — Ogretim Plam1 Matrisi

Ogretim planindaki tiim derslerin program ¢iktilarina katkr diizeyi (diisiik—orta—yiiksek
vb.) belirtilmelidir.

Bu iliskilendirme, programin biitiinciill ve sistematik bir yapida tasarlandigini
gostermelidir.

3.4 Miifredat Gereklilikleri
Program ¢iktilarinin desteklenmesi amaciyla miifredatta asagidaki unsurlar yer almalidir:
e En az bir bitirme projesi / bitirme 6devi / arastirma projesi / arastirma semineri
e En az iki alan dis1 segmeli ders (USD)
e Mesleki etik ve sorumluluk bilincine yonelik ders veya igerik
e Mesleki yabanci dil dersi

Bu derslerin program ¢iktilartyla iligkisi matrislerde agik bicimde gosterilmelidir.

3.5 Program Ciktilarinin Olgiilmesi

Program ciktilarinin gerceklestirilme diizeyini belirlemek igin tanimli bir dlgme ve
degerlendirme siireci bulunmalidir.

Kullanilabilecek Ol¢me Araglari:
e Program ¢iktilar1 degerlendirme anketi
o Ders 6grenme ¢iktilar1 degerlendirme anketi
e Mezun anketleri
o lsveren geri bildirimleri
e Sinav sorusu—program c¢iktisi eslestirme tablolar1
e Rubrik ve performans degerlendirme araglari

Anket sonuglar1 boliim anket degerlendirme komisyonu tarafindan analiz edilmeli ve resmi
tutanaklarla kayit altina alinmalidir.

3.6 Sinav Sorulari ile Program Ciktilarinin Nliskilendirilmesi
Program ciktilarinin 6lgiilmesinde sinav sorulari ile ¢ikti eslestirmesi yapilmalidir.

e Madde bazli soru—program ¢iktis1 eslestirme tablosu hazirlanmalidir.
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e Her program ciktisi igin erisim diizeyi yiizdesi hesaplanmalidir.
e Sonuglar donem sonunda raporlanmalidir.

Bu analizler Olgme-Degerlendirme Komisyonu tarafindan degerlendirilmelidir.

3.7 Rubrik ve Performans Degerlendirme

Uygulamal1 dersler, projeler, sunumlar ve sozlii sinavlarda rubrik kullanilmalidir.
e Rubrikler program ¢iktilari ile eslestirilmis olmalidir.
o Olcme-degerlendirme dosyasinda saklanmalidir.
o Opgrencilere 6nceden duyurulmalidir.

Bu uygulama degerlendirme siireclerinin nesnel, seffaf ve izlenebilir olmasini saglar.

3.8 Nicel Performans Gostergeleri

Program ¢iktilarinin  gergeklestirilme diizeyinin belirlenmesi amaciyla asagidaki
gostergeler diizenli olarak izlenmelidir:

e Ders basari oranlar1
e Not dagilimlari
e Dersten ¢ekilme oranlari
e Ders tekrar oranlari
e Programi tamamlama siiresi
e Mezuniyet oranlari
e AKTS is yiikii anket sonuglar1
Bu gostergeler:
e OBS verileri lizerinden donemsel olarak raporlanmali,
e Program ciktilari ile iligkilendirilerek analiz edilmelidir.

Elde edilen sonuglar komisyon toplantilarinda degerlendirilmelidir.

3.9 Mezuniyet Asamasindaki Ogrencilerin izlenmesi

Mezuniyet asamasina gelmis 6grencilerin program ¢iktilarmi sagladiklarini kanitlamak
icin sistematik izleme yontemleri uygulanmalidir.
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Bu kapsamda:

e Yeni mezun program ¢iktis1 anketi uygulanmalidir.
e Ders basar1 analizleri yapilmalidir.

e Mezuniyet komisyonu degerlendirmeleri kayit altina alinmalidir.

3.10 Dis Paydas Katilimi ve Mezun izleme
Program ¢iktilarinin gegerliligi ve giincelligi i¢in dis paydas katkis1 6nemlidir.
Bu kapsamda:

e Dis paydas toplantilar1 periyodik olarak yapilmalidir.

o lsveren geri bildirimleri alinmalidir.

e Mezun istihdam orani takip edilmelidir.

e Mezunlarla iletisim ve kariyer takibi saglanmalidir.

Mezun izleme verileri yillik olarak analiz edilmeli ve program ¢iktilarinin
giincellenmesinde kullanilmalidir.

3.11 Siirekli Iyilestirme
Program ¢iktilarinin degerlendirilmesi sonucunda:
1. Bulgular analiz edilir.
2. lyilestirme gerektiren alanlar belirlenir.
3. Eylem plan1 hazirlanir.
4. Komisyon — Boliim Kurulu — Yonetim Kurulu zinciriyle karar alinir.
5. Bir sonraki donemde etkisi Ol¢iiliir.

Tiim siiregler Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii gercevesinde
ylritilmelidir.

Genel Degerlendirme
Program ¢iktilari:
o  Ogretim amaglari ile uyumlu,

o Ulusal yeterlilik ¢erceveleriyle iliskili,
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o Derslerle sistematik bigimde eslestirilmis,

« Olgiilebilir gostergelerle izlenen,

e Anket ve performans verileriyle degerlendirilen,
o Siirekli iyilestirilen

bir kalite giivence sistemi i¢inde yonetilmelidir.

OLCUT 4: OGRETIM PLANI

Ogretim plani; program dgretim amaclari ve program ¢iktilar1 dogrultusunda tasarlanmus,
ogrenme ciktilar1 merkezli, 6grenci is yiikiine dayali ve siirekli giincellenen biitiinciil bir
yapiya sahip olmalidir.

Programin ogretim plani; Ogrencilerin mesleki, akademik ve Kkisisel gelisimlerini
destekleyecek bi¢imde dengeli, sistematik ve kalite giivencesi ilkeleri dogrultusunda
olusturulmalidir.

4.1 Miifredat Yapisi ve Se¢meli Ders Oram
Programin 6gretim planinda:
e Secmeli ders orani toplam AKTS’nin en az %25’1 olmalidir.

e Bu oran en az 60 AKTS secmeli ders yiikiine karsilik gelmelidir (Lisans
Programlari Igin)

Se¢meli dersler;
« Ogrencinin ilgi alanlarina yonelmesine olanak tanimals,
o Disiplinler arasi yetkinlik kazandirmali,
e Program ¢iktilariin farkli boyutlarini desteklemelidir.

Zorunlu—se¢meli ders dengesi; programin temel mesleki yeterliliklerini garanti altina
alirken 6grenciye esneklik saglayacak sekilde kurgulanmalidir.

4.2 Bologna Bilgi Paketleri ve Giincelleme Siirecleri
Ogretim plani ve ders bilgi paketleri diizenli olarak gézden gecirilmeli ve giincellenmelidir.
Bu kapsamda tanimli siirecler bulunmalidir:

o Ogrenci anketleri




Program ¢iktilar1 degerlendirme sonuglari
Paydas toplantilari
Olgme-Degerlendirme Komisyonu calismalar

Bolim Kurulu ve Yonetim Kurulu kararlari
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Giincelleme siireci sistematik olmali ve tiim degisiklikler resmi kararlarla belgelenmelidir.

4.3 Ders Tasarimi ve Ogretim Yontemleri

Ders bilgi paketlerinde;

Kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri agikg¢a belirtilmelidir.

Bu yontemler haftalik ders plani ile iliskilendirilmelidir.

Ogretim plaminda klinik uygulama saatleri agikga tamimlanmalidir. Beceri

laboratuvari, simiilasyon uygulamalarn ve
dogrultusunda yiiriitiilmelidir.

Ornek dgretim ydntemleri:

Vaka analizi

Proje temelli 6grenme
Simiilasyon
Uygulama

Saha ¢alismasi
Problem ¢6zme

Sunum ve tartisma

Her ders igin:

klinik uygulamalar rehberler

Ogretim yontemleri ile ders 6grenme ¢iktilari arasinda agik ve sistematik bir iliski

kurulmalidir.

Hangi yontemin hangi ¢iktiy1 destekledigi gosterilmelidir.

Bu yaklagim, 6gretim siirecinin 6grenme ¢iktilart merkezli tasarlandigini gdstermelidir.
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4.4 Uygulamal Dersler ve Rubrik Kullanimi
Uygulamali derslerde 6l¢me-degerlendirme siireci standartlagtirilmalidir.
Bu kapsamda:
e Degerlendirme rubrikleri kullanilmalidir.
o Kontrol listeleri ve performans 6lgme araglar gelistirilmelidir.
e Bu belgeler 6lgme-degerlendirme dosyasinda saklanmalidir.
o Ogrencilere dénem basinda duyurulmalidir.
Rubrikler;
e Ders 6grenme ¢iktilari ile uyumlu,
e Objektif,
e Acik ve Olciilebilir kriterlere dayali olmalidir.

4.5 AKTS Is Yiikii ve Ogrenci Merkezli Tasarim
Ogretim plani, AKTS is yiikii hesaplamalarina dayali olarak tasarlanmalidir.
AKTS Is Yiikii ilkeleri:
o Hesaplamalar “hafta sayis1 x haftalik saat” mantigiyla yapilmaldir.
e Teorik ve uygulama saatleri ayr1 ayr1 gosterilmelidir.
e Ders dis1 ¢caligma siiresi ger¢ekei bigimde hesaplanmalidir.
e Sinav, proje, d6dev gibi tiim degerlendirme unsurlari is yiikiine dahil edilmelidir.
AKTS ig ytikii:
e Dersin 6grenme c¢iktilar ile tutarli olmals,
o Ogrenci is yiikii anketleri ile dogrulanmalidir.

Ogrenme ciktilar1 merkezli Ogretim plan1  kamuoyuyla paylasiimali ve fiilen
uygulanmalidir.

4.6 Olcme ve Degerlendirme ilkeleri
Tiim degerlendirme 6lgiitleri ders bilgi paketlerinde ac¢ik bigimde tanimlanmalidir.
Bu kapsamda:

e Arasmav orani

e Final sinavi orani
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e Proje/uygulama katki orani

o Odev/sunum orani
onceden belirlenmeli ve donem basinda 6grencilere duyurulmalidir.
Degerlendirme yontemleri:

e Ders 0grenme c¢iktilar: ile uyumlu olmalidir.

o Onceden ilan edilmis kriterlere dayanmalidir.

e Adil ve seffaf olmalidir.

Ders bilgi paketlerinde yer alan tim degerlendirme unsurlariin gergekten uygulantyor
olmas1 gerekmektedir.

4.7 Ogretim Plam1 — Program Ciktis1t Uyumu
Ogretim plani;

e Program ¢iktilarinin tamamini kapsayacak sekilde tasarlanmalidir.

o Her dersin program ¢iktisina katki diizeyi matrisler araciligiyla gosterilmelidir.
Ogretim planindaki derslerin:

e Alan yeterliliklerini desteklemesi,

e Mesleki etik ve sorumluluk bilincini kazandirmasi,

e Analitik diistinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmesi beklenmektedir.

4.8 Siirekli izleme ve Iyilestirme
Ogretim plani;

e Ders basar1 oranlar1

e Not dagilimlar

o AKTS is yiikii anket sonuglart

o Ogrenci memnuniyet verileri dogrultusunda diizenli olarak analiz edilmelidir.
Analiz sonuglari:

1. Olgme-Degerlendirme Komisyonunda degerlendirilir.

2. Boliim Kurulunda goristiliir.

3. lyilestirme kararlar1 alinr.
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4. Bir sonraki donemde etkisi olgiiliir.

Tiim siire¢ler Planla-Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii cercevesinde
yuriitiilmelidir.

Genel Degerlendirme
Ogretim plani;
e Program amaglari ve ¢iktilariyla uyumlu,
o Ogrenci merkezli,
e AKTS is yiikiine dayali,
o Olgme-degerlendirme ile biitiinlesik,
o Siirekli giincellenen ve iyilestirilen

bir yapiya sahip olmalidir.

OLCUT 5: OGRETIM KADROSU

Ogretim kadrosu; programin egitim-6gretim faaliyetlerini etkin bicimde yiiriitmesini,
program c¢iktilarinin kazandirilmasint ve Ogretim amaglarina ulagilmasini saglayacak
yeterlilik, nicelik ve gesitlilikte olmalidir.

Program; akademik personel yapisini planli, dengeli ve siirdiiriilebilir bir insan kaynag:
politikasi ¢ercevesinde yonetmelidir.

5.1 Akademik Yeterlilik ve Sayisal Yeterlilik

Programin 6gretim kadrosu:
o Yeterli akademik diizeye sahip,
e Programin tiim temel alanlarim1 kapsayacak uzmanlik ¢esitliligine sahip,
o Ogrenci sayis1 ile uyumlu sayida olmalidir.

Bu kapsamda;

e Opretim iiyelerinin unvan dagilimi (Prof., Dog., Dr. Ogr. Uyesi vb.) dengeli
olmalidir.
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e Alan dersleri i¢in uzmanlik alani ile ders icerigi arasinda dogrudan iligki
bulunmalidir.

e Ogretim eleman: bagina diisen 6grenci sayis1 izlenmeli ve raporlanmalidir.

Akademik kadronun niteligi; YOKSIS verileri, 6zgecmisler ve akademik faaliyet raporlar
ile kanitlanmalidir.

5.2 Alan Derslerinde Uzmanhk Uyumu

Ders planindaki alan dersleri, ilgili alanin uzman Ogretim elemanlar1 tarafindan
yuritilmelidir.

Bu kapsamda:
e Ders gorevlendirmelerinde uzmanlik alan1 dikkate alinmalidir.
e Disiplin dis1 gorevlendirmeler zorunlu olmadik¢a yapilmamalidir.
e Gorevlendirme kararlar1 boliim kurulu karari ile alinmali ve belgelenmelidir.

Bu yaklagim, program ¢iktilarinin dogru uzmanlik alami iizerinden kazandirilmasinm
giivence altina alir.

5.3 Arastirma Gorevlisi Destegi

Programda egitim-6gretim siireclerini destekleyecek yeterli sayida arastirma gorevlisi
bulunmalidir.

o Bodliimde en az bir arastirma gorevlisi bulunmasi gereklidir.

e Laboratuvart olan boliimlerde en az iki arastirma gorevlisi bulunmasi
onerilmektedir.

Aragtirma gorevlileri:
e Uygulamali derslerde destek saglamali,
o Laboratuvar diizeni ve giivenligi siireclerine katki sunmali,

o Akademik ve idari siireglerde destekleyici rol iistlenmelidir.

5.4 Ders Yiikii Dengesi

Programda ders yiikii dagilimi dengeli olmalidir.
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Bu kapsamda:

e Ogretim elemanlarinin haftalik ders yiikleri analiz edilmelidir.
e Ders yiikii dengesizlikleri raporlanmalidir.

e Akademik performans ve arastirma faaliyetlerini olumsuz etkileyecek asir1
yuklenmeler 6nlenmelidir.

Ders yiikii dagilima:
o Katilime1 bir yaklagimla belirlenmeli,
o Bolim kurulu karart ile resmilestirilmelidir.

Ders yiikii analizleri y1llik faaliyet raporlarina yansitilmalidir.

5.5 Akademik Gelisim ve Hizmet ici Egitim
Program, 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimini desteklemelidir.
Bu kapsamda:

o Hizmet i¢i egitim faaliyetleri planlanmali,

o Egiticilerin egitimi programlarina katilim tesvik edilmelidir.

o Olgme-degerlendirme, dijital gretim teknikleri, dgrenci merkezli 6grenme gibi
konularda egitimler diizenlenmelidir.

Katilim oranlar1 izlenmeli ve raporlanmalidir.
Akademik gelisim faaliyetleri sunlar icerebilir:
e Ulusal ve uluslararasi kongre katilimlari
e Proje faaliyetleri
e Yayn performansi

o Sertifika programlari

5.6 Akademik Performans ve izleme

Ogretim kadrosunun performansi asagidaki gostergelerle izlenebilir:
e Yayin sayist
e Proje sayisi

o Bilimsel etkinlik katilimi1




PROGRAM AKREDITASYONU HAZIRLIK REHBERI

e Damigmanlik yiikii
o Ogrenci geri bildirim sonuglar

Bu gostergeler programin kalite giivence sistemi kapsaminda degerlendirilmelidir.

5.7 Siirdiiriilebilirlik ve Insan Kaynag: Planlamasi
Program, akademik kadro siirdiiriilebilirligini planlamalidir.
Bu kapsamda:

e Emeklilik ve ayrilma durumlart 6ngoriilmelidir.

e Yeni kadro talepleri planl sekilde yapilmalidir.

e Programin biiylime hedefleri dogrultusunda insan kaynagi projeksiyonu
hazirlanmalidir.

Kadrolarin siirekliligi programin kalite giivencesi agisindan kritik neme sahiptir.

Genel Degerlendirme
Ogretim kadrosu:
e Nitelik ve nicelik bakimindan yeterli,
e Uzmanlik alani ile ders igerigi uyumlu,
e Dengeli ders yiikiine sahip,
o Siirekli mesleki gelisimi desteklenen,
o Performansi izlenen ve degerlendirilen
bir yapida olmalidir.

Tiim siiregler Planla-Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) ¢evrimi dogrultusunda
isletilmeli ve belgelenmelidir.

OLCUT 6: YONETIM YAPISI

Programin yonetim yapist; seffaf, katilimci, hesap verebilir ve izlenebilir bir organizasyon
yapisina sahip olmalhidir. YOnetim siiregleri yazili kurallara dayanmali, karar
mekanizmalari acik bicimde tanimlanmali ve tiim islemler belgelenmelidir.
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Programin yonetsel isleyisi; kalite giivencesi sistemi ile entegre bigimde yiiriitiilmelidir. ¢
degerlendirme raporlar1 diizenli olarak hazirlanmali ve 1iyilestirme planlari
olusturulmalidir. Risk yonetimi yaklasimi benimsenmelidir.

6.1 Karar Alma Mekanizmalari
Programla ilgili tiim akademik ve yonetsel kararlar;
o Boliim Akademik Kurulu
e Boliim Kurulu
e Gerekli durumlarda Fakiilte/Y6netim Kurulu araciliiyla alinmalidir.
Karar siire¢leri:
e Gilindemli toplantilarla yiiriitiilmeli,
e Tutanak altina alinmali,
o llgili birimlere resmi yazi ile iletilmeli,
e Arsivlenmelidir.
Ozellikle asagidaki konular mutlaka kurul kararina baglanmalidir:
e Miifredat degisiklikleri
e Ders gorevlendirmeleri
o Komisyon olusturulmasi
o Akreditasyon ve kalite caligsmalar
o lyilestirme eylem planlar

Bu yaklagim yonetsel siirecin kurumsal ve izlenebilir olmasini saglar.

6.2 i¢ ve Di1s Paydaslarin Tammlanmasi
Programin i¢ ve dis paydaslart agik bicimde tanimlanmalidir.
ic Paydaslar:

o Ogretim elemanlar1

o Ogrenciler

o Idari personel

e Mezunlar
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Dis Paydaslar:

o Isverenler
e Meslek odalari
e Kamu kurumlari
e Sektor temsilcileri
e Sivil toplum kuruluslari
Paydas listesi:
e Giincel tutulmali,
o Web sayfasinda yayimlanmali,
e Toplant1 ve geri bildirim siire¢lerinde aktif olarak kullanilmalidir.

Paydas katilimi; programin gelisiminde 6nemli bir kalite gdstergesidir.

6.3 Komisyon Yapisi ve Organizasyon
Programin isleyisini destekleyen komisyonlar olusturulmali ve aktif bigimde igletilmelidir.
Ornek komisyonlar:

e Akreditasyon / Kalite Komisyonu

e Olgme-Degerlendirme Komisyonu

e Program Kurulu

e Mezuniyet Komisyonu

e Anket Degerlendirme Komisyonu

o Staj Komisyonu

e Erasmus / Uluslararasilasma Komisyonu
Komisyon bilgileri:

o Uye listeleri

e Gorev tanimlari

e (Calisma takvimi

o Toplant: tutanaklar1 web sayfasinda yayimlanmalidir.
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6.4 Gorev Tanimlar: ve Yetki Dagilhim

Boliimdeki tiim komisyonlarin ve yonetsel pozisyonlarin gorev tanimlar1 yazili olarak
belirlenmis olmalidir.

Bu kapsamda:

e Bolim Bagkani

o Bolim Bagkan Yardimcisi

o Komisyon Bagkanlari

« Komisyon Uyeleri
icin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bigimde tanimlanmalidir.
Gorev tanimlari:

e Yazili dokiiman haline getirilmeli,

o Boliim web sayfasinda paylasilmali,

e Giincel tutulmaldir.

Bu uygulama kurumsal stirekliligi ve rol netligini saglar.

6.5 Seffaflik ve Bilgiye Erisim
Programin yonetsel siirecleri seffaf olmalidir.
Web sayfasinda asagidaki basliklarin bulunmasi 6nerilir:
e Program egitim amaglari
e Program ¢iktilar
e Matrisler
e Komisyon listeleri
o Paydas listeleri
o Oz degerlendirme raporlari
e Toplanti karar 6zetleri

Bu yaklagim hem i¢ hem de dis degerlendirmeler agisindan kurumsal giivenilirligi artirir.
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6.6 Dokiimantasyon ve Arsivleme

Y 6netim yapisina iligkin tiim belgeler sistematik bi¢imde arsivlenmelidir.
o Fiziksel arsiv
o Dijital arsiv

kullanilmali ve belgelere ihtiya¢ duyuldugunda hizli erisim saglanmalidar.

Akreditasyon siirecinde kanitlarin diizenli ve sistematik sunulabilmesi i¢in dijital klasor
yapisi olusturulmalidir.

6.7 Siirekli Iyilestirme ile Entegrasyon

YoOnetim yapisi yalnizca karar alan bir yap1 degil, ayn1 zamanda kalite giivencesini yoneten
bir mekanizma olmalidir.

Bu kapsamda:
o KPI sonuglar1 boliim kurulunda degerlendirilmelidir.
e Anket analizleri komisyonlarda goriisiilmelidir.
o lyilestirme kararlar1 resmi tutanaklarla alinmalidir.

Yénetim yapisi, Planla—Uygula—Kontrol Et—~Onlem Al (PUKO) dongiisiinii sistematik
bigcimde isletmelidir.

Genel Degerlendirme
Programin yonetim yapisi:
e Kurumsal,
e Katilimci,
o Belgelenmis,
o Seffaf,
e Hesap verebilir,
o Siirekli iyilestirmeyi destekleyen
bir organizasyonel ¢erceveye sahip olmalidir.

Yonetim yapisinin etkinligi, alinan kararlarin uygulanmasi ve izlenmesi ile 6l¢iilmelidir.
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Not: Program kapsaminda yiiriitiilen tim kalite giivence ve akreditasyon slireglerinde
kullanilan 6grenci ve paydas verileri, 6698 sayili KVKK hiikiimlerine uygun olarak
islenmeli, saklanmal1 ve yetkilendirilmis erisim ¢ercevesinde korunmalidir.

OLCUT 7: ALT YAPI

Programin ytiriitiildiigii fiziki ve teknik altyapi; program 6gretim amaclarina ve program
ciktilarina ulagilmasii destekleyecek yeterlilikte, giivenli, erisilebilir ve siirdiirtilebilir bir
yapiya sahip olmalidir.

Alt yap1 olanaklar1 yalnizca mevcut olmali degil; etkin bicimde kullaniliyor, izleniyor ve
tyilestiriliyor olmalidir.

7.1 Fiziki Mekan Yeterliligi
Programin yiiriitiildigii binada bulunan:
e Derslikler
o Laboratuvarlar
e Uygulama alanlari
e Akademik personel ofisleri
e Ortak kullanim alanlar1
Ogrenci sayist ve 0gretim faaliyetleri ile uyumlu olmalidir.
Dersliklerin:
o Kapasitesi yeterli,
e Aydinlatma ve havalandirma kosullar1 uygun,
e Teknik donanimi (projeksiyon, bilgisayar, internet vb.) yeterli olmalidir.

Laboratuvar ve uygulama alanlarinin; programin gerektirdigi teknik altyapiy1 karsilamasi
beklenmektedir. Simiilasyon laboratuvari donanimi diizenli olarak gilincellenmeli ve
giivenlik prosediirleri uygulanmalidir.

7.2 Donanim ve Teknik Ekipman

Programin ihtiya¢ duydugu cihaz, ekipman ve yazilimlar yeterli say1 ve nitelikte olmalidir.
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Bu kapsamda:

o Laboratuvar cihaz envanteri giincel tutulmalidir.

o Kullanim ¢izelgeleri olusturulmalidir.

e Cihaz bakim ve kalibrasyon kayitlar1 diizenli olarak saklanmalidir.
Kalibrasyon gerektiren cihazlar i¢in:

e Periyodik kontrol kayitlari tutulmali,

o llgili mevzuata uygunluk saglanmalidir.

Teknik altyapinin siirdiiriilebilirligi i¢in biitge ve bakim planlamasi yapilmalidir.

7.3 Laboratuvar Giivenligi ve Kimyasal Yonetimi
Miifredatinda laboratuvar bulunan programlarda giivenlik énlemleri 6ncelikli olmalidir.
Bu kapsamda:

o Laboratuvar giivenlik kurallar1 yazili olarak belirlenmeli ve goriiniir alanlarda ilan
edilmelidir.

o Kisisel koruyucu ekipman kullanimi1 zorunlu hale getirilmelidir.
e Acil dus ve goz yikama sistemleri erisilebilir konumda olmalidir.
o Gaz tiipleri sabitlenmis ve giivenli sekilde muhafaza edilmelidir.
e Havalandirma sistemi yeterli olmalidir.

Kimyasal madde depolama ve atik yonetimi:
e Taniml bir prosediire dayanmalidir.
o Kimyasal depolama alanlar1 uygun sekilde diizenlenmelidir.
e Atiklarin bertarafi mevzuata uygun yliriitiilmelidir.

e Tiim siirecler belgelenmelidir.

7.4 Ogrenci Giivenligi ve Acil Durum Planlamasi

Programin yiiriitiildiigii binada:
e Yangin, deprem ve diger acil durumlara iligskin yazili plan bulunmalidir.
e Tahliye yollar1 ve toplanma alanlari belirlenmis olmalidir.

e Acil durum miidahale ve tahliye prosediirleri goriiniir alanlarda ilan edilmelidir.

vy
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e Yangin merdiveni ve giivenlik ekipmanlari isler durumda olmalidir.
Acil durum plani:

e Web sayfasinda yayimlanmali,

e Panolarda duyurulmali,

o Gerektiginde tatbikatlarla desteklenmelidir.

7.5 Erisilebilirlik ve Engelli Dostu Altyap
Programin yiiriitildigli bina, engelli bireylerin erisimine uygun olmalidir.
Bu kapsamda:

e Asansor ve rampalar bulunmalidir.

Rehber yollar olusturulmalidir.

Braille alfabesi uygulamalari desteklenmelidir.

Engelli erisimine uygun derslik ve ofis diizenlemeleri yapilmalidir.

Engellilere uygun tuvalet diizenlemesi ilgili mevzuata uygun sekilde yapilmis
olmalidir.

Engelli lavabolarinda acil durum butonu bulunmalidir.
e Bu alanlar erisilebilir ve aktif kullanilabilir durumda olmalidir.

Universitemizde Braille yazicis1 bulunmakta olup Braille alfabesine yonelik galigmalar
yliriitiilebilmektedir.

7.6 Ogrenme Ortamlarinin izlenmesi

Alt yap1 olanaklar1 diizenli olarak degerlendirilmelidir.

Bu kapsamda:
o Ogrenci memnuniyet anketleri ile fiziki ortam geri bildirimi alinmalidir.
o Laboratuvar kullanim yogunlugu analiz edilmelidir.
o lyilestirme ihtiyaclar1 raporlanmalidir.

Eksiklikler resmi yazilarla {ist yonetime bildirilmeli ve siire¢ belgelenmelidir.
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7.7 Siirekli Tyilestirme ve PUKO

Alt yapr siiregleri yalnizca mevcut durumu korumaya degil, siirekli gelistirmeye
odaklanmalidir.

Bu kapsamda:
1. Ihtiyag analizi yapalir.
2. Planlama gerceklestirilir.
3. Uygulama yapilir.
4. Sonuclar degerlendirilir.
5. Gerekli iyilestirmeler yapilir.

Tiim siiregler Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii cergevesinde
yiirtitiilmelidir.

Genel Degerlendirme
Alt yapr:
e Program ¢iktilarini destekleyen,
o Giivenli,
e Erisilebilir,
e Mevzuata uygun,

o Belgelenmis ve izlenebilir bir yapiya sahip olmalidir.

OLCUT 8: KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR

Programin siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilmesi; yeterli kurumsal destek, mali kaynak ve
idari—teknik personel altyapisinin varligi ile dogrudan iliskilidir.

Kurum, programin 6gretim amaclarina ve program ¢iktilarina ulasmasini destekleyecek
insan kaynagi ve finansal olanaklar1 saglamalidir.

8.1 Kurumsal Destek ve Hizmetler
Programin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan kurumsal hizmetler saglanmalidir.

Bu kapsamda;
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o Oprenci isleri hizmetleri

e Personel isleri hizmetleri

o Bilgi islem destegi

o Kiitliphane hizmetleri

o Laboratuvar teknik destegi

e Temizlik ve giivenlik hizmetleri etkin ve kesintisiz bi¢cimde yiiriitiilmelidir.

Kurumsal destek mekanizmalari, egitim-6gretim siireglerinin aksamadan yliriitiilmesini
giivence altina almalidir.

8.2 Teknik ve Idari Personel Yeterliligi
Programin ihtiya¢ duydugu teknik ve idari personel:
e Say1 bakimindan yeterli,
e Gorev tanimlari net,
e Mesleki yeterlilikleri uygun olmalidir.
Teknik personel;
o Laboratuvarlarin diizenli isleyisini saglamali,
e Cihaz bakim ve kontrol siireglerine destek vermeli,
e Giivenlik ve is sagligi uygulamalarina katki sunmalidir.
Idari personel;
o Ogrenci islemleri, yazismalar ve resmi siirecleri etkin bicimde yiiriitmelidir.
o Akademik kadro ile koordineli ¢aligmalidir.

Personel yetersizligi durumunda alinan oOnlemler (gorevlendirme, kadro talebi vb.)
belgelenmelidir.

8.3 Boliim Sekreterligi Hizmetleri

Programin bulundugu béliimde bolim sekreterligi hizmetleri kesintisiz ve etkin bigimde
yiirtitiilmelidir.

Bu kapsamda;

o Boliim sekreterinin yalnizca ilgili boliime hizmet vermesi 6nerilmektedir.
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e Birden fazla boliime hizmet verilmesi durumunda is yiikii analizi yapilmali ve
hizmet kalitesi degerlendirilmelidir.

Bolim sekreterligi;
e Akademik kurul siireclerini,
e Yazismalari,
o Ogrenci islemlerini,
e Arsivleme faaliyetlerini diizenli ve sistematik bigimde yiiritmelidir.

Bu hizmetlerin etkinligi, yonetsel isleyisin saglikli yiiriitiilmesi agisindan kritik dneme
sahiptir.

8.4 Parasal Kaynaklar ve Biit¢ce Planlamasi
Programin ihtiya¢ duydugu mali kaynaklar planl ve siirdiiriilebilir olmalidir.
Bu kapsamda:

o Egitim-6gretim faaliyetleri i¢in ayrilan biitge yeterli olmalidir.

o Laboratuvar cihaz yenileme ve bakim biitgesi planlanmalidir.

e Sarf malzeme ihtiyaglari karsilanmalidir.

e Akademik etkinliklere katilim desteklenmelidir.

Biitce planlamasi yillik olarak yapilmali ve ihtiyag analizlerine dayandiriimalidir.

8.5 Kaynaklarin izlenmesi ve Iyilestirilmesi
Kurumsal ve mali destek siirecleri diizenli olarak izlenmelidir.
Bu kapsamda:

o Personel yeterlilik degerlendirmesi yapilmalidir.

o Biitce kullanim etkinligi analiz edilmelidir.

e Altyap1 yatirnm ihtiyaclar1 belirlenmelidir.

Eksiklikler resmi yazilarla {ist yonetime bildirilmeli ve siire¢ belgelenmelidir.
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8.6 Siirekli Iyilestirme ve PUKO
Kurum destegi ve mali kaynak yonetimi;

1. Ihtiyaglarm belirlenmesi,

2. Planlama yapilmasi,

3. Kaynak tahsisi,

4. Uygulama,

5. Sonuglarin degerlendirilmesi
asamalariyla ytritiilmelidir.

Tiim siiregler Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii cergevesinde
isletilmelidir.

Genel Degerlendirme

Kurum destegi ve parasal kaynaklar:
e Programin siirdiiriilebilirligini saglayacak diizeyde,
o Egitim-6gretim siireglerini destekleyecek nitelikte,
e Teknik ve idari personel agisindan yeterli,
e Planl ve izlenebilir

bir yapiya sahip olmalidir.

OLCUT 9: SUREKLI IYILESTIRME

Program, egitim-0gretim faaliyetlerini yalnizca yiiriitmekle kalmamali; elde edilen verileri
sistematik bigimde analiz ederek kaliteyi siirekli gelistirmelidir.

Stirekli iyilestirme; tanimli 6lgme-degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin,
planli ve belgelenmis karar siiregleriyle programa yansitilmasini gerektirir.

Programda stirekli iyilestirme kiiltiirii yerlesmis olmali ve kanitlarla gdsterilebilmelidir.

9.1 Ol¢me ve Degerlendirme Sonuclarimin Kullanimi

Programda kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin
iyilestirme siireclerinde kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Bu kapsamda:
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Ders 6grenme ¢iktilar1 analizleri
Program c¢iktilari erisim diizeyleri
Anket sonuglari

Mezun ve igveren geri bildirimleri

OBS verileri

iyilestirme kararlarina girdi saglamalidir.

Yalnizca veri toplamak yeterli degildir; bu verilerin karar alma siireclerine yansidigi

belgelenmelidir.

9.2 Ders Ogrenme Ciktilar1 ve Program Ciktilarinin izlenmesi

Ders 6grenme ¢iktilar1 ve program ¢iktilarinin:

Sistematik olarak dlgiilmesi,
Donemsel olarak analiz edilmesi,

Elde edilen sonuglara gére giincellenmesi

gerekmektedir.

Bu amagla:

Program ¢iktilar1 degerlendirme anketleri
Ders bazli ¢ikt1 analiz tablolar1
Simav sorusu—¢ikti eslestirme tablolari

Rubrik degerlendirme sonuglari

kullanilmalidir.

Tiim analizler ilgili komisyonlar tarafindan degerlendirilerek tutanak altina alinmalidir.

9.3 Nicel Performans Gostergelerinin Analizi

Asagidaki gostergeler yillik olarak analiz edilmelidir:

Ders basar1 oranlari
Not dagilimlari
Dersten ¢ekilme oranlar1

Ders tekrar oranlari
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e Mezuniyet oranlar1
e Programi tamamlama siiresi
e AKTS is yiikii anket sonuglar1
Bu gostergeler:
e OBS verileri ilizerinden elde edilmeli,
e Program ¢iktilar ile iliskilendirilerek yorumlanmali,
e Yillik kalite raporlarinda yer almalidir.

Anormal sapmalarin nedenleri analiz edilmeli ve diizeltici 6nlemler alinmalidir.

9.4 Tyilestirme Kararlarinin Alinmasi ve Belgelenmesi
Analiz sonuglar1 dogrultusunda:

1. Sorunlu alanlar belirlenir.

2. [lyilestirme 6nerileri gelistirilir.

3. Komisyon toplantisinda goriisiiliir.

4. Bolim Kurulu karar1 alinir.

5. Uygulama plani olusturulur.
Alinan kararlar:

e Kurul tutanaklar ile belgelenmeli,

e Sorumlu kisiler ve zaman plan1 belirlenmeli,

o Bir sonraki degerlendirme doneminde etkisi 6l¢iilmelidir.

Bu siireg kalite giivencesinin en kritik asamasidir.

9.5 PUKO Déngiisiiniin Isletilmesi

Siirekli iyilestirme faaliyetleri Planla—Uygula—Kontrol Et—Onlem Al (PUKO) déngiisii
kapsaminda yiiriitiilmelidir.

Planla:
o Hedef belirleme

o Performans gostergelerinin tanimlanmasi
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Uygula:

o Egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Kontrol Et:

e OBS verileri ve anket sonuglarinin analiz edilmesi
Onlem Al:

o lyilestirme kararlarmin uygulanmasi

9.6 Ogretim Yontemleri ve Olgme Araclarinin Degerlendirilmesi

Derslerde kullanilan 6gretim yontemleri ve dlgme araglariin etkinligi donemsel olarak
degerlendirilmelidir.

Bu kapsamda:
e Ders degerlendirme anket sonuglari incelenmelidir.
o Rubrik sonug¢lar1 analiz edilmelidir.
o Ogrenci geri bildirimleri dikkate alinmalidar.
Gerekli durumlarda:
o Ogretim yontemlerinde giincelleme yapilmali,
e Degerlendirme oranlari revize edilmeli,

o Ders igerikleri iyilestirilmelidir.

9.7 Paydas Geri Bildirimlerinin Kullanimi
Program, i¢ ve dis paydas geri bildirimlerini siirekli iyilestirme siirecinde kullanmalidir.
Bu kapsamda:
o Ogrenci memnuniyet anketleri
e Mezun anketleri
o Isveren geri bildirimleri
e Dis paydas toplanti tutanaklari
analiz edilmeli ve karar siireglerine yansitilmalidir.

Paydas katkis1 yalnizca formalite diizeyinde degil, gergek iyilestirme ¢iktilar: tiretmelidir.
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9.8 Mezun Izleme ve Siirekli Gelisim

Program, mezun izleme sistemi araciligiyla elde ettigi verileri diizenli olarak analiz
etmelidir.

Izlenen gostergeler:
e Mezun istihdam orani
e (Calisma alani—program uyumu
e Mezun memnuniyet diizeyi
o Lisansiistii egitime devam orant
Bu veriler:
e Program ¢iktilarinin giincellenmesinde,
o Miifredat iyilestirmelerinde,

e Yeni ders agilmasinda kullanilmalidir.

Genel Degerlendirme
Stirekli iyilestirme;
e Veri temelli,
e Sistematik,
o Belgelenmis,
o Karar siireclerine entegre edilmis,
o PUKO dongiisii ile ydnetilen bir yapi iginde yiiriitiilmelidir.

OLCUT 10: PROGRAMA OZGU OLCUTLER

Programa 6zgii 6lgiitler; ilgili akreditasyon kurulusunun (FEDEK, MEDEK, MUDEK vb.)
disipline 6zel olarak tanimladig1 alan yeterlilikleri ve igerik gerekliliklerini kapsar.

Program; genel Olclitlerin yani sira kendi alanmna 6zgii 6zel gereklilikleri de eksiksiz
karsilamak ve bunu kanitlarla belgelemek zorundadir.
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10.1 Alan Dersleri ve Icerik Kapsam

Programa 06zgli akreditasyon kurulusu tarafindan belirlenen alan gereklilikleri
dogrultusunda:

e Tiim temel alan dersleri 6gretim planinda yer almalidir.

o Ilgili konu basliklar1 ders iceriklerinde agik bigimde tanimlanmalidir.

e Alan yeterliliklerini karsilayan zorunlu ve se¢cmeli ders dengesi saglanmalidir.
Bu kapsamda:

e Programin Ogretim plani, akreditasyon kurulusunun disiplin 6zel ¢iktilart ile
karsilastirilmals,

e Eksik alan bulunmasi halinde miifredat giincellemesi yapilmalidir.

Alan kapsayiciligy; ders igerik dokiimanlar: ve matrislerle kanitlanmalidir.

10.2 PUKO Cevriminin Uygulanmasi

Programa 6zgii tiim alt siireglerde Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO)
cevrimi sistematik olarak uygulanmalidir.

Planla:

e Alan gerekliliklerinin belirlenmesi

o Miifredat eslestirme ¢alismalar1
Uygula:

e Derslerin yiiriitiilmesi

o Ogretim yontemlerinin uygulanmasi
Kontrol Et:

e (Cikt1 analizleri

e Alan yeterlilikleri degerlendirmesi

e Paydas geri bildirimleri

vy
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Onlem Al:

e Miifredat gilincellemesi
e Ders igerik revizyonu
e Yeni ders acilmasi

Her agama belgelenmeli ve degerlendirme ekiplerine sunulmaya hazir olmalidir.

10.3 Kanit Yonetim Sistemi

Akreditasyon siireglerinde kanitlarin diizenli, erisilebilir ve sistematik bicimde saklanmast
esastir.

Bu kapsamda:

o Her akademik birim ve program, bilgisayar ortaminda bir “Akreditasyon Kanit
Klasorii” olugturmalidir.

o Klasor yapisi lgiit bazli diizenlenmelidir (Olgiit 1-10).
o Belgeler tarih ve igerik bazl argivlenmelidir.
Omnek dijital klasor yapisi: (Farkli akreditasyon kuruluslaria gore degisiklik gosterebilir)
e 01 Ogrenciler
e 02 Program Ogretim Amaglar
e 03 Program Ciktilart
e 04 Ogretim Plani
e 05 Ogretim Kadrosu
e 06 YOnetim Yapist
e 07 Alt Yap1
e 08 Kurum Destegi
e 09 Siirekli lyilestirme

e 10 Programa Ozgii Olgiitler
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10.4 Seffaflik ve Web Yayinlama
Seffaflik ilkesi dogrultusunda:
o Paylasilmasi uygun olan kanitlar birim web sitesinde yayimlanmalidir.
o Web sitesinde “Kalite / Akreditasyon” sekmesi olusturulmalidir.
e Program egitim amaglari, program ¢iktilar1 ve matrisler yayimlanmalidir.
¢ ve dis paydas listeleri web sitesinde ilan edilmelidir.

Bu yaklagim kurumsal hesap verebilirligi gii¢lendirir.

10.5 Ornek Kamtlar
Asagidaki belgeler kanit niteliginde sunulmalidir:
Toplant1 Tutanaklar:
« ¢ ve dis paydas toplant: tutanaklari
e Karar dzetleri
e Katilimer listeleri
Anket Sonuclari
e Mezun anketleri
o Ogrenci memnuniyet anketleri
e Akademik personel goriisleri
o Isveren ve sektor temsilcisi anketleri
Odak Grup Cahismalari
e Mezun profili tartisma raporlari

e Program gelistirme ¢alistay ¢iktilar

vy
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Tum kanatlar tarihli ve imzal1 olmalidir.

10.6 Paydas Listelerinin Olusturulmasi
Akademik birimlerdeki tiim programlar:

o ¢ paydas listesini,

e Dis paydas listesini
olusturmali ve web sayfalarinda ilan etmelidir.
Paydas listeleri:

e Giincel tutulmali,

e Periyodik olarak gdzden gecirilmelidir.

Genel Degerlendirme
Programa 6zgii 6l¢iitler:
e Alan gerekliliklerini karsilayan,
e Miifredatla biitiinlesmis,
e PUKO dongiisii ile yonetilen,
o Kanitlarla desteklenen,

o Seffaf bicimde yayimlanan bir sistem i¢inde yiiriitiilmelidir.

BIiRIM AKREDITASYON ONCESI HAZIRLIK TABLOSU

Kapsam

No is Paketi Evet Hayir Dii*

OLCUT 1. OGRENCILER
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Kapsam

No is Paketi Evet Hayir
s i % Vi Dug

1. | Cift anadal ve yandal programlarina iliskin Senato
ve Boliim Kurulu kararlar alinmis, ilgili protokoller
yapilmis ve kontenjanlar belirlenmis midir?

2. | Cift anadal ve yandal programlaria iliskin
ogrencilere gerekli duyurular yapilmis midir?

3. | Kurum tarafindan 0Ogrenci hareketliligini tesvik
edecek anlagmalar konusunda Ggrencilere duyuru
yapilmis midir?

4. | Danigman goriisme saatleri bolim web sayfasi
ve/veya ogretim liyesi kapilarinda belirtilmis midir?

5. | Danmismanlarin doldurdugu 6grenci izlem formlari
bulunmakta midir?

6. | Danisman memnuniyet anketleri uygulanmakta ve
degerlendirilmekte midir?

7. | Mezun anketleri olusturulup uygulanmakta ve
degerlendirilmekte midir?

8. | Mezunlarla iletisim faaliyetleri diizenlenmekte
midir?

9. | Ders dosyalar (tlim dersler i¢in eksiksiz), sinav
evraklar1 ve cevap anahtarlariyla birlikte tutarli ve
tam olarak hazirlanmis midir?

10. | Ders dosyalarinda 6grencilere verilen yazili ve
sozlii geri bildirimleri i¢eren degerlendirilmis dijital
ses/goriintii kayitlari, gelisim dosyalar1 veya mikro
ogretim kayitlar1 bulunmakta midir?

11. | Sinav evraklari arsivlenmis midir?

12. | Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasina
iliskin ilke ve kurallar tanimlanmuis, ilan edilmis ve
seffaf bicimde uygulanmakta midir?

13. | Onceki 6grenmelerin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 0grenme yoluyla edinilen bilgi ve
beceriler) taninmasi ve kredilendirilmesine yonelik
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Kapsam

No is Paketi Evet Hayir
s i % Vi Dug

taniml1 ve uygulanmakta olan bir siire¢ bulunmakta
midir?

14. | informal ve yaygin (nonformal) 6grenmeler ile
onceden kazanilmis yeterliliklerin taninmasina
iligkin tanimli, belgelenmis ve isler bir sistem
olusturulmus ve uygulanmakta midir?

15. | Derslerle ilgili 6grenci goriisii sistematik olarak ve
cesitli yollarla alinmakta midir?

16. | Derslerin 6gretim elemanlari ile ilgili 6grenci
goriisii sistematik olarak ve cesitli yollarla
almmakta m1?

17. | Miifredatla ilgili 68renci goriisii sistematik olarak
ve ¢esitli yollarla alinmakta midir?

18. | Miifredatla ilgili 6grenci goriisleri etkin
kullanilmakta ve sonuglari paylagilmakta midir?

19. | Genel memnuniyet seviyesi ile ilgili 6grenci goriisii
sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta midir?

20. | Genel memnuniyet seviyesi ile ilgili §grenci
goriisleri etkin kullanilmakta ve sonuglar
paylasilmakta midir?

21. | Derslerle ilgili 6grenci goriisleri etkin kullanilmakta
ve sonuglar paylasilmakta midir?

22. | Derslerin 6gretim elemanlart ile ilgili 6grenci
gorisleri etkin kullanilmakta ve sonuglar
paylasilmakta midir?

23. | Ogrenci geri bildirimi icin kullanilan y&ntemlerin
gegerlilik ve giivenilirligi saglanmakta midir?

24. | Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif
kanallar olusturuldu mu?

25. | Bolim/Program kurul kararlarinda 6grenci
temsilcilerinin katilimi saglanmakta midir?
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OLCUT 2: PROGRAM OGRETIM AMACLARI

26. | Ogretim programi program Ogretim amaglariyla
ortiistiyor mu?

27. | Program Ogretim amaclari Akreditasyon
Programinin amaglartyla ortiigiiyor mu

28. | Programin amaglar1 kontrol edilip giincellendi mi?

29. | Programin amaglarinin Yeterlilik Cercevesi (YC)
ile uyumu belirtilmis midir?

30. | Program Egitim Amaci — Program Ciktis1 Matrisi
hazirlanmis ve giincel tutulmakta midir?

31. | Program Egitim Amaci — Ogretim Plan1 Matrisi
olusturulmus mudur?

32. | Program Egitim Amaci — Akreditasyon Kurulusu
Ciktilar1 Matrisi hazirlanmig midir?

33. | Program Ogretim amagclart paydaslar siirece dahil
edilerek mi belirlendi ?

34. | Program G&gretim amaglart program ¢iktilariyla
birebir uyusuyor mu?

35. | Ogretim amaglarma ulasildigini  belirlemek ve
belgelemek ic¢in 6lgme degerlendirme sistemi var
mi?

36. | Program ve her ders igin (6rgiin, uzaktan, karma,
aciktan) program amagclarinin  ve §grenme
¢iktilariin gerceklesme orani sistematik bir sekilde
izlenmekte midir?

37. | Program Ogrenme c¢iktilarinin gergeklesme orani
paydaslarla birlikte degerlendirilmekte mi?

38. | Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her
yariyll acilan dersler, Ogrenci sayilari, basari
durumlari, geri besleme sonuglari, ders cesitliligi,
lab. uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iligik
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kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte mi?

39. | Mezunlarin ise yerlesme bilgileri sistematik ve
kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte,
kurum gelisme stratejilerinde kullanilmakta midir?

OLCUT 3: PROGRAM CIKTILARI

40. | Programin 6grenme yeterlilikleri (¢iktilart)
olusturuldu mu?

41. | Programin 6grenme ¢iktilarinin YC ile uyumu
belirtildi mi?

42. | Program ciktilarinin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi belirlendi mi (Matrisler)?

43. | Program ¢iktisi erisim diizeyi yilizdesi
hesaplanmakta ve raporlanmakta midir?
44. | Program ciktis1 degerlendirme anketi uygulanmakta

ve sonuglari analiz edilmekte midir?
45. | Ders 6grenme ¢iktilar1 tanimlandi m1?

46. | Smav sorulari ile program ¢iktilar1 arasinda madde
bazli eslestirme yapilmakta midir?
47. | Derslerin 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilari

eslestirmesi yapildi m1?

48. | Ogrenme ¢iktilarin gergeklesme durumunun nasil
izlenecegine dair planlama yapildi mi1?

49. | Ders 6grenme ¢iktilarina ulasilip ulagilmadigi
degerlendirilmekte midir?

50. | Ogrenme giktilari ile 5lgme-degerlendirme uyumu
gozetildi mi?

51. | Program Ciktilar1 Akreditasyon Programinin
¢iktilarmin tamamin kapsiyor mu?

52. | Program ciktilarinda yer alan alan dis1 se¢gmeli ders
kazanimlari, mezun transkriptleri ve mevcut
miifredat uygulamalari arasinda tutarlilik saglayacak
sekilde uygulanmakta midir?

53. | Yasam boyu 6grenme ve siirekli gelisim becerilerine
yonelik program ¢iktilarin1 destekleyen kurumsal
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faaliyet ve kanitlar (komisyon kararlari, toplanti
tutanaklari, etkinlikler vb.) bulunmakta midir?

54. | Mesleki etik ve sorumluluk bilincine yonelik
program ¢iktilari; 6gretim plami, ders igerikleri ve
Ogrenci katilim kanitlan ile tutarli ve belgelenmis

bicimde uygulanmakta midir?

55. | Alanuygulamalarinin toplumsal, gevresel, ekonomik
ve hukuksal boyutlarina iligkin farkindalik program
ciktilar1 kapsaminda tanimlanmig ve buna ydnelik
faaliyetlere ait kanitlar mevcut mudur?

56. | Program ¢iktilarinin gerceklesme diizeyi; tanimli,

uygulanan, sonuglar1 analiz edilen ve periyodik
olarak yiiriitiilen bir 6lgme-degerlendirme sistemi ile
izlenmekte ve belgelendirilmekte midir?

57. | Mezuniyet asamasina gelmis 6grencilerin program
ciktilarii sagladiklarini kanitlamak amaciyla; ders

basar1 verileri, anket sonuglari ve dis paydas
gorisleri sistematik ve periyodik olarak toplanmakta,
analiz edilmekte ve belgelendirilmekte midir?

58. | Program g¢iktilarimin degerlendirilmesine yonelik
gerceklestirilen dis paydas toplantilar diizenli olarak
yapilmakta, sonuglar ilgili birimlere iletilmekte ve

alman geri bildirimler iyilestirme siireglerine
yansitilmakta midir?

59. | Paydas geri bildirimleri ve anket sonuclart analiz
edilmekte, ilgili birimlerle paylasilmakta ve bu
paylagimlara iligkin geri doniigler izlenerek
siirekliligi saglanmakta midir?

OLCUT 4: OGRETIM PLANI

60. | Ogretim iiyeleri ders bilgi paketlerini gdzden
gegirdi mi?

61. | Zorunlu ve segmeli ders dengesi saglandi mi1?

62. | Alan/alan dis1 ders dengesi saglandi m1?

63. | Olgme-degerlendirme icin ana ilke ve kurallar
tanimli m1?

64. | Smav uygulama ve giivenligi ile dezavantajli
gruplara yonelik sinav mekanizmalar1 bulunmakta
mi?

vy
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65. | Kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanitan dersler
var m1?

66. | Ders sayisi ve haftalik ders saati dengeli mi?

67. | Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden
paylasildi m1?

68. | Tum derslerin AKTS degeri 6grenci is yiikii takibi
ile dogruland1 m1?

69. | Staj ve meslege ait uygulamalar var mi1?

70. | Staj ve meslege ait uygulamalarin kredi ve is
yiikleri yeterli mi?

71. | Uygulama/staj gruplari, yonetmelige uygun 6gretim
elemani1 ve 6gretmen oranlar1 (kontenjan) dikkate
alinarak planlanmig midir?

72. | Staj siirecinde uygulama 6gretim elemant, uygulama
Ogretmeni ve 0grenciler arasinda diizenli paylagim ve
'stipervizyon' geri bildirim toplantilari
diizenlenmekte ve tutanak altina alinmakta midir?
73. | Ders bilgi paketleri giincellendi mi?

74. | Boliim ogretim tiyeleri tarafindan agilan USD
derslerinin ders bilgi paketleri olusturuldu mu?

75. | Sinav sorulari ile ders 6grenme ¢iktilar eslestirildi
mi?

76. | Simavlarda en iyi-orta-zayif kagit drnekleri
degerlendirildi mi?

77. | Cevap anahtarlar1 olusturulup saklandi m1?

78. | Ogretim planinda 6grencilerin bitirme
projesi/tezi/sunum/aragtirma  projesi  deneyimi
kazanmasii saglayan bir ders bulunmakta ve bu
uygulama mezun transkriptleri ile mevcut miifredat
arasinda tutarli bigimde yer almakta midir?

79. | Oz degerlendirme raporunda beyan edilen segmeli
ders orani ile alanina uygun temel 6gretim ve alanina
uygun Ogretim ders kategorilerine iligkin AKTS
dagilimlari, mezun transkriptleri ile tutarlt ve uyumlu
mudur?

80. | Ders igerikleri, derslerin islenis yontemleri (sinav,
laboratuvar, uygulama vb.) ve 6lgme-degerlendirme
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stirecleri ile program ¢iktilar1 arasinda tutarlilik
saglanmakta midir?

81. | Uygulamali derslerde degerlendirme rubrikleri
kullanilmakta midir?

82. | Rubrikler ve performans olgme araglart Slgme-
degerlendirme dosyasinda saklanmakta midir?

83. | Bologna bilgi paketleri olusturulmus ve giincel
tutulmakta; bu giincellemeleri saglayan taniml
siiregler (anketler, komisyon calismalari, paydas
toplantilari, kurul kararlart vb.) mevcut ve isler
durumda midir?

84. | Tim degerlendirme Olgiitleri ders bilgi paketlerinde
acgikca tanimlanmis midir?

85. | Ogretim planinda yer alan derslerin AKTS kredileri,
Ogrenci is ylikii esaslarina uygun olarak belirlenmis
ve belgelendirilmis midir?

86. | Orgiin egitim siirecleri teknolojinin sundugu
olanaklarla zenginlestirilmekte midir?

87. | Ogrencilerin  arastirma  siireclerine  katilim1
miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte
midir?

88. | Olgme degerlendirme siireci 6grenme ¢iktilarina
dayali ve 6grenci merkezli ve siire¢ odakli olarak
yiriitiilmekte midir?

89. | Olgme degerlendirme siirecinin  duyurulmast,
uygulanmasi, kontrolii, 6grenme ¢iktilari ile uyumu
ve alinan onlemler izlenmekte midir?

90. | Sinif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari,
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte, ulasilabilir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmakta mi1?
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91. | Ozel gereksinimli Ogrencilerin Ogrenme
ortamlarindan ve kiitiiphane/ders kaynaklarindan
yararlanabilmesine yonelik spesifik donanimsal
diizenlemeler yapilmis midir?

92. | Ogrenme ortami1 ve kaynaklarmin  kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?

93. | Ogrenme ortami ve kaynaklar1 dgrenci gelisimini
saglar nitelikte midir?

94. | Tim anket ve geri bildirimlerde kalite formlari
kullanildi m1?

OLCUT 5: OGRETIM KADROSU

95. | Ders dagiliminda &gretim elemanlarinin uzmanlik
alanlar1 ve is yiikleri gozetildi mi?

96. | Ders dagilimi katilimer bir sekilde belirlendi mi?

97. | Ogretim iiyeleri YOKSIS bilgilerini giincelledi mi?

98. | Programda egitim-0gretim faaliyetlerini
destekleyecek yeterli sayida arastirma gorevlisi
bulunmakta midir?

OLCUT 6: YONETIM YAPISI

99. | Komisyonlar web sayfasinda paylagildi m1?

100.| ¢ ve dis paydas toplantilar yapildi ni?

101.| Birden fazla idari gérev ayni kisi iizerinde toplanmis
midir?

102.| Boliim akademik kurul ve boliim kurulu kararlar
basta olmak lizere yonetsel islemler belgelenmekte,
ilgili birimlere iletilmekte ve bu iglemlere iliskin geri
doniisler izlenmekte midir?
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103.| Programin akreditasyon ve ydnetsel belgeleri
sistematik, diizenli ve kolay erisilebilir bir arsivleme
sistemi igerisinde muhafaza edilmekte midir?

104.| Programda fiziksel ve/veya dijital argivleme
olanaklar1 yeterli olup, ders dosyalari ve resmi
evraklara ihtiyag duyuldugunda hizli ve diizenli
bigcimde erigim saglanabilmekte midir?

105.| Bolim evrakinin diizenli takibini saglayan kayit ve
dokiimantasyon teknikleri etkin bigcimde
kullanilmakta midir?

106.| Ogretim planinda yapilan degisiklikler
gerekcelendirilmekte, kurul kararlari ile kayit altina
alinmakta ve sistematik bi¢imde izlenmekte midir?

107.| Yonetim sistemi icerisindeki tiim akademik ve idari
islemler diizenli olarak kayit altina alinmakta ve
izlenebilirlik saglanmakta midir?

108.| Program bazinda Anahtar Performans Gostergeleri
(KPI) tanimlanmis midir?

109.| KPI sonuglari boliim/program  kurulunda
degerlendiriliyor mu?

110.| KPI analiz raporlar1 yillik olarak hazirlanmakta
midir?

111.| Birim Ozdegerlendirme Raporu hazirlanarak web
sayfalarinda kalite sekmesi altinda paylasildi mi?

112.| Geri bildirim anket raporlar1 analiz edilip sunuldu
mu?

113.| Birimin informal ve yaygin (nonformal) 6grenmeler
ile onceden kazanilmis yeterliliklerin taninmasina
yonelik  tanimh  siiregleri  olusturulmus  ve
uygulanmaya baslanmig mi1?

OLCUT 7: ALT YAPI
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114.| Birim web sitesi glincellendi mi?

115.] Web sitesinde tist ve alt menii diizenlemeleri yapildi
mi?
116.| Programin yiiriitiildiigii binada acil durum plani
(yangin, deprem vb.), miidahale ve tahliye
prosediirleri tanimlanmig; yangin merdiveni, acil
durum butonlan ve giivenlik ekipmanlar yeterli ve
isler durumda midir?
117.| Ogrenci laboratuvarlarinda giivenlik standartlart
saglanmakta; cikis kapilar1 uygun sekilde
tasarlanmuis, acil dus ve goz/yliz dusu sistemleri
erigilebilir konumda, gaz tiipleri sabitlenmis ve
havalandirma sistemi yeterli midir?
118.| Kimyasal madde depolama ve atik yonetimine
iligkin taniml1, uygulanmakta olan ve
belgelendirilebilen bir sistem mevcut mudur?
119.| Programin yiiriitiildiigli binada derslik, ofis ve
laboratuvarlara engelli erisimini saglayan
diizenlemeler (asansor, rampalar, rehber yollar,
Braille alfabesi vb.) ile engelli tuvaletleri yeterli ve
uygun durumda midir?
120.| Yerleske genelinde ve fakiilte binalarinda engelli
bireylerin giivenli ve bagimsiz erisimini saglayan
altyapi diizenlemeleri yeterli diizeyde midir?
OLCUT 8: KURUM DESTEGI VE PARASAL
KAYNAKLAR

121.| Programin  egitim-0gretim  ve  laboratuvar
faaliyetlerini destekleyecek yeterli sayida fakiilte
sekreteri, boliim sekreteri ve teknik personel/kadrolu
eleman bulunmakta ve bu gorevler arastirma
gorevlileri {izerinden yiiriitiilmemekte midir?
122.| Bolim sekreteri yalnizca ilgili bolime hizmet
verecek sekilde gorevlendirilmis ve idari is yiki
programin ihtiyaclarini karsilayacak diizeyde midir?
OLCUT 9: SUREKLI iYILESTIRME

123.| Programin amaglar1 kontrol edilip giincellendi mi?

124.| Ogrenme ¢iktilarinin gergeklesme durumunun nasil
izlenecegine dair planlama yapildi m1?

125.| Ders basar1 oranlari diizenli olarak analiz edilmekte
midir?

vy
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126.

Not dagilimlar1 donemsel olarak incelenmekte
midir?

127.

Mezuniyet oranlar1 ve ortalama mezuniyet siiresi
izlenmekte midir?

128.

Mezun anketleri olusturulup uygulandi mi?

129.

Mezun istihdam orani takip edilmekte midir?

130.

I¢ ve dis paydas toplantilar1 yapildi mi1?

131.

I¢ ve dis paydaslara ynelik anketler diizenli olarak
uygulanmakta; elde edilen sonuclar analiz
edilmekte, yorumlanmakta ve iyilestirme
siireglerine yansitilmakta midir?

132.

Paydaglardan elde edilen geri bildirimler bdliim
toplantilarinda ele alinmakta ve bu dogrultuda somut
eylem  planlart  olusturularak  uygulamaya
gecirilmektedir mi?

133.

Mezunlarla iletisim faaliyetleri diizenlendi mi?

134.

Ders bilgi paketleri giincellendi mi?

135.

Olgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen
sonuglara dayali program degisiklikleri planli,
gerekeeli ve izlenebilir bigimde yapilmakta; bu
degisiklikler 6grenci transkriptlerinde tutarsizliga
yol agmamakta midir?

136.

Programa 6zgii olgiitlerde yer alan tiim alan ve konu
bagliklar1 6gretim planinda yeterli ve dengeli
bicimde yer almakta midir?

137.

Akademik birimde 6lgme-degerlendirme yaklagim
ve olanaklari, 6grenci ve dgretim elemani geri
bildirimlerine dayal olarak iyilestirilmekte mi?

* Kapsam Dist: Ilgili 6l¢iit veya uygulama, bagvurulan akreditasyon kurulusunun degerlendirme
kapsamina girmiyor veya kanit sunulmasi talep edilmiyorsa bu siitun isaretlenir. Kapsam dis1 olarak

isaretlenen maddeler i¢in kanit sunulmasi beklenmez.
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Not: Bu tablo, farkli akreditasyon kuruluslarinin ortak dlgiitleri dikkate alinarak genel bir cergevede
hazirlanmigtir. Bagvurulan akreditasyon kurulusunun 6zel Olgiitleri ve kanit beklentileri
dogrultusunda ek belge veya farkli kanit sunulmasi gerekebilir.
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