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. GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin
Usul ve Esaslar, Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi, Kamu i¢ Kontrol Rehberi geregince
kamu idareleri i¢ kontrol faaliyetlerin sirekli ve sistemli bir sekilde izlemeli ve
gelistirmelidir.

izleme ile idarenin faaliyetlerinin misyon dogrultusunda, hedeflerle uyumlu olarak
ylritalip yiratilmedigi, risk yonetimi esaslari cercevesinde gerekli kontrollerin
ongorilip ongorilmedigi, soz konusu kontrollerin uygulanip uygulanmadigi, iletisimin
acik ve yeterli olup olmadigi gibi hususlar tespit edilip degerlendirilmektedir. Bu nedenle
izleme i¢ kontrol sisteminin diger i¢ kontrol sistemi bilesenleriyle etkilesim halinde
isleyen bir siirectir. izleme i¢ kontrol sisteminin, beklendigi sekilde isleyisinin ve
kosullardaki degisikliklere uyum gdstermesinin saglanmasi amaciyla gergeklestirilir.
Yonetime, kontrol faaliyetleri sorunlarinin diizeltilmesini saglar ve istenmeyen bir olay
meydana gelmeden once riski kontrol etme sansi verir.

ic kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk iist ydneticiye aittir. 5018 sayili
Kanunun 17" inci maddesinde de bu husus vurgulanmis ve ust yoneticilerin mali yonetim
ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi ve izlenmesinden sorumlu olduklar: ifade
edilmistir. izleme raporlarina iliskin mevzuatta belirlenen yetki gorev ve siiregler Sekil T

de ozetlenmistir.

. )
-lI¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesi icin gerceklestirilen
faaliyetler ile sistemin isleyisi, etkililigi ve etkinligi konusundaki

degerlendirmelere iligkin rapor hazirlar. )

. . o)
-Diizenlenen rapor; Ig¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK)
tarafindan degerlendirilir ve varsa rapora iliskin eksiklikle tamamlandiktan
sonra uygun gorisle Ust yoneticinin onayina sunar.

J

~

- Ust yonetici tarafindan onaylanan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu
Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi' ne iletir.

J

Sekil 1izleme Raporlari Siireci.



iC KONTROL SiSTEMIi
DEGERLENDIRME
RAPORU (2025)

ic kontrol sisteminin izlenmesi; siirekli izleme ve o6zel degerlendirmeler yoluyla
gerceklestirilir. Siirekli izleme; idare faaliyetlerinin yuritiilmesi sirasinda, devamli olarak
faaliyetleri yiruten personel ve onlari hiyerarsik olarak kontrol etmekle gorevli
yoneticiler tarafindan gerceklestirilmektedir. Siirekli izleme; diizenli yonetim ve gozetim
faaliyetlerini, karsilastirmalari ve personelin gorevlerini yiritiirken almis oldugu diger
onlemleri kapsamaktadir. Ozel degerlendirmeler; i¢ kontrol sisteminin etkinliginin
degerlendirilmesi amaciyla ydnetim ve calisanlar tarafindan gercgeklestirilen
degerlendirme faaliyetleridir. Ozel degerlendirme faaliyetleri; 6z degerlendirme
calistaylari yapilmasi, soru formlarinin/anketlerin kullanilmasi ve c¢alisma grubu
olusturulmasi seklinde gerceklestirilebilir. 0z degerlendirme calistaylari, i¢ kontrol
sisteminin degerlendirilmesinin yani sira yonetici ve calisanlarin idare hedeflerine
ulasilmasinda i¢ kontroliin 6nemi konusunda da bilinglendirilmesine katki saglar.

Bu rapor 6z degerlendirme yontemi kapsaminda anket yapilarak elde edilen verilerin
islenmesi sonucu olusturulmustur. Raporda kullanilan sorular Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Rehberi’ nde yer alan anket sorularidir.
Bu sorular Balikesir Universitesi birimleri tarafindan cevaplanmis ve cevaplar Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi Stratejik Yonetim ve Planlama Sube Midirliigiu tarafindan
konsolide edilerek rapora donusturulmustur.

Raporda oncelikle Balikesir Universitesine iliskin genel bilgilere yer verilecek, ardindan
ic kontrol sisteminin gelisimi degerlendirilecek, sonrasinda analiz sonuglari paylasilacak,

sonug ve oneriler bolumuyle rapor tamamlanacaktir.

A. GENEL BILGILER
1. Misyon

Sirdiirilebilir egitim ve arastirmayi onceleyen, bilim, kiiltiir, sanat ve sportif alanlarda
bilgi ve deger lreten, akademik odakli, yenilikgi, ulusal ve uluslararasi rekabete agik bir

Universite olmaktir.
2.Vizyon

Uluslararasilasma hedeflerini gozeten, bilgi, mesleki donanim, etik ve ahlaki degerlere
sahip, girisimci ve yenilikgi yetenekler kazandiran, hayat boyu 6grenme odakli, yeni
teknolojileri kullanabilen bireyler yetistiren, kaynaklarin siirdiiriilebilirligini dikkate
alarak topluma ve gelecege katki saglayan, is diinyasi ile isbirliklerine deger veren,

ogrencilerin potansiyellerini kesfetmelerini amaglayan bir {iniversite olmaktir.
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B. ORGANIZASYON YAPISI

Balikesir Universitesi’ ne ait organizasyon semasi Sekil 2' de paylagilmistir.

BALIKESIR UNIVERSITESIi ORGANIZASYON SEMASI
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. IC KONTROL SISTEMi SORU FORMU ANALIZ VE SONUGLARI

Bu rapor 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu i¢ Kontrol Tebligi,
Kamu i¢ Kontrol Standartlari Rehberinde belirtilen esaslar gergevesinde Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi (SGDB), Stratejik Yonetim ve Planlama Sube Miidiirliigiince
hazirlanmistir. Raporun igerigini Kamu i¢ Kontrol Standartlari rehberinde yer alan ve ig
kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla tasarlanmis soru formuna verilen

cevaplarin degerlendirilmesini icermektedir.

Rehberde degerlendirme yapilirken izlenecek yontem ve puanlamaya iliskin uygulanacak
yol haritasi belirlenmistir. Buna gore Rehberde “Yiizde puanlari her kategori i¢in ayri ayri
ve formun geneli icin iZ Tablo Tdeki sekilde yorumlanmalidir.” ifadesi mevcuttur.

Rehberde belirtilen tablo icerigi Tablo 1" de paylasilmistir.

Tablo 1 i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuglarinin Yorumlanmasi

% Puant  Yorum

ic kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun géstergesi.
Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz
0-25 idarede uygulanmadigi anlasilmaktadir. i¢ kontrol sisteminin kurulmasi

icin acil rehberlik ve yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
kontrol sistemine iligkin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
26-50 mekanizmalarinin uygulanmasi icin calismalara baslandigi
anlasilmaktadir. Ancak calismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya

gecilmesi gereklidir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi.
51-75 ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladig, ancak

gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi.
ic  kontrolmekanizmalarinin uygulamasinin  yerlestigi anlasilmaktadir.
76-90 Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi igin neler yapilabileceginin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun géstergesi.

91-100 ic kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
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A. VERI SETINE ILISKIN GENEL BILGILER

Ankette yer alan sorular Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan i¢ Kontrol
Standartlari Rehberinde belirlenmistir. Soru formunun bolimleri Uluslararasi
Sayistaylar Birligi (INTOSAI), Avrupa Komisyonu ve benzer uluslararasi kuruluslarca da
referans olarak kabul edilen, Comittee of Sponsoring Organizations (COSO) tarafindan
olusturulan modelin bilesenlerini icermektedir. Bu bilesenler ‘kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme’ béliimlerinden olusmaktadir.
Bu bes bolimin her biri icin ayri belirlenmis toplam 70 soru bulunmaktadir. Sorularin

béliimlere gore dagilimi Hatal Bagvuru kaynagdi bulunamadi.’ de gosterilmistir.

Kontrol ortami

Risk
24 degerlendirme

Kontrol faaliyetleri

12

16 Bilgi ve iletisim

®izleme

Sekil 3 Sorularin Boliimlere Gore Dagilimi.

Bu 70 soruya verilebilecek cevaplar ‘Evet’, ‘Gelismekte’, ‘Hayir’ ile sinirlandirilmistir.
Olgiimde puanlama yapilirken Evet ‘2’, Gelismekte ‘I, Hayir ‘0’ olarak degerlendirilecektir.
Arastirmaya toplamda 45 birimden katilim saglanmistir. Soru formunda bir sorunun
alabilecegi en yiiksek puan 90 en diisiik puan ise 0 dir. Bir birimin verebilecegi en yiiksek

puan 140 en distik puan ise 0 dir.

Anketin glivenilirlik analizinde Cronbach’ s Alpha orani kullanilmistir. Oran 0,96 olarak
bulunmustur. Bu oranin 0,70 Uzeri gerceklesmesi ankette i¢ tutarliiginin giivenilir
oldugunu ifade etmektedir.

Anket Balikesir Universitesi akademik ve idari birimlerine génderilmis ve birimlere 1
haftalik cevaplama siiresi verilmistir. Universite birimleri analiz esnasinda karsilastirma
yapabilmek igin gruplara ayrilmistir. Bu gruplar akademik birimler ve idari birimler
olarak belirlenmistir. Gruplari belirlemede birimin Universitenin organizasyon semasinda
bulunduklari yer bilgisi kullanilmistir. Birimlerin ankete katilim verileri Hata! Basvuru

kaynagi bulunamadi. ile gosterilmistir.
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idari Birimler 7

Akademik Birimler 26

Sekil 4 Ankete Katilan Birimlerin Dagilimi.

Akademik birim ve idari birim olarak siniflandirilan Universite birimleri sorulara verdikleri
cevaplar yoniinden analiz edilmistir. Birimlerin ifadeler icin yaptiklari tercih bilgileri Grafik 1

ile paylasilmistir.

Analiz sonuglari; genel boyutta, birimlere (akademik ve idari) ve bilesenlere (kontrol ortami,
risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme) gdre ayri ayri sunulacaktir.

B. GENEL SONUGCLAR

Katilimcilarin tercihleri incelendiginde 32 birim tarafindan 70 soruya verilen toplamda 2231
cevabin 1.349'u Evet, 688'i Gelistirilmekte, 194’0 Hayir olarak isaretlenmistir. Cevaplarin

dagilim yilizdesi Hata! Basgvuru kaynagi bulunamad.. ile paylasilmistir.
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B Evet
m Gelismekte

m Hayir

Sekil 5 Katilimci Tercihlerinin Yiizdesel Dagilimi.

1349

Evet Gelismekte Hayir

Grafik 1 Ankete Katilan Secimlerinin Toplami.

Analize konu ifadelerden en yiiksek puani alan “SORU 8 Biriminizin misyonu yazili olarak
belirlenip, duyuruldu mu?(Misyon; ilan panolarinda, intranette, e-posta yoluyla personele

duyurulabilir.)” ifadesidir. ifade toplamda 0,94 tam puan almistir. *

En diisik puani alan ifade ise ‘Risk Ortamr’ bolimiindedir. ‘SORU 9 Biriminizde tespit edilen
riskler, risk puanlarina(Etki x Olasilik) veya 6nem derecelerine gore dnceliklendiriliyor mu?
Risklerin 6nem sirasina gore dnceliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi saglaniyor mu?’

ifadesi anketin en diisiik puanli (0,55) sorusu olmustur.
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Analiz kapsaminda en yiiksek puani alan ig¢ soru da ‘Kontrol Ortami’ bolimiine aittir.

Sorular ve puanlari asagida paylasilmistir.

Tablo 2 En yiiksek puanli li¢ soru ve puanlari

Bilesen | ifade Puan

Soru 8 Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip, duyuruldu
mu?(Misyon; ilan panolarinda, intranette, e-posta yoluyla personele | 0,97
duyurulabilir.)

Kontrol | Soru 9 Biriminizin ve alt birimlerin gorev tanimlarina yonelik bir
Ortami |diizenleme(y6nerge, genelge, onay vb.) var mi?

Kontrol | Soru 11 Biriminizin organizasyon semasi gorev dagilimini, hesap
Ortami | vermeye uygun raporlama kanallarini gosteriyor mu?

Kontrol
Ortami

0,97

0,97

En disik puan alan {i¢ soru ve puanlari incelendiginde bu iki sorunun (Soru 20 ve Soru
19)'un ‘Kontrol Ortamr’ bilesenine bir sorunun ise (Soru 8) “Risk izleme” béliimiine ait oldugu

gorilmustir. Sorulara iliskin bilgiler grafikte paylasilmistir.

H Biriminizde tespit edilen riskler, risk
puanlarina(Etki x Olasilik) veya 6nem
derecelerine gore dnceliklendiriliyor mu?
Risklerin 6nem sirasina gore
onceliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi
sag

" Bitce hazirlik siirecinde stratejik plan ve
performans programlarina uyumu saglamaya
yonelik prosediir var midir?(Stratejik planda
gosterilen amag ve hedeflerin hangi faaliyet ve
projelerle gergeklestir

" Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel
etkileri ve gergeklesme olasiliklari 6lgiiliyor
mu?(Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri
olgiilmeli ve rakamla gosterilmelidir.)

Sekil 6 Biitiin Sorular iginde En Diisiik Puan Alan Ug Soru

2022, 2023 ve 2024 sonuglarina gore en yiiksek ve en disiik puani alan sorular Tablo 3’ de

paylasilmistir.
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Tablo 3 Son dart yilin en yiiksek ve en diisii puani alan sorulari.

Kontrol Ortami Soru Kontrol Ortami Soru 6 Kontrol Ortami Soru 12
Kontrol Ortami S
12 Biriminizin ve alt L Biriminizin tim is ve Biriminizin ve alt
. L . Soru 8 Biriminizin . S . S .
En birimlerin gorevleri, . islemleriyle ilgili giktilara birimlerin gorevleri,
.. : .. misyonu yazili ; - . ..
Yiksek idarenizin ve . . personelin ve yetkili idarenizin ve
A olarak belirlenip, L e . s .
biriminizin misyonu mercilerin erisimleri biriminizin misyonu ile
. duyuruldu mu? =
ile uyumlu mu? saglaniyor mu? uyumlu mu?

Son dort yilin en yliksek puani alan sorulari ‘Kontrol Ortamr’ bolimiinde yer almistir. 2022

2023 ve 2025 yillarinda en yiiksek puani alan ifadeler incelendiginde misyon ve vizyonun
sahiplenilmesi ve tabana yayilmasini sorgulayan ifadeler oldugu gozlenmektedir. 2024
doneminde Soru 12 aldigi 0,889 puan ile altinci Soru 8 ise 0,978 puan ile ikinci sirada yer
almistir. Bu ifadeler ortalama puan olan 0,708'lin lzerinde gerceklesmistir. Gozlemlenen
sonuglar bu uygulamalarin kurumda tabana yayilarak yerlestigi ydniinde

yorumlamamaktadir.

2022, 2023 ve 2025 yillarinda en diisuk puanli sorular ‘Risk Ortami’ boliimiinde yer almistir.
Bu sorular incelendiginde birimlerde risklerin tespiti ve olgiilmesi ile ilgili oldugu
goriilmektedir. Birimlerde risk galismalari heniiz baslatilmadigindan bu sorularin disik
puan almasi dogaldir. 2024 yilinda ‘Kontrol Ortam’ bdliimiinde yer alan 20. Soru 0,456 puan
ile en diisiik puani almis bu ifadenin 2025 yili degeri 0,581 olarak gerceklesmistir. ifade en
diisiik puanli 5. ifade olmustur. icerigi incelendiginde birimlerin, personel alimi, yer
degistirme, ist gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb. konularda eksiklik

gordigi anlasilmaktadir.

Her bir boliimin ayri puanlarini ve formun toplam puanini izerinden yapilacak analiz Tablo 1
ile paylasilan oranlara erismemizi saglamaktadir. Béliimlerin ayri puanlarini ve formun
toplam puanini igeren bilgiler Tablo 4 ile paylasilmistir. Ayrica karsilastirma yapabilmek igin

tabloda 2022, 2023 ve 2024 yili sonuglarina da yer verilmistir.
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Tablo 4 Puanlara Gore Sonuglar

Kontrol | 4, 0 2 1236 80% T4% 70% 69%
Ortami

— 32 0 2 674 66% 54% 46% 49%
Izleme

Kontrol | 4, 0 2 557 73% 69% 64% 61%
Faaliyetler

Bilgive | 4, 0 2 571 81% 77% 75% 75%
Iletisim

izleme 32 0 2 357 80% 78% 70% 68%

Tablo 4'de yer alan degerler Universitenin i¢ kontrol sistemi uygulamalarinin gelismislik
diizeyin belirlemede kullaniir. Tablo 1 her bir gelisim diizeyinin denk geldigi puan
ylizdelerini gosterir. Sonuglar incelendiginde kurumun toplam gelisi diizeyi puanin %76
olarak gerceklestigi goriilmektedir. Bu sonug Tablo T de 76-90 arasina denk gelmektedir ve “i¢
kontrol sisteminin gelisiminin yilksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢c kontrol
mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
geligtirilmesi igin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.” ifadesi ile
aciklanmaktadir. 2022 ve 2023 vyili sonuglarinin ayni yiizde ile (%64) gerceklestigi
gorilmektedir. Sonuglarda 2024 yilinda %4'lik bir artis gostermistir. 2025 yilinda ise %4 atis
gozlenmektedir. Bu da i¢ kontrol faaliyetlerinde yapilan diizenlemelerin birimler tarafindan da
fark edildigini ve i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamaya baslandigini géstermektedir. Tablo

incelendiginde tiim boliimlerde ilerleme yasandigi goriilmektedir.

Asagida raporun bolim bazli detayli sonuglarina yer verilmektedir.

C. BOLUM BAZLI SONUGLAR

1. Kontrol Ortami Bolim Sonuglari
Kontrol ortami 24 ifadeden olusmakta ve katiimcilar “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
seceneklerinden birini tercih ederek bdliimi degerlendirmektedir. Kontrol ortami bolimii
degerlendirmeden %80 puan almistir. 32 katiimci 24 ifadeye toplamda 526 “Evet”, 180
“Gelistirilmekte” ve 58 “Hayir” tercihlerini yapmistir. Bolimde ifadelere iliskin bilgiler

asagida paylasilmistir.
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Tablo 5 Kontrol ortami ifade puanlari

ifade Puan
Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip, duyuruldu mu?(Misyon; ilan panolarinda, 0.97
intranette, e-posta yoluyla personele duyurulabilir.) ’
Biriminizin organizasyon semasi gérev dagilimini, hesap vermeye uygun raporlama 0.97
kanallarini gosteriyor mu? '
Biriminizin tiim is ve islemleriyle ilgili ¢iktilara personelin ve yetkili mercilerin 0,95

erisimleri saglaniyor mu?

Biriminizde is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi?(is akis
sireglerinin belirlenmesi ve bu siireclerdeki imza ve onay mercilerinin belirlenmesi 0,95
ve duyurulmasi dnerilmektedir.)

Biriminizin ve alt birimlerin gorevleri, idarenizin ve biriminizin misyonu ile uyumlu
mu?(Birimin ve alt birimlerin gorevlerinin misyonla uyumunun saglanmasi ve 0,92
degisikliklerin siirekli izlenerek organ

Biriminizde her diizeydeki yoneticinin, verilen gorevlerin sonucunu izlemesini

saglayacak mekanizmalar olusturuldu mu? 0,89

Biriminizde hassas gorevler ve bu gérevlere iligkin prosediirler belirlendi mi?(Séz
konusu prosediirlerin yazili olarak belirlenmesi, personele duyurulmasi ve hassas 0,86
gorevlere uygun kontrol faaliyetleri

Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili siire ve yontem

konusunda bir standart gelistirildi mi? 0,83

Biriminizde yetki devredilecek personel igin asgari gereklilikler (bilgi, beceri ve

deneyim) belirlendi mi? 0,80

Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere
iliskin sorumluluklari hakkinda bilgilendiriliyor mu? Ornegin, kamu etik kurallarinin 0,78
icsellestirilmesi yoniinde v

Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik disi davranis durumunda

uygulanacak yaptirimlar hakkinda bilgilendirilmekte midir? 0.78

Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslari yazili olarak belirlendi mi? 0,78

Biriminizde performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan

. o A 0,77
personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler aliniyor mu?
Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi ve performansi ile ilgili olarak yaptiklari 0.75
degerlendirmeleri ilgili personelle paylasiyor mu '
Biriminizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari bilinmekte mi?(Bu konuda farkindaligi 073
artirmak amaciyla egitimler verilmesi ve toplantilar diizenlenmesi uygun olacaktir.) '
Biriminizde her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek
oo ; : N . 0,70
egitim faaliyetleri her yil planlanarak yirutilmekte mi?
Yazili olarak belirlenmis gorevde ylikselme usulleri var midir? 0,67
Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iligskin olarak yonetici ve personelin
. . o = . PR 0,63
farkindalik ve sahiplenilmesini arttirmaya yonelik calismalar yirituliyor mu?
Biriminizde yiksek performans gosteren personel igin gelistirilmis ve uygulanan 0.59
odillendirme mekanizmalari var mi? '
Biriminiz personeline ydnelik insan kaynaklari ile ilgili prosediirler (personel alimi, 0.58
yer degistirme, list gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi? '
Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli 0.58

donemlerde yetki devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var midir?
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2. Risk izleme Béliim Sonuglari
Risk izleme 16 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
segeneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. 32 katiimci 16 ifadeye
toplamda verdigi 511 cevabin dagilimi 233 “Evet”, 207 “Gelistirilmekte” ve 71 “Hayir” dir.

Boliimiin yer alan iic ifadelere iligkin bilgiler asagida paylasilmistir.

Tablo 6 Risk izleme ifade puanlari

ifade Puan
Biriminizde ydlrutilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflerle uyumunu saglamaya yo6nelik bir prosediir var 0,75

midir?(Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kul
Biriminiz tarafindan gorev alaniniz cergevesinde idarenizin hedeflerine uygun

spesifik hedefler belirlendi mi? 0.73
Biriminizde, Ust ydnetici tarafindan onaylanmis olan risk strateji belgesi tim 073
calisanlara duyuruldu mu? '
Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/ operasyonel diizeyinde tespit 073
ediliyor mu? '
Risk yonetimi siirecinde personelin katkisi aliniyor mu?(Personelin risk
ydnetim siirecini sahiplenmesi ve islerinin bir parcasi olarak gérmesi, risklere 0,73
karsi glicld bir kurumsal risk yonetimi surecinin
Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iligskin gorev ve

e . 0,72
sorumluluklarinin bilincinde mi?
Biriminizde risk yonetimine iligskin gérev ve sorumluluklar agik bir sekilde ve 0.70

yazili olarak belirlendi mi?

Biriminizin diger birimlerle ortak yiiriitilmesi gereken riskleri bulunmasi
durumda s6z konusu risklerin yonetilmesine iliskin olarak ilgili birim ile gerekli 0,69
ishirligi ve iletisim saglaniyor mu?

Performans programinda yer alan hedeflere ulasma diizeyinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik raporlama prosediirii belirlendi mi?
Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler diger birimlerle
paylasiliyor mu? deneyimlerin p

Biriminizde tespit edilen riskler uygun aracglarla kayit altina aliniyor
mu?(Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar icin kanit olusturulmasina, 0,59
kisilerin risk yonetimi icindeki sorumluluklarini gorme

Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde
bir degisiklik olup olmadigi yada yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi belirli 0,59
periyotlarla gozden gegiriliyor mu?

Bitge hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu
saglamaya yonelik prosediir var midir?(Stratejik planda gosterilen amag ve 0,56
hedeflerin hangi faaliyet ve projelerle gerceklestir

Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gergceklesme
olasiliklari él¢iiliyor mu?(Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri 6lgiilmeli ve 0,56
rakamla gosterilmelidir.)

Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken fayda-
maliyet analizi yapiliyor mu?

Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina(Etki x Olasilik) veya 6nem
derecelerine gdre dnceliklendiriliyor mu?

0,66

0,66

0,56

0,55
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3. Kontrol Faaliyetleri Bolum Sonuglari
Kontrol Faaliyetleri 12 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve
“Hayir” seceneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. 32 katilimci 12
ifadeye verdigi 380 toplam cevabin dagilimi 209 “Evet”, 135 “Gelistirilmekte” ve 36 “Hayir” dan

olusmaktadir. Bolimiin yer alan ifadelere ait bilgiler asagida paylasilmistir.

Tablo 7 Kontrol faaliyetleri ifade puanlari

ifade Puan
Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta mi? 0,94
Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim
. . 0,86
konusunda yetkilendirmeler yapildi mi
Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili ve stirekli
. : - X 0,77
bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontroller yapiliyor mu?
Biriminizde gorevler ayriligi ilkesi uygulaniyor mu? Hangi
.. A L o 0,75
durumlarda gorevler ayriligi ilkesini uyguladiginizi agiklayiniz
Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin glivenligini saglamaya 0.75

yonelik mekanizmalar var mi?

Biriminizde gdrevinden ayrilan personel, yiriittigi is ve
islemlerin durumuna iliskin olarak yeni gorevlendirilen personele 0,73
rapor veriyor mu?

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iligkin yazili

» 0,70
prosediirler mevcut mu?
Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya 0.70
mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin ’
sirekliligi
Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli 0.66

olarak gozden gegiriliyor mu?

Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi
tutulmus olaganistii durum onarim planlari/eylem planlari 0,64
mevcut mu?

Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri icin etkin kontrol strateji ve
yontemleri belirlenip uygulaniyor mu?

Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda - maliyet
analizi yapiliyor mu?

0,61

0,59
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4. Bilgi ve iletisim Bélimi Sonuclari
Bilgi ve iletisim 11 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
seceneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. Bu alanda
katiimcilarin 11 ifadeye verdikleri 352 yanitin 240" ‘Evet’, 97i “Gelistirilmekte” ve 27i

“Hayir"dir. Boliimiin yer alan ifadelere ait bilgiler asagida paylasilmistir.

Tablo 8 Bilgi ve iletisim ifade puanlari

ifade Puan
Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dig
paydaslarin beklenti, dneri ve sikayetlerini iletmelerine imkan
veriyor mu?(Ornegin; 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Kurum igerisin

Birimin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini kapsayan belirlenmis standartlara uygun arsiv ve 0,89
dokiimantasyon sistemi mevcut mu?

Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tirli
evrak ile daire igi haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedildigi ve 0,88
siniflandirildigi kapsamli ve giinceli bir kayit ve dosyalama si
Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya
sozlii etkin bir ig iletisim sistemi mevcut mu?(Soru cevaplandirilirken | 0,86
personelin birbirleri ve yoneticileri ile hangi yontemlerle

Biriminizde, personelin gorev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve
hedefleri kapsaminda kendisinden neler beklendigi yoneticiler 0,84
tarafindan yazili olarak belirlenip ilgili personele bildiriliyor mu
Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir dis iletisim
sistemi mevcut mu?

Biriminiz personeli idare i¢cinden ve idare disindan yapilacak ihbar ve
sikyetlere yonelik prosediirler hakkinda bilgi sahibi mi?(ihbar 0,78
prosediirlerinin ilan panolari, internet/intranet sayfalari ve ben
Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin
izlenmesine ve bu dogrultuda gerceklestirilen faaliyetler lizerinde 0,75
etkin bir gozetim ve degerlendirme yapilmasina imkan veriyor mu
ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve
sorunlarin kurum iginden ve kurum disindan bildirilebilmesi igin

0,92

0,83

uygun araglar igeriyor mu?(Calisanlar ile dis paydaslara bu araglarla 0.75
ilgil

Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman
hazirlanacag), kime sunulacagi, dayanagi ve hazirlanan raporlarin 0,72

kim tarafindan kontrol edilecegi acikca belirlenip ve personele du
ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayic
(haksiz ve ayirimci bir muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler 0,70
iceriyor mu?(Bildirim yapan personele haksiz ve ayrimci muamele ya
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5. izleme Béliimii Sonuglar
izleme 7 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
segeneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. 32 katilimci 7 ifadeye
toplamda 224 yanit vermis ve bunlar 141 “Evet’, 75 “Gelistirilmekte” ve 8 “Hayir” olarak

dagilmistir. Boliime ait ifadeler ve puanlari asagida paylasilmistir.

Tablo 9 izleme Boliimiiniin ifade ve Puanlari

ifade Puan
Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri etkin olarak
uygulaniyor mu?(Mali raporlarin ve faaliyet raporlarinin
gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi, ligiincii
sahislardan gelen sikayet ve iddialarin ar

ic kontroliin degerlendirilmesinde, yéneticilerin goériisleri,
kisi ve/veya kurumlarin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis
denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmakta
mi?

Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez
degerlendiriliyor mu?(Biriminizde i¢ kontrol sisteminin
hangi araliklarla degerlendirildigi ve kullanilan yontem
hakkinda bilgi veriniz. i¢ kontrol

Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip islemedigi
konusunda yoneticilere geri bildirimde bulunmaya olanak 0,80
saglayacak toplantilar diizenleniyor mu?

Biriminizin yonetici ve ¢alisanlariyla i¢ denetim birimi
arasinda etkin bir isbirligi var mi?(Biriminizin yonetici ve

0,84

0,84

0,81

personelinin i¢ denetim faaliyetlerine yonelik farkindalik 0.78
dizeyini artirmak icin

i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi

gereken onlemler belirlenip uygulaniyor mu?(Biriminizde 0.77

onlemlerin izlenmesinden sorumlu kisi ve birim ile izleme
yontemine iliskin kisaca bilgi verin

Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden alinmasi
gereken onlemlere iliskin hazirlanan eylem planlari 0,73
izleniyor mu?
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lIl.  iC KONTROL SISTEMININ GELISIMI

Universitemizde 2021 yilinda, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi, Kamu ig
Kontrol Rehberi geregince i¢ kontrol mekanizmalarinin etkili, ekonomik ve verimli olarak
isletilebilmesi icin gerekli ¢calismalar baslatilmistir. Bu calismalarin lizerinden ug yil gibi kisa
bir siire gegmistir. Mevcut durumda Strateji Gelistirme Daire Baskanligr'nda calisan personel
yetersizligi 2021 yiinda oldugu gibi devam etmektedir. Bu yetersizligine ragmen 2021-2022
yillarini kapsayan i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani hazirlanmis ve uygulanmis,
uygulama sonuglari raporlanmis ve s yonetici onayina sunularak yayimlanmistir. Ayrica 2022
yilinda i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu Balikesir Universitesi tarafindan ilk kez
diizenlenmistir. 2023- 2024 yillarini kapsayan i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani
hazirlanmig, planda dngorilen eylemleri gergeklestirmek ve izlemek icin gerekli kurullar
olusturulmus ve calismalar tamamlanarak sonuglar raporlanmistir. 2025-2026 i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlanmis ve uygulamaya alinmistir. Bunlara ek olarak
kurumsal ve birim bazli riskleri belirleme, dlgme ve raporlama faaliyetlerine dayanak
olusturacak risk strateji belgesi hazirlanarak tiim birimlere risk ¢alismalarina baslamalari
icin gerekli ekipleri kurmalari bildirilmistir. Béylece birimler risk calismalarina dahil edilmeye

baslanmistir.

ic Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu i¢ kontrol sisteminin ozelliklerinin genel bir
goriintiisiini saglamanin yaninda bes alt bilesen bazinda da kurumun i¢ kontrol
uygulamalarindaki geligini izlemeye olanak saglamaktadir. Bu yil hazirlanan 2025 raporu ise
kurumun dordiincii degerlendirme raporudur. Bu rapor, 2022, 2023 ve 2024 yilindan farkli
olarak, kurumun i¢ kontrol sistemi ile ilgili Gi¢ yillik veri saglayarak karsilastirma yapmayi
mimkin kilmaktadir. Kurumun bu raporlari diizenlemeyi siirdiirmesi i¢ kontrol sistemi

Uzerinde calismalarini gelistirerek siirdiirdiigiiniin gostergesidir.
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IV. SONUC VE ONERILER
A. 6UCLU YONLER

Balikesir Universitesi i¢c Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu (2025) sonuglari, kurumda
ic kontrol mekanizmalarinin biiylik 6lgiide yerlestigini ve sistemin gelismislik diizeyinin
yiiksek seviyeye ulastigini géstermektedir. i¢ kontrol sistemi genel gelisim diizeyi %76
olarak gerceklesmis olup bu oran, Kamu i¢ Kontrol Rehberi’'nde “yiiksek seviye” olarak
tanimlanan araliga karsilik gelmektedir. Son dort yillk veriler incelendiginde, i¢ kontrol
uygulamalarinda istikrarli bir ilerleme kaydedildigi ve bu ilerlemenin 2025 yilinda da devam

ettigi gorilmektedir.

Kontrol ortami bileseni %80 ortalama ile giiclii bir yapi sergilemektedir. Ozellikle misyon ve
vizyonun yazill olarak belirlenmesi ve personele duyurulmasi, gorev tanimlarinin acik
sekilde yapilmasi ve organizasyon semalarinin hesap verebilirlik ilkesi dogrultusunda
yapilandirilmasi yiiksek puanlarla one cikmaktadir. Bu bulgular, kurumsal amag ve
hedeflerin birimler tarafindan benimsendigini ve organizasyonel farkindaligin yiiksek

oldugunu gostermektedir.

Bilgi ve iletisim bileseni %81 ortalama ile en yiiksek puani alan alanlardan biri olmustur. ig
ve dis iletisim kanallarinin etkinligi, kayit ve dokiimantasyon sistemlerinin islerligi ve
arsivleme sureclerinin buyuk ol¢ude standartlara uygun sekilde yurutilmesi kurumsal

iletisim altyapisinin gliglii oldugunu ortaya koymaktadir.

izleme bileseninde %80 ortalama puana ulasilmasi, i¢ kontrol sisteminin diizenli olarak
degerlendirildigini, i¢ ve dis denetim raporlarinin dikkate alindigini ve geri bildirim
mekanizmalarinin galistigini gostermektedir. Ayrica i¢ kontrol degerlendirmelerinin yillik
olarak yapilmasi ve sonucglara dayali onlemlerin belirlenmesi kurumsal izleme kiltlirinin

olustugunu gostermektedir.
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B. GELISMEYE ACIK YONLER

Risk izleme bileseni %66 ortalama ile diger bilesenlere kiyasla gorece daha diisiik puan
almistir. Ozellikle risklerin olcilmesi, risk puanlarinin (etki x olasilik) hesaplanmasi,
onceliklendirilmesi ve kayit altina alinmasina iliskin ifadelerin diisiik puanlar aldigi
gorulmektedir. Bu durum, risk ydnetimi sireglerinin kurum genelinde heniz yeterince

sistematik ve biitiinciil sekilde uygulanmadigini géstermektedir.

Risk yonetimine iliskin gorev ve sorumluluklarin yazili olarak belirlenmesi ve personele
duyurulmasi konusunda ilerleme saglanmis olmakla birlikte, risklere yonelik fayda-maliyet
analizlerinin yapilmasi ve risk cevap stratejilerinin belirlenmesi hususlarinda gelisime

ihtiya¢c bulunmaktadir.

Kontrol ortami bileseninde insan kaynaklari sureclerine iliskin bazi alanlar gelismeye acik
goriinmektedir. Ozellikle personel alimi, yer degistirme, gorevde yiikselme ve performans
degerlendirme siireclerine iliskin yazili prosediirlerin yetersizligi ile odiillendirme

mekanizmalarinin sinirli olmasi bu alandaki temel zayifliklar arasinda yer almaktadir.

Kontrol faaliyetleri bileseninde, kontrol stratejilerinin belirlenmesinde fayda-maliyet
analizlerinin yeterince yapilmamasi ve bilgi sistemlerine iliskin olaganiisti durum ve

yedekleme planlarinin sinirli diizeyde olmasi dikkat ceken gelisim alanlaridir.
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C. ONERILER

Risk izleme bileseninin glclendirilmesi amaciyla, birimlerde risklerin sistematik bigimde
tespit edilmesi, olgiilmesi ve dnceliklendirilmesini saglayacak standart arag ve yontemlerin
kullanimi yayginlastirilmalidir. Risk kayitlarinin dizenli olarak glincellenmesi ve risk

puanlarina dayali kaynak tahsisi yaklasiminin benimsenmesi dnerilmektedir.

Risk yonetimi slireglerinin kurumsal diizeyde sahiplenilmesini artirmak amaciyla, personele
yonelik risk yonetimi egitimleri diizenlenmeli ve risk yonetimi faaliyetleri performans
programlariyla daha gic¢lu bicimde iliskilendirilmelidir. Birimler arasi ortak risklere yonelik

is birligi mekanizmalari da giiglendirilmelidir.

insan kaynaklari siireglerine iliskin yazili prosediirlerin gelistirilmesi, performans
degerlendirme sonuglarinin sistematik bicimde izlenmesi ve yiiksek performansi tesvik
edecek adiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasi kontrol ortaminin giiclendirilmesine

katki saglayacaktir.

Kontrol faaliyetleri kapsaminda, kontrol stratejilerinin belirlenmesinde fayda-maliyet
analizlerinin daha etkin kullanilmasi ve bilgi sistemlerine iliskin yedekleme, olaganiistii

durum ve is siirekliligi planlarinin gelistirilmesi onerilmektedir.

Son olarak, i¢ kontrol sistemi degerlendirme galismalarinin diizenli olarak siirdiiriilmesi,
elde edilen bulgularin dnceki yillarla karsilastirmali olarak analiz edilmesi ve eylem

planlarinin izlenmesi suretiyle i¢ kontrol sisteminin siirekli iyilestirilmesi saglanmalidir.
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