
BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ AKADEMİK DANIŞMAN DEĞERLENDİRME ANKETİ 

  Sevgili öğrencilerimiz;  

Bu anket formu, akademik danışmanlık hizmetlerinin etkinliğini değerlendirmek ve 
iyileştirme çalışmalarına veri sağlamak amacıyla hazırlanmıştır. Öğrenciler olarak 
sizlerin görüşleri, danışmanlık sisteminin geliştirilmesi için büyük önem taşımaktadır. 
Lütfen aşağıdaki soruları samimi ve objektif bir şekilde yanıtlayınız. Verdiğiniz yanıtlar 
gizli tutulacak, yalnızca genel değerlendirme amacıyla kullanılacaktır. Anket sonuçları, 
danışmanların performanslarını bireysel olarak değil, sistemin bütününü 
değerlendirmek üzere analiz edilecektir. Lütfen aşağıdaki ifadeleri değerlendirerek size 
en uygun olan seçeneği işaretleyiniz. 

 (1: Kesinlikle Katılmıyorum – 5: Kesinlikle Katılıyorum) 

 

Soruya temel konularda yanıt verenlerin %82,1'i (32 kişi) 5 puanını vermiştir. Bu, demek 
oluyor ki danışmanların bu temel görevlerde oldukça başarılı düşünüldüğünü gösterir. 



 

En yüksek memnuniyet oranı; Soruya temel konularda yanıt verenlerin %87,2'i (34 kişi) 5 
puanını vermiştir. Bu, danışmanların bu temel görevlerde oldukça başarılı 
düşünüldüğünü göstermektedir. 

 

 

Soruya temel konularda yanıt verenlerin %79,5'i (31 kişi) 5 puanını vermiştir. Bu, 
danışmanların bu temel görevlerde oldukça başarılı düşünüldüğünü göstermektedir. 

 



 

 "Danışmanımla görüşmeler düzenli aralıklarla gerçekleşiyor" ifadesine %66,7 (26 kişi) 5 
puanı vermiştir. Ayrıca, %17,9 (7 kişi) 4 puanı ve %12,8 (5 kişi) 3 puan vermiştir. Bu 
durum, düzenli görüşmelerin herkes için farklılık gösterdiğni düşündürmektedir.  

 

Soruya temel konularda yanıt verenlerin oranı, %84,6 (33 kişi) ile "Danışmanım, bana 
karşı saygılı, ilgili ve destekleyici bir tutum sergiliyor"  ifadesinde bulunmuşlardır. Bu, 
danışmanların öğrenciyle olan kişisel etkileşim ve tutumlarının çok olumlu 
düşünüldüğünü göstermektedir. 



 

Danışmanlık sürecinin, üniversiteye uyuma yardımcı oldu sorusuna da %74,4 (29 kişi) 
oranında yüksek memnuniyet (5 puan) görünmektedir. 

  

Soruya temel konularda yanıt verenlerin oranı 0/0 84,6 (33 kişi) oldukça yüksek bir 
memnuniyet (5 puan) gözlenmiştir. 



 

Soruya temel konularda yanıt verenlerin %76,9'u (30 kişi) 5 puanını vermiştir. Bu, 
danışmanların bu temel görevlerde oldukça başarılı olarak görüldüğünü göstermektedir. 

 

 

Soruya temel konularda yanıt verenlerin %59 (23 kişi) 5 puanı vermiştir, ve %17,9 (7 kişi) 
3 puanı vermiştir. Bu ve buna benzer konularda bilgilendirmelerin öğrencilere eşit 
düzeyde bilgi aktarılmadığını düşündürebilir. 



 

Bu  ifade ise Öğrencilerin, %74,4 (29 kişi) 5 puanı vermiştir. Danışmanların kariyer 
planlaması ile ilgili yol gösterdiği öğrencilerin verdiği cevaptan  görülmektedir. 

 

Danışmanlık sürecinin  kendimi daha bilinçli hissetme konusunda da %66,7 (26 kişi) 
oranında yüksek memnuniyet (5 puan) verdikleri görülmektedir. 

 



 

Danışmanlık sürecinin sonra kendini daha bilinçli hissetme konusunda da %71,8 (28 
kişi) oranında yüksek memnuniyet (5 puan) olduğu görülmektedir. 

 

"Danışmanım gerektiğinde beni psikolojik danışma, kariyer merkezi gibi ilgili birimlere 
yönlendiriyor" ifadesine %73,7 (28 kişi) 5 puanı vermiştir. Bu da danışmanlardan bu 
konuda öğrencilerin verimli bilgi aldığını göstermektedir. 



 

"Danışmanlık sürecinin genel olarak faydalı olduğunu düşünüyorum" ifadesine yanıt 
verenlerin %79,5’i (31 kişi) en yüksek puan olan 5'i vermiştir. 

 

Özet sonuç:  

Öğrencilerin akademik danışmanlık hizmetlerine yönelik memnuniyet düzeyini 
ölçmek için yapılan değerlendirme anketine toplam 39 öğrenci katılım sağlamıştır.  

Anket, danışman ile iletişim, yönlendirme, ilgi düzeyi ve destekleyicilik gibi çeşitli 
başlıkları içeren 14 sorudan oluşmuştur. 

Katılımcıların 0/0 80 ve üzeri oranla olumlu yanıtlar verdiği başlıca değerlendirme 
alanları şunlardır. 

Danışmanımla kolayca iletişim kurabiliyorm. 

Danışmanım ders seçimlerimde yol gösterici oluyor.  

Akademik gelişimim konusunda detekleyici oluyor. 

Kariyer planlamamda yönlendirici oldu. 

 Genel değerlendirme sonunda danışmanlık hizmetlerinden memnuniyet oranının 
yüksek olduğu gözlemlenmiştir. Bu sonuçlar, danışmanın öğrenciyle etkili iletişim 
kurduğunu, yönlendirme görevini yerine getirdiğini ve öğrenci ihtiyaçlarına duyarlı 
yaklaştığını göstermektedir. 

SONUÇ OLARAK; Danışmanlık süreci öğrenciler açısından işlevsel ve destekleyici 
bulunmuş, bu da öğrencilerin akademik yaşamlarında rehberlik hizmetlerinin 
önemini bir kez daha ortaya koymuştur. 



Anket, danışmanlık hizmetlerinin genel olarak başarılı ve destekleyici olduğunu 
göstermektedir, özellikle danışmanlarının öğrencilere karşı saygılı, ilgili ve destekleyici 
tutumları öne çıkmaktadır. Bununla birlikte, düzenli görüşmelerin sıklığı/düzeni, 
kariyer planlaması desteği, akademik takvim ve işlemler hakkında tüm öğrencilerin 
yeterince bilgilendirilmesi ve ilgili birimlere yönlendirme konularında memnuniyeti 
en üst düzeye çıkarmak için potansiyel geliştirme alanları bulunmaktadır. 

 


