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BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Kodu: AIT1101 

Ders Adı: Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi I 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. RAMAZAN YAMAN 

Katılımcı Sayısı: 1 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Derste düzenli yoklama alınır. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum   
 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Derste düzenli yoklama alınır. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum   
 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum   
 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

Derste düzenli yoklama alınır. 0 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum   
 

Değerlendirme: Tüm başlıklarda 4.00 (Katılıyorum) puanı verilmiştir. 

İyileştirme Önerisi: Dersin "Kesinlikle Katılıyorum" seviyesine taşınması için içerik güncelliği vurgulanabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF1101 

Ders Adı: Genel Turizm 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Dr. Öğr. Üyesi SULTAN NAZMİYE KILIÇ 

Katılımcı Sayısı: 24 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 9 38% 7 29% 5 0 2 0 1 0 3.88 4.00 1.13 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 9 38% 9 38% 3 0 2 0 1 0 3.96 4.00 1.10 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 9 38% 8 33% 4 0 1 0 2 0 3.88 4.00 1.20 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 11 46% 9 38% 2 0 2 0 0 0 4.21 4.00 0.91 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 9 38% 9 38% 2 0 3 0 1 0 3.92 4.00 1.15 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
9 38% 9 38% 3 0 3 0 0 0 4.00 4.00 1.00 

Derste düzenli yoklama alınır. 13 54% 8 33% 1 0 1 0 1 0 4.29 5.00 1.02 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 9 38% 5 27% 7 29% 2 8% 1 4% 3.79 4.00 1.15 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 10 42% 7 39% 5 21% 1 4% 1 4% 4.00 4.00 1.08 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 10 42% 7 39% 5 21% 1 4% 1 4% 4.00 4.00 1.08 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 10 42% 11 61% 1 4% 1 4% 1 4% 4.17 4.00 0.99 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 9 38% 9 48% 3 13% 1 4% 2 8% 3.92 4.00 1.19 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 12 50% 8 49% 2 8% 1 4% 1 4% 4.21 4.50 1.04 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 10 42% 9 50% 3 13% 1 4% 1 4% 4.08 4.00 1.04 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
9 38% 8 42% 4 17% 1 4% 2 8% 3.88 4.00 1.20 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 9 38% 6 32% 4 28% 2 20% 3 37% 3.67 4.00 1.37 

Sınavların süresi yeterlidir. 10 42% 8 45% 2 18% 2 22% 2 28% 3.92 4.00 1.26 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 9 38% 6 32% 6 43% 1 12% 2 29% 3.79 4.00 1.22 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 9 38% 7 37% 4 31% 3 33% 1 17% 3.83 4.00 1.18 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 10 42% 8 44% 4 36% 1 14% 1 16% 4.04 4.00 1.06 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 11 46% 7 41% 2 18% 2 22% 2 28% 3.96 4.00 1.27 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 11 46% 7 41% 2 18% 2 22% 2 28% 3.96 4.00 1.27 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 10 42% 7 39% 2 16% 3 30% 2 28% 3.83 4.00 1.31 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 10 42% 5 28% 4 28% 4 40% 1 17% 3.79 4.00 1.26 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
10 42% 6 34% 4 31% 3 33% 1 16% 3.88 4.00 1.20 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

Değerlendirme: Genel memnuniyet 3.83 ile ortalama düzeydedir. En düşük puanlar sınav içeriğinin derse uygunluğu (3.67) ve sınav kağıtlarının 

adil değerlendirilmesi (3.79) başlıklarındadır. 

 

İyileştirme Önerisi: Sınav soruları ders içeriğiyle daha paralel hale getirilmeli ve değerlendirme kriterleri öğrencilerle şeffaf şekilde paylaşılmalıdır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF1102 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Adı: Önbüro Yönetimi 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Doç.Dr. CEMALİ BUZLUKÇU 

Katılımcı Sayısı: 34 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 24 71% 10 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.46 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 24 71% 10 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.46 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 24 71% 10 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.46 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 20 59% 9 26% 2 0 3 0 0 0 4.35 5.00 0.94 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 21 62% 8 24% 4 0 1 0 0 0 4.44 5.00 0.81 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
22 65% 9 26% 2 0 1 0 0 0 4.53 5.00 0.74 

Derste düzenli yoklama alınır. 27 79% 6 18% 0 0 0 0 1 0 4.71 5.00 0.75 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 24 71% 10 68% 0 0% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.46 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 24 71% 10 68% 0 0% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.46 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 25 74% 9 66% 0 0% 0 0% 0 0% 4.74 5.00 0.44 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 24 71% 9 61% 1 3% 0 0% 0 0% 4.68 5.00 0.53 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 24 71% 7 48% 3 9% 0 0% 0 0% 4.62 5.00 0.64 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 25 74% 8 58% 1 3% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.52 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 26 76% 8 63% 0 0% 0 0% 0 0% 4.76 5.00 0.42 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
26 76% 8 63% 0 0% 0 0% 0 0% 4.76 5.00 0.42 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 24 71% 8 55% 1 14% 1 16% 0 0% 4.62 5.00 0.69 

Sınavların süresi yeterlidir. 21 62% 8 46% 2 19% 3 36% 0 0% 4.38 5.00 0.94 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 25 74% 7 51% 1 14% 1 16% 0 0% 4.65 5.00 0.68 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 25 74% 9 66% 0 0% 0 0% 0 0% 4.74 5.00 0.44 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 17 50% 8 38% 5 35% 3 33% 1 16% 4.09 4.50 1.12 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 23 68% 11 70% 0 0% 0 0% 0 0% 4.68 5.00 0.47 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 26 76% 8 63% 0 0% 0 0% 0 0% 4.76 5.00 0.42 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 24 71% 10 68% 0 0% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.46 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 21 62% 10 57% 2 24% 0 0% 1 16% 4.47 5.00 0.85 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
20 59% 11 60% 2 24% 0 0% 1 16% 4.44 5.00 0.85 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

Genel Değerlendirme: Genel memnuniyet 4.74 ile oldukça yüksektir. Ancak ders kaynaklarına ulaşım (4.09) ve sınav süresinin yeterliliği (4.38) 

diğer başlıklara göre biraz daha geride kalmıştır. 

İyileştirme Önerisi: Ders kaynakları dijital platformlar üzerinden daha erişilebilir kılınmalı ve sınav süreleri soruların zorluk derecesine göre tekrar 

gözden geçirilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF1103 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Adı: Servis-Bar Uygulamaları 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Doç.Dr. MUSA OFLAZ 

Katılımcı Sayısı: 2 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Derste düzenli yoklama alınır. 1 50% 1 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Sınavların süresi yeterlidir. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
1 50% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

Genel Değerlendirme: Ders yüksek ortalamaya sahiptir. 

İyileştirme Önerisi: Uygulamalı bir ders olması sebebiyle, öğrencilerin bireysel uygulama süreleri artırılarak memnuniyet 5.00 seviyesine 

çıkarılabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF1104 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Adı: Hukukun Temel Kavramları 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. DİLEK KARAMAN 

Katılımcı Sayısı: 18 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 6 33% 10 56% 0 0 1 0 1 0 4.06 4.00 1.03 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 5 28% 11 61% 1 0 1 0 0 0 4.11 4.00 0.74 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 7 39% 7 39% 1 0 3 0 0 0 4.00 4.00 1.05 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 3 17% 5 28% 4 0 4 0 2 0 3.17 3.00 1.26 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4 22% 6 33% 7 0 1 0 0 0 3.72 4.00 0.87 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
7 39% 7 39% 2 0 1 0 1 0 4.00 4.00 1.11 

Derste düzenli yoklama alınır. 15 83% 2 11% 0 0 0 0 1 0 4.67 5.00 0.94 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 13 72% 3 32% 0 0% 2 11% 0 0% 4.50 5.00 0.96 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 11 61% 4 35% 2 11% 1 6% 0 0% 4.39 5.00 0.89 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 10 56% 6 49% 0 0% 1 6% 1 6% 4.28 5.00 1.10 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 13 72% 2 21% 2 11% 0 0% 1 6% 4.44 5.00 1.07 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 8 44% 4 29% 5 28% 0 0% 1 6% 4.00 4.00 1.11 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 13 72% 3 32% 1 6% 0 0% 1 6% 4.50 5.00 1.01 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 13 72% 3 31% 1 6% 1 6% 0 0% 4.56 5.00 0.83 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
12 67% 4 39% 0 0% 1 6% 1 6% 4.39 5.00 1.11 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 7 39% 3 20% 5 39% 3 38% 0 0% 3.78 4.00 1.13 

Sınavların süresi yeterlidir. 7 39% 4 27% 3 25% 4 45% 0 0% 3.78 4.00 1.18 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 7 39% 9 60% 0 0% 1 14% 1 16% 4.11 4.00 1.05 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 8 44% 7 50% 1 12% 1 14% 1 16% 4.11 4.00 1.10 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 7 39% 6 40% 1 10% 4 44% 0 0% 3.89 4.00 1.15 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 8 44% 7 49% 1 12% 2 28% 0 0% 4.17 4.00 0.96 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 6 33% 6 38% 2 18% 4 45% 0 0% 3.78 4.00 1.13 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 6 33% 8 50% 2 22% 1 14% 1 17% 3.94 4.00 1.08 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 6 33% 7 44% 2 20% 1 12% 2 28% 3.78 4.00 1.27 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
8 44% 4 29% 4 36% 2 28% 0 0% 4.00 4.00 1.05 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Ders tekniklerinin (sunum, soru-cevap vb.) kullanımı 3.17 ile oldukça düşük puan almıştır. Sınavların mesleki gelişime 

katkısı (3.78) ve tavsiye edilme oranı da (3.78) düşüktür. 

İyileştirme Önerisi: Ders anlatımında vaka analizleri ve interaktif hukuki tartışmalar gibi farklı tekniklere yer verilmelidir. Dersin turizm sektörüyle 

olan hukuki bağlantıları daha fazla vurgulanmalıdır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

 

Ders Kodu: BTF1112 

Ders Adı: Seyahat Acentacılığı ve Tur Operatörlüğü 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. BAYRAM ŞAHİN 

Katılımcı Sayısı: 35 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 21 60% 13 37% 1 0 0 0 0 0 4.57 5.00 0.55 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 22 63% 12 34% 1 0 0 0 0 0 4.60 5.00 0.55 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 21 60% 12 34% 2 0 0 0 0 0 4.54 5.00 0.60 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 20 57% 7 20% 8 0 0 0 0 0 4.34 5.00 0.83 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 17 49% 12 34% 6 0 0 0 0 0 4.31 4.00 0.75 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
20 57% 12 34% 3 0 0 0 0 0 4.49 5.00 0.65 

Derste düzenli yoklama alınır. 24 69% 10 29% 1 0 0 0 0 0 4.66 5.00 0.53 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 21 60% 12 65% 1 3% 1 3% 0 0% 4.51 5.00 0.69 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 19 54% 14 68% 2 6% 0 0% 0 0% 4.49 5.00 0.60 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 20 57% 9 47% 5 14% 0 0% 1 3% 4.34 5.00 0.92 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 20 57% 14 72% 1 3% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.55 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 20 57% 9 47% 5 14% 0 0% 1 3% 4.34 5.00 0.92 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 22 63% 12 68% 1 3% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.55 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 22 63% 12 68% 1 3% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.55 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
22 63% 12 68% 1 3% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.55 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 16 46% 14 60% 3 30% 1 14% 1 16% 4.23 4.00 0.93 

Sınavların süresi yeterlidir. 15 43% 10 42% 3 20% 6 50% 1 16% 3.91 4.00 1.20 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 15 43% 10 42% 7 46% 2 25% 1 16% 4.03 4.00 1.06 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 18 51% 14 65% 3 37% 0 0% 0 0% 4.43 5.00 0.65 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 17 49% 11 50% 5 41% 1 14% 1 16% 4.20 4.00 0.98 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 18 51% 16 74% 1 17% 0 0% 0 0% 4.49 5.00 0.55 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 18 51% 16 74% 1 17% 0 0% 0 0% 4.49 5.00 0.55 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 19 54% 12 59% 4 44% 0 0% 0 0% 4.43 5.00 0.69 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 16 46% 11 47% 7 54% 1 17% 0 0% 4.20 4.00 0.86 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
19 54% 11 54% 4 39% 1 16% 0 0% 4.37 5.00 0.80 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Genel memnuniyet 4.43'tür. Sınav süresinin yeterliliği (3.91) en zayıf halkadır. 

İyileştirme Önerisi: Sınav süresi, hesaplama veya operasyonel soruların yoğunluğuna göre optimize edilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: TDI1101 

Ders Adı: Türk Dili I 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör.Dr. ZELİHA KAPUKAYA 

Katılımcı Sayısı: 8 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 3 38% 5 63% 0 0 0 0 0 0 4.38 4.00 0.48 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 3 38% 4 50% 1 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.66 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 2 25% 4 50% 1 0 1 0 0 0 3.88 4.00 0.93 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 3 38% 3 38% 2 0 0 0 0 0 4.13 4.00 0.78 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 3 38% 3 38% 2 0 0 0 0 0 4.13 4.00 0.78 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 3 38% 4 50% 1 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.66 

Derste düzenli yoklama alınır. 4 50% 4 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 5 63% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.63 5.00 0.48 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 5 63% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.63 5.00 0.48 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 5 63% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.63 5.00 0.48 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
5 63% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.63 5.00 0.48 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 3 38% 4 44% 0 0% 1 17% 0 0% 4.13 4.00 0.93 

Sınavların süresi yeterlidir. 3 38% 4 44% 0 0% 1 17% 0 0% 4.13 4.00 0.93 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 4 50% 3 36% 0 0% 1 16% 0 0% 4.25 4.50 0.97 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4 50% 3 36% 0 0% 1 16% 0 0% 4.25 4.50 0.97 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 38% 3 33% 1 14% 1 17% 0 0% 4.00 4.00 1.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 3 38% 4 43% 1 17% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.66 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4 50% 3 36% 1 16% 0 0% 0 0% 4.38 4.50 0.70 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

Genel Değerlendirme: Bilgilerin güncelliği ve mesleki kullanımı 3.88 ile diğer alanların gerisindedir. 

İyileştirme Önerisi: Türk Dili öğretimi turizm mesleğine yönelik yazışma ve iletişim örnekleriyle zenginleştirilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: UYU1101 

Ders Adı: Üniversite Yaşamına Uyum 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. AHMET KÖROĞLU 

Katılımcı Sayısı: 10 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 7 70% 3 30% 0 0 0 0 0 0 4.70 5.00 0.46 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 7 70% 3 30% 0 0 0 0 0 0 4.70 5.00 0.46 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 6 60% 4 40% 0 0 0 0 0 0 4.60 5.00 0.49 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 7 70% 3 30% 0 0 0 0 0 0 4.70 5.00 0.46 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 6 60% 4 40% 0 0 0 0 0 0 4.60 5.00 0.49 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 6 60% 3 30% 0 0 1 0 0 0 4.40 5.00 0.92 

Derste düzenli yoklama alınır. 7 70% 3 30% 0 0 0 0 0 0 4.70 5.00 0.46 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 7 70% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.70 5.00 0.46 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 7 70% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.70 5.00 0.46 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 7 70% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.70 5.00 0.46 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 6 60% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.49 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 6 60% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.49 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 7 70% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.70 5.00 0.46 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 7 70% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.70 5.00 0.46 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
7 70% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.70 5.00 0.46 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 6 60% 3 36% 0 0% 1 16% 0 0% 4.40 5.00 0.92 

Sınavların süresi yeterlidir. 6 60% 2 24% 0 0% 2 27% 0 0% 4.20 5.00 1.17 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 6 60% 2 24% 1 14% 1 16% 0 0% 4.30 5.00 1.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 6 60% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.49 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 5 50% 5 53% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 50% 4 43% 1 16% 0 0% 0 0% 4.40 4.50 0.66 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 50% 4 43% 1 16% 0 0% 0 0% 4.40 4.50 0.66 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 6 60% 2 24% 1 14% 1 16% 0 0% 4.30 5.00 1.00 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 6 60% 3 35% 1 16% 0 0% 0 0% 4.50 5.00 0.67 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
6 60% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.49 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: 4.60 genel memnuniyet puanı ile başarılı bir seyir izlemektedir. 

İyileştirme Önerisi: Sınavların süresi (4.20) ve sınav kağıtlarının adil değerlendirilmesi (4.30) alanlarında küçük iyileştirmeler yapılabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YBD1140 

Ders Adı: İngilizce Okuma Yazma Becerileri I 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. FATMA GERENLİ ŞENER 

Katılımcı Sayısı: 26 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 16 62% 8 31% 2 0 0 0 0 0 4.54 5.00 0.63 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 16 62% 7 27% 3 0 0 0 0 0 4.50 5.00 0.69 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 16 62% 5 19% 5 0 0 0 0 0 4.42 5.00 0.79 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 15 58% 5 19% 5 0 1 0 0 0 4.31 5.00 0.91 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 15 58% 7 27% 2 0 1 0 1 0 4.31 5.00 1.03 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
14 54% 7 27% 4 0 0 0 1 0 4.27 5.00 0.98 

Derste düzenli yoklama alınır. 20 77% 5 19% 1 0 0 0 0 0 4.73 5.00 0.52 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 16 62% 7 49% 1 4% 2 8% 0 0% 4.42 5.00 0.88 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 17 65% 5 37% 2 8% 2 8% 0 0% 4.42 5.00 0.93 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 18 69% 6 48% 1 4% 1 4% 0 0% 4.58 5.00 0.74 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 18 69% 6 48% 1 4% 1 4% 0 0% 4.58 5.00 0.74 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 16 62% 7 49% 1 4% 2 8% 0 0% 4.42 5.00 0.88 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 19 73% 5 43% 1 4% 1 4% 0 0% 4.62 5.00 0.74 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 17 65% 7 52% 1 4% 1 4% 0 0% 4.54 5.00 0.75 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
18 69% 5 40% 2 8% 1 4% 0 0% 4.54 5.00 0.80 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 16 62% 8 55% 2 28% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.63 

Sınavların süresi yeterlidir. 15 58% 9 58% 1 14% 0 0% 1 16% 4.42 5.00 0.88 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 17 65% 7 52% 2 28% 0 0% 0 0% 4.58 5.00 0.63 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 16 62% 7 48% 3 37% 0 0% 0 0% 4.50 5.00 0.69 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 15 58% 9 58% 2 28% 0 0% 0 0% 4.50 5.00 0.64 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 14 54% 9 55% 3 37% 0 0% 0 0% 4.42 5.00 0.69 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 14 54% 8 49% 3 33% 1 16% 0 0% 4.35 5.00 0.83 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 13 50% 9 52% 3 33% 1 16% 0 0% 4.31 4.50 0.82 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 14 54% 8 49% 4 44% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
16 62% 8 55% 1 14% 1 16% 0 0% 4.50 5.00 0.75 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Uygulama ve etkinliklerin yeterliliği 4.27, mesleki gelişime katkı ise 4.35 puandadır. 

İyileştirme Önerisi: Okuma ve yazma ödevlerinde sektörden güncel metinler kullanılarak mesleki ilgi artırılabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YBD1141 

Ders Adı: İngilizce I 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. EMİRHAN YIKILMAZPEHLİVAN 

Katılımcı Sayısı: 8 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 3 38% 4 50% 0 0 0 0 1 0 4.00 4.00 1.22 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 3 38% 4 50% 0 0 0 0 1 0 4.00 4.00 1.22 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 2 25% 4 50% 1 0 0 0 1 0 3.75 4.00 1.20 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 2 25% 4 50% 0 0 1 0 1 0 3.63 4.00 1.32 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 3 38% 4 50% 0 0 0 0 1 0 4.00 4.00 1.22 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 3 38% 4 50% 0 0 0 0 1 0 4.00 4.00 1.22 

Derste düzenli yoklama alınır. 4 50% 3 38% 0 0 0 0 1 0 4.13 4.50 1.27 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 3 38% 2 23% 1 13% 1 13% 1 13% 3.63 4.00 1.41 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 3 38% 2 23% 1 13% 1 13% 1 13% 3.63 4.00 1.41 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 2 25% 2 21% 2 25% 1 13% 1 13% 3.38 3.50 1.32 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 3 38% 2 23% 1 13% 1 13% 1 13% 3.63 4.00 1.41 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 2 25% 2 21% 2 25% 1 13% 1 13% 3.38 3.50 1.32 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 3 38% 2 23% 1 13% 1 13% 1 13% 3.63 4.00 1.41 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 3 38% 2 23% 1 13% 1 13% 1 13% 3.63 4.00 1.41 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
2 25% 3 32% 1 13% 1 13% 1 13% 3.50 4.00 1.32 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 3 38% 2 23% 1 12% 1 14% 1 17% 3.63 4.00 1.41 

Sınavların süresi yeterlidir. 3 38% 2 23% 1 12% 1 14% 1 17% 3.63 4.00 1.41 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 3 38% 2 23% 1 12% 1 14% 1 17% 3.63 4.00 1.41 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 2 25% 3 32% 1 13% 1 15% 1 17% 3.50 4.00 1.32 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 2 25% 2 22% 2 23% 0 0% 2 30% 3.25 3.50 1.48 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 2 25% 3 32% 1 13% 1 15% 1 17% 3.50 4.00 1.32 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 2 25% 3 31% 2 25% 0 0% 1 17% 3.63 4.00 1.22 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 2 25% 2 22% 2 23% 0 0% 2 30% 3.25 3.50 1.48 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 2 25% 3 32% 1 13% 1 15% 1 17% 3.50 4.00 1.32 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
3 38% 3 34% 1 14% 0 0% 1 16% 3.88 4.00 1.27 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Ders kaynaklarına ulaşım (3.25), dersi sevme oranı (3.25) ve öğrencilerle iletişim (3.38) alanları göze çarpmaktadır. 

İyileştirme Önerisi: Öğretim elemanının öğrencilerle iletişimi güçlendirilmeli, ders kaynakları daha ilgi çekici ve ulaşılabilir hale getirilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YDI1101 

Ders Adı: Yabancı Dil İngilizce I 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. FATMA GERENLİ ŞENER 

Katılımcı Sayısı: 10 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4 40% 5 50% 1 0 0 0 0 0 4.30 4.00 0.64 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4 40% 5 50% 1 0 0 0 0 0 4.30 4.00 0.64 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 4 40% 5 50% 1 0 0 0 0 0 4.30 4.00 0.64 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 4 40% 4 40% 2 0 0 0 0 0 4.20 4.00 0.75 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4 40% 3 30% 3 0 0 0 0 0 4.10 4.00 0.83 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 4 40% 4 40% 2 0 0 0 0 0 4.20 4.00 0.75 

Derste düzenli yoklama alınır. 5 50% 4 40% 1 0 0 0 0 0 4.40 4.50 0.66 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4 44% 2 22% 3 33% 0 0% 0 0% 4.11 4.00 0.87 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4 44% 2 22% 3 33% 0 0% 0 0% 4.11 4.00 0.87 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4 44% 4 43% 1 11% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.67 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 4 44% 3 33% 2 22% 0 0% 0 0% 4.22 4.00 0.79 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 44% 3 33% 2 22% 0 0% 0 0% 4.22 4.00 0.79 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4 44% 5 53% 0 0% 0 0% 0 0% 4.44 4.00 0.50 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4 44% 4 43% 1 11% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.67 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
4 44% 4 43% 1 11% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.67 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 3 33% 4 40% 2 29% 0 0% 0 0% 4.11 4.00 0.74 

Sınavların süresi yeterlidir. 3 33% 6 58% 0 0% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.47 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 4 44% 5 53% 0 0% 0 0% 0 0% 4.44 4.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4 44% 4 43% 1 17% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.67 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 3 33% 5 49% 1 17% 0 0% 0 0% 4.22 4.00 0.63 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 33% 6 58% 0 0% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.47 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 33% 6 58% 0 0% 0 0% 0 0% 4.33 4.00 0.47 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 2 22% 4 37% 3 39% 0 0% 0 0% 3.89 4.00 0.74 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 3 33% 5 49% 1 17% 0 0% 0 0% 4.22 4.00 0.63 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
3 33% 5 49% 1 17% 0 0% 0 0% 4.22 4.00 0.63 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Dersi takip etme isteği 3.89 ile genel ortalamanın altındadır. 

İyileştirme Önerisi: Öğrencilerin motivasyonunu artıracak oyunlaştırma teknikleri veya interaktif konuşma pratikleri eklenebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF2120 

Ders Adı: Muhasebe I 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. YUSUF AYMANKUY 

Katılımcı Sayısı: 18 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 8 44% 8 44% 1 0 1 0 0 0 4.28 4.00 0.80 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 7 39% 8 44% 2 0 1 0 0 0 4.17 4.00 0.83 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 7 39% 9 50% 1 0 1 0 0 0 4.22 4.00 0.79 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 7 39% 7 39% 2 0 2 0 0 0 4.06 4.00 0.97 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 7 39% 7 39% 2 0 1 0 1 0 4.00 4.00 1.11 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
8 44% 7 39% 1 0 1 0 1 0 4.11 4.00 1.10 

Derste düzenli yoklama alınır. 11 61% 5 28% 1 0 1 0 0 0 4.44 5.00 0.83 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 9 50% 6 45% 2 11% 1 6% 0 0% 4.28 4.50 0.87 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 7 39% 8 53% 2 11% 1 6% 0 0% 4.17 4.00 0.83 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 9 50% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.33 4.50 0.82 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 9 50% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.33 4.50 0.82 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 9 50% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.33 4.50 0.82 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 9 50% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.33 4.50 0.82 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 9 50% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.33 4.50 0.82 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
9 50% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.33 4.50 0.82 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 8 44% 8 56% 1 14% 1 16% 0 0% 4.28 4.00 0.80 

Sınavların süresi yeterlidir. 8 44% 7 50% 1 12% 1 14% 1 16% 4.11 4.00 1.10 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 8 44% 8 56% 1 14% 1 16% 0 0% 4.28 4.00 0.80 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 8 44% 7 50% 1 12% 1 14% 1 16% 4.11 4.00 1.10 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 7 39% 9 59% 1 14% 0 0% 1 16% 4.17 4.00 0.96 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 39% 9 59% 1 14% 1 17% 0 0% 4.22 4.00 0.79 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 39% 8 53% 1 12% 2 28% 0 0% 4.11 4.00 0.94 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 8 44% 7 49% 1 12% 2 28% 0 0% 4.17 4.00 0.96 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 6 33% 9 56% 1 12% 1 14% 1 17% 4.00 4.00 1.05 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
9 50% 7 53% 1 14% 0 0% 1 16% 4.28 4.50 0.99 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Genel memnuniyet 4.11'dir. Sınav süresi (4.11) ve dersin arkadaşlara tavsiye edilmesi (4.00) en düşük puanlı alanlardır. 

 

İyileştirme Önerisi:  Sayısal bir ders olması nedeniyle problem çözme süreleri dikkate alınarak sınav süresi esnetilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF2121 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Adı: Pazarlama 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Doç.Dr. SEMAHAT BANU YILDIZ 

Katılımcı Sayısı: 16 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4 25% 9 56% 0 0 2 0 1 0 3.81 4.00 1.13 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4 25% 9 56% 0 0 2 0 1 0 3.81 4.00 1.13 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 5 31% 8 50% 0 0 2 0 1 0 3.88 4.00 1.17 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 4 25% 8 50% 0 0 2 0 2 0 3.63 4.00 1.32 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 3 19% 9 56% 1 0 2 0 1 0 3.69 4.00 1.10 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
4 25% 8 50% 1 0 2 0 1 0 3.75 4.00 1.15 

Derste düzenli yoklama alınır. 4 25% 9 56% 0 0 2 0 1 0 3.81 4.00 1.13 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4 25% 8 51% 0 0% 3 19% 1 6% 3.69 4.00 1.21 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 3 19% 9 54% 0 0% 3 19% 1 6% 3.63 4.00 1.17 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 3 19% 8 48% 1 6% 2 13% 2 13% 3.50 4.00 1.27 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 5 31% 8 54% 0 0% 2 13% 1 6% 3.88 4.00 1.17 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 25% 9 57% 0 0% 2 13% 1 6% 3.81 4.00 1.13 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4 25% 9 57% 0 0% 2 13% 1 6% 3.81 4.00 1.13 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4 25% 9 57% 0 0% 2 13% 1 6% 3.81 4.00 1.13 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
4 25% 8 51% 0 0% 2 13% 2 13% 3.63 4.00 1.32 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4 25% 9 57% 0 0% 2 25% 1 17% 3.81 4.00 1.13 

Sınavların süresi yeterlidir. 4 25% 9 57% 0 0% 2 25% 1 17% 3.81 4.00 1.13 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 5 31% 8 54% 0 0% 2 25% 1 17% 3.88 4.00 1.17 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4 25% 8 51% 1 11% 2 25% 1 17% 3.75 4.00 1.15 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 3 19% 9 54% 1 11% 2 26% 1 17% 3.69 4.00 1.10 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 19% 10 60% 0 0% 2 26% 1 17% 3.75 4.00 1.09 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 19% 10 60% 0 0% 2 26% 1 17% 3.75 4.00 1.09 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4 25% 8 51% 0 0% 2 22% 2 29% 3.63 4.00 1.32 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 3 19% 9 54% 0 0% 3 34% 1 17% 3.63 4.00 1.17 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
3 19% 9 54% 1 11% 2 26% 1 17% 3.69 4.00 1.10 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Öğrencilerle iletişim (3.50), ders teknikleri (3.63), öğretim elemanı performansı (3.63) ve dersi sevme oranı (3.63) düşüktür. 

İyileştirme Önerisi: Ders anlatımında daha fazla görsel materyal, video ve gerçek marka vaka analizleri kullanılmalıdır. Öğretim elemanının 

öğrenci geribildirimlerine daha açık olması sağlanmalıdır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF2122 

Ders Adı: Mikro Ekonomi 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. GÜLAY ÖZDEMİR YILMAZ 

Katılımcı Sayısı: 8 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 3 38% 5 63% 0 0 0 0 0 0 4.38 4.00 0.48 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 2 25% 6 75% 0 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.43 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 2 25% 6 75% 0 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.43 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 1 13% 4 50% 3 0 0 0 0 0 3.75 4.00 0.66 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 2 25% 6 75% 0 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.43 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 1 13% 5 63% 2 0 0 0 0 0 3.88 4.00 0.60 

Derste düzenli yoklama alınır. 4 50% 4 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 3 38% 5 53% 0 0% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.48 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 2 25% 5 49% 1 13% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.60 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 3 38% 5 53% 0 0% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.48 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 2 25% 5 49% 1 13% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.60 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 2 25% 6 59% 0 0% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.43 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 2 25% 5 49% 1 13% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.60 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 2 25% 6 59% 0 0% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.43 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
3 38% 4 43% 1 13% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.66 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 3 38% 5 53% 0 0% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.48 

Sınavların süresi yeterlidir. 3 38% 4 43% 1 17% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.66 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 4 50% 4 47% 0 0% 0 0% 0 0% 4.50 4.50 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 2 25% 6 59% 0 0% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.43 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 1 13% 7 63% 0 0% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.33 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 2 25% 5 49% 1 17% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.60 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 2 25% 5 49% 1 17% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.60 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 1 13% 7 63% 0 0% 0 0% 0 0% 4.13 4.00 0.33 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 2 25% 6 59% 0 0% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.43 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
2 25% 6 59% 0 0% 0 0% 0 0% 4.25 4.00 0.43 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Ders tekniklerinin çeşitliliği 3.75 ile görece düşüktür. 

İyileştirme Önerisi: Teorik konuların güncel ekonomik veriler ve grafiklerle desteklenmesi ilgi çekici olabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF2124 

Ders Adı: Turizmde Ulaştırma Sistemleri 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. BAYRAM ŞAHİN 

Katılımcı Sayısı: 17 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 8 47% 9 53% 0 0 0 0 0 0 4.47 4.00 0.50 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 6 35% 10 59% 1 0 0 0 0 0 4.29 4.00 0.57 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 7 41% 10 59% 0 0 0 0 0 0 4.41 4.00 0.49 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 8 47% 6 35% 3 0 0 0 0 0 4.29 4.00 0.75 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 7 41% 9 53% 1 0 0 0 0 0 4.35 4.00 0.59 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
6 35% 8 47% 3 0 0 0 0 0 4.18 4.00 0.71 

Derste düzenli yoklama alınır. 8 47% 9 53% 0 0 0 0 0 0 4.47 4.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 8 47% 6 45% 2 12% 1 6% 0 0% 4.24 4.00 0.88 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 8 47% 7 53% 1 6% 1 6% 0 0% 4.29 4.00 0.82 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 9 53% 5 41% 2 12% 1 6% 0 0% 4.29 5.00 0.89 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 9 53% 6 49% 1 6% 1 6% 0 0% 4.35 5.00 0.84 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 8 47% 6 45% 2 12% 1 6% 0 0% 4.24 4.00 0.88 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 8 47% 8 60% 0 0% 1 6% 0 0% 4.35 4.00 0.76 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 9 53% 7 56% 0 0% 1 6% 0 0% 4.41 5.00 0.77 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
10 59% 4 35% 2 12% 1 6% 0 0% 4.35 5.00 0.90 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 9 53% 8 64% 0 0% 0 0% 0 0% 4.53 5.00 0.50 

Sınavların süresi yeterlidir. 7 41% 6 43% 2 22% 2 28% 0 0% 4.06 4.00 1.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 9 53% 6 48% 2 28% 0 0% 0 0% 4.41 5.00 0.69 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 6 35% 9 59% 1 14% 1 17% 0 0% 4.18 4.00 0.78 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 5 29% 8 50% 3 34% 1 17% 0 0% 4.00 4.00 0.84 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 6 35% 10 66% 0 0% 1 17% 0 0% 4.24 4.00 0.73 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 29% 10 62% 1 15% 1 17% 0 0% 4.12 4.00 0.76 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4 24% 11 64% 1 15% 1 17% 0 0% 4.06 4.00 0.73 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4 24% 9 53% 3 34% 1 17% 0 0% 3.94 4.00 0.80 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
5 29% 11 68% 0 0% 1 17% 0 0% 4.18 4.00 0.71 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Ders uygulamaları (4.18) ve dersin tavsiye edilmesi (3.94) başlıkları geliştirilmeye açıktır. 

İyileştirme Önerisi: Sektörel ulaştırma yazılımları veya biletleme sistemleri üzerine uygulamalı gösterimler artırılabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF2125 

Ders Adı: Turizm Coğrafyası 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. DÜRİYE BOZOK 

Katılımcı Sayısı: 12 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 5 42% 6 50% 1 0 0 0 0 0 4.33 4.00 0.62 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4 33% 8 67% 0 0 0 0 0 0 4.33 4.00 0.47 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 5 42% 7 58% 0 0 0 0 0 0 4.42 4.00 0.49 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 4 33% 7 58% 1 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.60 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 6 50% 3 25% 3 0 0 0 0 0 4.25 4.50 0.83 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 5 42% 5 42% 2 0 0 0 0 0 4.25 4.00 0.72 

Derste düzenli yoklama alınır. 8 67% 3 25% 1 0 0 0 0 0 4.58 5.00 0.64 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4 33% 7 58% 0 0% 1 8% 0 0% 4.17 4.00 0.80 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4 33% 6 50% 1 8% 1 8% 0 0% 4.08 4.00 0.86 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4 33% 7 58% 0 0% 1 8% 0 0% 4.17 4.00 0.80 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 4 33% 6 50% 1 8% 1 8% 0 0% 4.08 4.00 0.86 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 33% 7 58% 0 0% 1 8% 0 0% 4.17 4.00 0.80 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 5 42% 6 53% 0 0% 1 8% 0 0% 4.25 4.00 0.83 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 5 42% 5 45% 1 8% 1 8% 0 0% 4.17 4.00 0.90 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
5 42% 6 53% 0 0% 1 8% 0 0% 4.25 4.00 0.83 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 5 42% 6 53% 0 0% 1 16% 0 0% 4.25 4.00 0.83 

Sınavların süresi yeterlidir. 4 33% 6 50% 1 14% 1 17% 0 0% 4.08 4.00 0.86 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 5 42% 6 53% 0 0% 1 16% 0 0% 4.25 4.00 0.83 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 5 42% 6 53% 0 0% 1 16% 0 0% 4.25 4.00 0.83 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 5 42% 4 36% 2 25% 1 17% 0 0% 4.08 4.00 0.95 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 42% 6 53% 0 0% 1 16% 0 0% 4.25 4.00 0.83 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 42% 5 45% 1 14% 1 16% 0 0% 4.17 4.00 0.90 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4 33% 7 58% 0 0% 1 17% 0 0% 4.17 4.00 0.80 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4 33% 6 50% 1 14% 1 17% 0 0% 4.08 4.00 0.86 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
4 33% 7 58% 0 0% 1 17% 0 0% 4.17 4.00 0.80 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Bilgilerin anlaşılırlığı (4.08) ve ders kaynaklarına ulaşım (4.08) ortalamanın altındadır. 

İyileştirme Önerisi: Haritalar, sanal turlar ve yüksek çözünürlüklü görsellerle ders içeriği zenginleştirilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YBD2111 

Ders Adı: II.Yabancı Dil Almanca 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör.Dr. ŞEHNAZ AKYOL 

Katılımcı Sayısı: 11 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 5 45% 6 55% 0 0 0 0 0 0 4.45 4.00 0.50 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4 36% 7 64% 0 0 0 0 0 0 4.36 4.00 0.48 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 5 45% 6 55% 0 0 0 0 0 0 4.45 4.00 0.50 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 4 36% 7 64% 0 0 0 0 0 0 4.36 4.00 0.48 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 5 45% 6 55% 0 0 0 0 0 0 4.45 4.00 0.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 4 36% 7 64% 0 0 0 0 0 0 4.36 4.00 0.48 

Derste düzenli yoklama alınır. 5 45% 6 55% 0 0 0 0 0 0 4.45 4.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

Sınavların süresi yeterlidir. 4 36% 6 54% 0 0% 1 17% 0 0% 4.18 4.00 0.83 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4 36% 7 62% 0 0% 0 0% 0 0% 4.36 4.00 0.48 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
5 45% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.45 4.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Sınav süresi (4.18) haricinde genel olarak yüksek puanlar almıştır. 

İyileştirme Önerisi: Almanca kelime ve cümle yapıları için ek çalışma dokümanları sağlanabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YBD2112 

Ders Adı: Mesleki Yabancı Dil İngilizce 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. EMİRHAN YIKILMAZPEHLİVAN 

Katılımcı Sayısı: 3 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 1 33% 2 67% 0 0 0 0 0 0 4.33 4.00 0.47 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 2 67% 1 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 1 33% 1 33% 0 0 1 0 0 0 3.67 4.00 1.25 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 2 67% 1 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 2 67% 1 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Derste düzenli yoklama alınır. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 2 67% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 2 67% 0 0% 1 33% 0 0% 0 0% 4.33 5.00 0.94 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
2 67% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 2 67% 1 18% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Sınavların süresi yeterlidir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 2 67% 0 0% 0 0% 1 16% 0 0% 4.00 5.00 1.41 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 2 67% 0 0% 0 0% 0 0% 1 15% 3.67 5.00 1.89 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 2 67% 0 0% 0 0% 1 16% 0 0% 4.00 5.00 1.41 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Ders teknikleri (3.67) ve dersi takip etme (3.67) başlıkları en düşük puanlardır. 

İyileştirme Önerisi: Mesleki İngilizce içerikleri, otelcilik ve seyahat senaryoları üzerinden canlandırma (role-play) teknikleriyle işlenmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF3120 

Ders Adı: Turizm Pazarlaması 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. AHMET KÖROĞLU 

Katılımcı Sayısı: 12 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

Derste düzenli yoklama alınır. 10 83% 2 17% 0 0 0 0 0 0 4.83 5.00 0.37 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
9 75% 2 26% 0 0% 1 8% 0 0% 4.58 5.00 0.86 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Sınavların süresi yeterlidir. 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 10 83% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.83 5.00 0.37 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 9 75% 2 26% 1 16% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.62 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
9 75% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Genel memnuniyet 4.83 ile çok yüksektir. Sadece dersi tavsiye etme puanı (4.67) bir miktar düşüktür. 

İyileştirme Önerisi: Mevcut başarıyı sürdürmek adına sektörel konuk konuşmacılar davet edilerek tecrübe paylaşımı yapılabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF3121 

Ders Adı: Turizm İşletmeleri Muhasebesi 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. YUSUF AYMANKUY 

Katılımcı Sayısı: 13 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 7 54% 4 31% 2 0 0 0 0 0 4.38 5.00 0.74 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 7 54% 4 31% 2 0 0 0 0 0 4.38 5.00 0.74 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 7 54% 4 31% 2 0 0 0 0 0 4.38 5.00 0.74 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 7 54% 3 23% 3 0 0 0 0 0 4.31 5.00 0.82 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 7 54% 3 23% 3 0 0 0 0 0 4.31 5.00 0.82 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 7 54% 3 23% 3 0 0 0 0 0 4.31 5.00 0.82 

Derste düzenli yoklama alınır. 8 62% 3 23% 2 0 0 0 0 0 4.46 5.00 0.75 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 7 54% 4 39% 2 15% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 7 54% 4 39% 2 15% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 8 62% 3 32% 1 8% 1 8% 0 0% 4.38 5.00 0.92 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 8 62% 3 32% 1 8% 1 8% 0 0% 4.38 5.00 0.92 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 7 54% 3 29% 3 23% 0 0% 0 0% 4.31 5.00 0.82 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 8 62% 3 32% 1 8% 1 8% 0 0% 4.38 5.00 0.92 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 8 62% 2 21% 2 15% 1 8% 0 0% 4.31 5.00 0.99 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
9 69% 2 23% 2 15% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.75 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Sınavların süresi yeterlidir. 6 46% 4 36% 3 37% 0 0% 0 0% 4.23 4.00 0.80 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 7 54% 3 29% 3 37% 0 0% 0 0% 4.31 5.00 0.82 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 7 54% 2 20% 4 44% 0 0% 0 0% 4.23 5.00 0.89 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
7 54% 4 39% 2 28% 0 0% 0 0% 4.38 5.00 0.74 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Ders süresini verimli kullanma (4.31) ve dersi takip etme (4.23) diğer başlıklara göre biraz daha geridedir. 

İyileştirme Önerisi: Karmaşık muhasebe kayıtları için daha fazla sınıf içi uygulama yapılmalıdır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF3122 

Ders Adı: İnsan Kaynakları Yönetimi 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. BARIŞ ERDEM 

Katılımcı Sayısı: 16 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

Derste düzenli yoklama alınır. 10 63% 4 25% 1 0 0 0 1 0 4.38 5.00 1.05 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 10 63% 4 39% 1 6% 0 0% 1 6% 4.38 5.00 1.05 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 10 63% 4 39% 1 6% 0 0% 1 6% 4.38 5.00 1.05 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 10 63% 4 39% 1 6% 0 0% 1 6% 4.38 5.00 1.05 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 11 69% 3 32% 1 6% 0 0% 1 6% 4.44 5.00 1.06 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 10 63% 3 29% 2 13% 0 0% 1 6% 4.31 5.00 1.10 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 11 69% 3 32% 1 6% 0 0% 1 6% 4.44 5.00 1.06 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 10 63% 4 39% 1 6% 0 0% 1 6% 4.38 5.00 1.05 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
10 63% 4 39% 1 6% 0 0% 1 6% 4.38 5.00 1.05 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 9 56% 4 36% 2 24% 0 0% 1 16% 4.25 5.00 1.09 

Sınavların süresi yeterlidir. 9 56% 4 36% 2 24% 0 0% 1 16% 4.25 5.00 1.09 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 9 56% 4 36% 2 24% 0 0% 1 16% 4.25 5.00 1.09 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
9 56% 5 44% 1 14% 0 0% 1 16% 4.31 5.00 1.04 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Sınav, Ölçme ve Değerlendirme bölümü 4.25 puandadır. 

İyileştirme Önerisi: Sınavlarda mülakat teknikleri gibi pratik becerileri ölçen kısımlara ağırlık verilebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF3126 

Ders Adı: Örgütsel Davranış 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Dr. Öğr. Üyesi YASEMİN TEKİN 

Katılımcı Sayısı: 13 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 13 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 13 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 13 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 10 77% 3 23% 0 0 0 0 0 0 4.77 5.00 0.42 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 12 92% 1 8% 0 0 0 0 0 0 4.92 5.00 0.27 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 12 92% 1 8% 0 0 0 0 0 0 4.92 5.00 0.27 

Derste düzenli yoklama alınır. 12 92% 1 8% 0 0 0 0 0 0 4.92 5.00 0.27 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınavların süresi yeterlidir. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 12 92% 0 0% 1 16% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.53 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
13 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin genel yapısı memnuniyet sergilemektedir. 

İyileştirme Önerisi: "Ders tekniklerinin çeşitlendirilmesi" ve "kaynaklara erişim" gibi nispeten düşük puanlı alanlarda dijital materyal zenginliği ve 

etkileşimli yöntemler artırılarak tam puan hedeflenebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF3130 

Ders Adı: Turizm İşletmelerinde Finansal Tablolar Analizi 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. ÖNDER MET 

Katılımcı Sayısı: 1 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 1 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 1 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 1 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 1 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 0 0% 0 0% 0 0 0 0 1 1 1.00 1.00 0.00 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
0 0% 0 0% 0 0 0 0 1 1 1.00 1.00 0.00 

Derste düzenli yoklama alınır. 1 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 2.00 2.00 0.00 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 2.00 2.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınavların süresi yeterlidir. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0% 2.00 2.00 0.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0% 2.00 2.00 0.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0% 2.00 2.00 0.00 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0% 2.00 2.00 0.00 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
0 0% 0 0% 1 25% 0 0% 0 0% 3.00 3.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Öğretim elemanının iletişim ve ders yönetimi becerileri en üst düzeyde (5.00) puanlanmasına rağmen; kaynak yeterliliği, 

uygulamalı içerik ve akademik gelişim katkısı gibi alanlarda (1.00 - 2.00) ciddi bir memnuniyetsizlik göze çarpmaktadır. 

İyileştirme Önerisi: Farklı bilanço analiz yöntemleri için çeşitli finansal yazılım araçları derse entegre edilebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF3131 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Adı: Dünya Coğrafyası ve Turizm Destinasyonları 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Doç.Dr. MUSA OFLAZ 

Katılımcı Sayısı: 3 
 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Derste düzenli yoklama alınır. 3 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınavların süresi yeterlidir. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Derste öğrenci memnuniyeti sağlanmıştır. 

İyileştirme Önerisi: Başarı düzeyini sürdürülebilir kılmak ve daha geniş öğrenci gruplarına yaymak adına, dersin görsel zenginliği sanal tur 

uygulamaları veya interaktif haritalar gibi güncel teknolojilerle desteklenmeye devam edilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YBD3110 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Adı: Mesleki Yabancı Dil İngilizce 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. EMİRHAN YIKILMAZPEHLİVAN 

Katılımcı Sayısı: 2 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 2 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 2 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 2 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 1 50% 1 ## 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 1 50% 1 ## 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler yeterlidir. 1 50% 1 ## 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Derste düzenli yoklama alınır. 2 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım 
1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 3.50 3.50 1.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınavların süresi yeterlidir. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Öğretim elemanı performansına yönelik uç görüş ayrılıkları (3.50 ortalama ve 1.50 yüksek standart sapma) genel 

ortalamayı baskılamıştır. 

İyileştirme Önerisi: Öğrenciler arasındaki algı farkını gidermek adına öğretim yöntemleri ve sınıf içi etkileşim süreçleri daha kapsayıcı hale 

getirilmeli ve öğrencilere düzenli geri bildirim imkânı sunularak iletişim kanalları güçlendirilmelidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF4120 

Ders Adı: Turizm Politikası ve Planlaması 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Dr. Öğr. Üyesi SULTAN NAZMİYE KILIÇ 

Katılımcı Sayısı: 16 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 10 63% 6 38% 0 0 0 0 0 0 4.63 5.00 0.48 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 10 63% 6 38% 0 0 0 0 0 0 4.63 5.00 0.48 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
10 63% 6 38% 0 0 0 0 0 0 4.63 5.00 0.48 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
9 56% 7 44% 0 0 0 0 0 0 4.56 5.00 0.50 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 10 63% 6 38% 0 0 0 0 0 0 4.63 5.00 0.48 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
8 50% 8 50% 0 0 0 0 0 0 4.50 4.50 0.50 

Derste düzenli yoklama alınır. 9 56% 7 44% 0 0 0 0 0 0 4.56 5.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 8 50% 7 57% 0 0% 1 6% 0 0% 4.38 4.50 0.78 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 8 50% 7 57% 0 0% 1 6% 0 0% 4.38 4.50 0.78 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 9 56% 5 44% 1 6% 1 6% 0 0% 4.38 5.00 0.86 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
9 56% 6 52% 0 0% 1 6% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 9 56% 6 52% 0 0% 1 6% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 9 56% 6 52% 0 0% 1 6% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 8 50% 7 57% 0 0% 1 6% 0 0% 4.38 4.50 0.78 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
7 44% 8 60% 0 0% 1 6% 0 0% 4.31 4.00 0.77 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 9 56% 6 52% 0 0% 1 16% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

Sınavların süresi yeterlidir. 9 56% 6 52% 0 0% 1 16% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 9 56% 6 52% 0 0% 1 16% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 9 56% 6 52% 0 0% 1 16% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 8 50% 7 57% 0 0% 1 16% 0 0% 4.38 4.50 0.78 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 8 50% 7 57% 0 0% 1 16% 0 0% 4.38 4.50 0.78 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 8 50% 7 57% 0 0% 1 16% 0 0% 4.38 4.50 0.78 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 10 63% 5 48% 0 0% 1 16% 0 0% 4.50 5.00 0.79 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 10 63% 5 48% 0 0% 1 16% 0 0% 4.50 5.00 0.79 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
9 56% 6 52% 0 0% 1 16% 0 0% 4.44 5.00 0.79 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin genel memnuniyet oranı yüksek seyretmekle birlikte, öğretim elemanı performansına ve kaynak erişimine yönelik 

az sayıdaki olumsuz geri bildirim (6% oranında "Katılmıyorum") standart sapmayı artırmıştır. 

İyileştirme Önerisi: Öğretim elemanının öğrencilerle olan iletişim kanallarını daha etkin kullanması ve ders içerisindeki uygulama/etkinlik 

sayılarını artırarak teorik politikaların pratiğe dökülmesine daha fazla odaklanması önerilmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF4121 

Ders Adı: Turizm Ekonomisi 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. GÜLAY ÖZDEMİR YILMAZ 

Katılımcı Sayısı: 15 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 10 67% 5 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 10 67% 5 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
11 73% 4 27% 0 0 0 0 0 0 4.73 5.00 0.44 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
8 53% 7 47% 0 0 0 0 0 0 4.53 5.00 0.50 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 8 53% 7 47% 0 0 0 0 0 0 4.53 5.00 0.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
9 60% 6 40% 0 0 0 0 0 0 4.60 5.00 0.49 

Derste düzenli yoklama alınır. 9 60% 6 40% 0 0 0 0 0 0 4.60 5.00 0.49 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 11 73% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.44 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 10 67% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 10 67% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
10 67% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 8 53% 7 61% 0 0% 0 0% 0 0% 4.53 5.00 0.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 8 53% 7 61% 0 0% 0 0% 0 0% 4.53 5.00 0.50 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 8 53% 7 61% 0 0% 0 0% 0 0% 4.53 5.00 0.50 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
11 73% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.44 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 11 73% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.44 

Sınavların süresi yeterlidir. 10 67% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 11 73% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.44 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 11 73% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.44 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 9 60% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.49 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 10 67% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 47% 8 64% 0 0% 0 0% 0 0% 4.47 4.00 0.50 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 9 60% 5 47% 1 16% 0 0% 0 0% 4.53 5.00 0.62 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 10 67% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
9 60% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.60 5.00 0.49 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Öğretim elemanının performansı, sınav süreçleri ve aktarılan bilgilerin güncelliği konularında öğrencilerin büyük 

çoğunluğu yüksek memnuniyet belirtmiş, ders genel olarak başarılı bir seyir izlemiştir. 

İyileştirme Önerisi: Dersin mesleki gelişime katkısı ve sevgiyle takip edilme oranlarını daha da yukarı taşımak adına, teorik ekonomik modellerin 

turizm sektöründeki güncel krizler veya trendler üzerinden somutlaştırıldığı interaktif uygulamalara daha fazla yer verilebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF4123 

Ders Adı: Yeni Yönetim Teknikleri 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Doç.Dr. SEMAHAT BANU YILDIZ 

Katılımcı Sayısı: 11 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 7 64% 4 36% 0 0 0 0 0 0 4.64 5.00 0.48 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 8 73% 3 27% 0 0 0 0 0 0 4.73 5.00 0.45 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
8 73% 3 27% 0 0 0 0 0 0 4.73 5.00 0.45 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
8 73% 3 27% 0 0 0 0 0 0 4.73 5.00 0.45 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 6 55% 5 45% 0 0 0 0 0 0 4.55 5.00 0.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
7 64% 4 36% 0 0 0 0 0 0 4.64 5.00 0.48 

Derste düzenli yoklama alınır. 7 64% 4 36% 0 0 0 0 0 0 4.64 5.00 0.48 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
6 55% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.55 5.00 0.50 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

Sınavların süresi yeterlidir. 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 8 73% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.73 5.00 0.45 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
7 64% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin tüm başlıklarında "Katılıyorum" ve "Kesinlikle Katılıyorum" seviyesinde görüş bildirilmiş olup, öğretim elemanının 

performansı ve sınav süreçleri öğrenciler tarafından oldukça yüksek bir memnuniyetle karşılanmıştır. 

İyileştirme Önerisi: Memnuniyet oranlarını en üst seviyeye taşımak adına, özellikle kaynak yeterliliği ve uygulamalı etkinlikler boyutunda sektörel 

simülasyonlar veya dijital yönetim araçlarının kullanımı ders içeriğine daha fazla dahil edilebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: BTF4125 

Ders Adı: Kongre ve Fuar Organizasyonu 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. YUSUF AYMANKUY 

Katılımcı Sayısı: 19 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 11 58% 7 37% 0 0 1 0 0 0 4.47 5.00 0.75 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 11 58% 7 37% 0 0 1 0 0 0 4.47 5.00 0.75 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
10 53% 8 42% 0 0 1 0 0 0 4.42 5.00 0.75 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
12 63% 6 32% 0 0 1 0 0 0 4.53 5.00 0.75 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 11 58% 7 37% 0 0 1 0 0 0 4.47 5.00 0.75 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
12 63% 6 32% 0 0 1 0 0 0 4.53 5.00 0.75 

Derste düzenli yoklama alınır. 12 63% 6 32% 0 0 1 0 0 0 4.53 5.00 0.75 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 10 53% 7 52% 1 5% 1 5% 0 0% 4.37 5.00 0.81 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 12 63% 5 44% 1 5% 1 5% 0 0% 4.47 5.00 0.82 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 11 58% 6 48% 1 5% 1 5% 0 0% 4.42 5.00 0.82 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
11 58% 7 56% 0 0% 1 5% 0 0% 4.47 5.00 0.75 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 12 63% 6 52% 0 0% 1 5% 0 0% 4.53 5.00 0.75 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 12 63% 5 44% 1 5% 1 5% 0 0% 4.47 5.00 0.82 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 11 58% 6 48% 1 5% 1 5% 0 0% 4.42 5.00 0.82 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
10 53% 7 52% 1 5% 1 5% 0 0% 4.37 5.00 0.81 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 10 53% 8 60% 0 0% 1 16% 0 0% 4.42 5.00 0.75 

Sınavların süresi yeterlidir. 11 58% 6 48% 1 14% 1 16% 0 0% 4.42 5.00 0.82 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 11 58% 7 56% 0 0% 1 16% 0 0% 4.47 5.00 0.75 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 11 58% 7 56% 0 0% 1 16% 0 0% 4.47 5.00 0.75 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 13 68% 5 47% 0 0% 1 16% 0 0% 4.58 5.00 0.75 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 10 53% 7 52% 1 14% 1 16% 0 0% 4.37 5.00 0.81 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 10 53% 8 60% 0 0% 1 16% 0 0% 4.42 5.00 0.75 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 10 53% 7 52% 1 14% 1 16% 0 0% 4.37 5.00 0.81 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 11 58% 7 56% 0 0% 1 16% 0 0% 4.47 5.00 0.75 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
12 63% 5 44% 1 14% 1 16% 0 0% 4.47 5.00 0.82 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin içerik zenginliği ve öğretim teknikleri öğrenciler tarafından yüksek bir memnuniyetle (4.40 - 4.50 bandı) 

karşılanmış olsa da, katılımcıların bir kısmının düşük puan vermesi genel ortalamayı ve standart sapmayı bir miktar etkilemiştir. 

İyileştirme Önerisi: Öğretim elemanının öğrenci iletişimini ve ders içi motivasyonel uygulamaları artırması, ayrıca dersin akademik gelişime 

katkısını pekiştirecek gerçek zamanlı etkinlik planlama simülasyonlarına daha fazla yer vermesi önerilmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF4127 

Ders Adı: Girişimcilik I 

Ders Dönemi: Güz 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. GÜLAY ÖZDEMİR YILMAZ 

Katılımcı Sayısı: 13 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 11 85% 2 15% 0 0 0 0 0 0 4.85 5.00 0.36 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 11 85% 2 15% 0 0 0 0 0 0 4.85 5.00 0.36 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
11 85% 2 15% 0 0 0 0 0 0 4.85 5.00 0.36 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
10 77% 3 23% 0 0 0 0 0 0 4.77 5.00 0.42 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 10 77% 3 23% 0 0 0 0 0 0 4.77 5.00 0.42 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
10 77% 3 23% 0 0 0 0 0 0 4.77 5.00 0.42 

Derste düzenli yoklama alınır. 11 85% 2 15% 0 0 0 0 0 0 4.85 5.00 0.36 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 10 77% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.77 5.00 0.42 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 10 77% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.77 5.00 0.42 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Sınavların süresi yeterlidir. 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 10 77% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.77 5.00 0.42 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 12 92% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.92 5.00 0.27 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 10 77% 3 39% 0 0% 0 0% 0 0% 4.77 5.00 0.42 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
11 85% 2 29% 0 0% 0 0% 0 0% 4.85 5.00 0.36 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin tüm değerlendirme alanlarında 4.77 ile 4.92 arasında değişen oldukça yüksek puanlar alınmış olup, hem öğretim 

elemanının performansı hem de dersin mesleki güncelliği öğrenciler tarafından güçlü bir şekilde onaylanmıştır. 

İyileştirme Önerisi: Yakalanan bu yüksek memnuniyet düzeyini tam puana ulaştırmak amacıyla, özellikle "anlatım teknikleri" ve "uygulamaların 

yeterliliği" (4.77) başlıklarında öğrenci iş fikirlerinin birebir mentörlükle geliştirildiği interaktif atölye çalışmalarına daha fazla ağırlık verilebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF4128 

Ders Adı: Turistik Ürün Çeşitlendirmesi 

Ders Dönemi: Güz 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Prof.Dr. DÜRİYE BOZOK 

Katılımcı Sayısı: 13 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 6 46% 7 54% 0 0 0 0 0 0 4.46 4.00 0.50 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 6 46% 7 54% 0 0 0 0 0 0 4.46 4.00 0.50 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
6 46% 7 54% 0 0 0 0 0 0 4.46 4.00 0.50 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
5 38% 8 62% 0 0 0 0 0 0 4.38 4.00 0.49 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 6 46% 7 54% 0 0 0 0 0 0 4.46 4.00 0.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
6 46% 7 54% 0 0 0 0 0 0 4.46 4.00 0.50 

Derste düzenli yoklama alınır. 7 54% 6 46% 0 0 0 0 0 0 4.54 5.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 5 38% 7 57% 1 8% 0 0% 0 0% 4.31 4.00 0.61 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 5 38% 8 65% 0 0% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.49 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 6 46% 7 61% 0 0% 0 0% 0 0% 4.46 4.00 0.50 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 5 38% 6 49% 2 29% 0 0% 0 0% 4.23 4.00 0.70 

Sınavların süresi yeterlidir. 5 38% 8 65% 0 0% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.49 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 6 46% 6 53% 1 17% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.62 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 6 46% 6 53% 1 17% 0 0% 0 0% 4.38 4.00 0.62 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 5 38% 7 57% 1 17% 0 0% 0 0% 4.31 4.00 0.61 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 7 54% 5 48% 1 16% 0 0% 0 0% 4.46 5.00 0.63 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 7 54% 5 48% 1 16% 0 0% 0 0% 4.46 5.00 0.63 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 7 54% 5 48% 0 0% 1 16% 0 0% 4.38 5.00 0.84 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
7 54% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.54 5.00 0.50 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin içeriği, öğretim elemanının performansı ve sınav süreçleri genel olarak "Katılıyorum" ve "Kesinlikle Katılıyorum" 

düzeyinde yüksek bir memnuniyetle (4.23 - 4.54 bandı) karşılanmış, dengeli bir başarı grafiği çizilmiştir. 

İyileştirme Önerisi: Memnuniyet oranlarını tam puana taşımak amacıyla, özellikle en düşük puanın görüldüğü "sınav içeriğinin derse uygunluğu" 

(4.23) başlığında sınav sorularının ders içi uygulamalarla daha sıkı ilişkilendirilmesi ve "ders tekniklerinin çeşitlendirilmesi" (4.38) kapsamında 

yenilikçi turizm modellerine dair dijital vaka analizlerine ağırlık verilmesi önerilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: BTF4160 

Ders Adı: Bitirme Projesi Önerisi 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: 

Doç.Dr. CEMALİ BUZLUKÇU 

Dr. Öğr. Üyesi YASEMİN TEKİN 

Dr. Öğr. Üyesi SULTAN NAZMİYE KILIÇ 

Katılımcı Sayısı: 4 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
4 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
3 75% 1 25% 0 0 0 0 0 0 4.75 5.00 0.43 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
4 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

Derste düzenli yoklama alınır. 4 100% 0 0% 0 0 0 0 0 0 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 3 75% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
3 75% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınavların süresi yeterlidir. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 3 75% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5.00 5.00 0.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 3 75% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 3 75% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
3 75% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.75 5.00 0.43 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Çoklu öğretim üyesi katılımıyla yürütülen bu derste, sınav süreçleri ve akademik/mesleki gelişim katkısı gibi kritik 

alanlarda 5.00 tam puan alınarak öğrenci beklentileri karşılanmıştır. 

İyileştirme Önerisi: Yakalanan bu yüksek başarı grafiğini pekiştirmek adına, öğrencilerin %25'inin "Katılıyorum" düzeyinde kaldığı "farklı anlatım 

teknikleri" maddesine yönelik olarak, proje hazırlama sürecinde interaktif çalıştaylar veya dijital proje yönetim araçlarının kullanımı ders içeriğine 

daha fazla entegre edilebilir. 

 

 

 

 

 
Ders Kodu: YBD4110 

Ders Adı: Mesleki Yabancı Dil İngilizce 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Ders Dönemi: Güz 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör. EMİRHAN YIKILMAZPEHLİVAN 

Katılımcı Sayısı: 3 

 
Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

Derste düzenli yoklama alınır. 4 67% 2 33% 0 0 0 0 0 0 4.67 5.00 0.47 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 5 83% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.83 5.00 0.37 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 5 83% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 4.83 5.00 0.37 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Sınavların süresi yeterlidir. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
4 67% 2 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.67 5.00 0.47 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 
 

Genel Değerlendirme: Dersin içeriği, öğretim elemanı performansı ve sınav süreçleri öğrenciler tarafından 4.67 - 4.83 gibi yüksek puanlarla 

başarılı bulunmuştur. 

İyileştirme Önerisi: Yakalanan bu memnuniyet düzeyini pekiştirmek adına, öğrencilerin %30-33 oranında "Katılıyorum" düzeyinde kaldığı 

alanlarda (örneğin ders teknikleri ve mesleki gelişim katkısı) turizm sektöründen güncel vaka analizleri ve simülasyon temelli konuşma pratikleri 

artırılarak "Kesinlikle Katılıyorum" hedefi yakalanabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

Ders Kodu: YBD4122 

Ders Adı: II. Yabancı Dil Almanca 

Ders Dönemi: Güz 



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

Dersin Öğretim Üye/Elemanları: Öğr.Gör.Dr. DERYA YILMAZ 

Katılımcı Sayısı: 11 
 

 

Dersin İçeriği              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 10 71% 4 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.45 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 10 71% 4 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.45 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
10 71% 4 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.45 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
10 71% 4 29% 0 0 0 0 0 0 4.71 5.00 0.45 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 9 64% 5 36% 0 0 0 0 0 0 4.64 5.00 0.48 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
9 64% 5 36% 0 0 0 0 0 0 4.64 5.00 0.48 

Derste düzenli yoklama alınır. 9 64% 5 36% 0 0 0 0 0 0 4.64 5.00 0.48 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Öğretim Elemanı              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 9 64% 4 42% 0 0% 0 0% 1 7% 4.43 5.00 1.05 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 8 57% 5 48% 0 0% 0 0% 1 7% 4.36 5.00 1.04 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 8 57% 5 48% 0 0% 0 0% 1 7% 4.36 5.00 1.04 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
7 50% 6 53% 0 0% 1 7% 0 0% 4.36 4.50 0.81 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 9 64% 4 42% 0 0% 1 7% 0 0% 4.50 5.00 0.82 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 8 57% 5 48% 0 0% 1 7% 0 0% 4.43 5.00 0.82 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 10 71% 3 35% 0 0% 1 7% 0 0% 4.57 5.00 0.82 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım 
8 57% 5 48% 0 0% 1 7% 0 0% 4.43 5.00 0.82 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Sınavlar/Ölçme-Değerlendirme              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Sınavların içeriği derse uygundur. 10 71% 3 35% 0 0% 1 16% 0 0% 4.57 5.00 0.82 

Sınavların süresi yeterlidir. 9 64% 4 42% 0 0% 1 16% 0 0% 4.50 5.00 0.82 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir 9 64% 4 42% 0 0% 1 16% 0 0% 4.50 5.00 0.82 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

Genel Görüş              

İfade 
5 4 3 2 1 

Ort. Med. Std. 
N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 8 57% 6 57% 0 0% 0 0% 0 0% 4.57 5.00 0.49 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 9 64% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 9 64% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 10 71% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.45 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 10 71% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.45 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 10 71% 4 46% 0 0% 0 0% 0 0% 4.71 5.00 0.45 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
9 64% 5 52% 0 0% 0 0% 0 0% 4.64 5.00 0.48 

5=Kesinlikle Katılıyorum, 4= Katılıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 1=Kesinlikle Katılmıyorum 

 

 

Genel Değerlendirme: Dersin içeriği ve genel öğrenci memnuniyeti yüksek seviyede (4.57 - 4.71 bandı) seyretmekle birlikte, öğretim elemanı 

performansı ve sınav süreçlerine yönelik az sayıdaki uç olumsuz bildirim (1.00 ve 2.00 puanlar) standart sapmayı bir miktar yükseltmiştir. 

İyileştirme Önerisi:  Öğrenciler arasındaki algı farkını minimize etmek adına, özellikle "anlatım anlaşılırlığı" ve "iletişim" (4.36) gibi nispeten düşük 

puanlı alanlarda interaktif Almanca konuşma pratikleri artırılmalı ve sınav değerlendirme kriterleri (rubrik) öğrencilerle daha şeffaf bir şekilde 

paylaşılmalıdır.



BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDIRME RAPORU 

 

SINIF BAZLI DEĞERLENDİRME 

 

2025–2026 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Döneminde Turizm İşletmeciliği Bölümü’nde yürütülen 

derslere yönelik olarak öğrenci memnuniyet anketi uygulanmıştır. Anket kapsamında elde 

edilen bulgulara Tablo 1, Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4’te yer verilmiştir. Söz konusu tablolarda, 

her bir derse ilişkin olarak hesaplanan genel memnuniyet düzeyleri görsel açıdan daha anlaşılır 

olması amacıyla belirli aralıklar doğrultusunda renklendirilmiştir. Buna göre; 4,50–5,00 

aralığında yer alan dersler yeşil, 4,00–4,49 aralığında yer alan dersler mavi, 3,50–3,99 aralığında 

yer alan dersler turuncu ve 3.49 ile altındaki dersler ise mor renk ile gösterilmiştir. 

 

Yapılan analizler sonucunda; 13 dersin yeşil, 17 dersin mavi, 4 dersin turuncu renkte olduğu 

sonucuna ulaşılmıştır. Elde edilen bu bulgular, Turizm İşletmeciliği Bölümü’nde yürütülen 

derslere ilişkin olarak genel öğrenci memnuniyetinin yüksek düzeyde olduğunu ortaya 

koymaktadır. Toplam ders sayısının büyük bir bölümünün yüksek ve oldukça iyi memnuniyet 

kategorilerinde yer alması, ders içeriklerinin planlanması ve öğretim süreçlerinin yürütülmesi 

aşamalarında öğrencilerin beklentilerinin büyük ölçüde karşılandığını göstermektedir. 

 

Bu durum; öğretim elemanlarının alanlarına hâkimiyetleri, etkili ders anlatım yöntemleri, sınıf 

içi iletişim becerileri ve öğrenci merkezli öğretim yaklaşımlarının bölüm genelinde başarılı bir 

biçimde uygulandığını destekleyen önemli bir gösterge olarak değerlendirilmektedir. 

 

Tablolarda yer alan değerlendirmelerde; 1* ile gösterilen değerler madde ortalamalarını, 2* ile 

gösterilen değerler ise ilgili boyutlara ait boyut ortalamalarını ifade etmektedir. Anketlerde 

kullanılan ölçekte 1–5 aralığı; 1 = Kesinlikle Katılmıyorum, 2 = Katılmıyorum, 3 = Ne 

Katılıyorum Ne Katılmıyorum, 4 = Katılıyorum ve 5 = Kesinlikle Katılıyorum şeklinde 

derecelendirilmiştir. Bu doğrultuda, yüksek ortalama değerler öğrencilerin derslere yönelik 

olumlu algı ve memnuniyet düzeylerinin güçlü olduğunu göstermektedir. 



 

 

Tablo 1. Birinci Sınıf Dersleri Analiz Sonuçları 

  

  AIT1101 BTF1101 BTF1102 BTF1103 BTF1104 BTF1112 TDI1101 UYU1101 YBD1140 YBD1141 YDI1101 

İfadeler 

Atatürk 

İlkeleri ve 

İnkılap 

Tarihi I 

Genel 

Turizm 

Önbüro 

Yönetimi 

Servis-Bar 

Uygulamaları 

Hukukun 

Temel 

Kavramları 

Seyahat 

Acentacılığı 

ve Tur 

Operatörlüğü 

Türk Dili I 

Üniversite 

Yaşamına 

Uyum 

İngilizce 

Okuma 

Yazma 

Becerileri I 

İngilizce I 

Yabancı 

Dil 

İngilizce I 

  N:1 N:24 N:34 N:2 N:18 N:35 N:8 N:10 N:26 N:8 N:10 

                       

  1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 

Dersin 

İçeriği 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4.00 

4.00 

3.88 

4.02 

4.71 

4.59 

4.50 

4.50 

4.06 

3.96 

4.57 

4.50 

4.38 

4.22 

4.70 

4.63 

4.54 

4.44 

4.00 

3.93 

4.30 

4.26 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4.00 3.96 4.71 4.50 4.11 4.60 4.25 4.70 4.50 4.00 4.30 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
4.00 3.88 4.71 4.50 4.00 4.54 3.88 4.60 4.42 3.75 4.30 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 
4.00 4.21 4.35 4.50 3.17 4.34 4.13 4.70 4.31 3.63 4.20 

anlatılmaktadır. 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4.00 3.92 4.44 4.50 3.72 4.31 4.13 4.60 4.31 4.00 4.10 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya 

örnekler yeterlidir. 
4.00 4.00 4.53 4.50 4.00 4.49 4.25 4.40 4.27 4.00 4.20 

Derste düzenli yoklama alınır. 4.00 4.29 4.71 4.50 4.67 4.66 4.50 4.70 4.73 4.13 4.40 

Öğretim 

Elemanı 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4.00 

4.00 

3.79 

4.01 

4.71 

4.71 

4.50 

4.50 

4.50 

4.38 

4.51 

4.50 

4.50 

4.57 

4.70 

4.68 

4.42 

4.52 

3.63 

3.55 

4.11 

4.26 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4.00 4.00 4.71 4.50 4.39 4.49 4.50 4.70 4.42 3.63 4.11 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4.00 4.00 4.74 4.50 4.28 4.34 4.63 4.70 4.58 3.38 4.33 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
4.00 4.17 4.68 4.50 4.44 4.54 4.63 4.60 4.58 3.63 4.22 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4.00 3.92 4.62 4.50 4.00 4.34 4.50 4.60 4.42 3.38 4.22 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak 
işlemektedir. 

4.00 4.21 4.71 4.50 4.50 4.60 4.63 4.70 4.62 3.63 4.44 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4.00 4.08 4.76 4.50 4.56 4.60 4.50 4.70 4.54 3.63 4.33 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından memnun kaldım. 
4.00 3.88 4.76 4.50 4.39 4.60 4.63 4.70 4.54 3.50 4.33 

Sınavlar 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4.00 

4.00 

3.67 

3.79 

4.62 

4.55 

4.50 

4.50 

3.78 

3.89 

4.23 

4.06 

4.13 

4.17 

4.40 

4.30 

4.54 

4.51 

3.63 

3.63 

4.11 

4.29 Sınavların süresi yeterlidir. 4.00 3.92 4.38 4.50 3.78 3.91 4.13 4.20 4.42 3.63 4.33 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir. 4.00 3.79 4.65 4.50 4.11 4.03 4.25 4.30 4.58 3.63 4.44 

Genel 

Görüş 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4.00 

4.00 

3.83 

3.90 

4.74 

4.56 

4.50 

4.50 

4.11 

3.95 

4.43 

4.39 

4.50 

4.34 

4.60 

4.47 

4.50 

4.42 

3.50 

3.50 

4.33 

4.22 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4.00 4.04 4.09 4.50 3.89 4.20 4.50 4.50 4.50 3.25 4.22 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını 

düşünüyorum. 
4.00 3.96 4.68 4.50 4.17 4.49 4.25 4.40 4.42 3.50 4.33 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını 
düşünüyorum. 

4.00 3.96 4.76 4.50 3.78 4.49 4.00 4.40 4.35 3.63 4.33 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4.00 3.83 4.71 4.50 3.94 4.43 4.25 4.30 4.31 3.25 3.89 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4.00 3.79 4.47 4.50 3.78 4.20 4.38 4.50 4.38 3.50 4.22 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli 

ölçüde açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
4.00 3.88 4.44 4.50 4.00 4.50 4.50 4.60 4.50 3.88 4.22 

  Toplam Memnuniyet 4.00 3.93 4.60 4.50 4.05 4.36 4.32 4.52 4.47 3.65 4.26 

  Genel Memnuniyet 4.24  

 

 

 

 

 

 

 



 

Tablo 2. İkinci Sınıf Dersleri Analiz Sonuçları 

  

  BTF2120 BTF2121 BTF2122 BTF2124 BTF2125 YBD2111 YBD2112 

İfadeler Muhasebe I Pazarlama Mikro Ekonomi 

Turizmde 

Ulaştırma 

Sistemleri 

Turizm 

Coğrafyası 

II. Yabancı Dil 

Almanca 

Mesleki Yabancı 

Dil İngilizce 

  N:18 N:16 N:8 N:17 N:12 N:11 N:3 

                

  1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 

Ders İçeriği 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4.28 

4.18 

3.81 

3.77 

4.38 

4.18 

4.47 

4.35 

4.33 

4.34 

4.45 

4.41 

5.00 

4.57 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4.17 3.81 4.25 4.29 4.33 4.36 4.33 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 4.22 3.88 4.25 4.41 4.42 4.45 4.67 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) anlatılmaktadır. 4.06 3.63 3.75 4.29 4.25 4.36 3.67 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4.00 3.69 4.25 4.35 4.25 4.45 4.67 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 
4.11 3.75 3.88 4.18 4.25 4.36 4.67 

yeterlidir. 

Derste düzenli yoklama alınır. 4.44 3.81 4.50 4.47 4.58 4.45 5.00 

Öğretim Elemanı 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4.28 

4.30 

3.69 

3.72 

4.38 

4.24 

4.24 

4.32 

4.17 

4.17 

4.45 

4.39 

5.00 

4.83 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4.17 3.63 4.13 4.29 4.08 4.45 4.67 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4.33 3.50 4.38 4.29 4.17 4.36 4.33 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 4.33 3.88 4.13 4.35 4.08 4.36 5.00 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4.33 3.81 4.25 4.24 4.17 4.36 5.00 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4.33 3.81 4.13 4.35 4.25 4.36 5.00 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4.33 3.81 4.25 4.41 4.17 4.36 5.00 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından memnun kaldım. 4.33 3.63 4.25 4.35 4.25 4.45 4.67 

Sınavlar 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4.28 

4.22 

3.81 

3.83 

4.38 

4.38 

4.53 

4.33 

4.25 

4.19 

4.45 

4.36 

4.67 

4.89 Sınavların süresi yeterlidir. 4.11 3.81 4.25 4.06 4.08 4.18 5.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir. 4.28 3.88 4.50 4.41 4.25 4.45 5.00 

Genel Görüş 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4.11 

4.15 

3.75 

3.70 

4.25 

4.18 

4.18 

4.10 

4.25 

4.17 

4.45 

4.41 

4.00 

4.52 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4.17 3.69 4.13 4.00 4.08 4.36 5.00 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4.22 3.75 4.13 4.24 4.25 4.45 5.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4.11 3.75 4.13 4.12 4.17 4.45 5.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4.17 3.63 4.13 4.06 4.17 4.36 3.67 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4.00 3.63 4.25 3.94 4.08 4.36 4.00 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve dersin amaç ve 
hedefleriyle uyumludur. 

4.28 3.69 4.25 4.18 4.17 4.45 5.00 

Toplam Memnuniyet 4.22 3.74 4.22 4.27 4.22 4.40 4.68 

  Genel Memnuniyet 4.25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Tablo 3. Üçüncü Sınıf Dersleri Analiz Sonuçları 

  

  BTF3120 BTF3121 BTF3122 BTF3126 BTF3130 BTF3131 YBD3110 

  
Turizm 

Pazarlaması 

Turizm İşletmeleri 

Muhasebesi 

İnsan Kaynakları 

Yönetimi 
Örgütsel Davranış 

Turizm 

İşletmelerinde 

Finansal Tablolar 

Analizi 

Dünya Coğrafyası 

ve Turizm 

Destinasyonları 

Mesleki Yabancı Dil 

İngilizce 

İfadeler N:12 N:13 N:16 N:13 N:1 N:3 N:2 

                

  1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 

Dersin İçeriği 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4.83 

4.83 

4.38 

4.36 

4.38 

4.38 

5.00 

4.93 

5.00 

3.86 

5.00 

5.00 

5.00 

4.79 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4.83 4.38 4.38 5.00 5.00 5.00 5.00 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak kullanılabilir. 4.83 4.38 4.38 5.00 5.00 5.00 5.00 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 
4.83 4.31 4.38 4.77 5.00 5.00 4.50 

anlatılmaktadır. 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4.83 4.31 4.38 4.92 1.00 5.00 4.50 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 
4.83 4.31 4.38 4.92 1.00 5.00 4.50 

yeterlidir. 

Derste düzenli yoklama alınır. 4.83 4.46 4.38 4.92 5.00 5.00 5.00 

Öğretim 

Elemanı 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4.58 

4.58 

4.38 

4.38 

4.38 

4.39 

5.00 

5.00 

5.00 

4.25 

5.00 

5.00 

3.50 

3.50 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4.58 4.38 4.38 5.00 2.00 5.00 3.50 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4.58 4.38 4.38 5.00 5.00 5.00 3.50 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde davranmıştır. 4.58 4.38 4.44 5.00 5.00 5.00 3.50 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4.58 4.31 4.31 5.00 5.00 5.00 3.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4.58 4.38 4.44 5.00 5.00 5.00 3.50 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4.58 4.31 4.38 5.00 5.00 5.00 3.50 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili performansından 

memnun kaldım. 
4.58 4.54 4.38 5.00 2.00 5.00 3.50 

Sınavlar 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4.75 

4.75 

4.38 

4.33 

4.25 

4.25 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 Sınavların süresi yeterlidir. 4.75 4.23 4.25 5.00 5.00 5.00 5.00 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir. 4.75 4.38 4.25 5.00 5.00 5.00 5.00 

Genel Görüş 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. 4.83 

4.75 

4.38 

4.35 

4.31 

4.31 

4.92 

4.93 

5.00 

3.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4.75 4.31 4.31 4.85 5.00 5.00 5.00 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4.75 4.38 4.31 4.92 2.00 5.00 5.00 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4.75 4.38 4.31 5.00 2.00 5.00 5.00 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4.75 4.23 4.31 4.92 2.00 5.00 5.00 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4.67 4.38 4.31 4.92 2.00 5.00 5.00 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde açık ve 

dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
4.75 4.38 4.31 5.00 3.00 5.00 5.00 

  Toplam Memnuniyet 4.72 4.36 4.35 4.96 3.88 5.00 4.46 

  Genel Memnuniyet 4.53 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Tablo 4. Dördüncü Sınıf Dersleri Analiz Sonuçları 

  

  BTF4120  BTF4121 BTF4123 BTF4125 BTF4127 BTF4128 BTF4160 YBD4110 YBD4122 II. 

  

Turizm 

Politikası ve 

Planlaması 

Turizm 

Ekonomisi 

Yeni Yönetim 

Teknikleri 

Kongre ve Fuar 

Organizasyonu 
Girişimcilik I 

Turistik Ürün 

Çeşitlendirmesi 

Bitirme Projesi 

Önerisi 

Mesleki 

Yabancı Dil 

İngilizce 

Yabancı Dil 

Almanca 

İfadeler N:16 N:15 N:11 N:19 N:13 N:13 N:4 N:3 N:11 

                    

  1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 

Dersin İçeriği 

Dersin amaç ve hedefleri açık olarak belirtilmiştir. 4.63 

4.59 

4.67 

4.62 

4.64 

4.67 

4.47 

4.49 

4.85 

4.82 

4.46 

4.46 

5.00 

4.96 

4.67 

4.67 

4.71 

4.68 

Dersin konusu ve kapsamı yeterlidir. 4.63 4.67 4.73 4.47 4.85 4.46 5.00 4.67 4.71 

Dersimde aktarılan bilgiler güncel ve mesleki olarak 

kullanılabilir. 
4.63 4.73 4.73 4.42 4.85 4.46 5.00 4.67 4.71 

Ders farklı tekniklerle (sunum, soru-cevap vb.) 

anlatılmaktadır. 
4.56 4.53 4.73 4.53 4.77 4.38 4.75 4.67 4.71 

Derste kullanılan kaynaklar öğrenme için yeterlidir. 4.63 4.53 4.55 4.47 4.77 4.46 5.00 4.67 4.64 

Ders kapsamındaki uygulamalar, etkinlikler veya örnekler 

yeterlidir. 
4.50 4.60 4.64 4.53 4.77 4.46 5.00 4.67 4.64 

Derste düzenli yoklama alınır. 4.56 4.60 4.64 4.53 4.85 4.54 5.00 4.67 4.64 

Öğretim 

Elemanı 

Dersi kapsamlı şekilde aktarmaktadır. 4.38 

4.39 

4.73 

4.63 

4.64 

4.67 

4.37 

4.44 

4.77 

4.84 

4.31 

4.48 

4.75 

4.94 

4.83 

4.71 

4.43 

4.43 

Dersteki bilgileri anlaşılır şekilde aktarmaktadır. 4.38 4.67 4.64 4.47 4.85 4.38 5.00 4.83 4.36 

Öğrencilerle iletişimi iyidir. 4.38 4.67 4.64 4.42 4.85 4.46 5.00 4.67 4.36 

Öğrenci ayrımı gözetmeksizin herkese eşit şekilde 

davranmıştır. 
4.44 4.67 4.55 4.47 4.92 4.54 4.75 4.67 4.36 

Öğrenci görüşme saatlerinde ulaşılabilirdir. 4.44 4.53 4.73 4.53 4.85 4.54 5.00 4.67 4.50 

Dersi öngörülen saat ve sınıfta düzenli olarak işlemektedir. 4.44 4.53 4.73 4.47 4.77 4.54 5.00 4.67 4.43 

Ders süresini verimli kullanmıştır. 4.38 4.53 4.73 4.42 4.85 4.54 5.00 4.67 4.57 

Genel olarak öğretim elemanının bu ders ile ilgili 

performansından 
4.31 4.73 4.73 4.37 4.85 4.54 5.00 4.67 4.43 

Sınavlar 

Sınavların içeriği derse uygundur. 4.44 

4.44 

4.73 

4.71 

4.73 

4.73 

4.42 

4.44 

4.85 

4.90 

4.23 

4.33 

5.00 

5.00 

4.67 

4.67 

4.57 

4.52 Sınavların süresi yeterlidir. 4.44 4.67 4.73 4.42 4.92 4.38 5.00 4.67 4.50 

Sınav kağıtları adil değerlendirilir. 4.44 4.73 4.73 4.47 4.92 4.38 5.00 4.67 4.50 

G
e
n

e
l 

G
ö

rü
ş 

Genel olarak aldığım dersten memnun kaldım. Ort. 

4.42 

4.73 

4.61 

4.73 

4.65 

4.47 

4.45 

4.77 

4.84 

4.38 

4.44 

5.00 

4.86 

4.67 

4.67 

4.57 

4.66 

Ders kaynaklarına kolayca ulaşabildim. 4,40 4.60 4.64 4.58 4.85 4.54 4.75 4.67 4.64 

Dersin akademik gelişimime katkı sağladığını 
düşünüyorum. 

4.44 4.67 4.64 4.37 4.92 4.31 5.00 4.67 4.64 

Dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum. 4.38 4.47 4.64 4.42 4.77 4.46 5.00 4.67 4.71 

Dönem boyunca dersi severek takip ettim. 4.38 4.53 4.64 4.37 4.85 4.46 4.75 4.67 4.71 

Dersi arkadaşlarıma da tavsiye ederim. 4.38 4.67 4.64 4.47 4.85 4.38 4.75 4.67 4.71 

Ders için tanımlanmış olan öğrenme çıktıları yeterli ölçüde 

açık ve dersin amaç ve hedefleriyle uyumludur. 
4.50 4.60 4.64 4.47 4.85 4.54 4.75 4.67 4.64 

  Toplam Memnuniyet 4.58 4.63 4.67 4.46 4.84 4.45 4.93 4.68 4.58 

  Genel Memnuniyet 4.65 

 

 

 

 

 

 

 

 


