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Anket Adi: Boliim Ogrenci Memnuniyet Anketi
Katilimer Sayisi: 215 6grenci

Giris

Bu anket calismasi, 6grencilerimizin egitim-6gretim faaliyetlerinden, fiziki altyapidan, akademik kadrodan ve genel
iiniversite hizmetlerinden ne derece memnun olduklarini 6l¢gmek amaciyla gerceklestirilmistir. Anket formu, 5°1i Likert
tipi dlgek (1: Cok Kétii, 5: Cok Iyi) kullanilarak hazirlanns ve tiim dgrencilere ¢evrim ici olarak sunulmustur.
Toplanan veriler tizerinden her bir sorunun ortalamasi alinmis, ylizdesel dagilimlari ve grafik analizleri yapilmistir. Bu
veriler hem bdolim diizeyinde i¢ kalite gilivencesi siireclerine katki saglamayr hem de yapilacak iyilestirme
¢aligmalarina yon vermeyi amaglamaktadir.

Genel Memnuniyet Ortalamalar: (Kategori Bazl)

Kategori Ortalama Puan
Egitim ve Ogretim 341
Altyap1 ve Fiziksel Olanaklar 3.12
Akademik Destek ve Danigmanlik 3.24

2025 Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglari
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Puan

Egitim ve Ogretim Altyap: ve Fiziksel Akademik Destek ve
Olanaklar Danismanlik
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Genel Degerlendirme

Anket sonuglar1 genel olarak 6grencilerin egitim 6gretim, fiziksel olanaklar ve danigmanlik sistemlerinden
memnun olduklari1 gdstermektedir. Ogrencilerin, &zellikle ders materyallerine erisim, kiitiiphane
kaynaklar1 ve Ogretim elemanlarmin yaklagimi konusunda olumlu geri bildirimlerde bulunduklari
goriilmektedir. Ancak, bazi temel alanlarda memnuniyet diizeylerinin ortalamanin altinda kaldig1 dikkat

cekmektedir. Bilgisayar laboratuvarlariin teknik altyapisi, internet erisimi ve sosyal/kiiltiirel etkinliklerin

gelistirilmesi hem de Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini destekleyecek uygulamalarin

yayginlastirilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.
Giiclii Yonler:
* Danigmanlarin ve 6gretim elemanlarmin 6grenciye yaklagimi
* Egitim 6gretim faaliyetleri
Gelistirilmeye Acik Alanlar:
* Teknik altyapinin gii¢lendirilmesi (laboratuvar, internet)
* Danigmanlik hizmetlerinin etkinliginin artirilmasi
* Sosyal ve kiiltiirel faaliyet ¢esitliligi

Iyilestirme Calismalar
e Akademik danmigmanlik sistemleri yeniden yapilandirilmali; 6grenci-danisman iletisimi tesvik
edilmelidir. Ogrencilerin dgretim iiyelerine daha rahat ulasabilmeleri icin ofis saatlerinin ofis

kapilaria asilmasi ve her donem giincellenmesi uygun goriilmiistiir.
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