
“LOJİSTİK YÖNETİMİ” DERSİ ÖĞRENME ÇIKTILARI ANKET ANALİZİ 

Lojistik Yönetimi Dersi Öğrenme Çıktıları Ortalama Standart 
Sapma 

Varyasyon 
Katsayısı 

Yüzde 

Lojistik yönetiminin temel kavramlarını, 
tarihçesini ve gelişiminde etkili olan faktörleri 
tanımlar. 

4,77 0,44 9% 95% 

Lojistik iş süreçleri ve performans 
göstergelerini açıklayarak müşteri hizmetleri 
ve sipariş yönetimi süreçlerini değerlendirir. 

4,77 0,44 9% 95% 

Tesis yeri seçimi, üretim planlama ve talep 
tahmini konularında temel analizler yapar. 

4,77 0,44 9% 95% 

Tedarik, satın alma, envanter yönetimi, 
depolama, malzeme elleçleme ve ambalajlama 
süreçlerini açıklar. 

4,77 0,44 9% 95% 

Taşımacılık, gümrükleme ve sigortalama 
süreçlerinin lojistik operasyonlara etkisini 
yorumlar. 

4,77 0,44 9% 95% 

Lojistikte dış kaynak kullanımı ve stratejik karar 
alma süreçlerini değerlendirir. 

4,77 0,44 9% 95% 

Genel Ortalama 4,77 0,44 9% 95% 

 

2025–2026 eğitim-öğretim yılı güz yarıyılı sonunda 13 öğrenci tarafından doldurulan anket 

sonuçları, Lojistik Yönetimi dersine ait öğrenme çıktılarının çok yüksek düzeyde başarıldığını 

göstermektedir. 

1. Genel Değerlendirme 

Anket sonuçlarına göre dersin genel performans göstergeleri aşağıdaki gibidir: 

• Genel Ortalama: 4,77 (5 üzerinden) 

• Ortalama Standart Sapma: 0,44 

• Varyasyon Katsayısı (VK): %9 

• Olumlu Görüş Oranı: %95 

Bu değerler, öğrencilerin ders içeriği ve kazanımlarından son derece memnun olduklarını, 

öğrenme çıktılarının hedeflenen düzeyde ve tutarlı biçimde gerçekleştiğini göstermektedir. 

Düşük varyasyon katsayısı (%9), öğrenci görüşleri arasında yüksek düzeyde bir görüş birliği 

bulunduğunu ortaya koymaktadır. 

 

 

 

 

 



2. En Güçlü Öğrenme Çıktıları 

Anket sonuçlarına göre tüm öğrenme çıktılarının aynı ortalama ve memnuniyet düzeyi ile 

değerlendirildiği görülmektedir: 

Öğrenme Çıktısı Ortalama VK Olumlu 

Görüş 

Lojistik yönetiminin temel kavramlarını, tarihçesini ve 

gelişiminde etkili olan faktörleri tanımlar. 

4,77 %9 %95 

Lojistik iş süreçleri ve performans göstergelerini açıklayarak 

müşteri hizmetleri ve sipariş yönetimi süreçlerini 

değerlendirir. 

4,77 %9 %95 

Tesis yeri seçimi, üretim planlama ve talep tahmini 

konularında temel analizler yapar. 

4,77 %9 %95 

Tedarik, satın alma, envanter yönetimi, depolama, malzeme 

elleçleme ve ambalajlama süreçlerini açıklar. 

4,77 %9 %95 

Taşımacılık, gümrükleme ve sigortalama süreçlerinin lojistik 

operasyonlara etkisini yorumlar. 

4,77 %9 %95 

Lojistikte dış kaynak kullanımı ve stratejik karar alma 

süreçlerini değerlendirir. 

4,77 %9 %95 

 

3. Genel Başarı Düzeyinin Yorumu 

Tüm öğrenme çıktılarının aynı ortalama ve memnuniyet oranına sahip olması, dersin öğrenme 

hedeflerinin eşit, dengeli ve tutarlı biçimde kazandırıldığını ortaya koymaktadır. Öğrencilerin 

lojistik yönetim süreçlerini hem operasyonel hem de stratejik düzeyde kavradıkları 

anlaşılmaktadır. 

4. Gelişmeye Açık Alanlar 

Anket sonuçlarına göre düşük performans gösteren veya ayrışan bir öğrenme çıktısı 

bulunmamaktadır. Tüm çıktılar yüksek başarı ve memnuniyet düzeyine sahiptir. Bu durum, 

dersin mevcut yapısının öğrenme hedefleri açısından yeterli ve etkili olduğunu göstermektedir. 

5. Sonuç ve Öneriler 

Sonuç olarak, Lojistik Yönetimi dersi; öğrencilerin lojistik süreçleri tanıma, analiz etme, 

yorumlama ve stratejik karar alma becerilerini çok yüksek düzeyde kazanmalarına katkı 

sağlamıştır. Anket bulguları, dersin öğrenme çıktıları açısından başarılı, tutarlı ve öğrenci 

memnuniyeti yüksek bir yapıya sahip olduğunu ortaya koymaktadır. 

 

 



Öneriler: 

• Dersin mevcut kapsamlı ve dengeli içeriğinin korunması, 

• Stratejik karar alma ve performans değerlendirme konularında örnek vaka analizlerinin 

artırılması önerilmektedir. 


