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LOJİSTİK PROGRAMI KRİZ VE STRES YÖNETİMİ DERSİ ÖĞRENME ÇIKTILARI 
ANKET FORMU (2025-2026 GÜZ
Sevgili Öğrencilerimiz,  Bu anket, Balıkesir Üniversitesi Bigadiç Meslek Yüksekokulu Yönetim ve Organizasyon Bölümü Lojistik Programı öğrencilerinin "Kriz ve Stres 
Yönetimi" dersi öğrenme çıktılarında ulaştıkları düzeyi değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Sizlerin görüş ve önerileri, ders içeriğinin ve eğitim yöntemlerinin 
geliştirilmesi açısından büyük önem taşımaktadır.  Ankete katılımınız ve değerli zamanınızı ayırdığınız için teşekkür ederiz.

ANKET BİLGİLERİ
Anket, 5’li Likert ölçeği ile hazırlanmıştır (Kesinlikle Katılmıyorum, Katılmıyorum, Kararsızım, Katılıyorum, Kesinlikle Katılıyorum). Sonuçların ortalamaları şu şekilde 
değerlendirilecektir:  

  
1: Kesinlikle Katılmıyorum
  
2: Katılmıyorum
  
3: Kararsızım
  
4: Katılıyorum
  
5: Kesinlikle Katılıyorum
 

  Anket değerlendirme kriterlerine göre 3 puan ve altındaki sonuçlar iyileştirilmesi gereken alanlar olarak değerlendirilecektir.

GENEL DEĞERLENDİRME
Aşağıdaki ifadeleri değerlendirerek uygun kutucuğu işaretleyiniz.

Ders Öğrenme Çıktılarının Değerlendirilmesi * 1.

Kesinlikle
Katılıyorum Katılıyorum Kararsızım Katılmıyorum

Kesinlikle
Katılmıyorum

Kriz ve stres
kavramlarını
tanımlar.

Kriz yönetimi
sürecinin
aşamalarını
açıklar.

Stresin birey ve
organizasyon
üzerindeki
etkilerini analiz
eder.

Kriz ve stresle
başa çıkma
stratejilerini
uygular.

Kriz
senaryolarını
değerlendirerek
çözüm önerileri
geliştirir.




