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. GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin
Usul ve Esaslar, Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi, Kamu i¢ Kontrol Rehberi geregince
kamu idareleri i¢ kontrol faaliyetlerin siirekli ve sistemli bir sekilde izlemeli ve
gelistirmelidir.

izleme ile idarenin faaliyetlerinin misyon dogrultusunda, hedeflerle uyumlu olarak
ylritilip yuratilmedigi, risk yonetimi esaslari cercevesinde gerekli kontrollerin
ongoriillip ongoriilmedigi, s6z konusu kontrollerin uygulanip uygulanmadigi, iletisimin
acik ve yeterli olup olmadigi gibi hususlar tespit edilip degerlendirilmektedir. Bu nedenle
izleme i¢ kontrol sisteminin diger i¢ kontrol sistemi bilesenleriyle etkilesim halinde
isleyen bir siirectir. izleme i¢ kontrol sisteminin, beklendigi sekilde isleyisinin ve
kosullardaki degisikliklere uyum gostermesinin saglanmasi amaciyla gergeklestirilir.
Yonetime, kontrol faaliyetleri sorunlarinin diizeltilmesini saglar ve istenmeyen bir olay
meydana gelmeden dnce riski kontrol etme sansi verir.

ic kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk iist yoneticiye aittir. 5018 sayili
Kanunun 17" inci maddesinde de bu husus vurgulanmis ve Ust yoneticilerin mali yonetim
ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi ve izlenmesinden sorumlu olduklari ifade
edilmistir. izleme raporlarina iliskin mevzuatta belirlenen yetki gérev ve siiregler Sekil T

de 6zetlenmistir.

. )
-I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesi icin gerceklestirilen
faaliyetler ile sistemin isleyisi, etkililigi ve etkinligi konusundaki

degerlendirmelere iligkin rapor hazirlar. )

. 4 o)
-Dilizenlenen rapor; I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK)
tarafindan degerlendirilir ve varsa rapora iliskin eksiklikle tamamlandiktan
sonra uygun gorisle ust yoneticinin onayina sunar.

J

~

-Ust yénetici tarafindan onaylanan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu
Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi' ne iletir.

J

Sekil 1izleme Raporlari Siireci.
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ic kontrol sisteminin izlenmesi; siirekli izleme ve ozel degerlendirmeler yoluyla
gerceklestirilir. Suirekli izleme; idare faaliyetlerinin yiriitilmesi sirasinda, devamli olarak
faaliyetleri yiruten personel ve onlari hiyerarsik olarak kontrol etmekle gorevli
yoneticiler tarafindan gercgeklestirilmektedir. Strekli izleme; diizenli yonetim ve gozetim
faaliyetlerini, karsilastirmalari ve personelin gorevlerini yiritiirken almis oldugu diger
onlemleri kapsamaktadir. Ozel degerlendirmeler; i¢ kontrol sisteminin etkinliginin
degerlendirilmesi amaciyla ydnetim ve calisanlar tarafindan gercgeklestirilen
degerlendirme faaliyetleridir. Ozel degerlendirme faaliyetleri; 6z degerlendirme
calistaylari yapilmasi, soru formlarinin/anketlerin kullanilmasi ve c¢alisma grubu
olusturulmasi seklinde gerceklestirilebilir. 0z degerlendirme calistaylari, i¢ kontrol
sisteminin degerlendirilmesinin yani sira yonetici ve calisanlarin idare hedeflerine
ulasilmasinda i¢ kontroliin 6nemi konusunda da bilinglendirilmesine katki saglar.

Bu rapor 6z degerlendirme yontemi kapsaminda anket yapilarak elde edilen verilerin
islenmesi sonucu olusturulmustur. Raporda kullanilan sorular Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Rehberi’ nde yer alan anket sorularidir.
Bu sorular Balikesir Universitesi birimleri tarafindan cevaplanmis ve cevaplar Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi Stratejik Yonetim ve Planlama Sube Midiirligiu tarafindan
konsolide edilerek rapora dontistlrilmustdr.

Raporda éncelikle Balikesir Universitesine iligkin genel bilgilere yer verilecek, ardindan
ic kontrol sisteminin gelisimi degerlendirilecek, sonrasinda analiz sonuglari paylasilacak,

sonug ve oneriler bolumiyle rapor tamamlanacaktir.

A. GENEL BILGILER
1. Misyon

Balikesir Universitesi, giicli donanima sahip, disiplinlerarasi galisma Kkiiltiirii olan,
nitelikli ve o6zgiin arastirmalar yapabilen, rekabet¢i, kendini surekli gelistirmeyi bilen
kalifiye bireyler yetistirilmesini ve yasam kalitesini artirici hizmet ve ¢6ziimler sunmayi

benimsemistir.
2.Vizyon

Egitimde, bilimde, sosyal alanlarda ulusal ve uluslararasi diizeyde kabul gdren egitim

odakli, yenilikgi bir tniversite olmaktir.
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B. ORGANIZASYON YAPISI

Balikesir Universitesi’ ne ait organizasyon semasi Sekil 2 de paylasilmistir.

BALIKESIR UNIVERSITESI ORGANIZASYON SEMASI
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. IG KONTROL SISTEMi SORU FORMU ANALIZ VE SONUGLARI

Bu rapor 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu i¢ Kontrol Tebligi,
Kamu ¢ Kontrol Standartlari Rehberinde belirtilen esaslar gercevesinde Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi (SGDB), Stratejik Yonetim ve Planlama Sube Miidiirliigiince
hazirlanmistir. Raporun igerigini Kamu i¢ Kontrol Standartlari rehberinde yer alan ve ig
kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla tasarlanmis soru formuna verilen

cevaplarin degerlendirilmesini icermektedir.

Rehberde degerlendirme yapilirken izlenecek yontem ve puanlamaya iliskin uygulanacak
yol haritasi belirlenmistir. Buna gore Rehberde “Yiizde puanlari her kategori igin ayri ayri
ve formun geneli igin iZ Tablo Tdeki sekilde yorumlanmalidir.” ifadesi mevcuttur.

Rehberde belirtilen tablo icerigi Tablo 1" de paylasilmistir.

Tablo 1i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuglarinin Yorumlanmasi

% Puant  Yorum

ic kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun géstergesi.
Biraz farkindallk olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniz
0-25 idarede uygulanmadigi anlasilmaktadir. i¢ kontrol sisteminin kurulmasi

icin acil rehberlik ve yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gdstergesi. ic
kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
26-50 mekanizmalarinin uygulanmasi icin calismalara baslandigi
anlasilmaktadir. Ancak galismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya

gecilmesi gereklidir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi.
51-75 ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigl, ancak

gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi.
ic  kontrolmekanizmalarinin uygulamasinin  yerlestigi anlasilmaktadir.
76-90 Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler vyapilabileceginin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi.

71-100 I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
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A. VERI SETINE iLiSKIN GENEL BILGILER

Ankette yer alan sorular Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan i¢ Kontrol
Standartlari Rehberinde belirlenmistir. Soru formunun bodlimleri Uluslararasi
Sayistaylar Birligi (INTOSAI), Avrupa Komisyonu ve benzer uluslararasi kuruluslarca da
referans olarak kabul edilen, Comittee of Sponsoring Organizations (COSO) tarafindan
olusturulan modelin bilesenlerini icermektedir. Bu bilesenler ‘kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme' bolimlerinden olusmaktadir.
Bu bes bolimin her biri igin ayri belirlenmis toplam 70 soru bulunmaktadir. Sorularin

boliimlere gore dagilimi Grafik 1" de gosterilmistir.

Kontrol ortami

Risk
24 degerlendirme

Kontrol faaliyetleri

12

16 Bilgi ve iletisim

®izleme

Grafik 1 Sorularin Béliimlere Gore Dagilimi.

Bu 70 soruya verilebilecek cevaplar ‘Evet’, ‘Gelismekte’, ‘Hayir’ ile sinirlandirilmistir.
Olgiimde puanlama yapilirken Evet ‘2, Gelismekte ‘T, Hayir ‘0’ olarak degerlendirilecektir.
Arastirmaya toplamda 45 birimden katilim saglanmistir. Soru formunda bir sorunun
alabilecegi en yiiksek puan 90 en diisiik puan ise 0 dir. Bir birimin verebilecegi en yiiksek

puan 140 en diislik puan ise 0 dir.

Anketin giivenilirlik analizinde Cronbach’ s Alpha orani kullanilmistir. Oran 0,96 olarak
bulunmustur. Bu oranin 0,70 lizeri gerceklesmesi ankette i¢ tutarliiginin giivenilir
oldugunu ifade etmektedir.

Anket Balikesir Universitesi akademik ve idari birimlerine gonderilmis ve birimlere 1
haftalik cevaplama siiresi verilmistir. Universite birimleri analiz esnasinda karsilastirma
yapabilmek igin gruplara ayrilmistir. Bu gruplar akademik birimler ve idari birimler
olarak belirlenmistir. Gruplari belirlemede birimin Universitenin organizasyon semasinda
bulunduklari yer bilgisi kullanilmistir. Birimlerin ankete katiim verileri Grafik 2 ile

gosterilmistir.
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m Akademik Birimler ®midari Birimler

Grafik 2 Ankete Katilan Birimlerin Dagilimi.
Akademik birim ve idari birim olarak siniflandirilan Universite birimleri sorulara verdikleri
cevaplar yoniinden analiz edilmistir. Birimlerin ifadeler icin yaptiklari tercih bilgileri Grafik 4
ile paylasilmistir.

Analiz sonuglari; genel boyutta, birimlere (akademik ve idari) ve bilesenlere (kontrol ortami,
risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme) gore ayri ayri sunulacaktir.

B. GENEL SONUCLAR

Katilimcilarin tercihleri incelendiginde 45 birim tarafindan 70 soruya verilen toplamda 3150
cevabin 1.726'si1 Evet, 1010°'u Gelistirilmekte, 414’4 Hayir olarak isaretlenmistir. Cevaplarin

dagilim yilizdesi Grafik 3 ile paylasilmistir.

mEvet mGelistirilmekte ™ Hayir

Grafik 3 Katilimci Tercihlerinin Yiizdesel Dagilimi.
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56% 26%

18%
Evet Gelistirilmekte Hayir
m Akademik Birimler idari Birimler

Grafik 4 Ankete Katilan Birimlerin Segimlerinin Dagilimi.

Birimlerin “Evet”, “Hayir” ve “Gelistirilmekte” tercihlerinin ylizdesel dagiliminin birbirine
yakin oldugu gorilmektedir. Bu da birimlerin i¢ kontrol sisteminin etkinligi konusunda yakin
fikirlere sahip oldugu yoniinde yorumlanabilir.

Analize konu ifadelerden en yliksek puani alan “SORU 6 Biriminizin tiim is ve islemleriyle
ilgili ciktilara personelin ve yetkili mercilerin erisimleri saglaniyor mu?” ifadesidir. ifade
toplamda 90 tam puan almistir. ‘Kontrol Ortami’ boliimiinde yer alan ifadeye verilen

cevaplarin %100'G ‘Evet'tir.

En dusik puani alan ifade ise ‘Kontrol Ortam!’ bolimiindedir. ‘SORU 20 Biriminiz personeline
yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosediirler (personel alimi, yer degistirme, list gérevlere
atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi? ifadesi anketin en diisiik puanli sorusu

olmustur. Soruya verilen cevaplarin yiizde dagilimi Grafik 5 ile paylasilmistir.

Evet mGelistirilmekte mHayir

Grafik 5 Katilimcilardan En Diisiik Puani Alan Soru.

Analiz kapsaminda en yiiksek puani alan l¢ soru da ‘Kontrol Ortami’ bolimiine aittir.

Sorular ve puanlari asagida paylasilmistir.
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H Soru 6 Biriminizin tim is ve islemleriyle
ilgili giktilara personelin ve yetkili
mercilerin erisimleri saglaniyor mu?

B Soru 8 Biriminizin misyonu yazili olarak
belirlenip, duyuruldu mu?(Misyon; ilan
panolarinda, intranette, e-posta yoluyla
personele duyurulabilir.)

B Soru 21 Biriminizde is akis
sureclerindeki imza ve onay mercileri
belirlendi mi?(is akis siireglerinin
belirlenmesi ve bu siireglerdeki imza
ve onay mercilerinin belirlenmesi ve
duyurulmasi 6nerilmektedir.)

Grafik 6 En Yiiksek Puanli Ug Soru ve Puanlari

En diisiik puan alan ii¢ soru ve puanlari incelendiginde bu iki sorunun (Soru 20 ve Soru
19)'un ‘Kontrol Ortamr’ bilesenine bir sorunun ise (Soru 8) “Risk izleme” béliimiine ait oldugu

gorilmiustur. Sorulara iliskin bilgiler grafikte paylasilmistir.

® Soru 20 Biriminiz personeline yonelik insan
kaynaklari ile ilgili prosediirler (personel
alimi, yer degistirme, iist gorevlere atanma,
performans degerlendirmesi vb.) var mi?

B Soru 19 Biriminizde yiliksek performans
gosteren personel icin gelistirilmis ve
uygulanan ddillendirme mekanizmalari var
m1?(Yiiksek performans gosteren personel
icin 6dil/motivasyon mekanizmalari
(yonetici tara

® Soru 8 Biriminizde tespit edilen risklerin,
muhtemel etkileri ve gerceklesme
olasiliklari dlgiiliiyor mu?(Tespit edilen
risklerin olasilik ve etkileri olgilmeli ve
rakamla gosterilmelidir.)

Grafik 7 Biitiin Sorular iginde En Diisiik Puan Alan Ug Soru

2022, 2023 ve 2024 sonuglarina gore en yiiksek ve en diisiik puani alan sorular Tablo 2’ de

paylasilmistir.
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Tablo 2 Son Ug Yilin En Yiiksek ve En Diisii Puani Alan Sorulari.

Kontrol Ortami Soru 12 Kontrol Ortami Soru 6
Biriminizin ve alt Kontrol Ortami Soru 8 Biriminizin tim is ve
birimlerin gorevleri, Biriminizin misyonu islemleriyle ilgili ciktilara

SRt idarenizin ve yazili olarak belirlenip, personelin ve yetkili
biriminizin misyonu ile duyuruldu mu? mercilerin erisimleri
uyumlu mu? saglaniyor mu?

Son ¢ yilin en yiliksek puani alan sorulari ‘Kontrol Ortam!’ boliimiinde yer almistir. 2022 ve
2023 yillarinda en yiiksek puani alan ifadeler incelendiginde misyon ve vizyonun
sahiplenilmesi ve tabana yayilmasini sorgulayan ifadeler oldugu gozlenmektedir. Bu rapor
doneminde Soru 12 aldigi 0,889 puan ile altinci Soru 8 ise 0,978 puan ile ikinci sirada yer
almistir. Bu ifadeler ortalama puan olan 0,708lUn uzerinde gergeklesmistir. Gozlemlenen
sonuglar bu uygulamalarin kurumda tabana yayilarak yerlestigi yoniinde

yorumlamamaktadir.

2022 ve 2023 yillarinda en diisiik puanli sorular ‘Risk Ortami’ boliimiinde yer almistir. Bu
sorular incelendiginde birimlerde risklerin tespiti ve olglilmesi ile ilgili oldugu
gorilmektedir. S6z konusu donemlerde birimlerde risk c¢alismalari heniiz
baslatilmadigindan bu sorularin diisiik puan almasi dogaldir. 2024 yilinda ise ‘Kontrol
Ortam/’ béliimiinde yer alan 20. Soru 0,456 puan ile en diisiik puani almistir. ifade
incelendiginde birimlerin, personel alimi, yer degistirme, {ist gorevlere atanma, performans

degerlendirmesi vb. konularda eksiklik gordiigii anlasilmaktadir.

Her bir boliimiin ayri puanlarini ve formun toplam puanini Gizerinden yapilacak analiz Tablo 1
ile paylasilan oranlara erismemizi saglamaktadir. Boliimlerin ayri puanlarini ve formun
toplam puanini iceren bilgiler Tablo 3 ile paylasilmistir. Ayrica karsilastirma yapabilmek igin

tabloda 2022 ve 2023 yili sonuglarina da yer verilmistir.
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Tablo 3 Puanlara Gore Sonuglar

Minimum Maksimum Toplam & & &

Bolim N Puan Puan Puan Ortalama Ortalama Ortalama
2024 2023 2022
Kontrol Ortami 45 0 2 2160 74% 70% 69%
Risk izleme 45 0 2 1440 54% 4L6% 49%
Kontrol Faaliyetler 45 0 2 1080 69% 64% 61%
Bilgi ve iletisim 45 0 2 990 77% 75% 75%
izleme 45 0 2 630 78% 70% 68%
Toplam 45 0 2 6300 70% 64% 64%

Tablo 3, her bir bolime ait ifadeler ve bitiin ifadelerde yapilan tercihlerin; “Evet” igin 2,
“Gelistirilmekte” icin 1 ve “Hayir” icin 0 ile degerlenmesi sonucu elde edilen puanlarin
ortalamalarinin yiizdesinin alinmasi ile olusturulmustur. Bu hesaplamanin yapilma amaci
raporda Tablo 1ile paylasilan degerlerin karsilastirilmasidir. Bulunan degerler Universitenin
i¢c kontrol sistemi uygulamalarinin gelismislik diizeyin belirlemede kullanilir. Tablo 1" her bir
gelisim diizeyinin denk geldigi puan yiizdelerini gosterir. Sonuglar incelendiginde kurumun
toplam gelisi diizeyi puanin %70 olarak gergeklestigi goriilmektedir. Bu sonug Tablo 1’ de 51-
75 arasina denk gelmektedir ve “ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun
gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasilmaktadir.” ifadesi ile agiklanmaktadir. 2022 ve 2023 yili sonuglarinin ayni
yizde ile (%64) gergeklestigi goriilmektedir. Sonuglarda 2024 yilinda %&'lik bir artis
gostermistir. Bu da i¢ kontrol faaliyetlerinde yapilan diizenlemelerin birimler tarafindan da

fark edildigini ve ig kontrol mekanizmalarinin uygulamaya baslandigini géstermektedir.

Anket béliimler itibariyle incelendiginde ¢ok kapsaml bir calisma gerektiren “Risk izleme”
bolimiiniin en disiik ylizdeye sahip oldugu goriilmektedir. 2023 yili raporunda %46 olarak
bulunan bu oran 2024 yilinda %8 ilerleme ile %54’e ylikselmistir. Kurumsal risklerin
belirlenmesi ve birimlerde yapilacak risk belirleme galismalarinin bu artisi destekleyici yonde

olacagi on goriisiinii destekler niteliktedir. Bu alanda galismalar gelistirilerek siirdiiriilecektir.

Ankette en iyi sonug %78 ile “izleme” bileseninde gerceklesmistir. Bu sonug izleme bileseni
kapsaminda yapilan uygulamalarin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesidir.
izleme mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi icin yapilabilecekler degerlendirilerek calismalara devam edilecektir. izleme
faaliyetlerinin SGDB'nin cabasiyla katilimci yontemler benimsenerek yapilmasi, elektronik

ortamda yayinlanmasi ve birimlere duyurulmasi gibi uygulamalar izleme faaliyetlerine yonelik
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farkindaligr artirdigi diistiniilmektedir. Bu uygulamalar

gelistirilerek ¢alismalara devam edilecektir.

Asagida raporun boliim bazli detayli sonuglarina yer verilmektedir.

C. BOLUM BAZLI SONUGLAR

1. Kontrol Ortami Bolum Sonuglari
Kontrol ortami 24 ifadeden olusmakta ve katilimcilar “Evet’, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
seceneklerinden birini tercih ederek boliimii degerlendirmektedir. Kontrol ortami bolimii
degerlendirmeden %74 puan almistir. 45 katiimci 24 ifadeye toplamda 657 “Evet”, 286
“Gelistirilmekte” ve 137 “Hayir” tercihlerini yapmistir. Bolimiin en yiiksek puani alan ifadesi
yani zamanda anketin de en yilksek puani alan ifadesidir ve bilgileri Grafik 6 ile

paylasilmistir.

Bolimde en diisiik puani alan ¢ soruya iligkin bilgiler Grafik 8 ile paylasilmigtir.

Soru 20 Biriminiz personeline
yonelik insan kaynaklari ile ilgili
prosediirler (personel alimi, yer

degistirme, list gorevlere atanma,
performans degerlendirmesi vb.)
var mi?

0,456

Soru 19 Biriminizde yliksek
performans gosteren personel igin
gelistirilmis ve uygulanan
odullendirme mekanizmalari var
mi?(Yiiksek performans gdsteren

personel icin 6dil/motivasyon..

0,478

Soru 24 Biriminizde yetki devredilen
personelin, yetkinin kullanimina
iliskin olarak belli donemlerde yetki 0,500
devredene rapor vermesine iligkin
diizenleme var midir?

Grafik 8 Kontrol Ortami Béliimii En Diisiik Puani Alan Ug Soru

Grafik incelendiginde 20, 19 ve 24. sorularin ‘Kontrol Ortam!’ bileseninde en diisiik puanli (g
ifade oldugu goriilmektedir. Katiimcilarin tercihleri 20. ifadeye 17 “Evet”, 7 “Gelistirilmekte”
21 “Hayir”; 19. ifadeye 15 “Evet”, 15 “Gelistirilmekte” 16 “Hayir” ve 24. ifadeye 13 “Evet”, 19
“Gelistirilmekte” 13 “Hayir” yoniinde olmustur. Tablo 4 ile kontrol ortami bileseni igin dnceki
yillarda en diisiik puani alan sorularin karsilastirmasi yapilmistir. Tabloda yer alan 19 ve 20

ifadeler Ug¢ yilin her birinde en diisiik puani alan li¢ soru arasindadir. 2023 ve 2024 yillarinin
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en disik puanli Gg¢ sorusu 19, 20 ve 24 numarall

ifadelerdir. 2022 yilinda bu ifadeler 15, 19 ve 20 dir.

Tablo 4 Kontrol Ortaminda en diisiik Puani Alan ifadelerin iki Yillik Degisimi

Soru 20 Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile
ilgili prosediirler (personel alimi, yer degistirme, ist 0,452 | 0,456
| gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi?
Soru 19 Biriminizde yliksek performans gosteren personel
icin gelistirilmis ve uygulanan ddiillendirme mekanizmalari 0,404 0,478
var mi?

Soru 24 Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin
kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki devredene 0,375 | 0,500
rapor vermesine iliskin diizenleme var midir?

Tablo incelendiginde ifadelerin degerlerinde yiikselmeler oldugu gorilmektedir. Bu g
ifadenin ikisi insan kaynaklarina yoneliktir. Bu kapsamda Balikesir Universitesi Akademik ve
idari Personel Odiil Yonergeleri hazirlanmis ve yiiriirliige girmistir. Calismalar gelistirilerek
devam edecektir. Kontrol ortaminda yer alan sorulara iliskin tercih yiizdeleri Grafik 9 ile

paylasilmistir.
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Soru 6Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili... i
Soru 8Biriminizin misyonu yazili olarak.. z8 v
Soru 21Biriminizde is akis sureglerindeki imza ve... Z
Soru 12Biriminizin ve alt birimlerin gorevleri,.. Y -7 7 -7/
Soru 11Biriminizin organizasyon semasi gorev... i
Soru 10Biriminizin her diizeydeki yonetici ve.. O T
Soru 9Biriminizin ve alt birimlerin gorev.. e —— e
Soru 17Biriminizin yoneticileri personelin... I 5 /A /A
Soru 7Biriminizde personelin ve birimden hizmet... Y 7 N ¥ /)

Soru 18Biriminizde performans...

Soru 13Biriminizde hassas gorevler ve bu..

Soru 22Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin...

Soru 5Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan.. oL Z
Soru 15Yazili olarak belirlenmis gorevde...
Soru 23Biriminizde yetki devredilecek personel... Z S
. 0o,

Soru 14Biriminizde her dizeydeki yoneticinin,...

Soru 16Biriminizde her gorev igin gerekli egitim...

Soru 4Biriminizin her dizeydeki yonetici ve..

e
o
Ko

Soru 3Biriminizin her dizeydeki yonetici ve..

Soru 1Biriminizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari...

Soru 20Biriminiz personeline yonelik insan...
Soru 19Biriminizde yliksek performans gosteren..

Soru 24Biriminizde yetki devredilen personelin,..

HEvet M Gelistiriimekte M®Hayir

Grafik 9 Kontrol Ortami ifadelerine iliskin Tercih Yiizdeleri.

Kontrol ortaminin puan ortalamasi Tablo 3 ile 6zetlendigi gibi %74 olarak gerceklesmistir.
Bu oran Tablo T de 51- 75 arasina denk gelmektedir. Bu sonug kontrol ortami bolimiini
gelisiminin orta seviyede oldugu gerekli mekanizmalarin uygulanmaya basladigi, ancak

gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir.
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2. Risk izleme Béliim Sonuglari

Risk izleme 16 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir’
seceneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. Risk izleme bdlimii
degerlendirmeden %54 ile en disiik ylizdelik puani alan bolimdiir. 45 katilimci 16 ifadeye
toplamda verdigi 720 cevabin 280 “Evet”, 310 “Gelistirilmekte” ve 130 “Hayir” dir. Boliimiin en
yuksek puani alan (¢ ifadesine iliskin bilgiler Grafik 10 ile paylasilmistir.

Soru 14 Biriminiz yonetici ve
personeli risk yonetimine iliskin
gorev ve sorumluluklarinin bilincinde 0,71
mi?(Bu soruya cevap verilirken
personelin risk yonetimindeki gorev..

Soru 4 Biriminiz tarafindan gorev
alaniniz gcergevesinde idarenizin
hedeflerine uygun spesifik hedefler
belirlendi mi?

0,722

Soru 15 Biriminizin diger birimlerle
ortak yirutilmesi gereken riskleri
bulunmasi durumda s6z konusu 0,744
risklerin yonetilmesine iliskin olarak
ilgili birim ile gerekli isbirligi ve...

Grafik 10 Risk izleme Béliimii En Yiiksek Puani Alan Ug Soru.

Béliimde en yiiksek puani 0,744 ile 15. Soru (Biriminizin diger birimlerle ortak yiiriitilmesi
gereken riskleri bulunmasi durumda s6z konusu risklerin yonetilmesine iliskin olarak ilgili
birim ile gerekli isbirligi ve iletisim saglaniyor mu?) almistir. Bu soruya katilimcilarin 27
“Evet” (%60), 13' si “Gelistirilmekte” (%29), 5'i ise “Hayir” (%11) yoniinde tercih belirlemistir.
Soru 4 (Biriminiz tarafindan gorev alaniniz gergevesinde idarenizin hedeflerine uygun
spesifik hedefler belirlendi mi?) ise 0,722 puan ile ikinci sirada yer almaktadir. Bu soru 2023
yilinda 0,654 puan ile ikinci ve 2022 raporunda 0,648 ile bélimin birinci sirada yer alan
ifade olmustur. Soru 14 (Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iligkin gorev ve
sorumluluklarinin bilincinde mi?) ise 2022 ve 2023'lin ‘Risk Degerlendirme’ bileseninde en

yuksek puani alan ifadesi olmustur.

Bolimiin en diisiik puanli sorusu 0,478 ile (Soru 8 Biriminizde tespit edilen risklerin,
muhtemel etkileri ve gergeklesme olasiliklari 6lgiiliiyor mu? (Tespit edilen risklerin olasilik
ve etkileri dlgiilmeli ve rakamla gosterilmelidir.)) ifadesi olmustur. Bu ifadeye 10’ “Evet”
(%22), 23', “Gelistirilmekte” (%51) ve 12'i “Hayir” (%27) yaniti verilmistir. Bu ifade 2023 yilinda
en dusik puanli soru olurken 2022 yilinda en diisiik puanli li¢ sorudan ikincisi olmustur.

Bolimun en diisiik puani alan g ifadesine iliskin bilgiler grafikte paylasilmistir. 2024 yilinda
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Balikesir  Universitesi Risk Strateji Belgesi

olusturulmus, tim birimlere resmi yazi ile bildirilmis ve elektronik ortamda yayinlanmis ve
birim bazli uygulamalara baslanmistir. Fakat birim bazli calismalar heniiz baslangig
diizeyindedir. Bu nedenle 5 ve 8 numarali ifadeler diisiik puan almistir. Risk ¢alismalarinin
yapilmasi igin gerekli mevzuat calismalari tamamlanmistir. Bu dogrultuda 2025 yilinda
calismalarin hizlandirilacak, uygulamalarin birimlere yayilmasi ve birimlerce sahiplenilmesi

saglanacaktir.

Soru 8 Biriminizde tespit edilen
risklerin, muhtemel etkileri ve
gerceklesme olasiliklari 6lguliyor
mu?(Tespit edilen risklerin olasilik ve
etkileri 6lgulmeli ve rakamla
gosterilmelidir.)

0,478

Soru 1 Performans programinda yer

alan hedeflere ulasma diizeyinin
izlenmesi ve degerlendirilmesine 0,522
yonelik raporlama proseduru

belirlendi mi?

Soru 5 Biriminizde, list yonetici

tarafindan onaylanmis olan risk 0533

strateji belgesi tim galisanlara ’
duyuruldu mu?

Grafik 11 Risk izleme Béliimii En Diisiik Puani Alan Ug Soru.

Bolimiin sorularina iligkin bitun ifadelerin tercih yuzdeleri Grafik 12 ile paylasilmistir.
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Soru 15 Biriminizin diger birimlerle ortak

yuratilmesi gereken riskleri bulunmasi durumda...

Soru 4 Biriminiz tarafindan goérev alaniniz

cercevesinde idarenizin hedeflerine uygun..

Soru 13 Risk yonetimi siirecinde personelin katkisi
aliniyor mu?(Personelin risk yonetim siirecini...

Soru 14 Biriminiz yonetici ve personeli risk

yonetimine iligskin gorev ve sorumluluklarinin..

Soru 7 Biriminizde riskler, birim/program ve alt
birim/ operasyonel diizeyinde tespit ediliyor mu?
Soru 3 Biriminizde yiriitiilen faaliyetlerin stratejik

plan ve performans programiyla belirlenen amacg..

Soru 16 Biriminizde risk yonetiminden elde edilen
deneyimler diger birimlerle paylasiliyor...

Soru 2 Biitge hazirlik siirecinde stratejik plan ve
performans programlarina uyumu saglamaya...

Soru 12 Biriminizde tespit edilen risklerin

gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir-...

Soru 9 Biriminizde tespit edilen riskler, risk
puanlarina(Etki x Olasilik) veya 6nem..

Soru 6 Biriminizde risk yonetimine iliskin gorev ve
sorumluluklar agik bir sekilde ve yazili olarak...

Soru 11 Biriminizde tespit edilen risklere verilecek

cevap yontemi belirlenirken fayda-maliyet analizi...

Soru 10 Biriminizde tespit edilen riskler uygun
araglarla kayit altina alintyor mu?(Risklerin...

Soru 5 Biriminizde, Ust yonetici tarafindan

onaylanmis olan risk strateji belgesi tim...

Soru 8 Biriminizde tespit edilen risklerin,

muhtemel etkileri ve gergeklesme olasiliklari...

51% 36% 13%
47% 49% 4%
44% 42% 13%
24% 56% 20%
22% 91% 27%

HEvet ®Gelistirilmekte ®Hayir
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Grafik 12 Risk Degerlendirme ifadelerine iliskin Tercih Yiizdeleri.

Tablo 3’ de risk degerlendirme bolimiiniin genel ortalamasinin %54 olarak gercgeklestigi

gorilmektedir. Bu oran Tablo 1" e gore yorumlandiginda “56-75" puan araligina denk

gelmekte buradan da “risk degerlendirme bileseninde gelisimin orta seviyede oldugu risk

degerlendirme mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi”

sonucuna ulasilmaktadir. Universitemizde risk degerlendirme faaliyetlerinin gelistirilmesi

icin calismalari gelistirerek oniimiizdeki donemlerde siirdiirecektir. 2022 (%48) ve 2023

(%46) yillarinda bu bolimiin denk geldigi puan araligi “26-50" arisi iken 2024 bu oran
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artmanin yani sira gelisim dizeyini bir Ust diizeye

cikarilmistir. Bu alanda galismalar gelistirilerek devam edecektir.

3. Kontrol Faaliyetleri Bolum Sonuglari
Kontrol Faaliyetleri 12 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet’, “Gelistirilmekte” ve
“Hayir” seceneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. Kontrol
faaliyetleri bolumi puan yiizdesi %69 olarak gergeklesmistir. Bu bdolimde 2022 yilinda %61
ve 2023'te %64 gerceklesme olmustur. 45 katilimci 12 ifadeye verdigi 746 toplam cevap 282
“Evet”, 182 “Gelistirilmekte” ve 76 “Hayir” dan olusmaktadir. Bolimiin en yliksek ve en diislik

puani alan uger ifadesine ait bilgiler sirasi grafikler ile paylasilmistir.

Soru 5 Biriminizin yoneticileri tarafindan,
prosediirlerin etkili ve surekli bir sekilde

uygulanmasi igin gerekli kontroller 0,789
yapiliyor mu?(Birimin faaliyet ve islemleri
bu alanda yapilmis olan diizenlemeler ce

Soru 8 Biriminizde vekalet sistemi etkin
bir sekilde uygulanmakta mi?(Gerekli
hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmelidir. Vekil

olarak gorevlendirilen personel gerekli..

Soru 11 Biriminizde bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapildi mi?(Bilgi 0,856
sistemine yalnizca yetkili personelin
erisimi saglanmalidir. Bu amacla,...

Grafik 13 Kontrol Faaliyetleri Boliimii En Yiiksek Puani Alan Ug Soru

Soru 12 Bilgi sisteminde yeterli bir
yedekleme mekanizmasi ve teste tabi
tutulmus olaganiisti durum onarim
planlari/eylem planlari mevcut mu?

0,533

Soru 2 Biriminizde kontrol faaliyetleri

tespit edilirken fayda - maliyet analizi
yapiliyor mu?(Birimde belirlenen kontrol 0,567
yonteminin maliyeti ile beklenen faydasi

kiyaslanmali, maliyeti faydasini asan...

Soru 3 Biriminizde uygulanan kontrol
faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak
g6zden gegiriliyor mu?(Kontrol 0,578
faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin
planlandigi sekilde gerceklesmesi...

Grafik 14 Kontrol Faaliyetleri Béliimii En Diisiik Puani Alan Ug Soru
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Grafik 13 ile paylasilan veriler incelendiginde en yiiksek puanli ifade olan 11. soru 2022 ve
2023 yillarinda da en yiiksek puani alan soru olmustur. Bu soruya 17 birim “Evet”, 8 Birim

“Hayir”, 20 birim “Gelistirilmekte” yanitini vermistir.

Grafik 14 en disiik puanli ifadeye (Soru 3) 15 birim “Evet’, 8 Birim “Hayir”, 22 birim
“Gelistirilmekte” yanitini vermistir. Soru 2’ de yer alan ifade 2022 ve 2023 yillarinda da

bolimiin en diisiik puanini almistir. 2024 yilinda da disiik puan siralamasinda ikincidir.

Soru 11 Biriminizde bilgi sistemine veri..

Soru 8 Biriminizde vekalet sistemi...
Soru 9 Biriminizde gdrevinden ayrilan..

Soru 5 Biriminizin yoneticileri...

Soru 10 Biriminizde kullanilan bilgi...
Soru 7 Biriminizde personel..

Soru 6 Biriminizde gdrevler ayriligi...
Soru 4 Biriminizin faaliyetleri ile mali...
Soru 3 Biriminizde uygulanan kontrol...
Soru 2 Biriminizde kontrol faaliyetleri..
Soru 12 Bilgi sisteminde yeterli bir...
Soru 1 Biriminizin her bir faaliyet ve...

mEvet ®Gelistirilmekte ®Hayir

Grafik 15 Kontrol Faaliyetleri ifadelerine iligkin Tercih Yuzdeleri (%).

Tablo 3' de kontrol faaliyetleri boliimiiniin genel ortalamasinin %69 olarak gerceklestigi
gorilmektedir. Bu oran Tablo T e gore yorumlandiginda “51-75" puan araligina denk
gelmekte bu da kontrol faaliyetleri bolimiiniin gelisiminin orta seviyede oldugunun
gostergesidir. Kontrol faaliyetleri mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak
gelistirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmaktadir. Universitemizde kontrol faaliyetlerine

iliskin calismalar gelistirilerek devam edecektir.

4. Bilgi ve iletisim Béliimii Sonuclari
Bilgi ve iletisim 11 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
seceneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. Bilgi ve iletisim baliimii

ortalama puan yilizdesi %77 olarak gerceklesmistir ve puan tirinin gergceklesmesi 2023
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(%75) ve 2022 (%75) yillarina gore artis

gostermistir. Bu artis ile ‘Bilgi ve iletisim Béliimi’ gelisme seviyesi 76-90 bandina
yiikselmistir. Bu kapsamda i¢ kontrol sistemi kapsaminda Bilgi ve iletisim bileseninin
gelisimi yliksek seviyededir. Bu bilesenin mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
anlasilmaktadir. Uygulamanin daha da gelistirilmesi igin yapilabilecekler degerlendirilerek
calismalara devam edilecektir. Bu alanda katilimcilarin 11 ifadeye verdikleri 495 yanitin

308'i ‘Evet’, 146’s1 “Gelistirilmekte” ve 471 “Hayir"dir.

Bolimiin en yiiksek ve en diisiik puani alan lger ifadesine ait bilgiler sirasi ile Grafik 16 ve

Grafik 17 ile paylasilmistir.

Soru 1 Biriminizde yatay ve dikey
iletisimi kapsayan yazili, elektronik
veya sozli etkin bir ig iletisim sistemi 0,856
mevcut mu?(Soru cevaplandirilirken
personelin birbirleri ve yoneticileri..

Soru 8 Biriminizde -elektronik
ortamdakiler dahil- gelen ve giden her
tirll evrak ile daire ici haberlesmenin, 0,900

is ve islemlerin kaydedildigi ve

siniflandirildigi kapsamli ve giinceli...

Soru 3 Mevcut i¢ ve dis iletisim
sistemleri personelin ve/veya dig
paydaslarin beklenti, 6neri ve
sikayetlerini iletmelerine imkan
veriyor mu?(Ornegin; 4982 sayili Bilgi...

Grafik 16 Bilgi ve iletisim Béliimii En Yiiksek Puani Alan Ug Soru.
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Soru 11 ihbar sistemi, bildirimde bulunan
personelin giivenligini saglayici (haksiz ve
ayirimci bir muameleye tabi tutulmama gibi)
prosediirler iceriyor mu?(Bildirim yapan
personele haksiz ve ayrimci muamele ya

Soru 10 ihbar sistemi olasi veya siiregelen
usulstizlik, yolsuzluk ve sorunlarin kurum
icinden ve kurum disindan bildirilebilmesi
icin uygun araclar iceriyor mu?(Calisanlar ile
dis paydaslara bu araglarla ilgil

Soru 5 Mevcut bilgi sistemleri idare/birim
tarafindan belirlenmis hedeflerin
izlenmesine ve bu dogrultuda
gerceklestirilen faaliyetler Uzerinde etkin bir
gozetim ve degerlendirme yapilmasina
imkan veriyor mu

iC KONTROL SISTEMIi
DEGERLENDIRME
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0,600

0,633

0,689

Grafik 17 Bilgi ve iletisim Béliimii En Diisiik Puani Alan Ug Soru.
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Soru 8 Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil-
gelen ve giden her tiirli evrak ile daire igi...

82% 16%
Soru 3 Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin 82% 18%
ve/veya dis paydaslarin beklenti, 6neri ve.. s c

Soru 1 Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan 78Y% 13%7°

yazili, elektronik veya sozlii etkin bir ig iletisim... e R
Soru 7 Birimin is ve islemlerinin kaydi,

siniflandirilmasi, korunmasi ve erigsimini kapsayan...

13% 24% 2]

Soru 9 Biriminiz personeli idare igcinden ve idare

0,
disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere yonelik... 67% 29%

Soru 4 Biriminizde, personelin gorev ve
sorumluluklari ile birimin misyon ve hedefleri..

62% 27% 1%

Soru 2 Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi

| )
NS s

saglayacak bir dig iletigsim sistemi mevcut mu? 56% 36% 7%
7T e sitita, ne saman haztanacadl Kme.. 53% 33% _11%
usulataiik, yotoumu g sarantar tutum(gndens IEEEZ 33% 20
" elirtonmis pedefterin zlenmazine ve bue AR 42% 9",
Soru 11 ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin 38% 44% 18%

glivenligini saglayici (haksiz ve ayirimci bir...

mEvet mGelistirilmekie ®Hayir

Grafik 18 Bilgi ve iletigim ifadelerine iligkin Tercih Yiizdeleri (%).

5. izleme Boéliimii Sonuglari
izleme 7 ifadeden olusmakta ve katiimcilarin “Evet”, “Gelistirilmekte” ve “Hayir”
seceneklerinden birini tercih etmesi suretiyle degerlendirmektedir. izleme bélimi puan
yuzdesi %78 olarak gerceklesmistir. Bu oran bes bilesen arasinda gerceklesen en yiiksek
puandir. 2024 yilinda 2023 (%75)’e gore %4 2022 (%69)'ye gore %5 artis yasanmis ve gelisim
‘izleme Bilesenin’ gelisim seviyesi 76-90 bandina yiikselmistir. Bu kapsamda i¢ kontrol
sistemi kapsaminda ‘izleme’ bileseninin gelisimi yiiksek seviyededir. Bu bilesenin
mekanizmalarinin  uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin daha da
gelistirilmesi icin yapilabilecekler degerlendirilerek calismalara devam edilecektir. 45
katilimci 7 ifadeye toplamda 315 yanit vermis ve bunlar 199 “Evet”, 86 “Gelistirilmekte” ve 30

“Hayir” olarak dagilmistir. Boliime ait ifadeler ve puanlari agagida paylasilmistir.

N
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Tablo 5 izleme Boliimiiniin ifade ve Puanlari

IFADE
Soru 4 i¢ kontroliin degerlendirilmesinde,
yoneticilerin  gorisleri, kisi  ve/veya
kurumlarin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis
denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmakta mi?
Soru 5 Biriminizin yonetici ve calisanlariyla
ic denetim birimi arasinda etkin bir igbirligi
var mi?
Soru 2 Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri
etkin olarak uygulaniyor mu?
Soru 1 Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir
sekilde isleyip islemedigi konusunda
yoneticilere geri bildirimde bulunmaya
olanak saglayacak toplantilar diizenleniyor
mu?
Soru 6 ¢ kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken oOnlemler
belirlenip uygulaniyor mu?
Soru 7 Biriminizde, i¢ denetim raporlarina
istinaden alinmasi gereken onlemlere iliskin
hazirlanan eylem planlari izleniyor mu?
Soru 3 Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda
en az bir kez degerlendiriliyor mu?
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Soru 4 i¢ kontroliin degerlendirilmesinde,
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya kurumlarin talep o o o
ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim sonucunda 13% 18% 9%
diizenlenen raporlar dikkate alinmakta mi?

Soru 2 Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri etkin

olarak uygulaniyor mu?(Mali raporlarin ve faaliyet o o o
raporlarinin gézden gegirilmesi ve degerlendirilmesi, 69% 22% 9%

liclincii sahislardan gelen sikayet ve iddialarin ar

67% N% 2

Soru 1 Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde
isleyip islemedigi konusunda yoneticilere geri o o o
bildirimde bulunmaya olanak saglayacak toplantilar 67% 22% %
diizenleniyor mu?

Soru 7 Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden
alinmasi gereken dnlemlere iligskin hazirlanan eylem 56% 33% 1%
planlari izleniyor mu?

Soru 6 I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda

alinmasi gereken dnlemler belirlenip uygulaniyor o ° o
mu?(Biriminizde énlemlerin izlenmesinden sorumlu 56% 33% 1%
kisi ve birim ile izleme ydntemine iliskin kisaca bilgi...

Soru 3 Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir
kez degerlendiriliyor mu?(Biriminizde i¢ kontrol o o 0
sisteminin hangi araliklarla degerlendirildigi ve 56% 31% 13%
kullanilan yontem hakkinda bilgi veriniz. i¢ kontrol
mEvet mGelistirilmekie ®Hayir

Grafik 19 izleme ifadelerine iliskin Tercih Yiizdeleri (%).
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lll.  iC KONTROL SiSTEMININ GELISIMI

Universitemizde 2021 yilinda, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi, Kamu i¢
Kontrol Rehberi geregince i¢ kontrol mekanizmalarinin etkili, ekonomik ve verimli olarak
isletilebilmesi icin gerekli gcalismalar baslatilmistir. Bu ¢alismalarin Gizerinden ug yil gibi kisa
bir siire gegmistir. Mevcut durumda Strateji Gelistirme Daire Baskanligr'nda calisan personel
yetersizligi 2021 yilinda oldugu gibi devam etmektedir. Bu yetersizligine ragmen 2021-2022
yillarini kapsayan i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani hazirlanmis ve uygulanmis,
uygulama sonugclari raporlanmis ve iis yonetici onayina sunularak yayimlanmistir. Ayrica 2022
yilinda i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu Balikesir Universitesi tarafindan ilk kez
dizenlenmistir. 2023- 2024 yillarini kapsayan i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani
hazirlanmis, planda ongorilen eylemleri gerceklestirmek ve izlemek igin gerekli kurullar
olusturulmus ve calismalar tamamlanarak sonuglar raporlanmistir. 2025-2026 i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlanmis ve uygulamaya alinmistir. Bunlara ek olarak
kurumsal ve birim bazli riskleri belirleme, olgme ve raporlama faaliyetlerine dayanak
olusturacak risk strateji belgesi hazirlanarak tiim birimlere risk ¢calismalarina baslamalari
icin gerekli ekipleri kurmalari bildirilmistir. Boylece birimler risk ¢alismalarina dahil edilmeye

baslanmistir.

ic Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu i¢ kontrol sisteminin ozelliklerinin genel bir
goriintisiini saglamanin yaninda bes alt bilesen bazinda da kurumun i¢ kontrol
uygulamalarindaki gelisini izlemeye olanak saglamaktadir. Bu yil hazirlanan 2024 raporu ise
kurumun {giincii degerlendirme raporudur. Bu rapor, 2022 ve 2023 yilindan farkli olarak,
kurumun i¢ kontrol sistemi ile ilgili iki yillik veri saglayarak karsilastirma yapmayi miimkiin
kilmaktadir. Kurumun bu raporlari duzenlemeyi surdirmesi i¢ kontrol sistemi lzerinde

calismalarini gelistirerek siirdiirdiigiiniin gostergesidir.
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IV. SONUG VE ONERILER

Dis denetim ve i¢ denetim raporlari, soru formlari ve diger bilgi kaynaklari kullanilarak
yaptigimiz degerlendirme; uygulamaya basladigimiz i¢ kontrol mekanizmalarinin islerlik
kazandigini, alt birimlerde uygulama ve kabul gordigiine isaret etmektedir. Genel
degerlendirme sonucunda kurumun puan % 70 olarak gergeklesmistir. Bu oran Hazine ve
Maliye Bakanligi Rehberinde yer alan tabloda 51-75 puan yiizdesi araligina denk
gelmektedir. Bu aralik icin Rehberin 6n gordiigii agiklama “i¢ kontrol sisteminin
gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. ¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.” seklinde verilmistir.
Buna gore birimlerde i¢ kontrol mekanizmalarina iliskin farkindalik olusmus, kurumun i¢
kontrol mekanizmalari islerlik kazanmaya baslamis, i¢ kontrol sisteminin isleyebilmesi icin
gerekli kurul, calisma grubu vb. olusturulmus, bunlar faaliyetlerini yerine getirmeye baslamis,
ic kontrol sistemi diizenli olarak degerlendirilmis, calisanlar idarelerin hedeflerine
ulasmasinda i¢ kontrol sisteminin dnemi konusunda bilinglenmistir. Fakat kurum i¢ kontrol
sisteminin gelisiminin yluksek seviyelere cekememis, i¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestirememistir. Bu yonuyle uygulamanin daha fazla gelistirilmesi igin
neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir. 2025 yili igin gelistirme ve

iyilestirmelerin yapilmasi planlanmaktadir.

Rapor sonuglari incelendiginde %70 genel puan yilizdesinin 2022 ve 2023 yillarina gore %6
gelisme sagladigini géstermektedir. Ayrica bes bilesenin tamaminda onceki iki doneme gore
artislar gozlenmistir. ilaveten ‘Bilgi ve iletisim’ ile ‘izleme’ bilesenlerinde 2022'ye gére
sirasiyla %2 ve %10 artis gercekleserek degerler %75 in {izerine gikmistir. Bu artis so6z
konusu boliimlere iliskin gelisim diizeyini %56-%75 seviyesinden %76-%90 dlzeyine
cekmistir. Diger bir dikkat gekici ilerleme ise ‘Risk Degerlendirme’ bileseninde yasanmistir.
2022 yiinda %48 olarak gerceklesen bilesen degeri 2023 daha da diiserek %46 olarak
gerceklesmistir. 2024 yilina gelindigine bu oran 2022'ye gore %5, 2023’e gore ise %8 artis
gostererek misbet bir ilerleme kaydetmenin yaninda gelisim seviyesi de %26-%50
bandindan %51-%75 bandina tasimistir. Boylece kurum tiim bilesenleri %26-%50 bandinin

Uzerine tasinmistir.

Ankette en iyi sonug %78 ile “izleme” bileseninde gerceklesmistir. Bu sonug izleme bileseni
kapsaminda yapilan uygulamalarin gelisiminin yliksek seviyede oldugunun gostergesidir.
izleme mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
geligtirilmesi icin yapilabilecekler degerlendirilerek calismalara devam edilecektir.

Kurumumuzda izleme faaliyetleri SGDB koordinatorliigiinde birimlerden gelen veriler
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dogrultusunda yine SGDB tarafindan hazirlanan

raporlar ile gerceklestirilmektedir. Bu raporlar éncelikle i¢ kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulunda (iKIYK) goriisiilmekte ardindan Rektdor onayina sunularak elektronik ortamda
yayinlamaktadir. Bu faaliyetlerin SGDB’nin calismalari kapsaminda, birimlerin katiimiyla
yapilmasi, elektronik ortamda yayinlanmasi ve birimlere duyurulmasi gibi uygulamalar izleme
faaliyetlerine yonelik farkindaligi artirmistir. Bu uygulamalar gelistirilerek calismalara devam

edilecektir.

2025 yilinda Balikesir Universitesi 2025- 2026 yii Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani uygulamaya alinmis olup, planda ongdriilen eylemlerin gerceklestirilmesi ile

2025 yilinda sonuglardaki ilerlemenin devamina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Biitiin bu olumlu gelismeler goz éniinde bulunduruldugunda kurumun i¢ Kontrol Sisteminin
gelisim yiizdesinin hizlanarak arttigi sonucuna ulasilmistir. izleyen dénemlerde sistemin

ihtiyaglari degerlendirmeye alinarak galismalara devam edilecektir.

A. GUCLU YONLER

Yapilan analizler sonucunda risk degerlendirme disindaki bolimlerde giicli oldugumuz
gorulmiustir. Bu alanlarda yapilan calismalar gelistirilerek siirdirulecektir. Bu kapsamda
devam eden Balikesir Universitesi 2025-2026 Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planinda yer alan eylemlerin gerceklestirilmesi icin gerekli stire¢ takipleri bitiin birimlerle
koordineli olarak gerceklestirilecektir. Bu da birimlerin i¢ kontrol sistemine iliskin

farkindaligini artirilacaktir.

Kontrol Ortam!’ bileseni ele alindiginda ii¢ yilllk donemde misyon ve vizyonun alt birimlerce
sahiplenilmesi ve tabana yayilmasini sorgulayan ifadelerin yliksek puanlar amasi bu
sonuglarin rastlantisal olmadigini, idarenin gliclii yonleri arasinda degerlendirilmesi

gerektiginin, uygulamalarin tabana yayildiginin gostergesidir.

‘Risk Degerlendirme’ basliginda birimlerin; risklerin yonetiminde isbirligi yapma, idarelerin
spesifik hedef belirleme, risklere iligskin gorev ve sorumluluk bilinglerinin varligi alanlarinin

glicli yonleri oldugu goriilmektedir.

‘Kontrol Faaliyetleri’ basligi incelendiginde birimlerin giiclii yanlar arasinda prosediirlerin
etkili ve etkin kullanimina iliskin uygulamalarin kontrollerinin yapilmasi, vekalet verme ve
almaya iliskin usullere uyulmasi ve veri girisleri igin gerekli gérevlendirmelerin yapilmasi

konulari oldugu goriilmektedir.
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‘Bilgi ve iletisim’ birimlerde yatay ve dikey iletisimi
kapsayan etkin bir i¢ iletisim sistemi mevcut olmasi, bu sitemin personelin ve/veya dig
paydaslarin beklenti, dneri ve sikayetlerini iletmelerine imkan vermesi, evrak kayit

sistemlerinin mevcudiyeti glcli yonler arasindadir.

‘izleme’ bileseni dahilinde i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gériisleri,
kisi ve/veya kurumlarin talep ve sikayetlerinin alinmasi, birim yonetici ve calisanlariyla ig
denetim birimi arasinda etkin bir igbirliginin varligi, birimlerde siirekli izleme faaliyetleri
etkin olarak uygulanmasi, birimlere bildirimde bulunmaya olanak saglayacak toplantilarin

diizenlenmesi gucli yonler arasindadir.

B. GELISMEYE ACIK YONLER

Raporda yer alan bilgiler i1siginda gelismeye agik olan yoniimiziin risk degerlendirme
bolimiinde oldugu gorilmistiir. Bu kapsamda kurumun gerekli niteliklere sahip personel
sayisini yeterli diizeye cekmesi gerekmektedir. Ayrica yonetmelik geregi olusturulmasi
gereken kurul ve galisma gruplarinin lyelerinin i¢ kontrol sistemi ve i¢ kontrol riskleri

konusunda seminerlere katilmasi siire¢ yonetiminde faydali olacaktir.

2025-2026 Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda risk degerlendirme
basliginda dngoriilen eylemlerin gergeklestiriimesi amaciyla biitiin birimler ve i¢ kontrol
mevzuati cercevesinde olusturulmus kurullarla koordineli calismalar yapilarak risk izleme

boliminde uygulamalar gelistirilerek calismalara devam edilmesi planlanmaktadir.

2024 yilinda ‘Kontrol Ortami’ bolimiinde yer alan 20. Soru 0,456 puan ile en diisiik puani
ifade incelendiginde birimlerin, personel alimi, yer degistirme, iist gorevlere atanma,
performans degerlendirmesi vb. konularda eksiklik gordigi anlasilmaktadir. Kurumun

sayilan islemleri iceren mevzuat alt yapisi mevcuttur.

Risk ¢calismalarinin heniiz beklenen diizeyde yayginlasmamasi kontrol faaliyetlerinin kontrol
yonetimi uygulamalari ve bu uygulamalarin gézden gegirilmesi konulari kurumun gelismeye

acik yonler arasinda oldugu gozlemlenmistir.

Bilgi ve iletisim kapsaminda ihbar sistemlerine iliskin prosediir ve uygulamalardaki
eksiklikler ile butlinlesik bir yonetim sisteminin bulunmamasi gelismeye acik yonler

arasindadir.

C. ONERILER

Yapilan arastirma sonucunda Balikesir Universitesi’'nin i¢ kontrol sisteminin islerlik

kazanmasi igin gerekli calismalar basladigi biitiin bilesenlerde (kontrol ortami, risk izleme,
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kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme)

uygulamalarin gergeklestirilmesi igin gerekli siireclerin isletildigi, belirli standartlarin
benimsendigi goriilmektedir. Bunula birlikte kurumun i¢ kontrol sisteminin gelisimini
yiilksek seviyelere cekemedigi de tespit edilmistir. i¢ kontrol sisteminin bu vyiiksek
seviyelere cekilebilmesi igin, risk izleme disindaki bélimlerdeki calismalar gelistirilerek

devam ettirilmesi onerilmektedir.

Risk izleme bdlimiinde ise gerekli calismalarin yapilabilmesi icin bu konuda nitelikli
personel acgigi kapatilmali ve alaninda uzman kisiler tarafindan, mevcut personele, kurul ve

calisma grubu lyelerine seminerler dlizenlenmesi dnerilmektedir.

Uyum eylem planlarinda 6ngoriilen eylemlerin gergeklesmelerinin takip edilmeye devam
edilmesi ve risk izleme ile ilgili olanlara dncelik verilmesinin faydali olacagi

disinilmektedir.

Birimler ile yapilacak istisareler sirasinda dile getirilecek onerilerin degerlendirilmesi yeni
ve vyenilikgi yontemlerin gelistirilmesinde katki saglayacaginda toplanti, calistay vb.
etkinliklerle bu ortamlarin olusturulmasi saglanmalidir. Bu toplantilarda mevcut
uygulamalar tartisilarak gerek goriiliirse giincellenmeli ya da oneriler dogrultusunda yeni

uygulamalar gelistirilmelidir.

Biitlinlesik bir yonetim sisteminin bulunmamasi PUKO dongiisiinii aksatmakta ve i¢ kontrol
sistemi uygulamalarinin yayginlasama hizini dustrmektedir. Butunlesik bir bilgi sitemine

gecilmesi 6neriler arasindadir.
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