Akademik Birimlerde PUKO Temelli Faaliyet Plant

Birim SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

A.1. Liderlik ve
Kalite

Alt Olgiitler

A.1.1. Yonetisim Modeli ve
idari Yap1

Giiglit Yonler
Enstitiiniin ~ yonetisim  modeli  ve
organizasyonel yapilanmast,
Universitenin ~ stratejik hedefleri ve

kurumsal misyonuyla uyumlu sekilde
yapilandirilmugtir.

Organizasyon semasi, gorev tammlari,
is akiglari, misyon ve vizyon bilgileri ile
akademik ve idari islemlerde kullanilan

belge ve formlarm dijital ortamda
kamuoyu ile seffaf bicimde
paylagilmasy, bilgiye erisimde agikhik ve
kolayhk saglamaktadir.

Katihma yonetim anlayist
dogrultusunda  isleyen  kurul ve
komisyon yapilar1 ile karar alma
stireglerinde gok paydaslihk

saglanmakta, bu siireglerde kontrol ve
denge mekanizmalar1 etkin sekilde
isletilmektedir.
Yonetim  kurulu
tamamlanmig olmasi, kurumsal
isleyisin  sistematik diizenli
yiiriitiilmesine katki sunmaktadir.

organizasyonunun

ve

Gelistirilmeye Ac¢ik Yonler

Komisyon  ve  kurullarin
isleyisine yonelik
degerlendirmelerin  diizenli
olarak raporlanmasi ve i¢
paydaslarla paylagilmast
oOnerilmektedir.

Gorev tanumlarmin

uygulamadaki karsiliklarinmn
periyodik olarak izlenmesi ve
giincellenmesi siireg
verimliligini artiracaktir.

Akademik ve idari personelin
yonetisim  siireclerine iliskin
yetki ve sorumluluklar
konusunda diizenli
bilgilendirme ve egitimlerle

uygulama birligi
gliclendirilebilir.

Web sayfasindaki belgelerin
glincel  tutulmasi,  bilgiye
erigimin  siirdiiriilebilirligini
destekleyecektir.
Oprencilerin ~ karar  alma
stireglerine daha etkin
katihmim saglayacak
mekanizmalarin
sistematiklestirilmesi
onerilmektedir.

FAALIYET PLANI

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Planla®
Enstitii  biinyesinde gorev
yapan komisyon ve
kurullarin  igleyisine  dair
yilhk degerlendirme
raporlart hazirlanmasi
planlanmaktadhr. Bu

raporlarla i¢ paydas goriisleri
de dikkate alinarak karar
alma siireclerinin daha seffaf
ve veriye dayal ytritilmesi
amaglanmaktadir.

Organizasyon semasinda yer
alan  gorev  tanimlarmmn
uygulamadaki kargiliklarinin

periyodik  olarak  gozden
gecirilmesi ~ ve  gerekirse
revize edilmesine yonelik bir
izleme takvimi
olusturulacaktir.

Akademik ve idari
personelin yOnetisim
stireglerindeki rollerine
iligkin  bilgilendirme  ve
oryantasyon egitimlerinin
diizenli araliklarla
gergeklestirilmesi
hedeflenmektedir.

Web sitesinde yer alan bilgi,
belge ve formlarin yilda en az
iki kez giincellenmesi ve
kullamcr  dostu bir yapida
erigilebilirliginin  artirilmasi
planlanmaktadr.
Ogrencilerin ~ karar  alma
siireglerine katihmim

artirmak amaciyla  Ggrenci

Uygula®

Komisyon kurullarin
isleyisine dair degerlendirme
baglatilmasi
kurullardan
faaliyet

ve

siirecinin
amactyla
dénem

ilgili
sonlarinda
raporlar1  talep  edilmeye
baglanmigtir.  Bu raporlarm
birim arsivine alinmasi ve
yOnetime sunulmast
uygulamaya konulmustur.
Organizasyon
gorev
farkindahg
amactyla, Enstitii web
sayfasinda  bu  belgelere
erigim kolaylagtiriimis.
Akademik ve idari personelin
yOnetigsim siireclerindeki rol
iliskin

gemasi  ve
yonelik

artirmak

tammlarina

ve sorumluluklarina

bilgilendirme yapilmistir.
Web sayfasinda yer alan
dilekge, form ve is akis

belgeleri gozden gegirilmis;
birim sorumlularindan gelen

geri bildirimler
dogrultusunda igerik
giincellemeleri
gerceklestirilmigtir.

Ogrenci temsilcisinin
akademik kurul
toplantilarma katilmast

tesvik edilmeye baslanmistir.
Ayrica dgrenci anketleri igin

dijital ~sistemler {izerinden
veri toplanmaya
baglanmustir.

Kontrol Et¢

Komisyon ve kurullar
tarafindan hazirlanan
donemsel raporlar incelenmis
ve degerlendirilmisgtir.
Organizasyon semasi ve
gorev tanimlariyla ilgili i
paydaslarin farkindalik
diizeyi artirilmigtir.
Universitemiz enstitiilerinin
ortak karar1 dogrultusunda,
web sayfasinda yayimlanan
belge ve formlar
giincellenmis ve standart
formlarin kullanim1
uygulamaya alinmustir.
Ogrenci temsilcisinin
akademik kurul
toplantilarina katilim1
saglanmigtir.

Dénemi

Onlem Al

Web sayfasinda yer alan
formlarin giincellenme
siirecinde i¢ paydas geri
bildirimlerinden elde edilen
dikkate
sadelestirilmis
meniisii  yeniden

Oneriler alinarak
formlar
erisim
yapilandiriimigtir.

Yonetisim siireglerine iligkin
bilgilendirme faaliyetlerinin
stirekliligini saglamak
amaciyla, yilda en az bir defa
tiim personelin katilmiyla i¢

ve

egitim programlart
diizenlenmesine karar
verilmistir.

Ogrencilerin  siireclere daha
etkin  katihmimm  saglamak
adma ogrenci temsilcileriyle
yapilan toplantilara

akademik danismanlarin da
dahil edilmesi ve onerilerin

yazili olarak kayit altina
alinarak  ilgili  kurullara
iletilmesi yoniinde

uygulamalar baglatilacaktir.

2025

Sorumlu Birim

Enstitii
Mudirligi,
Enstitii
Sekreterligi,

Enstitii  Ogrenci

Isleri,
Anabilim
Bagkanliklar1

Enstitii

Dali

is Birligi
Yapilacak
Birimler

Anabilim  Dal
Bagkanliklar:



A.1.2. Liderlik

Enstitii yonetim kadrosunun (miidiir ve
miidiir yardimailari) kalite giivence
sistemine yonelik yiiksek motivasyonu
ve liderlik rolii, kalite kiiltiiriiniin
birimde yaygmlagmasini
desteklemektedir.

Kalite siireglerinin izlenmesi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi
amaciyla Balikesir Universitesi stratejik
plan1 dogrultusunda akademik birim
kalite komisyonu yapilandirilmis ve
siiregleri yonetmektedir.

Birim biinyesinde kalite giivence
sistemine yonelik, faaliyet ve ABIDR
raporlarinin diizenli olarak
hazirlanmasi ve bu raporlardan elde
edilen verilere dayali iyilestirme
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, kalite
odakh kurumsal gelisimi
desteklemektedir.

Zaman yO6netimi, i¢ koordinasyon ve
gorev takibinin etkin sekilde
saglanmas1 amaciyla olusturulan
“Hassas Gorevler Listesi”, kalite
siireglerine sistematik bir yaklasim
kazandirmakta ve hedeflerin
gergeklestirilmesine katki sunmaktadir.

Kalite kiiltiiriiniin  yalnizca
yonetim  kadrosuyla
kalmamasi, akademik ve
idari tim paydaglara
yayginlagtirilmast  amaciyla
personel ve &grenci odakli
farkindalk
faaliyetlerin (egitim, seminer,
atdlye vb.) daha sistematik
héle getirilmesi
planlanmaktadr.
Faaliyet ve
raporlarinin
siirecine tiim i¢ paydaslarin
daha etkin katihmin
saglamak  amaciyla  geri
bildirim mekanizmalarinin
(anket, odak grup
gorlismeleri, Oneri kutulart
vb.) daha yaygin sekilde
kullanilmasi gelistirilmeye
agiktir.
“Hassas
uygulamasmin
degerlendirilmesine y6nelik
bir takip ve geri bildirim

smurl

artirict

ABIDR
hazirlanma

Gorevler Listesi”

sistemi kurulmasi,
uygulamanin etkinliginin
izlenmesini ve
stirdiriilebilirligini
saglayacaktir.

@  Hazilanan faaliyet ve
ABIDR raporlart ve

iyilestirme ¢iktilarnmn  birim
icerisinde daha goriiniir hale

getirilmesi  (web  sayfasi,
bilgilendirme  panolari,  i¢
yazigmalar vb.) kalite
kilttriiniin seffaflik ve

temsilciligi
mekanizmalarinin islevselligi

artirilacak, anket ve Oneri
sistemlerinin  daha  etkin
kullanilmasina yonelik
iyilegtirme calismalart
yapilacaktir.

Kalite kiiltiiriintin tim

personele  ve
yayginlagtiriimast
akademik ve idari paydaslara

ogrencilere
amaciyla,

yonelik kalite bilinci temelli
bilgilendirme toplantilart
diizenlenmesi
planlanmaktadar.

Faaliyet ve ABIDR
raporlarmin hazirlanma

stirecine i¢ paydaslarin daha
aktif katilimii saglamak igin
cevrim ic¢i ve yliz yiize geri
bildirim  araglar1  (anketler,
goriisme  formlari,
platformlarr)

olusturulacaktir.
Hazirlanan

oOneri

faaliyet ve
ABIDR raporlarinin ve alinan
iyilestirme kararlarimin
goriintirligiint artirmak
amaciyla, bu gktilar Enstitii
web sayfasinda ve ig iletisim
kanallarinda diizenli olarak

paylagilacaktir.

Kalite kiiltiiriiniin tiim birime
yayginlastirilmas1 ~ amaciyla,
akademik ve idari personele
yonelik kalite bilinci temal

bilgilendirme toplantist
diizenlenmis; ayrica
Ogrencilere  yonelik tanitict
sunumlar

gergeklestirilecektir.

Faaliyet ve ABIDR
raporlarinin hazirlanmasi
siirecinde ic paydas
katihmm  artirmak  {izere
cevrim ici anketler
uygulamaya baglanmis ve
elde edilen geri bildirimler
ilgili ~ raporlarm icerigine
dahil edilecektir.

Kalite siiregleri kapsaminda
hazirlanan faaliyet ve ABIDR
raporlari, Enstitii web
sayfasinda “Kalite” sekmesi
altinda yaymmlanmugtir

Akademik ve idari personele
yonelik  diizenlenen Kkalite
bilinci toplantilarinin
ardindan personelin  kalite

stireglerine iligkin bilgi
diizeyinde artig
gozlemlenmistir.

Faaliyet ve ABIDR

raporlarinin  hazirlanmasinda
kullanilan ¢evrim i¢i anket
sonuglar1 analiz edilerek, i¢
paydaglarm aktif
katihm  gOstermesi  tegvik
edilecektir

Enstitii ~ web  sayfasinda
paylagilan kalite raporlarinin
goriintiilenme istatistikleri ve
personele  yonelik  yapilan
memnuniyet anketleri
aracihgiyla bilgilendirme
stireclerinin etkililigi
degerlendirilecektir.

siirece

Kalite bilinci egitimlerinin
kapsaminn genisletilmesi
planlanmugtir.

Faaliyet ve ABIDR
raporlarmin  hazirlanmasma
ogrenci  katkisim  artirmak
amaciyla Ogrenci
temsilcilerine ozel
bilgilendirme toplantilar1
diizenlenmesine karar
verilmistir.

Web sayfasinda yaymmlanan
kalite raporlarinin
gorindrligiini artirmak
admna ana sayfada
yonlendirme baglantilart
eklenmisgtir.

Enstitii
Mudarliigi,
Enstitii
Komisyonu,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim Dali
Bagkanliklart

Kalite

Anabilim  Dall
Bagkanliklary,
Universite Kalite
Koordinatorliigii



A.1.3. Birimsel Dontistim
Kapasitesi

A.1.4.I¢Kalite Giivencesi
Mekanizmalar1

Enstitii, yliksekogretimdeki kiiresel ve
ulusal ~degisimleri yakindan  takip
ederek cevik yonetim anlayisiyla hizl
uyum saglayabilen giiglii bir doniisiim

kapasitesine sahiptir.

Degisim  yonetimi, kiyaslama ve
yenilikgi yonetim stratejileri
dogrultusunda  kurumsal  kimligini
stirekli gelistiren Enstitii, stirdiiriilebilir
kalite odakli  doniisiim  anlayisim
benimsemektedir.

Egitim-Ogretim  siireglerinde ~program
hedefleri ve g¢ktlarmin paydas geri

bildirimleri, ulusal  Oncelikler ve
uluslararasi egilimler dikkate alinarak
diizenli araliklarla giincellenmesi,
stirekli iyilestirme kiiltiirtiniin

yerlestigini gostermektedir.
Giincellenen program hedeflerinin
Enstitii web sayfasinda yayimlanmasi,
seffaflik ve dijital erisim agsmndan
onemli bir giiglii yon olusturmaktadir.
Akademik siireglerin ilgili yonergelere
uygun bigimde yiiriitiilmesi, kalite
gilivencesi sistemine uyum ve doniisiim

kapasitesinin kurumsallagtigmi
gostermektedir.

Lisansiistii  egitim  siiregleri; ulusal
mevzuatlar  (Lisansiistii ~ Egitim  ve

Opretim  Yonetmeligi, Enstitii Teskilat
ve i§leyi§ Yonetmeligi) ve Balikesir
Universitesinin kendi ~ diizenlemeleri
dogrultusunda planlanmakta, her yil
Senato tarafindan onaylanan akademik
takvime uygun olarak yiiriitiilmektedir.
Ogrenci  kabul  siireci, ~ Anabilim

katiim ilkeleri
dogrultusunda giiclenmesine

katki saglayacaktir.

Program hedeflerinin ve

giktilarmin glincellenme
stireglerine 6grenci ve mezun
gibi dis paydaslarin
katilmini  artiracak  yapilar
gelistirilmeli; bu kapsamdaki
geri bildirim mekanizmalar:
sistematik hale getirilmelidir.
Giincellenen program
giktilarmin uygulamadaki
yansimalari, mezun izleme ve
is giicii piyasasi analizleriyle
daha biitiinctil bir sekilde

degerlendirilmeli; elde edilen

sonuglar yeni doniisiim
kararlarina entegre
edilmelidir.

Cevik yonetim yapisiun alt
birimlerde

standartlagtiriimasi ve
kurumsal hafiza ile
desteklenmesi, déntistim
kapasitesinin
stirdiiriilebilirligini

artiracaktir.

Déntistim stireglerinin

izlendigi ve  belgelendigi
kalite gostergelerinin daha
aglk tamimlanmasi ve bu
gostergelere iliskin verilerin
diizenli edilmesi,
stratejik yonetim kapasitesine
katki saglayacaktir.

analiz

Enstitii biinyesinde i¢ kalite
glivencesi  sistemine iliskin
gelistirme siireci halen devam
etmekte olup, bu siirecin tiim
akademik ve idari personel

tarafindan daha etkin
anlagilmasi ve
igsellestirilmesi icin
bilgilendirme  ve  egitim

Program

giincellenme
Ogrenci, mezun ve sektor
temsilcilerinin  daha  aktif
katihmini saglamak amactyla
toplantilarm  diizenlenmesi
planlanmaktadhr.

Kalite giivence
kapsaminda
doniisiim

cktilarmm
siirecine

sistemi
birimsel
stireglerinin
izlenebilirligini artirmak
lizere Oltilebilir kalite
gostergeleri belirlenecek ve
bu gostergelere dayali veriler
takip edilecektir.
Egitim-6gretim  giktilarmin
stirekli iyilestirilmesine
yonelik faaliyetlerin sonuglar
yihik  i¢  degerlendirme
toplantilarinda  raporlanarak
doniisiim ~ stratejilerine yon
verilmesi hedeflenmektedir.

ic kalite glivencesi
mekanizmasmin tim
birimlerde anlagilmasini ve

etkin uygulanmasin
saglamak amaciyla,
akademik ve idari personele
yonelik kalite bilinci
egitimleri ve bilgilendirme
seminerleri diizenlenmesi

Program hedefleri ve
giktilarinin  giincellenmesine
yonelik olarak &grenci ve
mezun  geri  bildirimleri
toplamak amaciyla gevrim igi
anketler hazirlanmug
uygulamaya koyulmustur.

Alt birimlerde gevik yonetim
anlayigmmn
kurumsallagmasim  saglamak
amaciyla, birim temsilcilerine

yonelik bilgilendirme
toplantilar ve rehber
dokiiman paylagimlar:
yapilmugtir.

Dontisiim stireglerinin
izlenebilirligini artirmak
amaciyla, egitim-ogretim
kalitesiyle ilgili ~olgiilebilir

gostergeler belirlenmis ve bu
gostergeler belirli arahklarla

toplanmustir.

Giincellenmis program
cktilar ve yapilan
iyilestirmeler, enstitii web

sayfasinda yayimlanarak tiim
paydaglarin erisimine agilmis
ve seffaflik ilkesi
gozetilmistir.

Enstitii biinyesinde i¢ kalite
glivencesi sisteminin
kurumsallagmas:  amaciyla,
kalite komisyonu tarafindan
akademik ve idari personele

yonelik toplantilar
yapilmustir.

2024 yihna ait iyilestirme
raporlarinin hazirlanmasi

Ogrenci ve mezunlardan
toplanan geri  bildirim
anketleri analiz  edilerek,
program hedefleri ve
giktilarinin egitim-Ogretim
siireciyle  uyum  diizeyi
degerlendirilmis.

Belirlenen kalite
gostergelerine iligkin veriler
olarak  toplanmus,
yilik  ABIDR  raporlarma
entegre edilerek  dontigiim
faaliyetleri takip edilmistir.

diizenli

2024 yili iyilestirme
raporlarmnin hazirlanmast
stirecinde  kullanilan  kalite
gostergelerine iligkin veriler
edilmis; baz1
gostergelerde
gelismeler kaydedildigi, baz
alanlarda ise veri toplama
sistematiginin

analiz
olumlu

Mezun izleme ¢alismalarinda
sektorel  beklentilerle tam
uyum saglanamayan
program giktilari, ilgili ana
bilim  dallarinin  goriisleri
alinarak  yeniden  goézden
gegirilecek ve gerekirse igerik
revizyonlari yapilacaktir.

Geri  bildirim  anketlerinde
disiik yamit oram  tespit
edilen Ogrenci ve mezun

gruplarma yonelik daha etkili
iletisim yontemleri (6r; sosyal
medya entegrasyonu, e-posta
hatirlatma sistemleri)
gelistirilecektir.

Alt birimlerde gevik yonetim
modelinin farkli diizeylerde
uygulanmasmin Ontine
gecmek icin, iyi uygulama
ornekleri derlenerek birim igi

oryantasyon dokiimani
hazirlanacak ve bu dokiiman
sorumlu personele
ulastirilacaktir.

Kalite gostergelerinin  daha

etkin  kullanilabilmesi igin
dijital ~izleme aract olan
Google  Forms  devreye

alinarak verilerin daha hizl
ve giivenilir bigimde analiz
edilmesi saglanacaktir.

Kalite bilinci egitimlerinin
daha genis katilimla
gergeklestirilmesi amaciyla,
egitimlerin tekrar eden
oturumlar halinde ve farkl
giin/saat secenekleriyle
sunulmasi planlanacaktir.

@ Kalite gistergeler iskin
veri toplama stirecinin

Enstitii
Mudiirliigi,
Enstitii Kalite
Komisyonu,
Anabilim Dalu
Bagkanliklar

Enstitii
Midiirliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii Kalite
Komisyonu

Anabilim Dalt
Bagkanliklari,
Ogrenci Isleri

Daire Bagkanhgs,
Universite Kalite
Koordinatorliigii

Anabilim Dali
Bagkanliklart



A.1.5. Kamuoyunu
Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik

Dallarindan baglayan, Enstitii Kurulu
ve Universite
onaylanan, seffaf ve ¢ok agamali bir
yapiyla ytlirtitiilmekte; bagvuru
kosullar1 ve kontenjan bilgileri resmi

Senatosu  tarafindan

web sayfasi {izerinden kamuoyuna
duyurulmaktadar.

ic kalite giivencesi mekanizmalarinin
olusturulmasina yonelik yapilan
cahigmalar kapsaminda, kalite
faaliyetleri  ilgili ~mevzuata  gore
stirdiiriilmektedir

Karar alma siireglerinde katiimailig:
énceleyen Enstitii Kuruly, kalite odakli
organizasyon yapism  giiglendirme
yoniinde aktif rol oynamakta ve
temsiliyet esasmna dayal bir yGnetigim
modeli izlenmektedir.

@ Yillik izleme ve raporlama faaliyetleri
Birim Faaliyet Raporlari ve ABIDR
aracihgiyla gergeklestirilmekte, hizmet
standardi  ve tablolar1
kamuoyuyla sekilde
paylagilmaktadir.

envanter
seffaf

Enstitii, kamuoyunu bilgilendirme
ilkesini temel bir kurumsal yaklagim
olarak benimsemistir.

Enstitii internet sayfasi, dogru, giincel
ve erisilebilir igerikler sunarak i¢ ve dig
paydaglarin bilgiye hizli ulagimini
saglamaktadir. Web sitesi izerinden
yapilan duyurular sistematik bigimde
planlanmakta ve ilan edilen takvim
dogrultusunda giincellenmektedir.
Kurumsal 6zerklik ve hesap verebilirlik
ilkeleri uyumlu sekilde yiiriitiilmekte;
mali durum, hedefler ve biitge
harcamalarina iligkin raporlar diizenli
olarak kamuoyuyla paylagiimaktadir.
Hesap verme siiregleri yalnizca ig
paydaglarla sinirh kalmayip kamu
kurumlari, STK'lar gibi dis paydas
yelpazesini kapsamaktadr.

Universite Basin ve Halkla Iligkiler
Midiirliigii ile koordineli ¢alisan
Enstitii, hazirladig: bilgi ve duyurular

faaliyetleri gelistirilebilir.
Enstitit  Kurulu'nun  kalite
odakli karar alma siirecine
dis  paydaglarin  (mezun,
sektor  temsilcisi,  Ogrenci
temsilcisi) daha aktif
katihmint saglayacak
mekanizmalar  gelistirilmeye
aciktir.

Bagvuru siireglerinde seffaflik
saglanmakla birlikte, aday
('j{;rencilere yonelik rehberlik,
bilgilendirme ve y6nlendirme
hizmetleri dijital platformlar
aracithgiyla daha erisilebilir
héle

ve kullaniar  dostu

getirilebilir.

Web sitesi ve sosyal medya
kanallarinda sunulan
bilgilerin erisilebilirligine
yonelik kullanici deneyimi
analizlerinin diizenli
yapilmasi ve dijital igeriklerin
sadelegtirilmesiyle
bilgilendirme siireci daha
etkin hale getirilmesine
yonelik caligmalar
yapilacaktir.

Geri bildirimlerin toplandig:
arag ve yontemlerin (anket,
oneri kutusu, memnuniyet
formu vb.) daha sistematik ve
6lgtilebilir bir yapiya
kavusturulmasi, hesap
verebilirlik mekanizmalarin
gliclendirecektir.

Paydasglara yonelik yapilan
bilgilendirme faaliyetlerinin,
sadece duyuruya dayall

planlanmaktadar.

Enstitiit Kurulu karar alma
stireclerine Ogrenci
temsilcilerinin ~ yaru  sira
mezun ve dis paydas
goriiglerini  dahil edebilmek
igin odak grup toplantilar1 ve
bildirim

hazirlanmast

gevrim i¢i geri
formlar1
planlanmaktadar.
Hizmet
hizmet envanteri tablolarinin
yilda en az bir kez
giincellenecektir.

Lisanstistii program bagvuru
stirecine yonelik olarak, aday
Ogrencilere  dijital ortamda
rehberlik saglayacak
interaktif kilavuzlar ve sikga
sorular (SSS)
bolimleri olusturulacaktir.

standartlari ve

sorulan

Geri bildirimlerin sistematik
bigimde toplanmasini
saglamak igin web tabanli
anketler, memnuniyet
formlar1 ve 6neri kutular
gibi dijital araglar
gelistirilecek ve goriintir
alanlarda erisime
sunulacaktir.

Dis paydaglarla daha
etkilesimli bir iletisim
kurmak amaciyla yilda en az
bir defa bilgilendirme
toplantis1 yapilacaktir.
Sosyal medya tizerinden
yapilan duyurularin erigim
diizeyini artirmak amaciyla
gorsel materyalleri n
hazirlanmast
planlanmaktadr.

tamamlanma agamasma
gelmis; bu siirecte Kkalite
gostergelerine dayali veriler
toplanarak analiz galismalar:

baslatilmigtur.

Enstitii Kurulu karar
siireglerine Ogrenci
temsilcileri katilmaya

baglamis, ayrica dis paydas
goriiglerini  toplamak  {izere

anket formu devreye
alinmugtir.

Mevcut hizmet standartlar
ve hizmet envanteri tablolar:
glincellenmis ve web
sitesinde yaymmlanarak
paydaglarin erigimine
agilmistir.

Aday  Ogrencilere  yonelik
bilgilendirici igeriklerin

geligtirilmesi amaciyla, sik¢a
sorulan sorular (SSS) béliimit
olusturulmustur

Birim internet sayfasi
yeniden yapilandirilmis;
igeriklerin dogrulugu ve
giincelligi gozden gegirilerek
sadelestirilmis bir yapida
kamuoyuna sunulmustur. Stk
erisilen alanlar
onceliklendirilmis ve menii
yapisi kullanuct dostu sekilde
diizenlenmistir.

Duyurular, ilanlar ve
raporlar igin belirli igerik
sablonlar1 olusturularak,
kurumsal biitiinliik
gozetilmistir. Bu igerikler ilan
edilen akademik ve idari
takvime uygun sekilde
yaymimlanmuistr.

ic ve dis paydaslardan gelen
geri bildirimlerin
toplanabilmesi amaciyla web
sayfasina dijital form

gliclendirilmesi
tespit edilmistir.
Dis paydaslardan toplanan
anket yoluyla gelen geri
bildirimler incelenmis; karar
stireglerine dis katkinin sinirl
diizeyde kaldigy, ancak
Ogrenci temsilcilerinin
diizenli katihm  sagladig:
belirlenmistir.

Bagvuru siirecine yonelik
bilgilendirme

materyallerinin, aday
Ogrenciler tarafindan
erisilebilir bulundugu ancak
gorsel igeriklerin
artirlmasma yonelik
calismalar yapilacaktir.

gerektigi

Sosyal medya paylasimlarina
iligkin erigim, goriintiileme
ve etkilesim istatistikleri
analiz edilerek igeriklerin
gortiniirligiinde artis oldugu
tespit edilmigtir. Bununla
birlikte gorsel destekli
igeriklerin daha fazla ilgi
cektigi gozlemlenmistir.
Universite Basin ve Halkla
Tligkiler Miidiirliigii ile
yiiriitiilen koordinasyon
siirecinde, iceriklerin
onaylanma ve yayimlanma
stireglerinin genel olarak
takvime uygun sekilde
yiiriitiilmektedir.

Yayinlanan mali raporlarin
ve faaliyet igeriklerinin erigim
analizleri sonucunda,
ozellikle akademik personel
ve ogrencilerin bu iceriklere

sistematik hale getirilmesi
igin anketler uygulanacak ve
kalite komisyonu tarafindan
her dénem sonunda analiz
edilerek raporlanacaktir.

Dis paydas katilimin
gliclendirmek amaciyla
mezun ve sektor temsilcileri
igin 6zel olarak tasarlanmis
cevrim igi anketler ve
toplantilar diizenlenecektir.
Web sayfasindaki hizmet
standartlar1 ve SSS igerikleri
sadelegtirilerek, daha
kullanicr dostu bir formatta
yeniden diizenlenecektir.

Bagvuru siireciyle ilgili gorsel
bilgilendirme materyallerinin

sayisi artirlacaktir.

Gorsel igeriklerin daha fazla
etkilesim aldig tespit
edildiginden, sosyal medya
paylagimlarinda gorsel
materyal kullanimi
artirilacak; igeriklerin
etkilegim performansi
diizenli olarak izlenecektir.
Dis paydaslarla daha etkili
iletisgim kurulabilmesi igin,
yilda en az bir defa
bilgilendirme toplantist
diizenlenecektir.

Enstitii
Mudirligi,
Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii Kalite
Komisyonu

Universite Basin
ve Halkla
Tligkiler
Mudiirliigii,
Strateji
Gelistirme Daire
Bagkanhg1



A.2. Misyon ve
Stratejik Amaglar

A.2.1.Misyon, Vizyon ve
Politikalar

ilgili birimlerin onay1yla yayimlamakta
ve boylece bilgilendirme siirecinin
kurumsal biitiinligiinii korumaktadir.
Sosyal medya platformlar: etkin
bigimde kullanilarak, tiniversite
kamuoyuna erisim artirilmakta ve bilgi
paylagimi daha genis kitlelere
ulagtirilmaktadir.

Enstitii, misyon ve vizyonunu kalite
gilivence sistemleriyle biitiinlestirerek
net, kapsayici ve stratejik bir sekilde
tanimlamug; bu degerleri kamuoyuna
agik bigimde paylasarak seffaflik
ilkesini hayata gegirmistir.

Misyon, Balikesir Universitesi'nin
stratejik hedefleriyle uyumlu olup;
topluma hizmet, etik degerler, cevre
duyarhihg: ve siirekli gelisim gibi
yiiksekogretimde temel kabul edilen
ilkeleri igermektedir.

Vizyon, Enstitiiniin yaratici, paylagimci
ve 6ncil bir yapiya sahip olma hedefini
yansitmakta; kurumsal motivasyonu
artiran ilham verici bir yon ¢izmesi

agisindan giiglii bir nitelik tagimaktadir.

Misyon ve vizyon yalnizca
tanimlanmakla kalmamis, ayni
zamanda web sayfasinda yayimlanarak
dijital erisim saglanmis ve Enstitii
binasinda goriiniir alanlara asilarak
fiziksel olarak da kamuoyuna
duyurulmustur.

degil, daha fazla etkilesim
igeren (Or. gevrim ici
toplantilar, webinarlar)
formatlarla gerceklestirilmesi
planlanacaktir.

Dis paydasglarla yiiriitiilen is
birliklerinin gortintirligi
artirilarak kamuoyu
bilgilendirme siirecine
entegre edilmesi, seffaflik ve
toplumsal etki agisindan
olumlu katki saglayacaktir.
Universite Basin ve Halkla
Tigkiler Miidiirliigii ile olan
koordinasyonun etkinligi
diizenli araliklarla gbzden
gegirilmeli; kriz iletigimi,
giincel bilgi akis ve acil
durum duyurular: gibi 6zel
durumlarda hiz ve kapsam
artirilmalidir.

Misyon ve vizyon ifadeleri
goriiniir kilinmig olmakla
birlikte, bu temel ilkelerin
tiim akademik, idari personel
ve 6grenciler tarafindan
yeterince igsellestirilip
igsellestirilmedigine dair
Slgme-degerlendirme
calismalari gelistirilmeye
aciktir.

Mevcut misyon ve vizyonun,
degisen yiiksekogretim
dinamikleri, ulusal politikalar
ve paydas beklentileri
dogrultusunda belirli
periyotlarla gozden
gegirilmesi ve gerektiginde
revize edilmesi stirdiiriilebilir
kurumsal yonelim agisindan
onem arz etmektedir.

Misyon ve vizyon
ifadelerinin kurum ici
farkindaligini artirmak
amaciyla akademik, idari
personel ve Ggrencilere
yonelik oryantasyon

egitimleri planlanmaktadir.

Mevcut misyonun ve
vizyonun,
yiiksekogretimdeki giincel
gelismeler ve paydag
beklentileri dogrultusunda
her tig yilda bir gézden
gecirilmesi ve gerektiginde
revize edilmesi
hedeflenmektedir.

baglantilar eklenmis; ayrica
sosyal medya platformlar
aracihgiyla da etkilesim
artirlmstir.

Mali bilgiler, hedefler ve
biitge raporlar iiniversitenin
ilgili sayfalarinda diizenli
olarak yayimlanmigtir.
Universite Basin ve Halkla
Iligkiler Miidirligi ile
koordinasyon saglanarak
Enstitiiye ait kamuya agik
igerikler, onay siireci
sonrasinda hem tiniversite
ana sayfasinda hem de birim
web sayfasinda
duyurulmustur.

@ Sosyal medya hesaplar
tizerinden yapilan
bilgilendirmeler artirilarak
paylagim siklig: ve
goriintirliik artirilmistir.

Enstitii misyon ve vizyonuna
iligkin farkindahg: artirmak
amaciyla, yeni baglayan
ogrencilere yonelik
oryantasyon programlarina

bu konular entegre edilmistir.

Misyon ve vizyonun yer
aldig fiziksel panolar
giincellenmis ve bina
igerisinde goriiniir alanlarda
sergilenmeye devam
edilmistir.

diizenli olarak ulastig1, ancak
dis paydasglar agisindan
goriintirligiin artirlmast
gerektigi tespit edilmisgtir.

Oryantasyon programlarina
entegre edilen misyon—
vizyon bilgilendirmelerine
iligkin 6grenci memnuniyet
anketleri uygulanacaktir.
Akademik ve idari personele
yonelik bilgilendirme
stireglerine dair kisa anketler
diizenlenecektir.

Oryantasyon programlarinda
misyon-vizyon
bilgilendirmesinin etkililig;
artirmak amaciyla igerikler
gozden gegirilecektir.

Web sitesinde sadelestirilmis
igeriklerin erigimi olumlu
kargilanmis olmakla birlikte,
mobil uyumun daha da
artirilmasi ve ana sayfa
{izerinden dogrudan
yonlendirmeler yapilmasi
hedeflenmistir.

Stratejik planla
iligkilendirilmis performans
gostergelerinin daha etkili
izlenebilmesi igin,
gostergelerin sadelestirilmesi
ve bu gostergelere iliskin veri

toplama araglarmimn
standardize edilmesi
yoniinde kalite komisyonu
tarafindan diizenleme
yapilacaktir.

Anabilim Dali
Bagkanliklart

Enstitii
Mudurliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii Kalite
Komisyonu



A.2.2. Stratejik Amag ve
Hedefler

A.2.3. Performans
Yonetimi

Mevcut programlara ek olarak yeni
disiplinleri kapsayan program agma
girisimleri, Enstitiintin dinamik yapisini
ve vizyonunu gergeklestirmeye yonelik
stratejik doniigiim kapasitesini
gostermektedir.

Stratejik planlar, bir 6nceki planin
degerlendirilmesi esas alinarak
hazirlanmakta; gegmis uygulamalardan
elde edilen deneyim ve giktilar
dogrultusunda ileriye doniik iyilestirme
yapilmasi saglanmaktadir.

Her yil diizenli olarak gergeklestirilen
GZFT (SWOT) analizleriyle stratejik
amaglar, hedefler ve bu hedeflere
ulagmaya yonelik performans
gostergeleri somut ve kanita dayali
sekilde belirlenmektedir.

Universitenin 20242029 Stratejik Plant
ile uyumlu olacak sekilde enstitii
Ozelinde yapilan i¢ degerlendirme,
diizenleme ve revizyon gahismalar,
biitiinciil bir planlama anlayismin
benimsendigini gostermektedir.
Stratejik plamin uygulanma siireci kalite
yOnetim sistemi ile entegre
ytirtitiilmekte; yillik bazda hazirlanan
Birim I¢i Faaliyet Raporlar ve ABIDR
qiktilar web sayfasinda
yayimlanmaktadir.

Stratejik planin yalnizca hazirhk degil,
ayni zamanda izleme ve degerlendirme
siireglerinin de paydas katilimiyla
yapilmas: hedeflenerek, katilimer
yonetim anlayst giiglendirilmektedir.

Enstitii, performans yonetimi
siireglerini iiniversite genelinde
uygulanan stratejik planlama sistemine
entegre etmis olup, yiiriitiilen
faaliyetler Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelige tam uyumlu
bicimde izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Stratejik plan kapsaminda
belirlenen performans
gostergelerinin bazi alanlarda
daha 6lgiilebilir, izlenebilir ve
degerlendirilebilir hale
getirilmesi gerekmektedir.
Gostergeler icin hedeflenen
bagar1 diizeylerinin agikca
tamimlanmasi gerekmektedir.
Stratejik planin uygulanma
stirecine dis paydaglarin
(mezunlar, sektor temsilcileri,
sivil toplum kuruluslari vb.)
daha etkin katilimini
saglayacak yapilar (6r. odak
grup calismalari, gevrim ici
degerlendirme forumlari)
gelistirilmeye agiktir.

GZFT analizlerinin daha
sistematik ve veriye dayali
bigimde yiiriitiilmesi, analiz
sonuglarmnin tiim paydaslarla
paylasilmasi ve bu analizlerin
giktilarinin planlama siirecine
nasil yansidigina dair izleme
belgelerinin olusturulmast
6nem arz etmektedir.

Lisansiistii program
diizeyinde performans
hedeflerinin belirlenmesi
stirecine akademik personelin
ve 6grenci temsilcilerinin
daha aktif katilmini
saglayacak yapilar
olusturulmahdur.

Performans gostergelerinin

Stratejik plan kapsaminda
belirlenen performans
gostergelerinin
Slgtilebilirligini ve
izlenebilirligini artirmak
amaciyla, her hedef igin agik
hedef degerleri, sorumlular
ve zamanlama kriterleri
igeren “performans izleme
tablosu” hazirlanacaktir.

Dis paydas katilimini
artirmak amaciyla yilda en az
bir defa gevrim i¢i veya yiiz
ylize “paydas degerlendirme
toplantis1” organize edilmesi
planlanmaktadr.

GZFT analizlerinin daha
sistematik yii
igin, her y1l diizenli olarak
anket tabanh veri toplama,
SWOT giktilarinin analiz
edilmesi ve kalite komisyonu
aracihgiyla kurumsal
dokiimana doniistiiriilmesi
hedeflenmektedir.

lebilmesi

Lisanstistii programlara
yonelik performans
hedeflerinin belirlenmesi
siirecine akademik
personelin ve 6grenci
temsilcilerinin katilimin1
saglamak amaciyla odak
grup toplantilar1 ve anket
formlar1 olusturulacaktir.

Dis paydaslarla toplantilarn
diizenlenerek hem mevcut
stratejik planin izleme stireci
hem de yeni dénem
planlamasi hakkinda geri
bildirim toplanmast
tasarlanmaktadir. Bu siireg,
kalite koordinatorliigii is
birliginde ytiriitiilecektir.

Anabilim dallarinda
ytiriitiilen lisanstistit
programlara iligkin bilimsel
performans hedeflerinin
belirlenmesi icin birim
temsilcileriyle toplantilar
yapilmis; bu hedefler
anabilim dali 6zelinde
tablolar hlinde

GZFT analizleri igin
uygulanan anketlerin geri
doniis oranu ve igerik
yeterliligi kalite ekibi
tarafindan raporlanmus;
katilimin bazi birimlerde
yliksek, bazi birimlerde
diisiik oldugu belirlenmistir.
Elde edilen SWOT
giktilarinin planlama siirecine
katki diizeyi
gozlemlenecektir.

Anabilim dallarinin kendi
hedeflerine gore
gergeklestirdigi performans
degerlendirme verileri
incelenmis; bazi birimlerde
hedeflere tam uyum
saglandigy, baz1 birimlerde
ise gostergelerin
glincellenmesi gerektigi

GZFT analizine katiimin
bazi birimlerde simirh kaldig1
goriilmiis; bu nedenle bir
sonraki analiz doneminde
anketlerin daha yaygin bir
sekilde uygulanmasi,
hatirlatma sistemlerinin
devreye alinmas ve kisa
bilgilendirme toplantilart
diizenlenmesi
kararlagtirilmigtir.

Dis paydas katiliminin daha
etkili saglanabilmesi
amaciyla, sadece gevrim igi
degil, yiiz yiize ve hedef
odakl toplant: formatlarinmn
da planlamaya alinmasina
karar verilmistir.

Performans gostergelerinde
tespit edilen birim bazlh
sapmalarin giderilmesi
amaciyla, her birim igin
ozellestirilmis hedef
giincellemeleri yapilacak ve
gostergeler yeniden
tamimlanarak daha gercekgi
ve Olgiilebilir hale

Enstitii
Midiirliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii Kalite
Komisyonu

Enstitii
Midiirliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii Kalite
Komisyonu

Strateji
Gelistirme Daire
Bagkanlig1

Anabilim Dali
Bagkanliklart



A.3. Yonetim
Sistemleri

A.3.1.Bilgi Yonetim
Sistemi

Performans izleme siireclerinin belirli
formlar ve gostergeler tizerinden
yliriitiilmesi, izlemeﬂiegerlendirme
stireglerinin sistematik,
kargilagtirilabilir ve seffaf bicimde
yOnetilmesini saglamaktadr.
Lisansiistii programlarda tiniversite,
enstitii ve anabilim dallarinin
hedeflerine uyumlu sekilde bilimsel
performans gostergelerinin
artirlmasima yonelik hazirhiklar
ytirtitiilmekte; bu dogrultuda akademik
birimlerde planlama odakl bir kiiltiir
gelistirilmektedir.

Performans yonetimi yalmzca idari
degil, aym1 zamanda bilimsel hedeflerle
iligkilendirilmis olup, bu yoniiyle
egitim-Ogretim, aragtirma ve kalite
glivencesi sistemleriyle biitiinciil bir
yapida ele alinmaktadir.

Enstitii, yonetim ve egitim siireclerinde
tiniversite bilisim altyapisiyla tam
uyumlu bigimde galismakta; Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) gibi temel
dijital platformlar: aktif ve etkin
bicimde kullanmaktadir.

EBYS sistemi araciligiyla anabilim
dallariyla yapilan resmi yazismalar ve
belge akis: dijital ortamda
yiiriitiilmekte; bu durum belge
giivenligi, islem hiz1 ve arsiv yonetimi
agisindan 6nemli avantajlar
saglamaktadr.

OBS sistemi, 6grenci isleri siireglerinin
yani sira akademik danigmanlik, not
girisleri, ders secimleri gibi birgok
siirecin dijital olarak izlenmesine
olanak tanimakta, hem 6grenciler hem
de akademik personel igin erisilebilirligi
artirmaktadir.

Enstitii stireclerinde kullanilan biligim
sistemleri, verilerin diizenli kayt altina
alinmasini, 6zet raporlar tiretilmesini ve
yetkilendirilmis bilgi erigimi
saglanmasimi miimkiin kilarak

bazi alanlarda nicel verilere
dayanmakla birlikte, nitel
degerlendirme araglarmin
(faaliyet raporu ABIDR)
siireglere entegre edilmesi
gerekmektedir.

Bilimsel performansa iliskin
hedeflerin daha net,
Olgtilebilir ve anabilim dali
bazinda karsilagtirilabilir hale
getirilmesi, birimler aras1
gelisimin daha somut sekilde
izlenmesini saglayacaktir.

EBYS ve OBS sistemlerinin
temel fonksiyonlar: etkin
kullanilmakla birlikte,
sistemlerin ileri diizey
raporlama, analiz ve
otomasyon dzelliklerinin
daha yaygin bigimde
kullamilmas: gelistirme alani
olusturmaktadir.

Ozellikle yeni baslayan
akademik ve idari personel
ile lisanstistii 6grenciler igin
EBYS, OBS ve diger dijital
sistemlerin kullanimina
iligkin diizenli oryantasyon
ve rehberlik faaliyetlerine
ihtiyag duyulmaktadir.
Kurumsal e-posta
kullaniminin yaygin olsa da
bazi1 durumlarda kisisel e-
posta adresleri tizerinden
ylriitiilen yazismalarin da
bulundugu tespit edilmistir.
Resmi iletisimde
standardizasyonun
artirilmasi 6nerilmektedir.

Bilimsel performans
gostergelerinin her bir
anabilim dali igin ayr1 ayri
belirlenmesi ve bu
gostergelere yonelik
hedeflerin 6lgiilebilir
kriterlerle tanimlanmasi
saglanacaktir.

Ozellikle yeni kayit olan
Ogrencilere yonelik olarak,
tniversite bilisim
sistemlerinin kullanimina
dair yillik oryantasyon ve
rehberlik programlari
planlanacak; bu programlar
gevrim igi ve yiiz yiize
formatlarda ytiriitiilecektir.
Resmi yazismalarda
kurumsal e-posta
kullanimina y6nelik
bilgilendirme yapilarak
tegvik edilecektir.

yapilandirilacaktir.

@ Ogrenci temsilcilerinin de
katildig1 toplantilar ve
anketler aracihgiyla
performans hedeflerine dair
geri bildirimler toplanmis ve
degerlendirme siirecine dahil
edilmistir.

Yeni kay1t 6grencilere OBS
kullanimina yonelik
oryantasyon egitimleri
verilmistir.

Resmi yazismalarda
kurumsal e-posta adresi
kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme
yapilmugtir.

belirlenmistir.

Ogrenci temsilcilerinden
alinan geri bildirimler,
performans hedeflerinin
anlagilabilirliginin yiiksek
oldugunu, ancak bazi
gostergelerin egitim diliyle
uyumunun giiglendirilmesi
gerektigini ortaya
koymustur.

Oryantasyon programlarina
katilan yeni 6grencilerden
alnan geri bildirimler
degerlendirmeye almmugtur.
Kurumsal e-posta
kullanimina yonelik yapilan
i¢ denetimler sonucunda,
birim igi yazigmalarda kisisel
e-posta kullanim oranmmnin
onceki yila gore azaldigini
goOstermistir.

getirilecektir.

Ogrencilerden gelen geri
bildirimler dogrultusunda,
performans gostergelerinin
dilsel ve kavramsal diizeyi
gozden gegirilecek; 6zellikle
Ogrenci temsilcilerine yonelik
agiklayici bilgi notlar1 ve
sadelestirilmis icerikler
hazirlanacaktir.

EBYS ve OBS sistemlerinin
gelismis raporlama ve
kullanic araytizii
ozelliklerine yonelik geri
bildirimler tiniversitenin Bilgi
Islem Daire Bagkanhig ile
paylasilacak ve sistem
iyilestirmeleri igin is birligi
baslatilacaktir.

Enstitii
Midiirligd,
Enstitii
Sekreterligi

Genel
Sekreterlik, Bilgi
islem Daire
Bagkanhg1



A.3.2. Insan Kaynaklar
Yonetimi

kurumsal karar alma siireglerini
desteklemektedir.

Universite diizeyinde aktif olarak
kullanilan BAP Sistemi, Mezun Bilgi
Sistemi ve kiitiiphane entegrasyonu
gibi diger platformlarin da Enstitii
stireglerine entegre edilmesi, kurum igi
iletisimi ve veri yonetimini
giiclendirmektedir.

# Kurumsal c-posta sisteminin resmi
iletisim kanali olarak etkin kullanilmasi,
giiglenmesine,
iletisimde biitiinliik saglanmasina ve
belge takibinin kolaylagtirilmasma katk1
sunmaktadr.

Enstitii, insan kaynaklari yonetimini
seffaflik, liyakat ve egitim odaklilik
ilkeleri dogrultusunda yiiriitmekte
olup, bu yaklagim kurumsal giiveni ve
is doyumunu artirmaktadir.

Enstitiide gorev yapan idari personel
sayist sinirli olmakla birlikte, mevcut
kadro gorev dagilimi agisindan etkin
bir sekilde organize edilmis ve yonetsel
isleyise kesintisiz katk1 sunmaktadir.
Insan kaynaklari yonetiminde Balikesir
Universitesi'ne ait akademik personel
odiil yonergesi, idari personel 6diil
yOnergesi ve insan kaynaklar1 yonergesi
esas almarak kurumsal uyum
saglanmakta; bu durum karar alma ve
degerlendirme siireglerinde biitiinciil
bir yaklagim1 desteklemektedir.
Akademik yoneticilik pozisyonlarinda
gorev yapan personelin alan yeterliligi
ve kurumsal deneyimi, yonetim
stireglerinin kalitesine olumlu katki
saglamaktadir

Enstitii biinyesinde gorevli
akademik personelin
olmamasi egitim-6gretim ve
damismanlik siireglerinde
diger akademik birimlere
bagimhhig: artirmakta; bu
durum bazi donemlerde
akademik is yiikii
dengesizligine yol
acabilmektedir.

idari personel sayisinin sinurh
olmasi, dzellikle donemsel
yogunluklarda is siireglerinin
zaman y6netimi ve gorev
dagilim1 agisindan risk
olusturmasina neden
olabilmektedir.

insan kaynaklari alaninda
dijitallesme, kariyer
planlama, gorevde yiikselme
ve motivasyon artirict
uygulamalarin (6rn. rotasyon,
i¢ egitim, mentorliik vb.)
daha kapsamli bicimde
hayata gegirilmesi potansiyel
bir gelisim alan1 olarak
degerlendirilmektedir.
Akademik tesvik ve
odiillendirme siireglerinde
kurum igi goriintrliigi
artiracak iyi uygulama

idari kadronun gorev
dagilimi ve is yiikii analiz
edilerek, yogun donemlerde
gecici destek saglanabilecek
gorev rotasyon planlari
geligtirilecektir.

Personelin kurumsal aidiyet
ve mesleki gelisimini
artirmak amaciyla i¢
egitimler, kariyer gelisim
seminerleri ve personel
basarilarinin goriiniir
kilinacag1 calhigmalar
yapilacaktir.

idari kadronun gorev
dagilimi ve is akislar,
dénemsel yogunluk dikkate
alinarak yeniden
diizenlenmistir.

EBYS kullanimina y6nelik
olarak personele uygulamali
egitimler verilmis, boylece
sistemin etkin ve dogru
sekilde kullanilmasina
yonelik aktif katilim
saglanmugtir.

Akademik ve idari personel
yapisina iligkin giincel
durum, yillik faaliyet
raporlar1 ve ABIDR ile
diizenli olarak analiz
edilmekte ve
raporlanmaktadir.

# Gorev tamimlarina,
yetkilendirme yapisina ve is
yiikii dagilimina iliskin
uygulamalarm igleyisi y1llik
faaliyet raporlari ve ABIDR
ile kontrol edilmektedir.

insan kaynag:
yetersizliginden kaynaklanan
is yluikii dengesizliklerini
onlemek amaciyla gorev
tarumlari ve is dagilimlar:
yeniden gozden gegirilecek,
gerektiginde gegici
gorevlendirme ya da gorev
rotasyonu yapilacaktir.

Enstitii
Mudurliigi,
Enstitii
Sekreterligi

Personel Daire
Bagkanhg:



A.3.3. Finansal Yonetim

A.3.4. Siireg Yonetimi

Enstitii, 5018 Sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu
kapsaminda mali islemlerini yasal

gercevede yiirtitmekte ve seffaflik ile
hesap verebilirligi esas alan bir mali
yOnetim anlayisim benimsemektedir.
Biitge planlamasi, 6denek yonetimi ve
ek ders ticretlendirmeleri,
stirdiiriilebilirlik ve etkililik ilkelerine
uygun sekilde belirli bir
dahilinde ytiritiilmektedir.
Biitenin hazirlanmasi ve uygulanmasi
stiregleri, seffaflik ilkesine uygun olarak
ilgili ~ birimlerle is birligi iginde
gergeklestirilmekte, mali  yonetimde
paydas katihim1 saglanmaktadir.
Danisman
danigmanhig:

sistem

atamalar1 ve tez
hizmetleri, akademik
takvime uygun sekilde O6nceden
planlanmakta ve ilgili
uygun olarak ytiriitiilmektedir.
Uzmanlik Alan Dersi damigmanlik
hizmeti ile lisansiistii ~ &grencilere
sunulan akademik destek, sistematik ve
Olgiilebilir bir yap1 icinde
gerceklestirilmektedir.

2024 yih biitce gergeklesme kayitlarnin
tutulmasi, stireclerin
izlenebilirligini ve hesap verebilirligini

giiclendirmektedir.

mevzuatlara

diizenli mali

Enstitiic Kurulu ve Enstitii Yonetim
Kurulu  toplantilarinin
sistematik bigimde gergeklestirilmesi,
karar alma siireglerinde kurumsal
yapinun iglerligini gostermektedir.
Alman  kararlarm  iiniversite ust
yonetimi  ile  koordinasyon iginde
ylirtitiilmesi etkili iletisim ve is birligini
desteklemektedir.

Lisanstistii egitim siireglerine yonelik
kararlarin, ilgili  birimlerle  resmi

diizenli ve

orneklerinin paylagimi tesvik
edilerek, kalite kiltiiriiniin
yaygmlagtiriimast
desteklenebilir.

Ek ders ve tez danismanlhigt
{icretlendirme siireglerinin
dijital ortamda otomatik
raporlanmasi saglanarak
manuel islem kaynakl
hatalar ve zaman kayiplart
onlenebilir.

Enstitii Kurulu ve Yonetim
Kurulu kararlarina iliskin
toplanti gikti ve 6zetlerinin
dijital ortamda daha
erisilebilir bir sekilde
paylasilmasi siireci
gelistirilebilir.

Hizmet envanteri ve
standartlar1 dokiimanlarmin
periyodik olarak gozden
gegirilmesi ve giincellenmesi

Danismanlik ve tez
damsmanlig saatlerinin
takibine yonelik olarak,
dijital raporlama ve
otomasyon altyapisinmn
gelistirilmesi igin Ogrend
Isleri Bilgi Sistemi ile
entegrasyon secenekleri
degerlendirilecektir.

Ek ders ve damsmanlik
{icretlendirme siireclerine
iligkin i¢ paydas
bilgilendirmeleri artirilacak;
bu kapsamda yilda en az bir
bilgilendirme toplantist
yapilmasi planlanmugtir.

Enstitii Kurulu ve Yonetim
Kurulu karar 6zetlerinin
dijital arsivlenmesi ve web
sayfasinda belirli boliimler
altinda yayimlanmas1
planlanacaktir.

Kurul kararlarinin
uygulanabilirligi ve etkisiyle
ilgili olarak her yary1l
sonunda degerlendirme
yapilacaktir.

Mali islemler, mevcut
mevzuat gergevesinde
yuriitiilmekte olup; biitge
planlamasi, danisman
atamalari ve ek ders
Odemeleri ilgili donemlerde
diizenli olarak
gergeklestirilmektedir.
Danugmanlik saatleri ve ek
ders yiikleri, ilgili akademik
takvim dogrultusunda
manuel olarak takip
edilmekte ve
raporlanmaktadir.

Mali stireglerin
ylritiilmesinde seffafhik ve
mevzuata uygunluk esas
alinmakta, islemler birim
sorumlular ve {ist yonetimin
denetiminde
stirdiiriilmektedir.

Web sayfasinda yer alan
program igerikleri ve
bagvuru yonergeleri,
erisilebilirlik kriterlerine
uygun sekilde yeniden
diizenlenmistir.

Mali islemler, biitge
gerceklesmeleri ve
damismanlik hizmetlerine
iligkin stirecler, mevzuat
dogrultusunda Enstitii
Sekreterligi ve ilgili yonetim
birimleri tarafindan diizenli
olarak kontrol edilmektedir.
Ek ders ve damgmanlik
o6demelerine iliskin listeler,
donemsel olarak kontrol
edilmekte ve varsa eksiklikler
ilgili akademik birimlerle
paylagilmaktadr.
Universitemiz tarafindan
belirlenen prosediirler
dogrultusunda, biitce
kullanim raporlari ve 6deme
stiregleri tist birimlerce
denetlenmektedir.
Gergeklesen mali faaliyetlerin
i¢ denetim siireclerine
uygunlugu, gerektiginde iist
yonetim ve denetim birimleri
tarafindan
degerlendirilmektedir.

Web sayfasinda yayimlanan
igerikler, erisilebilirlik ve
dogruluk agisindan belirli
araliklarla gozden
gegirilmekte ve kullanicr geri
bildirimleriyle
desteklenmektedir.

Stratejik plan uygulamalarina
iligkin faaliyetler, faaliyet
raporlari ve ABIDR raporlart
ile kiyaslanarak hedeflere

Biitge planlama ve uygulama
stireglerinde karsilagilan
aksakliklarin giderilmesi igin
ilgili birimlerle diizenli
iletisim kurulmakta ve
gerekli diizeltmeler
yapilmaktadir.

Danigmanlik saatleri ve ek
ders 6demelerine iligkin
kontrollerde tespit edilen
eksiklikler, ilgili 6gretim
elemanlariyla paylasilmakta
ve gerekli giincellemeler
saglanmaktadir.

Mali iglemlerle ilgili mevzuat
degisiklikleri takip edilerek,
birim ¢alisanlarina giincel
bilgiler ulagtirilmakta,
uygulama hatalarimin éniine
gecilmektedir.

Kurul kararlarinin
uygulanmasinda kargilagilan
aksakliklarin azaltilmast
amactyla kararlarm hayata
gecis stireci daha yakindan
takip edilecektir.
izleme-degerlendirme
formlarindan elde edilen
sonuglar dogrultusunda,
gerekli goriilen alanlarda
iyilestirme eylem planlar

Enstitii
Mudaraliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii Mali
1§ler/Muhasebe
Birimi

Strateji
Geligtirme Daire
Bagkanhg:

Enstitii Genel Sekreterlik
Mudarligi,
Enstitii

Sekreterligi



A.4.Paydas
Katilim1

A.4.1.1¢ ve Dis Paydas
Katilimi

yollarla paylasilmas, siireglerin seffaf

ve izlenebilir sekilde ilerlemesini
saglamaktadir.
Hizmet  Standartlai1  ve  Hizmet

Envanteri tablolarinin olusturulmas: ve
siireg sistemine  entegre
edilmesi, kurumsal isleyisin
Olgiilebilirligini ve hesap verebilirligini
giiclendirmektedir.

Stratejik Plan izleme ve i¢ Kontrol
Degerlendirme raporlar1 ile siireglerin
diizenli olarak degerlendirilmesi, kalite

yOnetimi

glivence anlayismin igsellestirildigini
gostermektedir.
Doktora ve tezli yiiksek lisans

programlarina ait bilgilere web sayfasi

{izerinden erigim saglanmasi,
kamuoyunu bilgilendirme ve dijital
seffaflik agisindan gliclii bir
uygulamadir.

Enstitiintin toplumsal katki, bilimsel
aragtirma ve egitim-6gretim gibi gok
boyutlu alanlarda faaliyet gostermesi,
kurumsal etkinligi ve gortiniirligii
artirmaktadir.

I¢ ve dis paydaslarla kurulan is
birlikleri, karar alma siireglerine
katilimu tegvik etmekte ve kalite
gilivencesi sisteminin giiglenmesine
katki saglamaktadir.

Paydaglarla sinerjik ve katilime
yOnetim anlayisiyla hareket edilmesi,
ortak hedeflerin belirlenmesini ve
stirdtirtlebilir is birliklerinin
kurulmasini kolaylagtirmaktadir.

@ Paydag katliminin saglandigi bu
yapy, enstitiiniin stratejik hedeflerine
ulagma potansiyelini artirmakta ve
iiniversite-toplum i birligini
desteklemektedir.

saglanmalidir.

@ Stratejik plan izleme ve ig
kontrol raporlarinin, ig
paydaslarla daha etkin
sekilde paylasilmasi ve alinan
geri bildirimlerle
desteklenmesi siirdiiriilebilir
iyilestirme agisindan katkt
saglayabilir.

I¢ ve dis paydaslarla is birligi
yapilmakla birlikte, bu is
birliklerinin daha sistematik
geri bildirim
mekanizmalariyla

desteklenmesi gerekmektedir.

Ozellikle karar alma
siireglerine paydas katkismin
daha 6lgtilebilir hale
getirilmesi faydali olacaktir.
Uluslararasilasma
kapsaminda yapilan
faaliyetler artirilmakla
birlikte, yabanc1 kurumlar ve
aragtirmacilarla daha fazla
ortak proje, yaymn ve 6grenci
degisimi programlarmin
gelistirilmesi gerekmektedir.
Toplumsal katki alaninda
ytiriitiilen faaliyetlerin
etkisinin daha sistematik
sekilde izlenmesi ve
raporlanmasi, bu katkinin
stirdiiriilebilirligini saglamak
agisindan 6nemlidir.

Karar alma siireclerinde

Mevcut hizmet envanteri ve
hizmet standartlar tablolari,
ilgili personelin katihmiyla
yilda en az bir kez gézden
gegirilerek giincellenecektir.

Enstitii biinyesinde
yiiriitiilen lisanstistii
programlarda uluslararasi
degisim programlarmimn
(Mevlana, Erasmus+, ikili
protokoller) aktif kullanimi
tegvik edilecektir.
Stireglerin
dijitallestirilmesiyle bilgiye
erigim ve seffaflik
artirilacaktir.

Oprenci ve mezun geri
bildirim anketleri y1lda iki
kez uygulanacaktir.

Gelen geri bildirimler

dogrultusunda ders igerikleri

ve yontemleri gozden

gecirilerek siirekli iyilestirme

saglanacaktir.

I¢ paydaslara (6grenciler,
Ogretim elemanlari, idari
personel) program 6grenme
gikitilarma yonelik anketler
yapilmugtir.

Lisanstistii dersler ve tez
stireci hakkinda 6grenci geri
bildirimleri toplanmis;
damismanlik siireglerine
yonelik oneriler analiz
edilmistir.

Elde edilen sonuglara gore
baz1 derslerin igerikleri
giincellenmistir.

ulagim diizeyi analiz
edilmektedir.

Yonetim kurulu kararlarmm
erisilebilirliginde ve paydag
memnuniyetinde artig
gozlenmistir.

hazirlanacaktir.

Web sayfas: igeriklerinin
giincelligini korumak igin,
belirli periyotlarla
giincellemeleri yapilacaktir.

Anketler disinda
degerlendirme toplantilar:
uygulanacaktir.

Ogrenci ve mezun geri
bildirimleri periyodik hale
getirilecek ve akademik kurul
giindemine alinacaktir.
Danigmanlik siireglerinin
standardizasyonu igin is akis
semalar hazirlanacak web
sitesinde ilan edilecektir.

Enstitii
Midiirligd,
Enstitii
Sekreterligi

i¢ ve Dis
Paydaglar



A.4.2. Ogrenci Geri
Bildirimleri

Ogrenci goriislerinin (6gretim
elemanlari, ders igerikleri, programlar
ve hizmetler gibi) diizenli, sistematik ve
dijital ortamda toplanmasz,
degerlendirilmesi ve sonuglarmin seffaf
big¢imde paylasilmas: saglanmaktadir.
Ogrenci geri bildirimlerinin alinmast
amaciyla ders degerlendirme anketleri
yapilmaya baglanmis olup her y1l
diizenli olarak yapilacaktir.

Elde edilen geri bildirimlerin siireg
iyilestirmelerine yansitilmasi, 6grenci
odakh yonetim anlayisimin
benimsendigini ve kalite giivence
sisteminin etkin isledigini
gostermektedir.

Ogrencilerin sikayet, 6neri ve
memnuniyetlerini iletebilecegi gesitli
iletisim kanallarinin (e-posta, yiiz yiize
gorlismeler, anket) mevcut olmasi,
ogrenci katilimini ve i¢ paydas
etkilesimini giiglendirmektedir

dijital altyapilarn daha etkin
kullanilmasi ve tiim
paydaslara agik, seffaf bir
dijital iletisim platformunun
olugturulmasi faydall
olacaktir.

Lisansiistii programlarda
Ogrenci ve mezun geri
bildirimlerinin diizenli olarak
alnarak egitim igeriklerinin
ve yontemlerinin bu
dogrultuda giincellenmesi
gelistirilmeye agiktir.

Ders Degerlendirme
Anketleri uygulanmakta olsa
da, 6grenci katihim
oranlarmnin artirilmasima
yonelik 6zel tegvik
mekanizmalarmm

gelistirilmesine ihtiyag vardir.

Anket sonuglar
dogrultusunda yapilan
iyilestirme caligmalarinin
ogrencilere geri bildirim
seklinde duyurulmasi sinirh
olabilir; bu durum, dgrenci
geri bildirimlerinin dikkate
alindigma dair alginin
gliglendirilmesini
zorlagtirabilir.

Sikayet ve 6neri kanallarmimn
varhgma ragmen, bu
kanallarin etkinligi,
goriintirliigii ve erisilebilirligi
konusunda daha fazla
bilgilendirme ve farkindalik
calismasi yapilabilir.

Ogrenci geri bildirim
stireglerinin etkililigini
artirmak amaciyla Ders
Degerlendirme Anketlerine
katihm oranlarini artirmaya
yonelik stratejiler
belirlenmelidir. Bu kapsamda
bilgilendirme toplantilart
yapilabilir.

Anket sonuglarinin
degerlendirilmesinin
ardindan alinan iyilestirme
kararlarinin 6grencilere
sistemli bicimde geri bildirim
olarak sunulmasi igin iletisim
planlar olugturulmalidir.
Ogrencilerin sikayet ve
oOnerilerini iletebilecegi
mevecut iletisim kanallarinin
etkinligi, erisilebilirligi ve
goriniirligii artirilmals; bu
kanallar hakkinda
bilgilendirici igerikler ve
yonlendirme materyalleri
hazirlanmahdr.
Anketlerden elde edilen
verilerin analizinde sadece
nicel degil, nitel analiz
yontemlerinin de
kullanilmas igin akademik
damismanlar ve kalite
komisyonlariyla is birligi
yapilmahdir.

Ders Degerlendirme
Anketlerine yonelik yapilan
bilgilendirme ve tegvik
caligmalarmin ardindan
katihm oranlarinda yillik
karsilagtirmalar yapilmali,
hedeflenen artig saglanip
saglanmadig1 izlenmelidir.
Anket sonuglarma dayall
kararlarin ve yapilan
iyilestirmelerin, egitim
Ogretim siireglerine ve
Ogrenci memnuniyetine
yansimas kalite gdstergeleri
(6r. memnuniyet skoru artisi)
lizerinden takip edilmelidir.

Ogrenci geri bildirim
stireglerinin etkinligini
artirmak amaciyla Ders
Degerlendirme Anketleri ilk
kez bu egitim-6gretim
doneminde aktif olarak
uygulanacaktir.
Ogrencilerin sikayet ve
Onerilerini iletebilecegi
iletisim kanallar1 (6rnegin e-
posta adresi, danisman
Ogretim iiyeleri) 6n plana
cikmaktadr.

Anket sonuglarinin diizenli
olarak analiz edilmesi ve elde
edilen bulgular
dogrultusunda iyilestirme
yapilmasi amaciyla ilgili
birimler ve kalite komisyonu
bilgilendirilmis, gerekli is
akiglar1 tamimlanmustir.

ilk kez uygulamaya konulan | Enstitii
Ders Degerlendirme Mudarliigi,
Anketlerinin ardindan elde Enstitii
edilecek veriler Sekreterligi

dogrultusunda, uygulamada
karsilagilan aksakliklar tespit
edilecek ve sonraki donemler
igin igerik, uygulama
yontemi ve zamanlama gibi
konularda gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.
Ogrenci katilim oranlart
diisiik kalirsa, bu durumu
analiz etmek igin 6grenci
temsilcileriyle odak grup
gorlismeleri diizenlenerek
stirece iliskin farkindalik
eksiklikleri ya da teknik
engeller belirlenecek ve
tesvik mekanizmalar1
olusturulacaktir.

Geri bildirim kanallarmin
kullanim sikhig1 ve etkililigi
izlenerek, erisilebilirligi
artirmak amaciyla alternatif
iletisim yollar1 (mobil
uygulama, WhatsApp hatti
vb.) degerlendirmeye
alinacaktir.

Anket sonuglarinin
degerlendirilmesi siirecinde
nitel verilerin daha etkin
analizine olanak saglayacak

Universite Kalite
Koordinatorliigii,
Ogrenci isleri

Daire Bagkanhg1



A.4.3. Mezun Iliskileri
Yonetimi

Balikesir Universitesi biinyesinde
faaliyet gosteren Kariyer Uygulama ve
Aragtirma Merkezi, 6grencilere oldugu
kadar mezunlara da agik hizmetler
sunmakta; boylece mezunlarin
istihdam, kariyer planlama ve kisisel
gelisim stirecleri desteklenmektedir.
Universite genelinde merkezi bir
Mezun Portali bulunmakta ve bu yap1
mezunlarla iliskileri sistematik bigimde
yliriitmekte; kurumsal aidiyetin
gliglendirilmesine katki saglamaktadir.
Balikesir Universitesi'ne ait Mezun
Portah araciligiyla, mezunlar ve
Ogrenciler kisisel ve mesleki bilgilerini
sisteme girerek kurumla siirekli iletigim
iginde kalabilmektedir.

Enstitii mezunlarinin kariyer
geligim siireglerine 6zel
igerikler (egitimler,
seminerler, sektorel
baglantilar) sunulmasi ve
bunlarin diizenli takibi
saglanamamaktadir.

Enstitii bazh kariyer
planlama, is bulma destegi,
mentorluk programlari ve
mezun etkinlikleri gibi
uygulamalar
gelistirilmemistir; bu durum
enstitli mezunlariyla
kurumsal baghlig:
zayiflatmaktadir.

Universite genelinde mevcut
olan Mezun Portalina enstitii
mezunlarimimn aktif katilmin:
artirmaya yonelik
bilgilendirme ve
yonlendirme galismalart
yapilacaktir.

Universite genelinde mevcut
olan Mezun Portalina enstitii
mezunlarmin aktif katilimini
artirmaya yonelik
bilgilendirme ve
yonlendirme galismalar:
yapilmaktadir.

Tiim verilere ait sonuglar 6n
degerlendirme raporu
niteliginde enstitii kalite
komisyonuyla paylagilacak
ve iyilestirme kararlarmimn
temelini olugturacaktir.

yazilim veya insan kaynagi
ihtiyac tespit edilirse, kalite
yO6netim sistemine destek
olacak yapilar
gliclendirilecektir.

Elde edilen ilk geri
bildirimlerin etkileri
gozlemlenerek, siiregte
yapilan iyilestirmelerin
ogrenciler tizerindeki etkisi
Olgiilecek, 6grencilere bu
iyilestirmelerin yansitildig1
“geri bildirim dongtisii”
gorselleri veya biiltenleri ile
seffaflik saglanacaktir.
Uygulamanin ardindan
edinilen deneyimler
dogrultusunda, 6grenci geri
bildirim siiregleri kurumsal
bir yapiya kavusturularak
Enstitii'niin stirekli
iyilestirme kiiltiiriine katki
saglayacak sekilde resmi
yOnerge veya is akis
dokiimanlariyla giivence
altina almacaktir.

Kalite komisyonunun
degerlendirmesiyle birlikte,
mezunlara yonelik igeriklerin
cesitlendirilmesi ve bu

igeriklerin daha goriiniir hale
getirilmesi amaciyla iletigim
stratejileri yeniden
yapilandirilacaktir.

Kalite komisyonuyla yapilan
ilk degerlendirme, yillik
izleme ve gozden gegirme
dongiisiiniin baglangict
olarak kabul edilecek, bu
stireg her yil yeniden
tekrarlanarak siirekli
iyilestirme anlayist
giiclendirilecektir.

Enstitii
Mudirligi,
Enstitii
Sekreterligi

Balikesir
Universitesi
Kariyer
Geligtirme
Uygulama ve
Arastirma
Merkezi, Ogrenci
Isleri Diare
Bagkanhg:



Ab5.
Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagsma
Stireglerinin Yonetimi

A.5.2. Uluslararasilagsma
Kaynaklart

Enstitiimiiz, uluslararasilagsma stratejisi
dogrultusunda 6grenci hareketliligini
baglatmis olup, ERASMUS degisim
programi kapsaminda ilk 6grencilerini
yurt disina gondermistir; bu durum,
uluslararasi akademik etkilesim
agisindan énemli bir adimdir.
Uluslararast liskiler Aragtirma ve
Uygulama Merkezi tarafindan siirecin
merkezi olarak yiiriitiilmesi, 6grenci ve
personel degisim programlarinin planli,
diizenli ve stirdiirtilebilir sekilde
uygulanmasini saglamaktadur.
Enstitiimiiz biinyesindeki 6grencilerin
uluslararas: deneyim kazanmasina
yonelik firsatlarin agik olmasi,
mezuniyet sonrasi akademik ve mesleki
bagarilarini destekleyici bir unsur
olarak degerlendirilmektedir.
Universitemizin kurumsal diizeyde
yiiriitiilen uluslararast is birlikleri,
enstitii diizeyindeki degisim
programlarinin geniglemesi i¢in uygun
bir zemin olusturmaktadir.

Ogrenci ve personel hareketliligi
kapsaminda, katiimailarin harcirah,
seyahat masraflar1 ve 6zel ihtiyaglart
i¢in finansal destek mekanizmalarmnmn
Balikesir Universitesi Uluslararast
iliskiler Genel Koordinatérli
tarafindan saglanmasi, hareketlilige
katilimi kolaylastiran 6nemli bir
unsurdur.

Bu desteklerin tiniversite biinyesinde
kurumsal bir yapi aracihgiyla
yiiriitiilmesi, uluslararasi programlarm
seffaf, izlenebilir ve planh bigcimde
uygulanmasimna katki saglamaktadir.
Mali destek olanaklarmn varligi,
uluslararasi degisim programlarina
katilmak isteyen 6grenci ve personel
i¢in tesvik edici bir unsur olarak
enstitiimiiziin uluslararasilasma
kapasitesini artirmaktadur.

Enstitii biinyesinden yurt
digina gonderilen 6grenci
sayisiun oldukga siirh (n=2)
kalmasi, uluslararasilasma
hedefleri agisindan yetersiz
diizeydedir; 6grenci
hareketliligini artirmaya
yonelik daha stratejik ve
tesvik edici uygulamalara
ihtiyag vardir.

Yurt disindan gelen 6grenci
veya 0gretim elemani

sayisimn olmamasy, Gift yonli

uluslararasi etkilegimin
heniiz kurumsallagsmadigini
gostermektedir.
Ogrencilerin yurt digt
degisim programlarina
katihmu igin bilgilendirme,
yonlendirme ve motivasyon
artiricr galismalar smurhidir;
bu durum 6grenci
bagvurularinin ve ilginin
diisiik kalmasina neden
olmaktadir.

Destek stiregleri ve bagvuru
kriterleri konusunda
ogrenciler ve 6gretim
elemanlari arasinda
farkindalik diizeyi diisiik
kalmakta, bu durum
desteklerin etkin
kullamlmasini
engelleyebilmektedir.

Ogrencilerin ERASMUS ve
benzeri degisim
programlarina katilimimi
tesvik etmek amaciyla,
donem baglarinda tamtim
toplantilar1 diizenlenmesi
hedeflenmektedir.

Oprenci ve dgretim
elemanlarinin mevcut destek
mekanizmalarmdan etkin
yararlanabilmesi igin, her
Ogretim yil baginda
bilgilendirme toplantilart
diizenlenmesi ve destek
stireglerinin sade, anlagilir
bigimde aktarilmasi
planlanmaktadir.

Yabanci uyruklu 6grenci ve
aragtirmacilar igin Ingilizce
web sayfasi igerigi
hazirlanmas enstitiiniin
tamnirhigini artirmak ve

erisilebilirligini giiclendirmek

amaciyla giindeme
alacaktir.

Ogrencilerin uluslararasi
degisim programlarina
katihmini tegvik etmek
amaciyla donem baglarinda
tanitim toplantilar
diizenlenmistir. Bu
toplantilarda bagvuru
kosullary, siireg takvimi ve
yurt dist deneyimleri
hakkinda bilgiler
sunulmustur.

Ogrenci ve 6gretim
elemanlarinin uluslararasi
hareketlilik ve mali destek
konularinda bilgilendirilmesi
amaciyla, 6gretim yili
baginda tanitim ve
bilgilendirme toplantisi
diizenlenmistir.
Enstitiiniin uluslararas1
erisilebilirligini artirmak
amaciyla web sayfasinda
ingilizce dil segenegi igin
igerik hazirliklarina
basglanmustir.

Diizenlenen tanitim
toplantisina katilan 6grenci
sayis1 izlenmis, katihimin
beklentilerin altinda kalip
kalmadigt
degerlendirilmistir.

Diizenlenen bilgilendirme
toplantisina katilan 6grenci
ve Ogretim eleman sayisi
kayit altina ahnmustr.
Ingilizce igeriklerin
gortindirls
okunabilirligi igin yapilan
diizenlemelerin geri
bildirimlere gore
iyilestirilmesi gerekip
gerekmedigi 6n
degerlendirme asamasinda
ele alinacaktir.

Ogrenci ilgisini artirmak Enstitii
amaciyla, 6nceki yillarda Mudirliigi,
degisim programlarina Enstitii
katilmis mezun veya Sekreterligi,
Ogrencilerin deneyimlerini Anabilim Dalu
paylasacag kisa sunumlara Bagkanliklart
tanitim toplantilarinda yer

verilmesi planlanmistir.

Bilgilendirme toplantisina Enstitii
katihmin smirh oldugu Mudirligi,
gozlemlenmigse katihmimn Enstitii

daha fazla olmasi igin gerekli  Sekreterligi

onlemler almacaktir.

Web sayfasindaki Ingilizce
igeriklerin eksik veya hatall
boliimleri gozden gegirilerek,
daha kapsaml ve giincel
ingilizce igeriklerle sayfa
zenginlestirilecektir. Teknik
uyumsuzluklar igin web
destek birimi ile
koordinasyon saglanacaktir.

Uluslararast
iliskiler Genel
Koordinatorliigii

Uluslararasi
Iligkiler Genel
Koordinatorliigii,
Bilgi islem Daire
Bagkanhg1



B.1. Program
Tasarimi,
Degerlendirmesi
ve
Giincellenmesi

A.5.3. Uluslararasilasma
Performanst

Alt Olgiitler

B.1.1. Programlarin Tasarimi
ve Onay1

Enstitiimiiz, iniversitemizin
uluslararasilasma hedefleri
dogrultusunda, uluslararas: 6grenci
alim siirecini her y1l diizenli olarak
yiirtiten kurumsal bir yapiya sahiptir.
Uluslararas1 6grenci bagvuru ve kabul
stiregleri, belirlenmis takvim ve
“Uluslararasi Ogrencilerin Lisansiistii
Programlara Bagvuru ve Kabulii

Yonergesi” dogrultusunda seffaf, planl

ve kriterlere dayah bigimde
yirtitiilmektedir.

Her akademik yilda, anabilim
dallarindan gelen kontenjan talepleri
sistematik bigimde toplanmakta,
akademik kurul kararlarina dayalh

olarak enstitii kurulu ve senato siirecine

dahil edilmektedir.

Enstitiimiiz, uluslararasi 6grenci
kontenjanlarmin artirilmasina yénelik
olarak her yil aktif gahismalar
yiiriitmekte, bu yoniiyle uluslararasi
gorintirliigiinii artirma ¢abasim

surdiirtilebilir bigimde stirdiirmektedir.

Giiglii Yonler
Kurumsal temellere dayali yap:
Enstitiintin kurulug stirecinden
itibaren vizyon ve misyon
dogrultusunda amag¢ ve Ggrenme
¢iktilarmin~ tanumlanmis  olmast,
kurumsal kimligin ~ giiglii ~ sekilde

olusturuldugunu gostermektedir.

Program hedeflerinin seffafligi: Egitim
programlarmm  hedefleri  giincel
yaklagimla hazirlanarak i¢ ve dis
paydaglarin erisimine acik bigimde
web sayfasinda yayimlanmasi,
seffaflik ve erisilebilirlik agismdan

Ogrencilerin yabanc dil
diizeylerinin genel olarak
yetersiz olmasi uluslararasi
ogrenci degisim
programlarinda bagvurular:
siirlandirmaktadir.

Gelistirilmeye Atk Yonler

Paydas katthminm
derinlestirilmesi: I¢ ve dis
paydaglarin goriiglerinin
alinmasinda daha sistematik
yontemler (anket,
geri bildirim mekanizmalarr)

diizenli

kullanilarak programlarm
tasarim ve revizyon
stireglerine katilimlar

gliglendirilebilir.

Olgme ve degerlendirme
mekanizmalari: Ogrenme
cktilarmm gerceklesme

Uluslararasi 6grenci ahm
stirecinin daha etkin ve genis
katiliml hale gelmesi
amaciyla, bagvuru, kabul ve
kayit siireglerine yonelik ig
akislar1 yeniden gozden
gecirilecek ve sadelestirilmig

kilavuzlarla desteklenecektir.

Uluslararasi tanitim
faaliyetlerinin artiriimast
amaciyla, yiiksek lisans ve
doktora programlarina
yonelik ingilizce tanitim
materyalleri hazirlanmasi ve
web sitesinde paylasilmasi
planlanmaktadar.

Anabilim dallarindan gelen
kontenjan talepleri, onceki
yillara ait kontenjan verileri
dikkate alinarak
degerlendirilmis ve bu analiz
dogrultusunda kontenjanlar
sekillendirilmistir.

Akademik kurullara yonelik
kontenjan belirleme siireciyle
ilgili yazilar anabilim
dallarima iletilmis ve stirece
aktif katihm tesvik edilmistir.

B. EGITiM VE OGRETIM

Planla

Program hedefleri, ders
igerikleri ve 6grenme
ciktilarimin diizenli
araliklarla gézden
gegirilecektir.

I¢ ve dis paydaglardan
diizenli geri bildirim almak
iizere anketler yapilacaktir.

Uygula®

Program hedefleri, ders
igerikleri ve 6grenme giktilar:
her akademik y1l sonunda
ilgili kurullar tarafindan
gozden gegirilecektir.
Ogrenciler, mezunlar,
Ogretim elemanlari ve dig
paydaglara yonelik anketler
uygulanacak; elde edilen
veriler diizenli raporlar
halinde toplanarak miifredat
glincellemelerine temel
olugturacaktir. Anket

Kontenjan taleplerinin 6nceki
yil bagvuru verileriyle ne
Olgide ortiistiigii kontrol
edilmis, kontenjan
planlamasi yapilip
yapilmadigi gozden
gegirilmistir.

Anabilim dallarmm
kontenjan belirleme siirecine
katihm diizeyi ve zamaninda
geri doniis yapma oranlari
incelenmis, stirece akademik
katilimn yeterliligi kontrol
edilmistir.

Kontrol Etc
Akademik yil  sonunda
yapilan  gbzden  gegirme
stireclerinin planlanan
takvime uygun olarak
yliriitiiliip yiirtitiilmedigi
denetlenecektir.

Ogrenci, mezun, Sgretim
elemani  ve dig paydag
anketlerinin diizenli

uygulanip uygulanmadig ile

elde edilen verilerin
raporlanma siireci  kontrol
edilecektir.

Akademik katilimin yetersiz
oldugu tespit edilen
birimlerle goriisiilerek,
katilimi artirmaya yo6nelik
bilgilendirme ve farkindalik
toplantilar1 planlanacaktir.

Onlem Al

Gozden gegirme siireglerinin
planlanan takvime uygun
islemedigi tespit edilirse,
sorumlu kurullara ek siire
sunulacaktir.

Anketlerin diizenli
uygulanmamasi veya diisiik
katihm oran1 goriilmesi
durumunda, paydas
katilimmni artiracak tesvik
edici yontemler (online
erigim kolayhg,
bilgilendirme toplantilar1 vb.)

Enstitii
Mudarliigi,
Enstitii
Sekreterligi

Sorumlu Birim

Enstitii
Mudurligii,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim Dal
Bagkanliklar1

Uluslararasi
Tligkiler Genel
Koordinatorliigii,
Ogrend isleri
Daire Bagkanhigt

is Birligi

Yapilacak

Birimler
Enstitii Kurulu,
Bologna
Koordinatorliigii



B.1.2. Programin Ders
Dagihm Dengesi

o6nemli bir giiglii yon olarak Gne
cikmaktadir.

Universite misyonuyla uyum:
Program yeterliliklerinin
iiniversitenin genel misyon ve

biitiinlegik ~ sekilde
belirlenmesi, biitiinciil bir
anlayisini giiglendirmektedir.
Bologna Siireci uyumu: Ogrenme

vizyonu ile
egitim

¢iktilarinin - tasarlanmasi ve Ogretim
stireclerinin sekillendirilmesinde
Bologna Stireci kapsaminda
hazirlanan ders  tarutim  bilgi
paketlerinin etkin sekilde

kullanilmasi, uluslararasi standartlara
uyum saglanmasi agisindan giiglii bir
gostergedir.

Akademik yeterlilikler: Enstitii
programlarinin hem akademik hem
de mesleki anlamda genis kapsaml
Ogrenim hedeflemesi,
ogrenci yetkinliklerinin ¢ok boyutlu
gelismesine katk1 saglamaktadr.

sunmay1

Kapsamli egitim yaklagimi:
Lisansiistii programlarda teorik
derslerin yan sira laboratuvar ve
klinik/saha uygulamalarmn yer
almasi, 6grencilerin hem akademik
hem de pratik becerilerini
gelistirmektedir.
bisiplinler arasi esneklik: Alanlara
6zgii segmeli derslerin yaninda farkh
disiplinlerden ders alma imkéani
sunulmasi, dgrencilerin genis bir
perspektife sahip olmala
desteklemektedir. ‘

Yasal diizenlemelerle uyum:
Miifredatlarm “Balikesir Universitesi
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi” ile uyumlu olmasi ve
AKTS esash kredi sisteminin
uygulanmasi, programlarin ulusal ve
uluslararasi standartlarla ortiistiigtinii
gostermektedir.

Cesitli 6gretim yontemleri:
Oprencilerin bireysel ve grup

diizeyini izlemeye
Slgme-degerlendirme
araglarmin daha sistematik
hale getirilmesi ve giktilarla
dogrudan iligkilendirilmesi
gelistirilmesi  gereken bir
alandur.

Misyon-vizyon
glincellemeleri:

yonelik

Universite
misyonu ile
korunmakla
enstitiiniin

uyum
birlikte,
kendi  Ozgilin
misyon ve vizyonunun da
belirli araliklarda (3-5 yil)
giincellenerek 6ne cikarilmasi
stratejik  kimlik  agisindan
katki saglayacaktir.

Uygulama alanlarinin
gesitliligi: Laboratuvar ve
saha uygulamalarmm
yapilmasi 6grencilere
deneyim kazandiracktir.
Ogretim yontemlerinde
yenilik: Bireysel ve grup
galismasi, seminer, gozlem
gibi yontemler
uygulanmaktadir; ancak
dijital 6grenme platformlari,
hibrit/cevrim ici dersler ve
yenilik¢i pedagojik
yaklagimlarin daha etkin
kullamimi fayda
saglayacaktir.

Bilgi teknolojilerinde
derinlesme: Ogrencilerin bilgi
teknolojilerini kullanmast
tesvik edilmekle birlikte, veri
analitigi, yapay zeka
uygulamalar ve ileri
biyoinformatik yazilimlarina

Uygulama alanlarinin
gesitliligi: Laboratuvar ve
saha uygulamalarina ek
olarak, ulusal ve uluslararasi
kurumlarla is birlikleri
gelistirilerek 6grencilere
Pproje ve aragtirma olanaklar1
saglanacaktir.

Bilgi teknolojilerinde
derinlesme: Veri analitigi,
yapay zeka ve
biyoinformatik igeriklerinin
ders programlarma
eklenmesi igin ilgili anabilim
dallarinda ihtiyag analizi
yapilacaktir.

Uluslararasi goriintirliik:
Ders bilgi paketlerinin
ingilizce iceriklerle
desteklenmesi igin bir
calisma takvimi hazirlanacak
ve ceviri/editorliik stiregleri
planlanacaktir.

sonuglari akademik kurul
toplantilarinda
degerlendirilecek ve gerekli
goriilen revizyonlar ders bilgi
paketlerine yansitilacaktir.

Uygulama alanlarinin
gesitliligi: Laboratuvar ve
saha uygulamalarina ek
olarak, ulusal ve uluslararast
protokoller imzalanacak,
Ogrencilerin projelerde aktif
gorev alabilecegi aragtirma
olanaklari saglanacaktir.
Bilgi teknolojilerinde
derinlesme: Thtiyag analizi
sonuglarma gore ilgili
derslere veri analitigi, yapay
zeka ve biyoinformatik
igerikleri eklenecek; bu
alanlarda uzman 6gretim
elemanlarinin katkist
alinacaktir.

Uluslararasi goriintirliik:
Hazirlanan galisma takvimi
dogrultusunda ders bilgi
paketleri ingilizce'ye
cevrilecek, gerekli editorlitk
caligmalar: yapilacak ve web

Hazirlanan raporlarin
miifredat  giincellemelerine
ve ders bilgi paketlerine

yansitilma diizeyi izlenecek

ve belgeler tizerinden
dogrulanacaktir.

Akademik kurul
toplantilarinda anket
sonuglarmin goriisiiliip

gerekli revizyonlarin yapilip
yapilmadig belgelenecektir.

Uygulama alanlarinin
gesitliligi: Ulusal ve
uluslararasi kurumlarla
yapilan protokollerin
uygulanma diizeyi ve
Ogrencilerin projelerde yer
alma orani diizenli raporlarla
takip edilecektir.

Bilgi teknolojilerinde
derinlesme: Veri analitigi,
yapay zeka ve biyoinformatik
igeriklerinin ilgili derslere
eklenip eklenmedigi ve bu
igeriklerin ders ¢iktilarinda
ne 6lgiide kullanildig1 kontrol
edilecektir.

Uluslararasi goriiniirliik:
Ders bilgi paketlerinin
ingilizce gevirilerinin
zamaninda tamamlanip web
sayfasinda yayimlanip
yaymmlanmadig izlenecektir.
Paydasg katilimi: Anket ve

gelistirilecektir.

Hazirlanan raporlarin
miifredat giincellemelerine
yansitilmamas: halinde, ilgili
anabilim dallarina resmi geri
bildirim verilerek gerekli
revizyonlarin yapilmasi
saglanacaktir.

Akademik kurul
toplantilarinda anket
sonuglarmin yeterince
degerlendirilmedigi ya da
belgelendirilmedigi
durumlarda, stireglerin
yeniden diizenlenmesi igin

ek izleme ve raporlama
calismalart yapilacaktir.

Uygulama alanlarinin
gesitliligi: Protokollerin
uygulanmasmda aksaklhik
olmasi veya 6grenci katilim
oranlarmin diigiik kalmast
durumunda, yeni is birlikleri
gelistirilecek ve 6grencilere
proje katilimini tegvik edecek
ek firsatlar sunulacaktir.
Bilgi teknolojilerinde
derinlesme: Veri analitigi,
yapay zeka ve
biyoinformatik igeriklerinin
derslere yeterince entegre
edilmedigi tespit edilirse,
ilgili anabilim dallarina ek
destek saglanacaktir.
Paydas katilim1: Anket ve
odak grup toplantilarmin
diizenli yapilmadig1 veya
geri bildirimlerin yeterince
miifredata yansimadig:
durumlarda, paydas

Enstitii
Miidi
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim Dali
Bagkanliklart

Enstitii Kurulu,
Bologna
Koordinatorliigii



B.1.3. Ders Kazanimlarmmn
Program Ciktilariyla
Uyumu

caligmasi, yasam boyu Ggrenme,
gozlem yapma, seminer sunma ve
elegtirel diisiinme becerilerini
gelistirmeye yonelik yontemlerin
uygulanmasi, cagdas bir egitim
yaklagimi saglamaktadr.

Bilgi teknolojilerinin kullanimu:
Ogrencilerin bilgi teknolojilerinden
etkin yararlanmasini tesvik eden
stratejilerin uygulanmasi, dijital
yeterlilikleri artirmaktadir.

Seffaflik ve erisilebilirlik: Egitim
yontemleri ve ders igeriklerine dair
detaylarin bilgi paketi web sitesinde
agiklanmass, seffaflik ve paydag
erisimi agisindan giiglii bir
uygulamadir.

Diizenli miifredat giincellemesi:
Miifredatlarin her yil akademik kurul
goriisleri dogrultusunda enstitii
kurulu ve senato onayz ile
giincellenmesi, stirekli iyilestirme
kiiltiirtinti gostermektedir.

Ulusal yeterliliklerle uyum: Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlikler Cergevesi
(Lisansiistii) esas alinarak program
igeriklerinin giincellenmesi, kalite
giivence siireglerinin giiglii oldugunu
ortaya koymaktadir.

TYYC ile uyumlu program yapisi:
Lisanstistii programlarin miifredatlar,
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi  (TYYC) esas alarak
hazirlanmis, program yeterlilikleri ile
ders ogrenme ciktilar1 arasinda detayh
iligkilendirme yapilmustir.
Seffaflik ve erisilebilirlik: Ders giktilart
ve igerikleri, Bilgi
Paketi/Ders Katalogu web sayfasinda
yayimlanarak &grencilere agik sekilde
sunulmaktadur.
Egitim amaglarina dogrudan katk:
Programlarda yer alan temel bilim
mesleki dersler,
bilgi ve beceri
destekleyerek egitim

{niversitenin

dersleri ve
ogrencilerin
kazammlarmi

yonelik igeriklerin programa
eklenmesi cagin
gerekliliklerini
kargilayacaktir.

Uluslararasi goriintirliik:
Miifredat giincellemeleri
diizenli yapilmaktadir; ancak
ders bilgi paketlerinin
Ingilizce igeriklerle
zenginlestirilmesi ve
uluslararasi 6grencilere
erigimin artirilmas: 6nem arz
etmektedir.

Paydas katihm: Miifredat
giincellemelerinde i¢ ve dis
paydas goriisleri
alinmaktadir; bu siirecin
daha sistematik, belgeli ve
seffaf gekilde ytiriitiilmesi
kalite giivence siireglerini

gliglendirecektir.

Uygulama ve izleme
siireglerinin - siirhhgi:  Ders
kazarumlarinin program
ciktilariyla  iligkilendirilmesi
yapilmis olsa da, bu uyumun
ne Olgtide saglandigin
diizenli olarak izleyen
sistematik degerlendirme
mekanizmalari yeterince
goriiniir degildir.

Paydag katilminin artirilmast
geregi: Program ¢iktilarinin
belirlenmesinde ve
glincellenmesinde ~ 6grenci,
mezun ve sektor
daha
hale

temsilcilerinin  katkis1
fazla sistematik

Paydas katilimu: i ve dis
paydaglardan diizenli goriis
alinmas i¢in anket ve odak
grup toplantilarmin yillik
planlamas yapilacaktir.

izleme ve Degerlendirme

Sistemi ~ Kurulmas::  Ders
kazanimlar1  ile  program
cktilarmin uyumunu

periyodik olarak olgmek igin
bir degerlendirme takvimi
hazirlanacaktir. Bu
kapsamda anketler, rubrikler
ve ckti-odakli  raporlama
araglari gelistirilecektir.

Paydas Katihmmimn
Artirilmasi: C")grenci, mezun,
Ogretim  {iyesi ve sektor
temsilcilerinin goriislerini

odak
grup toplantilari ve anketler
planlanacaktir.

almak tizere diizenli

sayfasinda erigime
agilacaktr.

Paydas katilimz: Planlanan
anket ve odak grup
toplantilari uygulanacak,
elde edilen geri bildirimler
raporlanarak akademik kurul
giindemine alinacaktir.

izleme ve Degerlendirme

Sistemi Kurulmast:

Her yariyil sonunda
Ogrencilerden ders
kazamimlariyla  ilgili  geri
bildirim toplanacaktir.

Ogretim iiyeleri igin rubrik
temelli degerlendirme
formlar1 hazirlanacak ve ders
bazh qikti raporlar sistematik
olarak doldurulacaktir.
Enstitii biinyesinde, bu
verileri edecek  bir
"Degerlendirme Komisyonu"
kurulacaktr.

Paydas Katilimimin
Artirlmas:: Paydag Danisma

analiz

odak grup toplantilarimin
planlanan takvime uygun
sekilde gergeklestirilip
gergeklestirilmedigi ve elde
edilen geri bildirimlerin
akademik kurul kararlarina
yansty1p yansimadigi
belgeler tizerinden
denetlenecektir.

izleme ve Degerlendirme
Sistemi: Her yariy1l sonunda
toplanan Ogrenci geri
bildirimleri ile Ogretim
tiyelerinin  rubrik  temelli
raporlari karsilagtirnlacak,
uyum ve farkliliklar tespit
edilecektir.  Degerlendirme
Komisyonu'nun  hazirladig:
raporlar,

goriistilerek
etkinligi

Geri
onceki

doénemlik Enstitii
Kurulu'nda
uygulamalarin
degerlendirilecektir.
bildirim  sonuglar,
yillarla kargilagtirilarak
geligim takip
edilecektir.

egrileri

katilimini artiricr yeni
yontemler (cevrim igi
platformlar, diizenli
bilgilendirme oturumlari vb.)
uygulanacaktir.

izleme ve
Sistemi:

Degerlendirme
Ogrenci  geri

bildirimleri ~ ile  &gretim
{iyelerinin raporlari
arasindaki farklhibklar igin
iyilestirme calismalart
yapilacaktir.  Degerlendirme
Komisyonu raporlarinda
tespit  edilen  eksikliklere
yonelik diizeltici faaliyetler
uygulanacak, sonraki
yariyilda  tekrar  gozden
gegirilecektir. Gelisim

egrilerinde gerileme goriilen
alanlarda ek egitim, seminer
veya miifredat revizyonu
yapilacaktir. Paydas

Enstitii
Mudarligi,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim Dalt
Bagkanliklart

Enstitii
Bologna
Koordinatorliigii,
Bilgi islem Daire
Bagkanhg:

Kurulu,



B.1.4. Ogrenci is Yiikiine
Dayal Ders Tasarimi

amaglarina  ulagilmasina
katki saglamaktadir.

Kalite standartlarina uyum:
Programlarin hazirlanma siireci, kalite
ilkelerine ve

dogrudan

giivencesi
ulusal/uluslararasi standartlara uygun
olarak yiiriitiilmektedir.

Siirdiiriilebilir  6grenme  giktilar:
Program yapisi, ogrencilerin
edindikleri mesleki bilgi ve becerileri
uzun vadede
destekleyecek bigimde tasarlanmustir.
Ogrenci merkezli yaklagim: Ders
kazanimlarmin program ¢iktilariyla
iligkilendirilmesi sayesinde,
Ogrencilerin akademik ve mesleki
gelisimleri icin takip ve
degerlendirme imkan1 sunulmaktadr.

stirdiirebilmelerini

AKTS’ye uyumlu ders tasarmmlarn:
Dersler, 6grencilerin is yiikiine dayalh
olarak planlanmakta ve Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS) esaslarina
uygun bicimde diizenlenmektedir.

Seffaf ve erisilebilir bilgi: Ders bilgi
paketlerinde dersin amaci, igerigi,
ogrenme aktiviteleri, degerlendirme
kriterleri, haftalk konu baghklari,
yontemler ve toplam is yiikii gibi tiim
detaylarin yer almasi; bu bilgilerin

ders kataloglarmdan kolayca
erisilebilir olmast seffafligt
gliclendirmektedir. Ders dosyalariyla
glivence: Opretim elemanlar

tarafindan hazirlanan ders dosyalar,

getirilebilir.

# Uluslararas: goriiniirliigiin
gliglendirilmesi: Ders
kazamimlar1  ve  program
ciktilarmn uluslararast
yeterlilik  cergeveleri  (Grn.
Avrupa Yeterlilikler
Cergevesi) ile uyumunun

daha net sekilde belgelenmesi
ve tamtilmasi gerekmektedir.

Ders ciktilarinin Slgme-
degerlendirme ile
iligkilendirilmesi: Ders

Ogrenme ciktilarinmn, Slgme-
degerlendirme ydntemleriyle

dogrudan iligkilendirilmesi
konusunda iyilestirmelere
ihtiyag duyulmaktadir.

Dijital  izleme araglarinin
yetersizligi: Ogrencilerin
Ogrenme qktlarmn
gelisgimini  takip edebilecek

dijital sistemlerin daha etkin
bigimde kullanilmas1 faydali
olacaktir.

Ders dosyalarmnm
standardizasyonu: Ogretim
elemanlar1 tarafindan
hazirlanan ders dosyalarinin
kapsami ve Kkalitesi arasinda
farkhliklar

bulunabilmektedir; bu
nedenle igerik
standardizasyonu
giiclendirilebilir.

Ogrenci bilgilendirme

eksiklikleri: Erasmus, Farabi
ve Mevlana gibi programlara

katilan ~ &grencilerin  siireg,
ders eslestirmeleri ve
kredilendirme  konularinda

Diizenli Giincelleme
Takvimi: Program
gktlarmm ve ders
kazammlarmm  uyumunun

her akademik yilda gozden
gegirilmesi igin bir revizyon
takvimi belirlenecektir.

Ders Dosyalarmm
Standardizasyonu:

Icerigin ~ (dersin  amaci,
Ogrenme  giktilari,  Glgme-
degerlendirme  yontemleri,
materyaller) minimum
standartlara uygun olmasini
saglamak kontrolii
yapilacaktir. Her yil baginda
Ogretim elemanlarina yonelik
ders  dosyas1
rehberi yayimlanacaktir.
Ogrenci Bilgilendirme
Eksiklikleri: Akademik
danmigmanlarin  rehberligini
desteklemek igin  Onceden

igin

hazirlama

Kurulu yilda en az iki kez
toplanacak, elde edilen geri

bildirimler dogrudan
akademik kurullara
sunulacaktir. Online anket
sistemi ile katihm
kolaylagtirilacak, geri
bildirim oranlarinin

artirilmast igin bilgilendirme

ve tesvik calismalari
yapilacaktir.
Diizenli Giincelleme

Takvimi: Her akademik yil
sonunda, ders kazanimlar ile

program giktilarmm
uyumunu kontrol eden bir
revizyon calismast
ytiriitiilecektir.

Revizyon Onerileri Enstitii
Kuruluna sunulacaktir.
Giincellemelerin

uygulanmasindan once ve
sonra Ogretim f{yeleri igin
bilgilendirme toplantilar1
diizenlenecektir.

Ders Dosyalarmin
Standardizasyonu: Ders
dosyalar, belirlenen
minimum standartlara
uygunluk  agismdan ilgili
Anabilim  Dali  Bagkanhg:
tarafindan  diizenli  olarak
incelenecektir. Ogretim

elemanlarina yonelik “Ders
Dosyast Hazirlama Rehberi”

gevrim ici ortamda
yaymmlanacak ve yil baginda
bilgilendirme toplantilart
yapilacaktr.

Ogrenci Bilgilendirme
Eksiklikleri: Akademik

Paydag  Katihmi:  Paydas
Darusma Kurulu
toplantilarmda alinan

kararlarin uygulanma orani

ve etkinligi yillik olarak
kontrol edilecektir. Online
anketlerin  katihm  oranlar1
diizenli olarak  Olgiilecek;
onceki donemlerle

kiyaslanarak  katilim  artig
veya diistisleri

degerlendirilecektir. Geri
bildirimlerin akademik
kurullara ne Glgiide yansidigi
belgelenecektir.

Diizenli Giincelleme
Takvimi: ~ Yillik  revizyon
calismalar: sonunda
giincellemelerin  uygulanma
diizeyi kontrol edilecektir.
Revizyon  onerilerinin = ne

kadarmin hayata gegirildigi
ve Ogretim {iyeleri tarafindan
benimsendigi takip
edilecektir. Bilgilendirme
toplantilarina  katihm  orani
ve toplantt tutanaklari
tzerinden degisikliklerin
anlagihrhgy
degerlendirilecektir.

Ders Dosyalarmin
Standardizasyonu: ~Anabilim
Dali Bagkanhklar: tarafindan
incelenen ders dosyalarinin

uygunluklart takip
edilecektir. Minimum
standartlara uymayan
dosyalarn  orani ve
diizeltilme  siireleri  takip
edilerek yillik gelisim egrileri
cikarilacaktir. Ogrenci
Bilgilendirme Eksiklikleri:
Dijital ortamda paylagilan

SSS  dokiimani ve Ornek
eslestirme tablolarinin erisim

ve kullanim istatistikleri

Katilimi:  Anketlere katihm
oran1  diisitk  kaldiginda,
farkindalik artiricr caligmalar
(bilgilendirme e-postalari,
toplantilar) devreye
almacaktir. Paydas Damsma
Kurulu kararlarmnin
uygulanma diizeyini
artiracak calismalar
yapilacaktir. Akademik

kurullara yansimayan geri
bildirimler igin ek giindem

maddeleri olusturularak
yeniden ele alinmast
saglanacaktir.

Diizenli Giincelleme
Takvimi: Revizyon

Onerilerinin uygulanma orani
diisiikse, ilgili anabilim
dallariyla ek toplantilar
yapilarak uyumun artirilmast
saglanacaktir.

Ders Dosyalarmm
Standardizasyonu:
Minimum standartlara

uymayan ders dosyalar: igin
Ogretim elemanlarina bireysel
geri  bildirim  saglanacak,
eksikliklerin giderilmesi igin
ek siire ve  rehberlik
verilecektir. Uygunluk orani
diisiik anabilim dallarinda,

Enstitii tarafindan
destekleyici gahigmalar
yapilacaktir.

Ogrenci Bilgilendirme
Eksiklikleri: SSS dokiimam
ve eslestirme tablolarmmn

Enstitii
Mudirligi,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim Dali
Bagkanliklart

Enstitii
Bologna
Koordinatorliigii

Kurulu,



B.1.5. Programlarm
Izlenmesi ve Giincellenmesi

her dersin kazammlarinm
stirdtiriilebilirligini ve kalite
glivencesini saglamaktadir.

Degisim programlarinda gliclit

altyapr: Erasmus, Farabi ve Mevlana
gibi ulusal ve uluslararasi degisim
programlarinda Ogrencilerin dersleri,

akademik damigmanlar tarafindan
onceden planlanmakta; alinan
derslerin  icerikleri ve  kredileri
Anabilim Dah Ggretim planlariyla
eslestirilerek transkriptlere
islenmektedir. Kurumsal
koordinasyon: Degisim
programlarmnin  Uluslararasi iligkiler
Merkezi koordinasyonunda
ytriitiilmesi, stireglerin diizenli ve
denetimli  bir sekilde islemesini
saglamaktadir.

Kurumsal sorumluluk bilinci:
Programlarmn takibi ve
giincellenmesinin anabilim dali

bagkanliklarmin sorumlulugu altinda
yiiriitiilmesi, siirecin sahiplenilmesini
ve siirdiirtilebilirligini saglamaktadir.
Sistematik isleyis: Ders planlari,

degisiklikler ve yeni derslerin tanitim

formlarmin  akademik kurullarda

goriisiilerek enstitiiye iletilmesi, karar
alma siireglerinde diizenliligi ve

seffaflig1 Akademik
kurullarla entegrasyon: Akademik
kurul kararlarinin  enstitiiye resmi
olarak aktarilmasi, miifredat
degisikliklerinin kurumsal diizeyde
onaylanmasini ve denetimini giivence
altina almaktadir. Diizenli giincelleme
mekanizmasz: Yeni derslerin tanitimi
ve  mevcut derslerde  yapilan
degisikliklerin kayit altina ahnmasi,

artirmaktadir.

daha kapsamh
bilgilendirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

Dijital izleme araglarinin

smirhhg:  AKTS is yiiki
takibi, ders dosyalarmin
kontrolit ve degisim
programlarmin
koordinasyonunda dijital
sistemlerin daha etkin
kullaniimasina yonelik

iyilestirmeler yapilabilir.

Geri bildirim
mekanizmalarmin  sinirhhg:
Program giincellemeleri
siirecinde Ogrenci, mezun ve
dis  paydas  goriislerinin
sistematik olarak toplanmasi

ve Kkararlara  yansitilmasi
hentiz yeterince gliglit
degildir. Standartlasma
eksikligi:  Anabilim dallar1
arasmda ders plant
glincellemeleri  ve  tanitim
formlariun hazirlanma
Kalitesi farkhilik
gosterebilmekte, bu da
stiregte standardizasyon
ihtiyacint ortaya
cikarmaktadir.

Seffaflik ve erisim: Akademik
kurul kararlarinin sonuglar
ve yapilan giincellemeler tiim

hazirlanmig  sik¢a sorulan
sorular (SSS) ve ornek ders
eglegtirme tablolar1
paylasilacaktir. Katilimer
Ogrenciler i¢in her Ggretim
yili basinda oryantasyon

toplantilar1 diizenlenecektir.

Dijital Izleme Araglarmin
Smurhihgr: AKTS is yikii
planlamasinin  izlenebilmesi
amaciyla, 6grenci ve 6gretim
iiyesi geri bildirimlerini

toplayacak gevrim igi formlar
hazirlanacaktir.

Ogrenci Bilgilendirme
Eksiklikleri:

Ogrenciler icin her Ogretim
yih  baginda  oryantasyon
toplantilar diizenlenecek,
sonrasmda ogrenci
memnuniyet anketleri
uygulanacaktir.

Dijital ~ izleme Araglarmin

Smurlihgr: Ders dosyalarmimn
ve AKTS ig yiikii planlarmmn
izlenebilmesi icin cevrim igi
formlar olusturulacaktir.
Ogrenci ve Ggretim iiyesi geri
bildirimlerinin
formlar
olarak
saglanacaktir.
Geri
Mekanizmalarmn
Sinirhligr:Ogrenci, mezun ve

cevrimigi
tizerinden  diizenli
toplanmasi

Bildirim

damismanlarm

kullanabilecegi SSS dokiiman:
ve Ornek ders eslestirme tablolart
hazirlanarak dijital ortamda
erisime agilacaktir.

Dijital izleme Araglarmin
Smurhligr:  Ogrenciler  ve
Ogretim tiyeleri igcin AKTS is
yiikii planlamasma dair geri
bildirimleri toplayacak
cevrim i¢i formlar aktif hale
getirilecektir.

Ogrenci Bilgilendirme
Eksiklikleri: Her 6gretim yili
baginda Ogrenciler  igin
oryantasyon toplantilart
yapilacaktir. Toplantt
sonrasinda Ogrenci
memnuniyet anketleri
uygulanarak  bilgilendirme
faaliyetlerinin etkinligi
Olgilecektir. Akademik
danismanlara stiregleri
kolaylagtirmak igin ~ gerekli
bilgilendirme materyalleri
(SSS, ders eslestirme tablolart
vb.) dijital ortamda
paylagilacaktir.

Dijital izleme  Araglarmin
Sinurliig:

Ogrenci ve dgretim
tiyelerinin  geri  bildirimleri
diizenli araliklarla

diizenli
degerlendirilecektir.
Ogrencilerden  oryantasyon
toplantilar1  sonrasi
geri bildirimler ile
bilgilendirme materyallerinin
yeterliligi

degerlendirilecektir.
Akademik damismanlarin
siireci ne olgiide etkin
kullandiklari,
sonunda yapilan anketler ve
toplant1 raporlari ile kontrol
edilecektir.

Dijital Araglarinin
Smirlihgr: Cevrim igi formlar
lizerinden elde edilen 6grenci
ve Ogretim  {iyesi geri
bildirimleri edilerek
onceki donemlerle
karsilagtirilacaktir.

Dijital sistemlerin  kullanim
sikhig ve kullanict
memnuniyeti Olgiilerek
eksiklikler tespit edilecektir.

araliklarla

alinan

donem

izleme

analiz

Ogrenci
Eksiklikleri:
toplantilarinmn
oranlar1 diizenli
kaydedilecektir.
sonrast
memnuniyet anketleri analiz
edilerek bilgilendirme
faaliyetlerinin yeterliligi
degerlendirilecektir.

Dijital ~ izleme Araglarmin
Smurhlig: Ogrenci ve dgretim
iiyelerinden cevrim ici
formlar araciligiyla toplanan

Bilgilendirme
Oryantasyon
katthm

olarak

Toplant:

uygulanan  6grenci

geri bildirimlerin diizenlilik
ve kapsami kontrol
edilecektir. Toplanan

verilerin  Enstitii Kurulu'na
eksiksiz ve
sunulup sunulmadig: takip
edilecektir. Onceki

zamaninda

kullanim  orami  diisiikse
kullanim  oranini  artiracak
calismalar yapilacaktir.

Oryantasyon sonrasi Ogrenci
memnuniyeti diisiik
bulunursa, igerikler

giincellenerek  bilgilendirme
toplantilar1 yapilacaktir.

Dijital  izleme Araglarmin
Snirhihig:: Cevrim ici
formlardan  elde  edilen
verilerde tekrarlayan
sorunlar tespit edilirse,
miifredat ve i  yiikii
planlamasina yonelik
diizeltici onlemler
alinacaktir.

Ogrenci Bilgilendirme
Eksiklikleri: Katilim  oram
diisiik oryantasyon
toplantilar1 i¢in gevrim igi
oturumlar yapilacaktir.
Ogrenci memnuniyet

anketlerinde olumsuz sonug
¢ikan konular igin igerikler

glincellenecektir.

Dijital izleme Araglarmin
Simnirhligr: Onceki dénemlerle
kargilagtirmalarda ~ gerileme
goriilen alanlar igin
iyilestirme calismalari
yapilacaktir.

Geri Bildirim

Mekanizmalarinin Sinirhihig:
Odak grup toplantilarimn
gergeklesme oram yetersizse,
cevrim ici
toplantilar

alternatif
planlanacaktir.

Enstitii
Miidiirliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanliklart

Enstitii
Bologna
Dali  Koordinatorliigii

Kurulu,



B.1.6. Egitim ve Ogretim
Stireglerinin Yonetimi

programlarin giincelligini korumasmna
olanak tammaktadir. Kalite giivencesi:
Program  takip ve  giincelleme
siirecinin ~ kurullarca  yiiriitiilmesi,
egitim-Ogretim  faaliyetlerinin ~ kalite
uygun sekilde
siirdiiriilmesine katki saglamaktadir.

standartlarina

Yetkin akademik kadro: Alaninda
uzman Ogretim iyelerinin katkisiyla
egitim faaliyetlerinin  siirdiiriilmesi,
lisansiistii  programlarin  akademik
niteligini gliglendirmektedir.
Sistematik  isleyis: Programlarin
hazirlanmasi, uygulanmast,
degerlendirilmesi ve revizyonuna
iliskin ilke, kurallar ve takvimin
onceden belirlenmis olmasi, siireglerin
diizenli ve planli yiiriitiilmesine
olanak tanimaktadr.
Denetim
Programlardaki 6grenme ciktilarmin,
miifredatin, egitim yoéntemlerinin ve
Slgme-degerlendirme
uygulamalarmin
tarafindan denetlenmesi,
giivencesini artirmaktadr.

mekanizmalar::

{ist yonetim

kalite

paydasglara (6grenciler,
mezunlar, sektor temsilcileri)
agik bir sekilde
duyurulmadigindan,
goriintirlik ve katihm sinrl
kalabilmektedir.

Kadrolu ogretim eleman1
eksikligi: Enstitiide stirekli

gorev yapan Ogretim
elemanmmnin bulunmamasi,
egitim-Ogretim

faaliyetlerinde istenilen
performansin  saglanmasini
zorlagtirmaktadir.

Paydas katthimi smirlihig::
Programlarm
degerlendirilmesi ve
revizyon stireglerinde
Ogrenci, mezun ve sektor
temsilcilerinin katihmi1 hentiz
yeterince sistematik degildir.

dis pa ydaglarin goriiglerini
olarak almak igin
yillik anketler ve odak grup
toplantilari planlanacaktir.

Bu geri bildirimlerin
akademik kurul giindemine
dogrudan taginacaktir.

diizenli

Seffaflik ve Erigim:
Akademik kurul kararlari ve
program giincellemeleri,
enstitii ~ web  sayfasinda
diizenli olarak
yayimlanacaktr.

Paydag Katthmi Simirhhg:

Ogrenci, mezun ve sektor
temsilcilerinden olugsan
Enstitii  Paydas Danigsma

Kurulu olusturulacaktir.
Program degerlendirme ve
revizyon siirecleri icin yilda
en az bir paydas
toplantist takvimi
hazirlanacaktir. Ogrenciler ve
mezunlardan diizenli geri
bildirim alinmasi igin gevrim
ici anketler uygulanacaktir.

kez

toplanacaktir. Toplanan
veriler  Enstitii  Kurulu'na
sunulacaktir.

Geri Bildirim
Mekanizmalarinin ~ Siurhihig::
Ogrenci/ mezun ve dig

paydaglardan diizenli goriis
almak i¢in yillik anketler
uygulanacak ve odak grup
toplantilar1 yapilacaktir.

Bu  toplantilardan  ¢ikan
sonuglar raporlanarak akademik

kurul  giindemine dogrudan
aktarilacaktir. Kararlarin
alinmasindan  sonra, geri
bildirimlerin ~ ne olgiide
uygulamaya gectigi takip
edilecektir. Seffaflik ve
Erisim:  Akademik  kurul

kararlar1 ve yapilan program
giincellemeleri diizenli olarak

enstitii web  sayfasinda
yayimlanacaktir. Gerekli
goriilen durumlarda

Ogrencilere ve mezunlara e-
posta yoluyla bilgilendirme
yapilacaktr.

Paydag Toplantilari: Yilda en

az bir kez yapilacak
toplantilar igin yillik takvim
hazirlanacak ve tim
paydaslara onceden
duyurulacaktir. Toplantilarda
alinan kararlar yazili
tutanaklarla  kayit  altina

alinacak ve Enstitii Kurulu'na
iletilecektir.

Cevrim Ici Anketler:
Ogrenciler ve mezunlar igin
belirli donemlerde cevrim ici

anketler hazirlanarak
uygulanacaktir. Anketlerden
elde edilen sonuglar

raporlanarak hem paydaslara
hem de ilgili akademik
kurullara sunulacaktir.

donemlerle kargilagtirmalt
raporlar hazirlanarak gelisim
veya gerileme alanlar1 tespit

edilecektir.

Geri Bildirim
Mekanizmalarinin ~ Siurhihig::
Yilhk  anketlerin  katihm
oranlart ve odak grup
toplantilarmin  gerceklesme
sikligi  takip  edilecektir.
Toplantilardan akan

raporlarin  akademik kurul
giindemine alimip alinmadig:
kontrol  edilecektir.  Kurul
kararlarindan geri
bildirimlerin uygulamaya ne

sonra

Olgiide gegtigi
degerlendirilecektir.

Seffaflik ve Erisim:
Akademik kurul kararlarimin
ve program
glincellemelerinin enstitii

web sayfasinda yayimlanma
siklig1 kontrol edilecektir.

Paydas Toplantilar:
Toplantilarda alinan
kararlarm tutanaklarda
kaydedilme oram ve bu
tutanaklarin Enstitii
Kurulu'na eksiksiz aktarilip
aktarilmadigt kontrol
edilecektir. Paydas katihm
diizeyi  (6grenci, mezun,
sektor  temsilcisi  sayilari)
oOlglilerek  yillar  arasinda
karsilagtirlacaktir.

Cevrim Ici Anketler:

Anketlerin uygulanma sikhg1

ve zamamnda yiriitiilip
yiirtitiilmedigi takip
edilecektir. Katihm oranlar:

olgtilerek, onceki donemlerle
kargilagtirmali analiz

Akademik kurul kararlarina
yansimayan geri bildirimler
igin ek giindem olusturularak
yeniden degerlendirilmesi
saglanacaktir.

Paydas Toplantilari:
Katiim diizeyi diisiik kalan

toplantilarda, daha uygun
zamanlama yapilacak  ve
gevrim i¢i katihm imkéani
sunularak erisim
artirilacaktir.

Cevrim Ici Anketler: Katilm
oranu dusiikse, anketler daha
kisa ve kullanici dostu hale
getirilecek;  ayrica
cihazlardan
kolaylastirilacaktir.
Bilgilendirme Faaliyetleri:
Anket ve toplanti
duyurularinda hatirlatma
yazilar gonderilecektir.

mobil
erisim

Enstitii
Miudiirliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanliklar1

Enstitii  Kuruluy,
Bologna
Dah  Koordinatorliigii



B.2.
Programlarin
Yiiriitiilmesi

(Ogrenci
Merkezli
C")grenme,
Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve
Teknikleri

Yasal Egitim-6gretim
faaliyetlerinin “Balikesir Universitesi
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav

uyum:

Yonetmeligi” esaslarma uygun
ytriitiilmesi, siireglerin ulusal
mevzuata dayali olmasm garanti
etmektedir.

Seffaf ve ogrenci odakl yaklagim:
Lisanstistii egitim stireglerinin
asamalarinin i akis  semalariyla

tammlanarak enstitii web sitesinde
égrencilere agik bicimde sunulmasi,
seffafigi ~ ve  Ogrenci  odaklhihig:
gliclendirmektedir.

Ogrenci merkezli yaklagim: Ogretim
yontemlerinin  grenciyi
merkezine koymasi, aktif katilimi ve
etkilesimli 6grenmeyi tesvik etmesi,
Ogrenmenin kalitesini artirmaktadir.
Yetkinlik ve performans temelli
egitim: Ogretim siireglerinde yetkinlik
odakli ve performansa dayal:
yaklagimlarm on planda tutulmas,

siirecin

Ogrencilerin  mesleki  becerilerini
somut olarak gelistirmelerini
saglamaktadir.

Disiplinleraras1 ve biitiinciil anlayis:
Vaka calismalar1 ve uygulamali
Ogrenme yontemlerinin
onceliklendirilmesi, ~ yalmzca  bilgi
aktarimi  yerine derin = &grenmeyi

desteklemektedir.

Motivasyon ve baghhk stratejileri:
Ogrencilerin ilgi ve motivasyonlarmnin
dikkate alinmasi, Ogrenme siirecine
olan baghhklarmi artirici stratejilerin

uygulanmast, egitim kalitesini
gliclendirmektedir.

Farkh  egitim diizeylerine uyum:
Ogretim  yontemlerinin  lisansiistii

Ogrencilerin  tiimiine hitap edecek
sekilde tasarlanmasi,
kapsayicl bir egitim yapismi garanti
etmektedir.
Teknolojik

sistematik  ve

entegrasyon: Egitim

Uygulamal egitimde altyap:
eksiklikleri: Vaka calismalar:
ve uygulamah 6grenme
yontemlerinin etkinligini
artirmak igin bazi derslerde
fiziki altyapi, laboratuvar
olanaklari ve uygulama
sahalarmin
gesitlendirilmesine
vardir.
Aragtirma  entegrasyonunun
dengesizligi: Ogrencilerin
aragtirma projelerine katilimi
desteklenmekte ancak
bagvurular istenilen diizeyde
degildir
Olgme-degerlendirme
yontemlerinde geligim
ihtiyact: Yetkinlik ve
performans temelli egitim
anlayisina ragmen, Olgme-
degerlendirme araglarimin
baz1 derslerde hala klasik
yontemlere  dayalt
Ogrenme  ciktilarmin
OSlgtilmesini
zorlagtirmaktadr.
Stirekli geri
mekanizmalarmm
yetersizligi:  Ogrencilerden
diizenli olarak geri bildirim

ihtiyag

olmast
tam

bildirim

Aragtirma Entegrasyonunun
Yetersizligi: Oprencilerin
aragtirma projelerine
katilimimni artirmak igin tesvik
mekanizmalar1 (proje destegi
vb) planlanacaktir.
Olgme-Degerlendirme
Yontemlerinde Gelisim
Thtiyact: Performans temelli
Olgme-degerlendirmeyi

yaygmlagtirmak amacryla
alternatif degerlendirme
araglar1  (portfolyo, proje
sunumu, vaka analizi)
kullanilacaktir. Her ders igin
kullanilacak Olgme
yontemleri ders bilgi
paketlerinde agik  sekilde
belirtilecektir.

Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmn
Yetersizligi: Ogrendlere
diizenli olarak ¢evrim i¢i geri
bildirim anketleri

uygulanacaktir. Ogrenci geri
bildirimlerinin sonuglari
enstitii  kuruluna diizenli
iletilecek ve
stireclerinde

raporlarla
iyilestirme
kullanilacaktr.

Anket  katim  oranlarini
artirmak igin e-posta ve web
duyurulart yoluyla

bilgilendirme yapilacaktir.

Aragtirma  Entegrasyonunun
Yetersizligi: Ogrencilerin
aragtirma projelerine
katimimni tesvik etmek igin
BAP  birimiyle cahismalar
yapilacaktir. Ders igeriklerine
proje tabanli Gdevler entegre

edilerek ogrencilerin
aragtirmaya  aktif  katilimi
artirilacaktir.
Olgme-Degerlendirme
Yontemlerinde Gelisim
ihtiyact:  Ogretim  iiyeleri,
dénem baginda ders bilgi
paketlerinde dersin  6grenme
giktilariyla uyumlu  dlgme
yontemlerini agikga
belirteceklerdir. Ogrencilerin
performansma dayali
degerlendirme sonuglari,
donem sonu raporlarinda
analiz edilerek
paylagilacaktir.

Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmin
Yetersizligi: Ogrencilere
cevrim i¢i geri bildirim
anketleri  diizenli olarak
uygulanacaktir. Anket
sonuglar;,  Enstiti  Kalite
Komisyonu tarafindan

yapilacaktir. Anket
sonuglarmin  kurullarda ne

olgiide  dikkate  alindigy,
alinan  kararlar {izerinden
izlenecektir.

Bilgilendirme Faaliyetleri:
Katihm orani diisiik
anketlerde, duyurularin
etkinligi sorgulanarak gerekli
diizeltici aksiyon ihtiyact
belirlenecektir.

Aragtirma  Entegrasyonunun
Yetersizligi: BAP birimi ile
ylriitiilen  proje destek
galismalarinin  dgrenci katilim
takip  edilecektir.
Proje tabanl odevlerin ders
igeriklerine ne Olgiide entegre
edildigi  ve  ogrencilerin
katihm  diizeyleri ~ ddnem
sonu raporlariyla  kontrol
edilecektir. Ogrencilerin
projelere katihmindaki
artig/azalig arasnda
karsilagtirilarak diizenli
olarak raporlanacaktir.

Olgme-Degerlendirme

Yontemlerinde Gelisim
ihtiyact: Dénem basinda ders
bilgi
Slgme-degerlendirme
yontemlerinin
orani kontrol edilecektir.

oranlart

yillar

paketlerinde belirtilen

uygulanma

Dersler  arasinda  olgme-
degerlendirme cesitliligi
izlenerek, klasik yontemlere
bagimhhk diizeyi
degerlendirilecektir.

Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmn

Yetersizligi: Cevrim ici
anketlerin uygulanma

Siirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarinin
Yetersizligi: Cevrim ici

anketlere katihm diisiikse,
daha kisa ve mobil uyumlu
anketler hazirlanacak, ayrica
hatirlatma e-postalari
gonderilecektir.

Enstitii
Mudurligi,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanliklart

Dah

Enstitii
Bologna
Koordinatorliigii

Kurulu,



B.2.2. Olgme ve
Degerlendirme

yontemlerinin  teknolojik  imkéanlar

dogrultusunda siirekli giincellenmesi,

modern ve yenilikgi bir 6grenme
ortami sunmaktadir.

Aragtirma-Ogretim blittinliigii:
Ogrencilerin ~ aragtirma  projelerine
aktif katiliminin miifredat ve 6gretim
yontemleriyle dogrudan

desteklenmesi, 6grenme ve arastirma
siireglerinin  entegre  bir  sekilde
ylriitiilmesini saglamaktadir.
Sistematik kontrol ve degerlendirme:
Ogretim yontemlerinin diizenli olarak
izlenmesi ve eksikliklerin
giderilmesine yonelik mekanizmalarin
isletilmesi, kalite giivencesi agisindan
6nemli bir giiglii yon olugturmaktadir.

Oprenci merkezli ve yetkinlik temelli
yaklagim: Olgme ve degerlendirme
stireglerinin Ogrenci merkezli,
yetkinlik ve performans temelli
yiriitiilmesi, 6grencilerin  bilgi ve
becerilerini gok yonlii ifade
edebilmesine olanak tanimaktadir.
Coklu yontem kullanimi: Sinavlar,
stire¢ odakli ddevler ve projeler gibi
farkli 6lgme yontemlerinin bir arada
uygulanmas, degerlendirmede
stireklilik ve gesitlilik saglamaktadir.
Ders kazamimlarina uygun yontem
se¢imi: Olgme araglarmmn  ders
kazamimlariyla dogrudan uyumlu
sekilde planlarup uygulanmas,
Slgme-degerlendirme stirecinin
gegerlilik ve
artirmaktadir.
Stirekli  iyilestirme
Oprenci ve ogretim elemanlarmmn geri
bildirimlerinin dikkate
olgme-degerlendirme sistemlerinin
diizenli olarak gelistirilmesi, kalite
dongiistinii desteklemektedir.

Seffafhik: Tim olgme-degerlendirme
kriterlerinin Bilgi Paketi/Ders
Katalogu iizerinden erisilebilir olmas,
ogrencilerin  siire¢ hakkinda  bilgi

giivenilirligini
mekanizmasi:

alinarak

alinmakta, ancak bu verilerin

Ogretim yontemlerini
gelistirme siirecine sistematik
yansimast  hentiz  siurh
kalmaktadr.

Uygulamada Ogretim
elemanlar1 arasinda
farkliliklar: Olgme ve
degerlendirme yontemleri
ders  bilgi  paketlerinde
tammlanmus olsa da, 6gretim

elemanlar: arasinda
uygulama gesitliligi ve
tutarhilhk agismdan
farkhliklar

yasanabilmektedir.

Geri bildirimlerin etkin
kullanimi: Ogrencilerden ve
Ogretim elemanlarindan
alinan geri bildirimler
dikkate alinsa da, bu verilerin
sistematik olarak olgme-
degerlendirme stireglerine
yansitilmasi konusunda
iyilestirme gerekmektedir.
Stireg seffafhginda
iyilestirme: Ders bilgi

paketlerindeki degerlendirme
oranlar1 agikga belirtilmekte
olsa da, bu oranlarin dénem
i¢i uygulamalarla ne olgiide

oOrtiistiigii konusunda
Ogrencilerin seffaf
bilgilendirilmesine  ihtiyac

Uygulamali Egitimde Altyap1
Eksiklikleri:

Ders bazinda vaka
galismalar1 ve uygulamali
Ogrenmeyi destekleyecek

yeni materyaller ve teknik
donanimlar planlanacaktir.

Uygulama sahalaryla i
birlikleri artinlacak  (or.
hastane, iftlik, arastirma
merkezi protokolleri).
Olgme-Degerlendirme
Yontemlerinde Gelisim
ihtiyact:

Klasik yontemlere alternatif
olarak portfolyo, proje

sunumu, vaka analizi, akran
degerlendirmesi gibi araglar
ders  planlarma  entegre
edilecektir.
Her ders
yontemler
paketlerinde
formatta gosterilecektir.
Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmin
Yetersizligi:

Ogrencilerden diizenli geri
bildirim almak igin dénem: ici

igin kullanilacak
ders bilgi
standart  bir

degerlendirilecek ve
donemlik raporlar
hazirlanacaktir.  Hazirlanan
raporlar  Enstitii  Kurulu'na

sunulacak ve alinan kararlar
Anabilim Dalt
Bagkanliklarina iletilecektir.

Uygulamali Egitimde Altyap:
Eksiklikleri:

Hastane, ciftlik ve aragtirma
merkezleriyle igbirlikleri
yapilarak 6grencilerin sahada
uygulama yapabilmesi igin

diizenli takvim
olusturulacaktir.
Olgme-Degerlendirme
Yontemlerinde Gelisim
ihtiyact:  Portfolyo,  proje
sunumu, vaka analizi ve
akran degerlendirmesi gibi
alternatif yontemler
belirlenen derslerde
uygulanmaya baslanacaktir.
Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmin

Yetersizligi: Ogrenciler igin
dénem her doénem olmak

lizere cevrim i¢i anketler
hazirlanarak uygulanacaktir.
Anketlerden elde edilen

veriler analiz edilerek
Ogretim yontemlerinde
yapilacak iyilestirmeler ilgili
kurullarda tartisilacak ve
raporlanacaktir.

Geri  Bildirimlerin ~ Etkin

diizenliligi ve katihm
oranlart  takip edilecektir.
Anket sonuglarmin  Enstitii

Kalite Komisyonu tarafindan
analiz edilip edilmedigi ve
raporlarin zamaninda
hazirlaip Enstitii Kurulu'na
sunulup sunulmadig: kontrol
edilecektir. Enstitii Kurulu
tarafindan alman kararlarin
Anabilim Dalt
Bagkanliklarma iletiime orani
ve uygulama diizeyi
degerlendirilecektir.

Uygulamali Egitimde Altyap:
Eksiklikleri:

Hastane, ciftlik ve arastirma
merkezleriyle  yapilan s
birliklerinin say1s1 ve
stirdiriilebilirligi
olarak takip edilecektir.
Ogrencilerin sahada
uygulama yapabilmesi icin
takvimin

diizenli

hazirlanan  yillik
uygulanma oram1  kontrol
edilecek, ogrenci  katilimi
kayit altina alinacaktir.
Olgme-Degerlendirme
Yontemlerinde
ihtiyact:

Alternatif Slgme
yontemlerinin (portfolyo,
proje sunumu, vaka analizi,
akran degerlendirmesi) hangi
derslerde kullamldig ve
uygulama siklig1 izlenecektir.

Gelisim

Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmmn
Yetersizligi: Her donem

yapilan cevrim ici anketlerin
uygulanma orani ve 6grenci
katihm diizeyi kontrol
edilecektir. Anketlerden elde

Uygulamal Egitimde Altyap:
Eksiklikleri: s birliklerinin
stirdiiriilebilirligini artirmak
igin yeni protokoller
imzalanacaktir. Ogrencilerin
sahadaki uygulamalara
diizenli katihmim saglamak

i¢in motivasyon artirict
mekanizmalar
uygulanacaktir.
Olgme-Degerlendirme
Yontemlerinde Gelisim
Thtiyact: Ogrenci basarismin
daha biitiinciil ~ dlgiilmesi

amaciyla klasik yontemlerle
alternatif yontemler arasinda

dengeli bir dagihm
saglanacaktir.

Stirekli Geri Bildirim
Mekanizmalarmin
Yetersizligi: Katihm oram
diisiik anketlerde,
ogrencilerin  geri  bildirim
verme motivasyonunu
artirmak igin tegvik edici

yontemler uygulanacaktir.

Enstitii Kalite Komisyonu
tarafindan her yil “geri
bildirim degerlendirme

Enstitii
Mudirligi,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanliklar1

Enstitii  Kuruluy,
Bologna
Dali  Koordinatorliigii



B.2.3. Ogrenci Kabulii,
Onceki Ogrenmenin
Tanmmasi ve
Kredilendirilmesi

sahibi olmasmi kolaylastirmakta ve
seffaflig1 gliclendirmektedir.

Detayh degerlendirme oranlari: Bagari
degerlendirmesinde kullanilacak
yontemlerin ve etki oranlarmin ders
bilgi paketlerinde agikca belirtilmesi,
Ogrencilerin Ggrenme siirecini bilingli

sekilde yonetmesine Kkatki
sunmaktadir.

Yonetmelik Temelli Stiregler:
Lisansiistii  6grenci  kabulii, ders
saydirma ve kredilendirme
islemlerinin  Balikesir ~ Universitesi
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi cergevesinde
ylriitiilmesi, siirecin kurumsal bir
diizen igerisinde islemesini
saglamaktadir.

Tanimli ve flan Edilmis Kurallar:
Ogrenci  kabuliine iliskin ilke ve
kurallarin 6nceden belirlenmis ve ilan
edilmis olmasi,
degerlendirme siireglerinde seffaflig:
artirmakta ve belirsizlikleri ortadan
kaldirmaktadhr.

Tutarhhk ve Giivence: Tiim &grenciler
icin aynu olgiitlerin uygulanmasi, firsat
esitligini  giiclendirmekte ve kabul
stireglerinde glivenilirligi
saglamaktadir.

Seffaflik: Kabul ilkelerinin kamuya
ack  bir  sekilde paylasiimasi,
Ogrenciler ve paydaslar nezdinde
giiven olusturmakta ve kurumsal
hesap verebilirligi desteklemektedir.

bagvuru ve

duyulmaktadir.
Degerlendirme  Kriterlerinin
Cesitlendirilmesi: Akademik
basar1 yaninda, arastirma
deneyimi, yayin, proje
katthm:  ve  motivasyon
mektubu  gibi  unsurlarin
daha etkin sekilde
degerlendirilmesi, aday
profilini daha nitelikli hale
getirebilir.

Geri Bildirim Mekanizmalar1:
Bagvuru yapan Ogrencilere
stireg sonunda geri bildirim
verilmesi, adaylarin giiglii ve
gelismesi gereken yonlerini
gormelerine katki saglayarak
kurumsal memnuniyeti
artirabilir.

ve dénem sonu gevrim igi
anketler planlanacaktir.
Ogrenci geri bildirimlerinin

Ogretim yontemlerine
yansitilmasint saglamak
amaciyla iyilestirme
calismalar yapilacaktir.

Geri  Bildirimlerin  Etkin
Kullanm:

Ogrenci ve Ggretim tiyesi geri
bildirimlerinin enstitii
kurullarinda diizenli
glindem maddesi olarak ele
almmasi planlanacaktir.

Balikesir Universitesi
Lisansiistii  Egitim-Ogretim
ve Smav Yonetmeligi ile

uyumlu basvuru kilavuzu
hazirlanacak ve her bagvuru
déneminde giincellenerek
ilan edilecektir.

Kullanima: Ogrenci ve
Ogretim tiyesi geri
bildirimleri enstitii

kurulunun diizenli giindem
maddesi haline getirilecek ve
alinan kararlar yazih olarak

kayda gegirilecektir.  Elde
edilen sonuglar, Anabilim
Dali Bagkanliklariyla
paylagilacak ve iyilegtirme

aksiyonlar1 ders igeriklerine
yansitilacaktir.

Lisansiistii  6grenci kabulii,
ders saydirma ve
kredilendirme iglemleri ilgili
yonetmelik hiikiimlerine gore
diizenli olarak yiiriitiilecek
ve tiim siiregler kayit altina
alinacaktir.

Ogrenci kabuliine iliskin
belirlenen ilke ve kurallar her
basvuru doneminde enstitii
web sayfasinda ilan edilecek
ve giincelligi saglanacaktir.
Bagvuru ve degerlendirme
asamalarinda tiim adaylara
ayni  Olgiitler uygulanarak
tutarlilik korunacaktir.

Kabul stireglerinde  alman
kararlarin  gerekgeleri ~ ve
olgiitlere dayalt
degerlendirme sonuglar,
enstitii  yonetim  kurulu
karariyla belgelenerek
seffaflik giiclendirilecektir.
Stireclerin
artirmak

gilivenilirligini
i¢in  bagvurularn
degerlendirme agsamalart
elektronik sistem {izerinden
takip edilecek ve erisilebilir
hale getirilecektir.

edilen verilerin analiz edilip
edilmedigi, sonuglarin
Ogretim  yontemlerine  ne
Olgtide yansitildig1 raporlarla
takip edilecektir.

Web sayfasinda ilan edilen

Ogrenci  kabul ilkelerinin
glincelligi her bagvuru
dénemi  Oncesinde  kontrol
edilecektir.

raporu”  hazirlanacak  ve
seffaflik tim
paydaglarla paylagilacaktir.

adma

Web sayfasinda ilan edilen
ogrenci  kabul ilkelerinin
glincelligini  saglamak igin
her donemi
oncesinde gozden
revizyon

basvuru
igerik
gegirilecek  ve
yapilacaktir.

ilgili yonetmeliklerde yapilan
degisiklikler ~aninda  takip
edilerek Ogrenci kabul
ilkelerine yansitilacak,
degisiklikler web sayfasinda
ayrica duyurulacaktir.

Enstitii
Miids
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanliklart

Dah

Bilgi Islem Daire

Bagkanligi, Basin
ve Halkla iliskiler
Midiirliigii



B.3. Ogrenme
Kaynaklar ve
Akademik
Destek
Hizmetleri

B.2.4. Yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi ve
diploma

B.3.1. Ogrenme Ortam ve
Kaynaklart

Mezuniyet Kosullari: Yiiksek lisans ve

doktora programlarmin mezuniyet
kosullar1 (ders, tez, kredi
ytikiimliiliikleri) agik ve
yonetmeliklere uygun sekilde
tarmmlanmustir.

AKTS Uyumlu Yap:: Programlarin
120, 240 ve 300 AKTS kredi esasina
gore kurgulanmis olmasi, Avrupa
Yiiksekogretim Alani (Bologna siireci)
ile uyumlulugu gostermektedir.

Cesitli Asamalarla Akademik Gelisim:
Yeterlik smnavi, seminer dersi, tez
Onerisi ve tez calismasmn siireglere
dahil edilmesi, 6grencilerin arastirma
ve akademik olgunlasma agamalarimni
sistematik olarak desteklemektedir.
Tutarhlik ve Seffaflik: Mezuniyet igin

gereken ders, kredi ve tez
yiikiimliiliiklerinin onceden
tanimlanmig ve tiim Ogrencilere esit
sekilde uygulaniyor olmast,
stireclerde seffafhik ve giivenilirlik
saglamaktadir.

Zamamnda Tamamlama
Mekanizmasi: Tez savunmasindan
sonra bir ay icinde tez teslim

yiikiimliiliigiiniin bulunmasi, siirecin

diizenli, disiplinli ve zaman
yOnetimine uygun ilerlemesine
katkida bulunmaktadir.

Kurumsal Giivence: Yiiksek lisans ve
doktora programlarinda ayni ilkelerle
isleyen mezuniyet siiregleri, kurumsal

standardizasyonu ve kalite
giivencesini giiglendirmektedir.

Anabilim Dalu Koordinasyonu:
Lisanstistii  egitim programlarindaki
dersler fakiiltelerde ilgili anabilim
dallarmin koordinasyonunda
yiirtitiilmekte, boylece alan

Bilgilendirme Eksikligi:
Mezuniyet kogullart
yonetmelikte taimli olsa da,
ogrenciler bazen bu kosullart
siireg iginde yeterince takip

edemeyebiliyor. Daha sade
ve anlagilir  bilgilendirme
yapilabilir.

fletisim ve Geri Bildirim:
Mezuniyet  kosullar1  ve
siireglerle ilgili  Ogrencilere
diizenli geri bildirim
saglanmasi gelistirilmeye
agiktir.

Anabilim Dalt
Koordinasyonu: Ders

iceriklerinin  giincelligi ~ ve
disiplinler arasi entegrasyon
konusunda diizenli

Mezuniyet kosullarinin (ders,
tez, kredi yiikiimliiliikleri)
ogrencilere donem
baglarinda agik ve anlagilir

bir  sekilde  duyurulmasi
amaayla bilgilendirme
oryantasyon toplantilart
yapilacaktir. Web {iizerinden
Ogrencilerin sorularmni

iletebilecegi gevrim ici geri
bildirim formu hazirlanmasi.

Planlanan Faaliyetler:
Anabilim dallarinda yilda en
az bir kez ders igeriklerinin
gozden gegirilmesi ve
giincellenmesi.  Disiplinler

Mezuniyet Kosullar:: Yiiksek
doktora
programlarinda ders, tez ve
kredi yiikiimliiliikleri Enstitii
web sayfasinda ve ogrenci
bilgi sisteminde (OBS)
yonetmelik hiikiimleri
erigime agik tutulmaktadir.
AKTS Uyumlu Yapr: Ders
planlar1 ve program giktilar
diizenli olarak gozden
gecirilmekte, 120, 240 ve 300
AKTS kredi esasina gore ders
dagihmlar
glincellenmektedir.  Boylece
Bologna siireci ile uyum
stirekli kontrol edilmektedir.
Cesitli Asamalarla Akademik
Gelisim: Ogrencilerin yeterlik
smavi, dersi, tez
Onerisi ve tez calismasi
stiregleri ilgili anabilim
dallar1 tarafindan akademik
takvime gore
yiiriitiilmektedir. Her asama
igin Ogrenciler damsmanlar:
aracihigiyla yonlendirilmekte
ve gelisimleri takip
edilmektedir.

Tutarlilk ve Seffaflik: Tam
Ogrencilerin mezuniyet igin
gereken ders, kredi ve tez
yiikiimliiliikleri ayn1 esaslara
gore uygulanmakta, bu
durum kayith yonetmelik ve
yonergelerle
desteklenmektedir. Bu
kapsamda Ogrenciler
arasinda esitlik saglanmakta,

lisans ve

seminer

stiregler seffaf bir sekilde

yiirtitiilmektedir.

Anabilim Dalt
Koordinasyonu:  Lisansiistii
programlardaki dersler, her
egitim-Ogretim donemi
basinda ilgili anabilim

Mezuniyet Kosullar::
Ogrencilerin ders, tez ve
kredi yiikiimliliiklerini

zamaninda ve eksiksiz yerine
getirip getirmedigi, 6grenci
bilgi sistemi (OBS) tizerinden
diizenli takip
edilmektedir. Mezuniyet
asamasia gelen ogrencilerin
durumlari enstitii sekreterligi
tarafindan kontrol edilerek
danismanlarma ve
ogrencilere bildirilmektedir.
AKTS Uyumlu Yapr: Ders
planlar1 ve program ciktlar:
her egitim-6gretim yilinda
Anabilim Dali Akademik
Kurullan tarafindan gozden
gecirilmekte, Bologna siireci
ile uyumun devamlihg:
kontrol edilmektedir.

Cesitli Asamalarla Akademik
Gelisim: Yeterlik smavi,
seminer dersi, tez Onerisi ve

olarak

tez calismast stiregleri
akademik takvim
dogrultusunda

ylriitiilmekte, her agamanin
gerceklesip gerceklesmedigi
Enstitii tarafindan kayit

altina alinmaktadir.
Ogrencilerin danismanlariyla
ilerleme durumlari diizenli
olarak raporlanmakta,
zamamnda tamamlanmayan

asamalar ilgili kurullarda
goriisiilmektedir.

Her egitim-6gretim yilinda
anabilim dallar1 tarafindan
yapilan  akademik  kurul
toplantilarinda ders

igeriklerinin ~ giincelligi  ve

Mezuniyet Kogullar::  OBS
tizerinde Ogrencilere yonelik
otomatik uyar1 ve hatirlatma
sistemleri gelistirilerek eksik

ders, kredi veya tez
ytikiimliiliikleri ~ zamaninda
bildirilecektir.

AKTS Uyumlu Yapi: Bologna
siireci ile uyumu artirmak
igin dis paydas goriisleri
(mezun anketleri, igveren
gortigleri)  diizenli
almacak ve ders igeriklerine
yansitilacaktir.

Cesitli Asamalarla Akademik
Gelisim:
tamamlanmayan
nedenleri
anabilim dallar

olarak

Zamaninda

stireglerin
belirlenerek

tarafindan
¢Ozim onerileri
raporlanacak, enstitii
yonetim kurulunda karara
baglanacaktr.

Ders igeriklerinin
glincelligini  saglamak igin
akademik kurul
toplantilarinda alinan
kararlarin uygulanmast

Enstitii
Miudiirliigii,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanliklar1

Dah

Enstitii
Miudiirliigi,
Enstitii
Sekreterligi,

Anabilim Dah

Bilgi Islem Daire

Bagkanlig, Ogrenci
Isleri Daire
Bagkanhg:

Bilgi islem Daire

Bagkanlig, Ogrenci
isleri Daire
Bagkanhg,

Kiitiiphane ve



B.3.2. Akademik Destek
Hizmetleri

uzmanhgma dayah, nitelikli ve giincel
iceriklerin  Ogrencilere
saglanmaktadir.

Ogrenme Ortam1  ve Kaynaklarn
Saglanmasi:  Egitim-6gretim  igin
gerekli derslik, laboratuvar, teknik
altyapr ve diger 6grenme kaynaklar:

aktarilmasit

ilgili ~anabilim dallar1 tarafindan
diizenli olarak saglanmakta ve
giincellenmektedir. Bu durum

Ogrencilerin araghrma ve uygulama
stireglerini desteklemektedir.

Kiitiiphane Olanaklar::
Universitemizin ~ aktif bir sekilde
cahsan, basih ve dijital kaynak
esitliligi  aqisindan  zengin  bir
kiitliphanesi bulunmaktadir.
Kiitiiphane, Ogrencilerin ve
akademisyenlerin egitim-Ogretim,

aragtirma ve bilimsel cahsmalarmda
etkin sekilde kullanilmaktadir

Oprenciler, Proxy ayarlari sayesinde
kampiis disindan
kiitiiphane veri tabanma kolayhkla
erisebilmekte, boylece ders, aragtirma

iiniversite

degerlendirme ve giincelleme
mekanizmalarinin - daha da
gliclendirilmesine ihtiyag
vardir. Farkli anabilim dallar1
arasnda  ortak  derslerin
artirllmas1  6grencilerin daha
genis bir perspektif
kazanmasini saglayabilir.

Ogrenme Ortam1 ve
Kaynaklarin Saglanmasi: Bazi
derslik ve laboratuvarlarin
fiziki kosullarmnm
yenilenmesi, dijital altyapinin
gliclendirilmesi ve teknolojik

donanimlarin daha sik
giincellenmesi
gerekmektedir.
Kiitiiphane Olanaklari:
Kiitiiphanedeki elektronik

veri tabanlarimin gesitliliginin
artirlmasi,
dergilere erisim olanaklarinin
genisletilmesi ve Ogrencilere

uluslararasi

yonelik diizenli
egitim/seminerlerle
kiitiiphane kullanimmin

tesvik edilmesi gelistirilmesi
gereken alanlardir.

Uluslararas: veri tabanlarimin
cesitliligi
kullamicilarm bu  kaynaklart
daha etkin kullanabilmeleri

artirilmalr ve

aras1 seminer cahgmalariyla dallarnin

ogrencilerin farkli alanlarda

bilgi  edinmesinin  tegvik
edilmesi.

Ogrencilere yonelik
kiittiphane veri tabant
kullanimi hakkinda
oryantasyon toplantilari

akademik kurul
toplantilarinda planlanmakta
ve igerikleri
giincellenmektedir. Derslerin
yiiriitiilmesinde
Ogretim
gorevlendirilmekte,
gerektiginde farklh anabilim
dallarindan da katki
saglanmaktadir.

Ogrenme Ortami1 ve
Kaynaklarm Saglanmasi:
Egitim-6gretim faaliyetleri
igin gerekli derslik,
laboratuvar ve teknik altyap:
ilgili anabilim dallart
tarafindan aktif olarak
kullanilmakta ~ ve  ihtiyag
halinde giincellemeler
yapilmaktadir. ~ Orencilerin
arastirma  ve  uygulama
stireclerini desteklemek tizere
cihaz, yazihm ve materyal
destegi diizenli olarak
saglanmaktadir.

Kiitiiphane Olanaklart:
Universite kiitiiphanesi
Ogrenciler ve
akademisyenlerin  erigimine
agtk  sekilde aktif hizmet
vermekte; basili kitap, dergi
ve elektronik  kaynaklara
erisim saglanmaktadir.
Ayrica ulusal ve uluslararasi

alaninda

uzman {yeleri

tabanlar1
akademik
imkani

elektronik  veri
{lizerinden
yayinlara  erisim
sunulmakta, kullamicilar igin
kiitiiphane tanitim
programlari ve gevrim igi
bilgilendirme hizmetleri
uygulanmaktadir.

Enstitii, her akademik yil
baginda lisansiistii 6grenciler
igin kiitiiphane veri
tabanlarmin etkin

yliriitiilme stireci
degerlendirilmektedir.
Ogrenci ve akademisyenlere

yonelik memnuniyet
anketleri araciligiyla egitim-
Ogretim stiregleri
degerlendirilmektedir.

Diizenlenen oryantasyon
toplantilarinm katihm
listeleri ve geri bildirim

formlar: incelenmektedir.

diizenli olarak
edilecektir. Ogrenci
degerlendirme anketlerinden

elde edilen geri bildirimler

dogrultusunda ders
igeriklerinde iyilestirmeler
gergeklestirilecektir.

Katihmin  diisiik  oldugu
tespit edilen durumlarda
ogrencilere yonelik ek
bilgilendirme duyurulart

takip = Bagkanliklar:

Enstitti
Midirliigi,
Enstitti
Sekreterligi,

Dokiimantasyon
Daire Bagkanlig1

Bilgi Islem Daire

Baskanlig, Ogrenci
Isleri Daire
Bagkanhg,



B.3.3. Tesis ve Altyapilar

ve tez caligmalarinda gerekli
kaynaklara kesintisiz
ulasabilmektedir.

Enstitii  binasinda ogrenciler
elektronik ~ posta  adresleri  ve

sifreleriyle kablosuz internet agma
baglanabilmekte; ayrica iiniversitenin
web  sitesi  lizerinden  lisansh
yazihmlara eriserek bu yazilimlar
indirip kullanabilmektedir. Bu durum,
dijital kaynaklarin etkin kullanimim
desteklemektedir.

Ogrenciler, danigmanlarina e-posta ve
SMS yoluyla kolaylikla ulasabilmekte;
danisman  goriisme saatlerinde
randevu talep ederek gevrim igi veya
ytiz ytize goriigme
gerceklestirebilmektedir. Bu sistem,
Ogrenci-darigsman iletigimini diizenli,
planli ve verimli hale getirmektedir.

Tesis ve altyapr hizmetlerinin Saglk,

Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhg:
tarafindan  yonetilmesi,  siireclerin
diizenli izlenmesi ve paydaslarla

birlikte degerlendirilmesi, seffaflik ve
stirdtiriilebilirlik saglamaktadr.
ihtiyaglara gore kaynaklarin
gesitlendirilmesi, 6grenci ve personel
icin siirekli iyilestirme yaklagimini ve
hizmet Kkalitesinin stirekliligini
gostermektedir.

Universite biinyesinde ogrenciler ve
personel  tarafindan
aktif spor tesislerinin
saglik bilimleri 6grencilerinin fiziksel
ve sosyal gelisimini desteklemekte,
aym1  zamanda kurumsal yasam
kalitesine katki saglamaktadir.

Tesis  ve  altyap:
paydaglarla diizenli
degerlendirilmesi, 6grenci ve caligan
geri bildirimlerinin alinmasina imkan
vererek kalite kiiltiiriinii

kullanilabilen
bulunmasi,

stireglerinin
olarak

igin diizenli egitim
programlar1 diizenlenmelidir.
Bazi  lisansh  yazilimlarm
giincellenmesi  veya erisim
stireclerinde gecikmeler
yasanabilmektedir. ~ Yazilim
altyapisimin glincelliginin
diizenli  kontrol  edilmesi
gerekmektedir.

Uzaktan erigim igin VPN
destegi ve bulut
yazihm erigim imkanlarinin
gelistirilmesi faydali
olacaktir.

tabanl

Tesis ve altyapilarm mevcut
kapasitesi, Ogrenci
sayis1 ve yeni programlarin

artan

ihtiyaglarimni karsilamakta
zaman zaman yetersiz
kalabilmektedir.

Laboratuvar, simif ve ortak
alanlarda kullanilan teknik
donanimin giincellenmesi
gerekmektedir.

Spor  tesisleri ve ortak
kullanim  alanlarinin  engelli
bireyler igin erisilebilirlik
diizeyi daha da
iyilestirilebilir.

diizenlemek.
aracithgiyla oOgrencilerin
kiitiiphane kaynaklarm tez
ve proje siireglerinde daha
aktif kullanmalarm  tegvik
etmek.

Ogrencilerden dijital erisimle
ilgili karsilagilan  sorunlari
diizenli olarak toplamak ve
¢Oziim
tiniversitenin

Damigmanlar

Onerilerini

ilgili  teknik
birimlerine aktarmak.
OBS damisman
goriigme  saatlerine randevu
talebi uygulamasinn
kullanimimi  yayginlastirmak.
Danigman-ogrenci iletigim
siireglerine geri
bildirimleri toplayarak
akademik kurullarda
degerlendirmek.

tizerinden

dair

Spor tesislerinin
kullanimmin artirlmasi  igin

ogrenciler tesvik edilecektir.

kullanimmna yonelik
bilgilendirme/orientasyon
toplantilar1  diizenlemektedir.
Darmigman  6gretim  tiyeleri,
tez ve proje siireglerinde
oOgrencilerini kiitiiphane
kaynaklarmi  daha  etkin
kullanmaya
yonlendirmektedir.
Ogrencilerin OBS veya dijital
erisimle ilgili karsilastiklar:
sorunlar, enstitii sekreterligi
tarafindan alinarak ilgili
mercilere iletilmektedir.
Danisman-Ogrenci Geri
Bildirimleri: Ogrenci-
damigman iletisim siireclerine
iligkin 6grencilerden alinan
geri bildirimler enstitli
sekreterligi tarafindan
toplanmakta, sonuglar enstitii
kurulu tarafindan
degerlendirilecektir.

Spor tesislerinin tamitim1 igin
Ogretim yili basinda yapilan
ortantasyon  toplantilarinda
bilgilendirme yapilacaktir.

Ogrencilerden gelen dijital
erisim sorunlart enstitii
sekreterliginde kayit altina
alinmakta, ¢O6ziim igin ilgili
teknik  birimlere iletilen
taleplerin  sonuglar1  takip
edilmektedir.
Damgmanfogrenci iletisimi:
Ogrencilerden ve
damigmanlardan alman  geri
bildirimler enstitii
sekreterligi tarafindan
derlenmekte, akademik kurul
toplantilarmda  tartigilarak
damsman-6grenci
iletisiminin etkinligi diizenli
olarak degerlendirilecektir.

Spor tesislerinin tanitimima

yonelik yapilan
bilgilendirmeler gozden
gegirilecektir.

yapilacak, katihm  imkani
saglanarak erisim
kolaylagtirilacaktir. Ayrica
geri bildirimlerde &ne cikan
ihtiyaglar  sonraki toplant:

igeriklerine yansitilacaktir.

Gozden gegirme sonucunda

eksiklikler  tespit  edilirse
gerekli diizenlemeler
yapilacaktir.

Anabilim
Bagkanliklar

Enstitii
Mid
Enstitii

Sekreterligi

Dah = Kitiiphane

ve

Dokiimantasyon
Daire Bagkanhgt

Saglik Kiiltiir ve

Spor
Bagkanhg:

Daire



B.3.4. Dezavantajli Gruplar

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel,
Sportif Faaliyetler

gliclendirmektedir.

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil
edilen  gruplara  yonelik egitim
olanaklarinin  esitlik, hakkaniyet,
gesitlilik ve kapsayicihk ilkelerine
uygun sekilde saglanmasi kurumsal
bir politika haline getirilmistir.
Yerleskelerde  engelsiz  iniversite
diizenlemelerinin  hayata  gegirilmis
olmasy, erisilebilirlik agisindan 6nemli
bir kurumsal gigli yonii
gostermektedir.

Egitim olanaklarina erisimin diizenli
olarak izlenmesi ve geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirmelerin
yapilmasi, kalite giivencesi kiiltiiriinii
giiclendirmektedir.

Balikesir Universitesi Engelli (")grenci
Birimi'nin kurulmus olmasi, engelli
Ogrencilerin akademik, fiziksel,
psikolojik ve sosyal yasamlarmin
desteklenmesi agisindan onemli  bir
destek mekanizmasidir.

Ogrenci  topluluklarmin  sosyal,
kiiltiirel ~ ve  sportif  etkinliklerini
gerceklestirebilmesi icin mekan, biitce
ve rehberlik destegi saglanmasi,
{iniversitenin odakl
yaklagimin gostermektedir.

Etkinliklerin planlanmast ve
ylriitiilmesi igin kurumsal bir idari
yapimin olusturulmusg olmasi,
siireclerin  diizenli ve seffaf sekilde
yliriitiilmesini saglamaktadir.

ogrenci

Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal
topluluklarin ~ baglarinda  akademik
danigman  bulunmasi,  dgrencilerin

faaliyetlerini daha etkin ve bilingli
yiiriitmelerine katki saglamaktadr.
Universitede farkli alanlarda sosyal,
kiiltiirel ve sanatsal topluluklarmn
bulunmasi, kendilerini
gelistirme ve {iniversite yasamna
aktif katilim imkani sunmaktadr.

Ogrencilere

Engelsiz tiniversite
uygulamalari her birimde esit

diizeyde yaygin olmayabilir;

tim akademik ve idari
birimlerde standart  bir
erisilebilirlik diizeyine
ulagiimast geligtirmeye
agiktir.

Egitim olanaklarma erigime
iligkin geri bildirimler
alinmakta, ancak bu geri
bildirimlerin  ne Olgiide
uygulamaya yansidigt

konusunda daha goriiniir ve
olgiilebilir sonuglara ihtiyag
vardir.
Ogrenciler ve
arasinda

personel
dezavantajli
gruplara yonelik kapsayicilik

farkindaliginin ~ artirlmasma
yonelik stirekli egitim
programlarmin eksikligi
hissedilmektedir.

Tim  ogrencilere  firsatlar
sunulmasina ragmen,
topluluklara katihm  orani
beklenen diizeyde
olmayabilir; ozellikle
dezavantajli gruplarmn

etkinliklere daha fazla dahil
edilmesi gerekmektedir.

Ogrenci topluluklarinin

faaliyetlerinin tim
Ogrencilere yeterince
duyurulamamasi,  katihmin
diisiik  kalmasma  neden
olabilmektedir.

Egitim olanaklarma iligkin
alman  geri  bildirimlerin
somut giktilara doniismesini
saglamak igin  calismalar
yapilacaktir.

Ogrenci topluluklarmmn
katthmini artirmaya  yonelik
galismalar yapilacaktir.

Geri  bildirimler  diizenli
olarak toplanacak ve
degerlendirilecektir.

Yapilan iyilestirmeler ilgili

paydasglarla paylasilacaktir.

Katilimi artiracak duyurular
gergeklestirilecektir.

Paydas geri bildirimlerinin
toplanma ve degerlendirilme

stireci  diizenli  arahklarla
gozden gegirilecektir.Yapilan
iyilestirmelerin  paydaslara
aktarmminmn gergeklesip
gergeklesmedigi takip
edilecektir.

Yapilan duyurular diizenli
olarak gozden gegirilecektir.

Gozden gecirme ve takip
stirecinde  eksiklikler tespit
edilirse gerekli diizeltmeler
yapilacaktir.

ihtiyag  duyulmasi halinde
gozden gecirme sonucunda
gerekli

yapilacaktir.

diizenlemeler

Enstiti Engelsiz
Miidiirkiz L

ud.uflugu, Universite Birimi
Enstiti Koordinatorliigii
Sekreterligi s
Enstit = Saghk Kiiltiir ve
Mudurligi, .

L Spor Daire

Enstitd Bagkanlig1
Sekreterligi ? 5



B.4. Ogretim
Kadrosu

C.1. Aragtirma
Siireclerinin
Yonetimi ve
Aragtirma
Kaynaklar1

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve

Gorevlendirme Kriterleri

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri

ve gelisimi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine

yonelik tesvik ve
odiillendirme

Alt Olgiitler

C.1.1. Aragtirma
Stireglerinin Yonetimi

Enstitiiler tarafmdan
doldurulmamugtir.
Enstitiiler tarafindan
doldurulmamustir.

Giiglii Yonler

Aragtirma siireglerinin etik degerlere bagh,
toplum cevreye duyarh  bireyler
yetistirme amaciyla ytiriitiilmesi, enstitiiniin

ve

kurumsal vizyonunu giiglendirmektedir.

Bolgesel, ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara
yonelik aragtirmalarin  tesvik edilmesi ve
aragtirma  kiiltiiriiniin ~ yaygmlagtirilmasma

o6nem  verilmesi, akademik {retkenligi
artirmaktadir.
Ogretim  elemanlarma uygun arastirma

ortaminin saglanmasi, bilimsel faaliyetlerin
stirekliligini destekleyen giiglii bir unsurdur.
Enstitii biinyesinde ytiriitiilen tez
calismalarinin  Balikesir  Universitesi BAP
Koordinatorliigii  tarafindan  desteklenmesi,

finansal  olarak
alinmasina katki

aragtirma  siireglerinin

glivence altina
sunmaktadir.
Proje ve tez siireglerinin ilgili
dallarindan
yiiriitiilmesi, akademik rehberligin giilii ve
stirdtiriilebilir olmasini saglamaktadir.

anabilim

damismanlar tarafindan

Enstitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.
Enstitiiler tarafindan
doldurulmamustir.

Gelistirilmeye Acik Yonler

Aragtirmalar ulusal diizeyde
desteklenmekle birlikte,
uluslararas: fonlara (Horizon
Europe, Erasmus+, COST vb.)

katthmin artirilmasi
gelistirmeye agiktir.

Tez caligmalar: BAP
tarafindan  desteklense de,
TUBITAK, kalkinma ajanslari
veya ozel sektor
kaynaklarinin  daha  etkin

kullanimiyla finansal gesitlilik

saglanabilir.

Aragtirma ortami
saglanmakla birlikte,

laboratuvar  altyapisi  ve
teknolojik donanimin

glincellenmesi  gereksinimi
bulunmaktadr.

Yapilan aragtirmalarin ¢kt
ve sonuglarmm
sektor temsilcileri
toplumla paylasilmasina
yonelik faaliyetlerin
artirilmasi faydal olacaktir.

Mevcut aragtirmalar  giiclii
olmakla birlikte,
disiplinlerarasi projelerin

kamuoyu,
ve

Enstitiiler tarafmdan
doldurulmanmusgtir.
Enstitiiler tarafindan
doldurulmamustir.

Enstitiiler tarafmdan
doldurulmamugtir.
Enstitiiler tarafindan
doldurulmamustir.

C. ARASTIRMA GELISTIRME

Planla®

Finansal cesitlilik igin
TUBITAK, kalkinma ajanslari
ve Ozel sektor desteklerinin

daha etkin kullanim1
saglanacaktir.

Aragtirma kbl ve
sonuglarinin toplum ve
sektorlerle paylasimina
yonelik etkinlikler
planlanacaktir.

Disiplinleraras1 ~ proje  ve
aragtirmalarmn tesvik

edilmesine yonelik adimlar

atlacaktir.

Uygula®

TUBITAK, kalkinma ajanslart
ve Ozel sektor desteklerine
bagvurular yapilmasi tegvik
edilecektir.

Disiplinleraras1 projeler igin
Ogretim
ogrenciler arasinda ig birligi
caligmalari ytiritiilecektir.

elemanlari ve

Enstitiiler tarafmdan
doldurulmamugtir.
Enstitiiler tarafindan
doldurulmamustir.

Kontrol Etc

Yapilan tesvik ¢alismalarinin

ve  bagvurularin  diizenli
arahklarla gozden
gegirilecektir.

Disiplinleraras1  is  birligi
faaliyetlerinin gergeklesip
gerceklesmedigi takip

edilecektir.

Enstitiiler tarafmdan

doldurulmamugtir.

Enstitiiler tarafindan

doldurulmamustur.

Onlem Al

Gozden gegirme ve takip
siirecinde  eksiklikler tespit
edilirse gerekli iyilestirmeler

yapilacaktir.

Enstitiiler
tarafmdan
doldurulmamugtir.

Enstitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

Sorumlu Birim

Enstitii
Midiiriiliig,
Enstitii
Sekreterligi,
Anabilim
Bagkanlig1

Dah

Enstitiiler
tarafindan
doldurulmamugtir.

Enstitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

is Birligi
Yapilacak
Birimler

Bilimsel
Arastirma
Projeleri
Koordinatorliigii,
Akademik
Gelisim
Koordinatorliigii



C.2. Aragtirma

Yetkinligi, Is

birlikleri ve
Destekler

Cl1.2.Igve dis
kaynaklar

C.1.3. Doktora
programlar1 ve
doktora sonrasi
imkanlar

C.2.1. Arastirma
Yetkinlikleri ve
Gelisimi

C.2.2. Ulusal ve
Uluslararasi Ortak
Programlar ve Ortak
Aragtirma Birimleri

Ensitiiler tarafindan doldurulmamustir.

Ensitiiler tarafindan doldurulmamugtir.

Enstitii 6grencilerinin ERASMUS programi

aracihgiyla yurt diginda egitim alma firsatina
sahip olmasi, arastirma ve akademik gelisim

agisindan uluslararast deneyim
kazandirmaktadr.

Ogrencilerin lisanstisti yonetmelik
hiikiimleri ve BAUN yOnergeleri
gercevesinde egitim-Ogretim  faaliyetlerine

devam etmesi, siirecin yasal ve kurumsal

cercevede giivence alta alindigimi
gostermektedir.
Yurt disi egitim deneyimleri sayesinde

Ogrencilerin bilimsel, akademik ve kiiltiirel
yetkinliklerinin artmasi, enstitiide arastirma
kiiltiiriinii ve gesitliligini gliglendirmektedir.
Oprenci  hareketliliginin ~ gergeklesmesi,
enstitiintin  uluslararasilasma hedefleriyle
uyumlu olup, kurumun goriiniirligiinii
artirmaktadr.

Kurumlararast tesvik etmek
amaciyla olusturulmaya
caligilmasi, enstitiiniin agtk  ve igbirligine
dayali bir vizyona sahip oldugunu
gostermektedir.

igbirliklerini
mekanizmalarin

tesvik edilmesiyle yenilikci ve
cok boyutlu aragtirma
kapasitesi gelistirilebilir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtr.

ERASMUS programina
katilan Ogrenci sayisiin az
olmasi, uluslararast
hareketlilikten tim
ogrencilerin yeterince
faydalanmadigimni
gostermektedir.

Uluslararast deneyimler

biiyiik olgiide ERASMUS ile
smurhdir; Mevlana, Farabi,
ikili anlagmalar veya ortak

aragtirma projeleri gibi
alternatif programlarm
cesitlendirilmesi
gerekmektedir.

Yurt dist deneyimlerin
dontiste tez calismalarina,
aragtirmalara veya yayinlara
daha fazla yansitilmasmna
ihtiyag duyulmaktadir.
Oprencilerin ~ yabanar  dil
yeterlilik diizeylerinin
artirilmasi, daha fazla
Ogrencinin uluslararast
programlara katihmint
kolaylagtiracaktir.
Kurumlararas1  igbirliklerini

tesvik edecek mekanizmalar
hentiz
asamasimdadir.

gelistirilme

Ensitiiler tarafindan
doldurulmanmusgtir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmanmugtir.
Uluslararasi hareketlilige
katilan ogrenci say1simi
artirmaya yonelik calismalar
yapilacaktir.

Yurt dist deneyimlerin
akademik caligmalara
yansitilmas1 igin  6grenciler
tesvik edilecektir.

Ogrencilerin ~ yabanar  dil
yeterliliklerini  gelistirmeye

yonelik destek programlari
planlanacaktir.

Kurumlararas1  igbirliklerini
tesvik edecek
mekanizmalarin  gelistirilmesi
ve kalicl hale getirilmesi igin
calismalar yapilacaktir.

Ensitiiler tarafmdan
doldurulmamugtir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Uluslararasi degisim
programlarina bagvuru
stiregleri desteklenecektir.
Yurt dist  deneyimlerini
akademik ¢alismalarinda

kullanmalar1 igin 6grencilere
bilgilendirme yapilacaktir.

i@birligi mekanizmalarmin
olusturulmas:  igin ilgili
kurumlarla  goriigmeler ve
protokoller

gerceklestirilecektir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Uluslararast degisim
programlarina yonelik
bilgilendirme caligmalar:
gozden gegirilecektir.
Ogrencilere yapilan
bilgilendirmelerin uygulanip
uygulanmadig1 takip
edilecektir.

Yapilan goriigme ve
protokoller  diizenli ~olarak

gozden gegirilecektir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Gozden gegirme ve takip
sonucunda eksiklikler
belirlenirse gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.
Gozden gecirme sonucunda
ihtiyag duyulan durumlarda
gerekli glincellemeler
yapilacaktir.

Ensitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

Ensitiiler
tarafindan
doldurulmamusgtir.

Enstitii
Mid
Enstitii
Sekreterligi

Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii
Miudirligi

Ensitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

Ensitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

Uluslararasi
Tligkiler Genel
Koordinatorliigii

Uluslararast
iligkiler Genel
Koordinatorliigii,
Akademik
Gelisim
Koordinatorliigii,
Hukuk
Miisavirligi



C.3. Aragtirma
Performansi

D.1. Toplumsal
Katka
Siireglerinin
Yonetimi ve
Toplumsal
Katka
Kaynaklar1

C.3.1. Aragtirma

Perfom@sm Ensitiiler tarafindan doldurulmanugtir.
Izlenmesi ve
Degerlendirilmesi
C.3.2. Ogretim
Elemany/Arastirmact Ensitiiler tarafindan doldurulmamugtir.
Performansimin
Degerlendirilmesi

Alt Olgiitler Giiglii Yonler
D.1.1. Toplumsal Universitenin ~ toplumsal  katki ~ alaninda
Katki Siireglerinin belirlenmis  bir politikaya sahip olmasi,
Yonetimi faaliyetlerin ~ planli  ve hedef odakh

yiiriitiilmesini saglamaktadur.

Toplumsal katki siireglerinin etkili bir sekilde
yonetilmesi ve diizenli olarak izlenmesi,
seffaflik ve hesap verebilirligi arirmaktadir.
Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini
sadece yliriitmekle kalmayip, bu siiregleri

siirekli gelistirmeye yonelik ¢alismalar
yapmasi, kalite kiiltiirintin  giiglii  bir
gostergesidir.

Toplumsal katki politikas1 ~dogrultusunda

farkhi alanlarda etkinliklerin ve projelerin

gergeklestirilmesi,  {iniversitenin  toplumla

biitiinlesme giiciinii artirmaktadr.

Mevcut durumun agikca belirtilmesi, ileride
yapilacak iyilestirme ve kaynak planlamasi

D.1.2. Kaynaklar

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamustir.
Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtr.

Gelistirmeye Agik Yonler

katki
olsa

Toplumsal
tanimlanmig
politikarun Olgiilebilir
hedefler gostergelerle
desteklenmesi gerekmektedir.

politikast
da, bu

ve

Fiziki
gliglendirilmesine

kaynaklarm
ihtiyag

Ensitiiler
doldurulmamustir.

Ensitiiler
doldurulmamugtir.

tarafindan

tarafindan

D. TOPLUMSAL KATKI

Planla

Toplumsal katki politikasmin

uygulanabilirligini

artirmak

igin  Olgiilebilir hedefler ve
gostergeler belirlenecektir.

Fiziki
iyilestirilmesine

kaynaklarm
yonelik

Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.
Ensitiiler tarafindan
doldurulmamugtir.

Uygula®
Belirlenen hedef ve
gostergeler dogrultusunda
toplumsal  katki faaliyetleri
yiiriitiilecektir.
Fiziki kaynaklarm
iyilestirilmesine yonelik

Ensitiiler tarafindan  Ensitiiler tarafindan ::nsf:t:(;er
doldurulmamustr. doldurulmamustir. doliluru?:nnam@tm
Ensitil
Ensitiiler tarafindan = Ensitiiler tarafindan tall:flm dearn
doldurul tir. doldurul tir.
oldurulmansgtir. oldurulmamugtir. doldurulmanmsti.
Kontrol Et Onlem Al Sorumlu Birim
Toplumsal Kkatk
op.ums L. A Gozden gecirme sonucunda
faaliyetlerinin hedef ve I Enstitii
. N hedef ve gostergelere uygun .
gostergelere uygunlugu .. Sekreterligi,
- ) - olmayan  durumlar tespit -
diizenli olarak gozden s R Enstitii
irilecekt edilirse gerekli diizeltmeler Miidiirliis
gegirilecektir. yapilacaktrr. Gdurliagii
Fiziki diizenlemelerin ~ Gozden gegirme ve Enstitii
gergeklesip gerceklesmedigi ~ degerlendirme sonucunda  Sekreterligi,

Ensitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

Ensitiiler
tarafindan
doldurulmamustir.

is Birligi
Yapilacak
Birimler

Topluma Katk1
Koordinatorliigii

Strateji
Gelistirme Daire



igin saglam bir temel olusturmaktadir.

D.2.Toplumsal D.2.1.Toplumsal Katki = Toplumsal  katki  faaliyetlerinin  kalite

Katka Performansmin yonetim sistemi kapsaminda izlenmesi ve

Performansi izlenmesi ve degerlendirilmesi, siireglerin seffaf ve hesap

Degerlendirilmesi verebilir sekilde yiiriitiilmesini
desteklemektedir.

A) Planlama (Plan): Birimde belirlenen giiglii yonlerin siirdiiriilebilir sekilde gelistirilmesi ve gelistirmeye agik yonlerin iyilestirilerek giiclii yonlere doniistiiriilmesi amaciyla, icinde bulunulan yil igerisinde hangi stratejik ve operasyonel faaliyetlerin hayata gecirilmesi
da, ulasilmasi hedeflenen ¢iktilar nelerdir? Hedeflere ulasmay1 6l¢gmek i¢in kullanilacak performans gostergeleri agtk¢a tanimlanmis midir?

ktadir? Bu kap

vardir.
Mali kaynaklarmn artirilmasi
gerekmektedir.

Enstitii diizeyinde toplumsal

Kkatk1 faaliyetlerini
destekleyecek ozel bir
mekanizma

bulunmamaktadir.

galigmalar yapilacaktir.

Mali kaynaklarin artirilmasi
igin girisimlerde
bulunulacaktr.

Enstitii diizeyinde toplumsal

katk faaliyetlerini
destekleyecek calismalar
yapilacaktir.

gerekli diizenlemeler
yapilacaktir.

Mali kaynaklarm artirilmas:
igin ilgili birimlerle
gortismeler
gergeklestirilecektir.

Toplumsal katki faaliyetlerini
desteklemek  igin  enstitii
biinyesinde gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.

gozden gecirilecektir.
Mali kaynak
yonelik
durumu
degerlendirilecektir.

artirmaya
goriismelerin

diizenli olarak

Yapilan diizenlemelerin
toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyip  desteklemedigi

gozden gegirilecektir.

eksiklikler  tespit  edilirse
gerekli diizeltmeler
yapilacaktir.

Gozden gegirme sonucunda

yetersizlikler belirlenirse
gerekli iyilestirmeler
yapilacaktir.

Enstitii
Miudirliigi

Enstitii
Sekreterligi,
Enstitii
Mudirliagi

Bagkanlig1,
Topluma Katk1
Koordinatorliigii

Topluma Katk1
Koordinatorliigii

B) Uygulama (Do): Belirlenen faaliyet planlar1 hangi siire zarfinda, kimlerin sorumlulugunda ve hangi kaynaklar kullanilarak uygulanacaktir? Uygulama siirecinde izlenecek takvim, asamalar ve ig akislar1 nelerdir? Faaliyetlerin etkin bicimde hayata gegirilmesini saglamak iizere

siire¢ nasil yapilandirilmigtir?

C) Kontrol (Check): Tanimlanan hedef ve performans gostergelerine ulagilip ulasiimadig1 nasil izlenecek ve degerlendirilecektir? Ol¢me-degerlendirme mekanizmalari nelerdir? Uygulama siirecinin basaris1 hangi yontemlerle ve hangi siklikta kontrol edilecektir? Veriler nasil

toplanacak, analiz edilecek ve sonuglar nasil raporlanacaktir?

D) Onlem Al/ Siireklilik Saglama (Act): Uygulanan faaliyetlerin sonucunda elde edilen giiclii yonlerin kalictliginin saglanmas: ve gelistirmeye acik yénlerin siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak hangi siirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirilecektir? Kalite diizeyinin korunmasi ve
yiikseltilmesi amaciyla ne tiir yapisal 6nlemler alinacak, hangi i¢ standartlar olusturulacaktir?



