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1. Danışmanımla kolayca iletişim kurabiliyorum 6 3 3 1 3 56.2 25.0 18.
8 

2. Danışmanım sorularımı dikkatle dinliyor 5 4 3 1 3 56.2 25.0 18.
8 

3. Danışmanım ders seçimlerimde yeterli rehberlik sağladı 6 4 1 2 3 62.5 31.2 6.2 
4. Danışmanımla görüşmeler düzenli aralıklarla gerçekleşiyor 5 4 2 2 3 56.2 31.2 12.5 
5. Danışmanım, bana karşı saygılı, ilgili ve destekleyici bir tutum sergiliyor 7 3 1 2 3 62.5 31.2 6.2 
6. Danışmanlık süreci, üniversiteye uyum sağlamama yardımcı oldu 6 3 2 2 3 56.2 31.2 12.

5 
7. Akademik sorunlarımı danışmanımla rahatça paylaşabiliyorum 5 5 1 2 3 62.5 31.2 6.2 
8. Danışmanım, üniversitenin akademik takvimi ve işlemleri hakkında beni yeterince 
bilgilendiriyor 7 4 1 1 3 68.8 25.0 6.2 

9. Danışmanım beni staj, burs, değişim programları vb. gibi konularda bilgilendiriyor 7 4 0 2 3 68.8 31.2 0.0 
10. Danışmanım kariyer planlaması konusunda yol gösteriyor 6 3 3 1 3 56.2 25.0 18.8 
11. Danışmanım, akademik başarımı takip ediyor ve gelişimimi önemsiyor 6 3 3 1 3 56.2 25.0 18.8 
12. Danışmanımla yaptığım görüşmelerden sonra kendimi daha bilinçli hissediyorum 6 3 1 3 3 56.2 37.5 6.2 
13. Danışmanım gerektiğinde beni psikolojik danışma, kariyer merkezi gibi 
ilgili birimlere yönlendiriyor 5 4 2 2 3 56.2 31.2 12.5 
14. Danışmanlık sürecinin genel olarak faydalı olduğunu düşünüyorum 5 4 1 3 3 56.2 37.5 6.2 

 
 
 

   

   



   

   

  

 



Danışmanlık Anketi Değerlendirme Raporu 
Verilen tabloda, Balıkesir Üniversitesi öğrencilerinin danışmanlık süreciyle ilgili memnuniyet düzeylerini yansıtan anket 
sonuçları yer almaktadır. Katılımcıların her bir ifadeye verdikleri yanıtlar, danışmanlık sürecinin iletişim, rehberlik, destek ve 
bilgilendirme boyutlarındaki etkinliğini değerlendirmeyi amaçlamaktadır. Tablo, toplam 14 ifadeye verilen yanıtların 
dağılımını içermektedir. 

 
Ana Gözlemler 
1. İletişim ve Dinleme 
“Danışmanımla kolayca iletişim kurabiliyorum” ve “Danışmanım sorularımı dikkatle dinliyor” ifadelerinde katılımcıların 
%56,2’si olumlu görüş bildirmiştir. Bu sonuçlar, danışmanlarla kurulan iletişimin genel olarak olumlu değerlendirildiğini 
ancak iyileştirmeye açık alanlar bulunduğunu göstermektedir. 
2. Rehberlik ve Destek 
“Danışmanım ders seçimlerimde yeterli rehberlik sağladı” ve “Danışmanım, bana karşı saygılı, ilgili ve destekleyici bir 
tutum sergiliyor” ifadelerinde olumlu geri bildirim oranı sırasıyla %62,5 ve %62,5’tir. Bu durum, öğrencilerin 
danışmanlarından genel olarak destek gördüklerini ancak bazı öğrencilerin kararsız kaldığını ortaya koymaktadır. 
3. Görüşmelerin Düzenliliği 
“Danışmanımla görüşmeler düzenli aralıklarla gerçekleşiyor” ifadesinde olumlu oran %56,2 iken, %31,2’lik bir kesim 
olumsuz görüş belirtmiştir. Bu sonuç, görüşmelerin sıklığı ve düzeninin iyileştirilmesi gerektiğini göstermektedir. 
4. Bilgilendirme ve Yönlendirme 
“Danışmanım, üniversitenin akademik takvimi ve işlemleri hakkında beni yeterince bilgilendiriyor” ve “Danışmanım beni 
staj, burs, değişim programları vb. konularda bilgilendiriyor” ifadeleri en yüksek memnuniyet düzeylerinden birini 
göstermektedir (%68,8 olumlu). Ancak %25–31,2 aralığında kararsız veya olumsuz yanıtlar, bilgilendirme süreçlerinin 
standartlaştırılması gerektiğini işaret etmektedir. 
5. Genel Memnuniyet ve Farkındalık 
“Danışmanlık sürecinin genel olarak faydalı olduğunu düşünüyorum” ve “Danışmanımla yaptığım görüşmelerden sonra 
kendimi daha bilinçli hissediyorum” ifadelerinde olumlu oranlar %56,2 olarak ölçülmüştür. Bu bulgular, danışmanlık 
sürecinin öğrenciler üzerinde farkındalık yarattığını ancak bazı öğrencilerin süreçten tam olarak faydalanamadığını 
göstermektedir. 

 
Sonuç 
Genel değerlendirme, öğrencilerin danışmanlık sürecine ilişkin algılarının büyük ölçüde olumlu olduğunu, özellikle iletişim 
ve rehberlik konularında güçlü bir memnuniyet düzeyi bulunduğunu göstermektedir. Ancak görüşme sıklığı, düzenli 
bilgilendirme ve bireysel yönlendirme konularında iyileştirmeye ihtiyaç vardır. 
Bu sonuçlar, danışmanlık hizmetinin daha etkin yürütülmesi için güçlü yönlerin korunması ve zayıf yönlere odaklanılması 
gerektiğini ortaya koymaktadır. 
 


