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ORYANTASYON MEMNUNIYET ANKETI RAPORU

Soru Soru Metni
No

1 [Oryantasyon Egitimi Program adi altinda diizenlenen toplantiy1 genel olarak
faydah buldum.]

2 [Oryantasyon Egitimi Programm adi altinda diizenlenen toplantinin amaci ve
hedefleri net olarak tanimlanmistu. ]

3 [Oryantasyon Egitimi Programm adi altinda diizenlenen toplantinin amac¢ ve
hedeflerine ulastigini diisiiniiyorum.]

4 [Oryantasyon Egitimi Programi adi altinda diizenlenen toplanti icin ayrilan siire
yeterliydi.]

5 [Oryantasyon yapildig fiziksel ortami uygun buldum.]

6 [Oryantasyon Egitimi Program adi altinda diizenlenen toplantida kazandigim bilgi
ve becerileri kullanabilecegimi diisiiniiyorum.]

7 [Oryantasyon Egitim Programi adi altinda diizenlenen toplanti da sunum yapan
egitimcinin konuya hakim ve yeterli bilgi diizeyine sahip oldugunu diisiiniiyorum.]

8 [Oryantasyon Egitim Programi adi altinda diizenlenen toplanti da sunum yapan
idari personelin konuya héakim ve yeterli bilgi diizeyine sahip oldugunu
diisiiniiyorum.]

Soru 1 (Cok 2 3 4 5 (Cok En Yaygin
Olumsuz) (Olumsuz) | (Kararsiz) | (Olumlu) | Olumlu) Degerlendirme

1 6.2% 3.1% 6.2% 46.9% 37.5% Olumlu

2 6.2% 3.1% 12.5% 37.5% 40.6% Cok Olumlu

3 0% 0% 25.0% 31.2% 43.8% Cok Olumlu

4 6.2% 0% 3.1% 37.5% 53.1% Cok Olumlu

5 9.4% 0% 9.4% 40.6% 40.6% Cok Olumlu

6 3.1% 6.2% 18.8% 37.5% 34.4% Olumlu

7 9.4% 0% 6.2% 28.1% 56.2% Cok Olumlu

8 9.4% 0% 6.2% 21.9% 62.5% Cok Olumlu
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Oryantasyon Anketi Sonuclari (%)
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Yanit Kategorisi
Her Soru icin Olumlu (4+5) Yanit Oranlarn (%)
s1 s8
84.4% 84.4%
s2
> s7
78.1% 84.4%
S3
o S6
75.0% 21 9%

90.6% 81.2%
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Oryantasyon programi degerlendirme anketine toplam 36 Ogrenci katilmistir. Katilimcilarin genel
egilimleri incelendiginde, yanitlarin biiylik bir kisminin “olumlu (4)” ve “gok olumlu (5)”
seceneklerinde yogunlastigi goriilmiistiir. Katilimeilarm genel ortalamasi degerlendirildiginde,
toplamda %381,2’sinin oryantasyon siirecinden memnun oldugu belirlenmistir. Her bir maddeye iliskin
olumlu yanit oranlari su sekildedir: 1. Soru: %84,4 2. Soru: %78,1 3. Soru: %75,0 4. Soru: %90,6 5.
Soru: %81,2 6. Soru: %71,9 7. Soru: %84,4 8. Soru: %84,4 En yiikksek memnuniyet diizeyi 4. soruda
(%90,6) goriilmiis olup, bu madde Ogrencilerin programin genel organizasyonuna ydnelik
degerlendirmelerini yansitmaktadir. Buna karsin, en disiik memnuniyet oranit 6. soruda (%71,9)
gbzlenmistir. Bu durum, katilimcilarin bazi alanlarda gelistirilebilir unsurlarin bulunduguna isaret
etmektedir. Genel olarak bulgular, 6grencilerin oryantasyon programini igerik, diizen ve katki agisindan
olumlu degerlendirdiklerini, programin hedeflenen farkindaligi biiyiik olciide sagladigimi
gostermektedir. Anket bulgulari, 6grencilerin bilyiik cogunlugunun 2025 yili oryantasyon programini
genel olarak olumlu degerlendirdigini gostermektedir. Katilimcilarin %81,2’si programi “olumlu” veya
“cok olumlu” olarak nitelendirmistir. Ozellikle programin genel organizasyonu, bilgilendirici igerigi ve
O0gretim elemanlarinin katkisina yonelik maddelerde yiiksek diizeyde memnuniyet gozlenmistir.
Bununla birlikte, bazi sorularda daha diisiik memnuniyet oranlarinin bulunmasi, belirli alanlarda
gelistirmeye acik yonlerin varligini gdstermektedir. Ozellikle altinci soruda (8rnegin, program siiresince
ogrenci katilimi veya uygulama kismu ile ilgili) memnuniyet oraninin diger maddelere kiyasla diisiik
olmasi, bu alanda iyilestirme ¢aligmalarma ihtiya¢ oldugunu isaret etmektedir. Oneriler Oryantasyon
etkinliklerinde 6grenci katilimini artiracak etkilesimli uygulamalara yer verilmesi, Program sonunda
ogrencilerden alinan doniitlerin her yil diizenli olarak karsilagtirmali analizlerle degerlendirilmesi,
Ogrencilerin oryantasyon siirecinde tanitilan birim ve hizmetleri aktif sekilde deneyimleyebilecegi
uygulamali bilgilendirme alanlarinin olusturulmasi, Etkinlik igeriklerinin, farkli programlarin
gereksinimlerine gore kismen ozellestirilmesi onerilmektedir. Genel olarak sonuglar, Ivrindi Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun yiiriittiigii oryantasyon programinin dgrenciler tarafindan etkili,
faydali ve kurumsal aidiyeti giiclendirici bulundugunu gostermektedir. Bu bulgular, kalite yonetim
siireclerinde siirekli iyilestirme dongiisiiniin (PUKO) “kontrol” ve “énlem” asamalarinda yol gosterici
niteliktedir.
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