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BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ MEZUN MEMNUNİYETİ ANKETİ 

DEĞERLENDİRME SONUÇLARI 

 

Balıkesir Üniversitesi mezunlarına yönelik gerçekleştirilen memnuniyet anketi 

sonuçları, genel olarak orta-üst düzeyde bir memnuniyet düzeyine işaret etmektedir. Genel 

ortalama 3,49 (70%) olup, bu durum mezunların üniversiteye karşı olumlu bir tutum 

sergilediklerini göstermektedir. Bununla birlikte, elde edilen bulgular mezuniyet sonrası destek 

hizmetleri ve kariyer olanakları bağlamında belirgin eksikliklerin bulunduğunu ortaya 

koymaktadır. 

Mezun Anketi Maddeler  

Ortala

ma 

Yüz

de 

Balıkesir  Üniversitesi mezunu olmaktan gurur duyuyorum. 3,92 78% 

Balıkesir Üniversitesine bilinçli bir tercihle gelmiştim. 3,68 74% 

Mezun olduğum programın eğitim içeriğinin ve düzeyinin yeterli olduğuna 

inanıyorum. 3,71 74% 

Üniversite eğitimim sırasında bize sağlanan olanaklar genel olarak 

yeterliydi. 3,25 65% 

Balıkesir Üniversitesin'de aldığım eğitim alanımla ilgili bilgileri 

kullanabilme becerimi geliştirdi. 3,80 76% 

Üniversite eğitimim bana bilgiye ulaşma ve araştırma becerileri kazandırdı. 3,84 77% 

Üniversite eğitimim iletişim becerilerimi artırdı. 3,97 79% 

Üniversite Eğitimim sayesinde  araştırma yapma yetisi kazandığıma 

inanıyorum. 3,85 77% 

Balıkesir Üniversitesi'nde  sosyal faaliyetler çerçevesinde düzenlenen 

panel, konferans vb. yeterliydi. 3,03 61% 

Eğer tekrar seçme şansım olsaydı yine Balıkesir Üniversitesini seçerdim. 3,50 70% 

Üniversite kariyer merkezi veya mezun ağı bana iş bulmamda yardımcı 

oldu. 2,41 48% 

Mezun olduktan sonra işe yerleşme sürecimde üniversite yanımda oldu ve 

destekledi. 2,39 48% 

İstediğim zamanlarda üniversite ile iletişim sağlayabiliyorum. 3,50 70% 

Yapılacak olan mezun faaliyetlerine katılırım. 3,74 75% 

Üniversiteye yeni girecek olan öğrencilere Balıkesir  Üniversitesini tavsiye 

ederim. 3,74 75% 

Genel Ortalama 3,49 70% 

 

Güçlü Alanlar 

Anket sonuçlarına göre mezunların gözünden üniversitenin en güçlü yönleri 

öğrencilerin akademik ve kişisel gelişimlerine katkı sağlayan alanlarda yoğunlaşmaktadır. 



 

 

1. Mezuniyet Kimliği ve Aidiyet: Mezunların üniversiteden gurur duyduklarını ifade 

etmeleri (3,92 – %78) kurumsal aidiyetin güçlü olduğunu göstermektedir. 

2. İletişim Becerileri: Üniversite, öğrencilerin iletişim yetkinliklerini geliştirmede önemli 

katkılar sağlamıştır (3,97 – %79). 

3. Araştırma ve Bilgiye Ulaşma: Mezunlar, eğitimleri süresince araştırma yapma ve 

bilgiye ulaşma becerilerinin geliştiğini belirtmiştir (3,84 – %77). 

4. Alan Bilgilerini Kullanabilme: Mezunların mesleki bilgi ve becerilerini geliştirme 

konusundaki memnuniyetleri de yüksek seviyededir (3,80 – %76). 

Bu bulgular, üniversitenin öğrencilerine nitelikli akademik birikim ve mesleki 

yetkinlikler kazandırmada etkili olduğunu göstermektedir. 

Geliştirmeye Açık Alanlar 

Anket sonuçları, özellikle mezuniyet sonrası süreçlere yönelik hizmetlerde önemli 

eksiklikler olduğunu ortaya koymaktadır. 

1. Kariyer Merkezi ve Mezun Ağı: Kariyer merkezi hizmetleri ve mezun ağına ilişkin 

memnuniyet düzeyi oldukça düşüktür (2,41 – %48). Bu durum mezunların iş bulma 

sürecinde üniversiteden yeterli destek alamadıklarını göstermektedir. 

2. Mezuniyet Sonrası Destek: Mezunların işe yerleşme sürecinde üniversitenin yanlarında 

olmadığına yönelik algıları (2,39 – %48) ciddi bir zayıf alan olarak öne çıkmaktadır. 

3. Sosyal Faaliyetler: Üniversite bünyesinde düzenlenen panel, konferans ve benzeri 

etkinliklerin yeterli bulunmadığı görülmektedir (3,03 – %61). 

4. İletişim ve Bağlılık: Mezunların üniversite ile sürdürülebilir bir iletişim kurmada sorun 

yaşadıkları anlaşılmaktadır (3,50 – %70). 

Bu sonuçlar, mezunlarla ilişkilerin kurumsal düzeyde güçlendirilmesi gerektiğine işaret 

etmektedir. 

Sonuç ve Öneriler 

Balıkesir Üniversitesi, öğrencilerine sağlam bir akademik temel kazandırmakta ve 

özellikle iletişim, araştırma ve mesleki bilgi kullanımı açısından güçlü bir performans 

sergilemektedir. Bununla birlikte, mezuniyet sonrası süreçlerde üniversitenin desteğinin sınırlı 

kalması, sosyal etkinliklerin çeşitliliğinin yetersizliği ve mezunlarla iletişimin süreklilik 

taşımaması dikkat çekici sorun alanlarıdır. 



 

 

Bu bağlamda şu öneriler geliştirilebilir: 

• Kariyer Desteklerinin Güçlendirilmesi: Kariyer merkezi hizmetleri etkinleştirilmeli, 

mezun ağı işlevsel hale getirilmelidir. 

• Mezuniyet Sonrası İlişkilerin Geliştirilmesi: Mezunların işe yerleşme süreçlerinde 

üniversitenin aktif destek sağlaması için sistematik mekanizmalar oluşturulmalıdır. 

• Sosyal ve Kültürel Etkinliklerin Çeşitlendirilmesi: Öğrencilere yönelik panel, konferans 

ve kültürel faaliyetler artırılarak akademik ve sosyal gelişim desteklenmelidir. 

• Mezunlarla İletişim Kanallarının Güçlendirilmesi: Üniversite-mezun etkileşimini 

sürdürülebilir kılacak platformlar (mezun dernekleri, dijital iletişim ağları vb.) 

oluşturulmalıdır.  
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