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OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET SONUCLARI

Giizel Sanatlar Fakiiltesi Sitim - O 20222023
SN SORULAR Ortalama | g y | Memnuniyet
Puan Yo

1 Yonetim dgrencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarlidir. 3,18 1,06 33,47 63,51
2 Ogrencilerin kararlara katilimima olanak saglanmaktadir. 3,23 1,03 32,03 64,58
3 Idari personelin (Boliim sekreterleri, 6grenci isleri vb.) 6grencilere karsi tutum

ve davraniglar olumludur. 3,20 1,05 32,87 63,97
4 Ogrencilere sunulan teknolojik imkanlar yeterlidir. 3,10 1,03 33,33 62,06
5 Ilgi ve yeteneklerime uygun dgrenci topluluklarina ait etkinlikler

bulunmaktadir. 3,20 1,07 33,55 63,97
6 Sanat ve kiiltiirel etkinlikler yeterlidir. 3,18 1,09 34,36 63,51
7 | Sportif etkinlikler yeterlidir. 3,06 1,08 35,26 61,30
8 Saglik hizmetleri yeterlidir. 3,08 1,09 35,39 61,68
9 Kararlarda 6grencilerin yarari 6nde tutulmaktadir. 3,22 1,05 32,73 64,35
10 Ogrencilere haklarim kullanma firsatlar1 sunulmaktadir. 3,26 0,99 30,35 65,19
11 | Ogrencilerle ilgili bilgiler dogru ve zamaninda islenmektedir. 3,19 1,05 32,77 63,89
12 | Universitede 6grencilerin giivenligi saglanmaktadir. 3,26 1,07 32,85 65,19
13 | Oryantasyon hizmetleri yeterlidir. 3,30 1,01 30,70 66,03
14 Ogrencile?re 'sunu}an ulusal ve glgslararam bilimsel/sosyal projeler hakkinda

yapilan bilgilendirmeler yeterlidir. 3,20 1,04 32,42 63,97
15 | Degisim programlar1 hakkinda sunulan destek yeterlidir. 3,19 0,98 30,76 63,82
16 | Engelli 6grencilere yonelik sunulan hizmetler yeterlidir. 324 0,94 28,90 64,89
17 | Uluslararasi 6grencilere yonelik sunulan hizmetler yeterlidir. 3,24 0,99 30,49 64,89
18 | Universitede verilen yabanc dil egitimi yeterlidir. 3,11 0,98 31,52 62,29
19 | Ders planlar1 ve hedefleri acgiktir. 3,29 1,02 30,85 65,80
20 | Ders planlar1 paydaslarin goriisleri dogrultusunda giincellenmektedir. 3,24 0,98 30,38 64,73
21 | Yemekler kalitelidir. 2,84 1,19 41,71 56,87
22 | Yemek fiyatlar1 uygundur. 2,90 1,18 40,61 58,09
23 | Yemek i¢in bekleme siiresi uygundur. 3,22 1,07 33,28 64,43
24 | Yemekhanenin fiziki kosullart uygundur. 3,18 1,06 33,46 63,59
25 | Tuvalet ve lavabolar yeterli sayidadir. 2,95 1,21 40,84 59,08
26 | Tuvalet ve lavabolar temizdir. 2,81 1,22 43,36 56,26
27 | Fotokopi hizmetleri yeterlidir. 2,87 1,20 41,81 57,33
28 | Derslikler temizdir. 3,26 1,09 33,50 65,19
29 | Dersliklerin aydinlatmasi yeterlidir. 3,27 1,14 34,69 65,50
30 | Dersliklerin 1stnmasi yeterlidir. 2,89 1,26 43,70 57,71
31 | Derslikler 6grenci kapasitesine uygundur. 3,19 1,12 35,20 63,82
32 | Merkez kiitiiphane her tiirlii kaynak agisindan zengindir. 3,47 1,01 29,14 69,31
33 | Merkez kiitliphanede 6diing kitap alma sistemi uygundur. 3,53 1,06 29,97 70,61
34 | Merkez kiitliphane olanaklarina elektronik ortamda ulasiimaktadir. 3,48 1,03 29,70 69,54
35 | Merkez kiitiiphane gorevlileri 6grencilerle yakindan ilgilenmektedir. 3,41 1,01 29,52 68,17
36 | Kantinlerde sunulan triinler kalitelidir. 3,21 1,06 33,20 64,12
37 | Kantinlerde fiziksel ortam uygundur. 3,25 1,08 33,10 64,96
38 | Kantinlerde sunulan tiriinlerin fiyati uygundur. 2,68 1,23 45,98 53,66
39 | Universitenin sagladig1 burs olanaklar1 yeterlidir. 3,08 1,09 35,50 61,53
40 | Kampiis i¢i ulasim olanaklari yeterlidir. 3,08 1,14 36,95 61,60
41 | Her 6grenciye danigman atanmaktadir. 3,41 1,03 30,18 68,17
42 | Danismanim bana gerekli zaman1 ayirmaktadir. 338 1,02 30,25 67,56
43 | Belirlenen danismanlik saatlerinde danismanimla goriisebiliyorum. 3,37 0,99 29,41 67,33
44 | Danigmanim akademik gelisimimi izlemektedir. 3,24 1,06 32,79 64,81




45 | Bolimde is olanaklart ile ilgili olarak 6grencilere bilgi sunulmaktadir. 3,26 1,02 31,16 65,27
46 | Universitenin internet hizmetleri yeterlidir. 3,08 1,06 34,46 61,53
47 Uzaktan egitimle alakali soru, fikir ve sikintilarimi danismanima rahatlikla

iletebiliyorum. 3,29 1,01 30,74 65,80
48 | Ogrenci- 6gretim elemani arasindaki iletisim etkili olarak saglanmaktadur. 3,35 1,03 30,70 67,10
49 Cevrimi¢i derslerin kayit altinda olmasi siirekli tekrar etme imkani

vermektedir. 3,36 1,09 32,50 67,18
50 Universitemiz uzaktan egitim sistemi salgin doneminde benim igin yararl

olmustur. 332 1,03 31,08 66,41
51 | Cevrimigi yapilan dersleri diizenli olarak takip edebilme imkanim vardir. 3,35 1,02 30,41 66,95
52 | Katilamadigim ¢evrimigi derslerin kayitlarini sonradan kullanabiliyorum. 332 1,11 33,42 66,49
53 Genel olarak degerlendirdiginizde Balikesir Universitesi dgrencisi olmaktan

memnun musunuz? 0,66 047 71,12 59,00
54 | Yeniden {iniversite segme sansiniz olsa Balikesir Universitesi’ni seger misiniz? 0,45 0,50 109,62 44,00






