Birim SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

Alt Olgiitler

A.1.1. Yonetisim Modeli ve
Idari Yap1

A.1. Liderlik ve
Kalite

Giiglii Yonler

Kurumun misyon ve stratejik
hedefleri dogrultusunda, egitim-
ogretim ve arastirma
alanindaki tiim siireg ve faaliyetlere
dair kurumsal bir yonetisim modeli
ve organizasyonel yapilanmanin

bilimsel

mevcudiyeti,
Egitim-0gretim ve
arastirma alani kapsayan biitiin
suregleri

bilimsel
taniml kurumsal
yapilanmaya uygun bir sekilde
ylriitiilmesi,

Misyon,
semasl, is akislari, gorev tanimlar:
ve formlarin enstitiiniin resmi web

vizyon, organizasyon

sitesinde bilgilendirme ve seffaflik
ilkesiyle yaymlanmasi,
Olusturulan kurul ve
komisyonlarla, karar siireglerine
paydas katilimimin saglanmas: ve
enstitiiye bagh anabilim dallariyla
is birligi icinde ¢alisilmasi,
Yonetisim modeli, siire¢ akiglari,

gorev tanimlar1 ve form
orneklerinin belgelerle
desteklenerek, planlama ve
uygulama asamalarininin

sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi,
Diger enstitiiler ile is birligi i¢inde
caligilmasi.

Akademik Birimlerde PUKO Temelli Faaliyet Plani

Gelistirilmeye Acik Yonler

FAALIYET PLANI

Planla?

e Sosyal Bilimler Enstitiisii

bilinyesinde gorev yapacak
olan akademik, idari ve
kalite siireglerine katk:
saglayan komisyonlar,
tesis edilecektir. Belirlenen
komisyonlara
bilgiler, Enstitiimiiz resmi
web sayfasinda
glincel

iligkin

yaymlanacak ve
tutulmasa.

Enstitiintin misyon-vizyon
ve temel degerlerine dayali
olarak hazirlanan birim

stratejik  plani, faaliyet
raporlari, stratejik
hedeflerin gerceklesme
diizeyini gosteren
performans  gostergeleri
web sitemizde
yayinlanmasi.

Kurumsal karar alma
siireclerinde paydas
katilimini artirmak
maksadiyla Danisma
Kurulu'nun yilda iki defa
toplanmasu.

Enstitiimiize bagl,

anabilim dallarinin birim
web siteleri diizenlenmesi.
Boylece akademik seffaflik
ilkesine uygun olarak
ogrencilerin  ve  diger
paydaslarin bilgiye erisimi
kolaylastirilacaktir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Uygula®

e Sosyal Bilimler Enstitiisii

bilinyesinde ylriitiilen
kurumsal Kkalite, egitim-
Ogretim isleri ve sosyal
etkinlikler alaninda gorev
yapan
yapilan

komisyonlarda
glincellemeler,
komisyonlarin giincel
gorev tamimlar1 ve tye
listesiyle birlikte
Enstitii'niin resmi web
sayfasinda
(Y1l boyunca).

Stratejik amaglara yonelik
birim performans
gostergeleri, faaliyet
raporu ve gerceklesme

iligkin

yayinlanmasi

oranlarma
olgtimlerin takip edilmesi
(Haziran-Aralik).

Enstitii'niin paydas
temelli yonetisim anlayist
gercevesinde Danisma
Kurulu toplantilarinin
yilda en az iki defa
yapilmasi (Haziran-
Aralik).

Anabilim dallarn  web
sayfalari, kurumsal
goruniirlik, akademik
tanitim ve dijital
erisilebilirlik ilkelerine
istinaden diizenlenmesi
(Y1l boyunca).

Kontrol Etc

ABIDR raporu ve eylem
plan1 raporlar1 gibi Sosyal
Bilimler Enstitiisii
biinyesinde ylriitiilen
akademik ve idari stiregler,
kalite giivence sisteminin
temel araglarindan olan
ABIDR ile sistematik bir
sekilde takip ve kontrol
edilmesi.
Enstitii
gerceklestirilen

biinyesinde

yonetim
kurulu, danisma kuruly,
komisyon toplantilar1 ve

diger karar alma
siireclerine ait toplanti
tutanaklarinin kontrol

edilip, arsivlenmesi.
Enstitii ve anabilim dallar:
web sitelerinin giincelligi
belli periyotlarda gozden
gecirilip, takip edilmesi.

Donemi

Onlem Al¢

e Sosyal Bilimler Enstitiisii

biinyesinde kalite giivence

sisteminin ~ bir  pargasi
olarak faaliyet goOsteren
birim komisyon

toplantilarinin diizenli bir
sekilde toplanmasi.

Danisma Kurulu
tiyelerinin toplantiya
katilimlarimi en ust

seviyeye c¢ikarilmasi igin
kurul tyelerine toplantt
tarihleri en az 15 giin
onceden bildirilmesi.

2025

Sorumlu Birim

Sosyal
Enstittisi

Bilimler

Is Birligi

Yapilacak

Birimler

Anabilim

Bagkanliklar1

Dali



A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal Doniistim
Kapasitesi

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi
Mekanizmalar1

Sosyal Bilimler Enstitii yonetim
kalite glivence
sisteminin stirdiiriilmesi ve kalite

kadrosunun
killtiirtintin ~ yayginlagtirilmasina
yonelik motivasyonunun yiiksek
olmasi,

Enstiti  mudirinin  ve lider
pozisyonunda bulunan iist diizey
yOneticilerin  kalite  gilivencesi

bilincine sahip olmasi, enstitiiye
sahipliginin yiiksek olmas1 ve
kurum i¢  kalite
sisteminin olusturulmasina liderlik
edilmesi ve yonetilmesi.

glivencesi

Balikesir Universitesi biinyesinde
mevcutta farkli birimler tarafindan
kullanilan Ogrenci Bilgi Sistemi,
YOKSIS, EBYS ve UYBS gibi bircok

sistem  yer almaktadir. Bu

kapsamda bilgi yonetim
sistemlerinin etkili bir sekilde
kullanilmasi.

Enstitiiniin, kalite  politikasina

uygun bir i¢ kalite giivence sistemi
ylritiilmesi ve kurumsal yonetisim
acisindan saglam bir planlama
altyapisi olmasi,

Gorev, yetki ve sorumluluklarin
yonetmelik ve yonergelerle acik bir
sekilde tanimlanmig olmas;,

Siireg, akis ve is adimlarinin detayli
olarak belirlenmis olmasi,

Tim degerlendirme
raporlamalariin yapilmasi.

izleme ve

PUKO temelli eylem
planlarinin
gerceklestirilmesi icin

anabilim dallarinin aktif
katiliminin saglanmasi.

e Enstitii Kalite Komisyonu

diizenli
yapilacak;
stireclerine  aktif
katihmlar1  saglanacaktir.
Toplantilarin diizenli
gerceklestirilmesi ve
iyelerin katillm durumu
izlenerek, komisyonun
islevselliginin
stirdiiriilebilir
getirilmesi.
Kalite komisyonunda yer
alan 6grenci temsilcilerinin
aktif sekilde
katiliminin saglanmasi.
Tezlerle ilgili tiim stirecler
“Lisanstistii Tezlerin
Elektronik Ortamda
Toplanmasi, Diizenlenmesi

iiyelerine
bilgilendirme
kalite

hale

siirece

ve Erisime Acilmasina
Mliskin Y énerge”
kapsaminda
gergeklestirilmesi.

Lisansiistii  derslerle ve
tezlerle ilgili tiim stirecler
e-posta
lizerinden, yiiz yiize veya
sosyal medya hesaplar
iizerinden bilgilendirmeler
yapilmasi.

Enstitiideki akademik ve
idari gorev
tanimlar1 ile birim iginde
yuriitiilen islemlere iligkin
is akiglar1 acgik ve sistemli

adresleri

personelin

sekilde hazirlanip,
sorumluluk alanlarinin
netlestirilmesi. Bu
belgelerin, Enstitii'niin
resmi web sitesinde
yayimlanmasi.

PUKO eylem plani

olusturulacak, Enstitii'nin

resmi web sitesinde

erisime sunulmasi.

o llgili

birim ve
komisyonlarla koordineli
bir  sekilde  calisarak,
kanitlarin toplanmasi

kalite
tiyelerinden

konusunda
komisyonu
destek alinmasi.

E-posta adresleri ve soysal
medya hesaplar1  aktif
sekilde kullanilmasi.

Enstitii  personeline  ait

gorev tanumlar1 ve is
akiglar1 diizenli araliklarla
gozden gecirilecek, ihtiyag
duyulan
hizlica gilincellenip, tiim

degisiklikler birim resmi

durumlarda

web sitesinde
yayimlanmasi. (Yil
boyunca).

PUKQ Temelli Eylem plani
hazirlanacak ve  birim
resmi web sitesinde

yayimlanmasi (Agustos).

ABIDR raporlari
performans temelli olarak
her yil karsilastirmali bir
sekilde analiz edilecek ve
gerekli hallerde ek kanutlar,
veya
anketlerin tedarik edilmesi.

raporlamalar

Ogrencilerin lisanstistii
stirecleri OBS {izerinden
incelenip, gerektiginde
danigsmanlar ve
ogrencilerin
bilgilendirilmesi.
Anabilim dal1 ile ilgili tiim
yazilarin EBYS {izerinden
alinmasi ve gonderilmesi.
E-posta adresleri giincel
sekilde takip edilmesi ve
ilgili
bilgilendirilmesi.

kisilerin

GoOrev tanimlar1 ve is akis
semalarmin guncelligi
birim web sitesi sorumlusu
ve birim kalite komisyonu
tarafindan takip edilmesi.

PUKO Temelli eylem plan

gerceklesme durumlari
birim kalite komisyonu
tarafindan kontrol
edilmesi.

e Komisyon tiyeliklerinden

ayrilan tyelerin yerlerine
ivedilikle yenileri atanacak
ve bu EBYS {izerinden
gonderilmesi.

Lisanstistii calismalarla
ilgili belgelerin belli
periyotlarda kanitlar

seklinde toplanmasi.
Ogrencilerin tez savunma,
seminer veya tez Onerisi
gibi etkinliklerin USB veya
CD gibi ortamlarda da
muhafaza edilmesi.

Birimde  goreve
baslayan personelin gorev

tanmim1 ve yeni gelisen is

yeni

akislar ile ilgili siireglerin
hizlica belirlenerek birim
web

resmi sitesinde

yayimlanmast.

Sosyal
Enstittisii

Sosyal
Enstittisii

Sosyal
Enstitiisii

Bilimler

Bilimler

Bilimler



A.1.5. Kamuoyunu
Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik

A.2.1. Misyon, Vizyon ve
Politikalar

A.2.2. Stratejik Amag ve
Hedefler

A.2. Misyon ve
Stratejik Amaclar

A.2.3. Performans
YOnetimi

Enstitiisii  kapsaminda topluma
karst  sorumlulugunun  geregi
olarak egitim-0gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek
sekilde tiim faaliyetler ile ilgili
glincel verilerin; web sitesi, gorsel-
yazili materyaller ve sosyal medya
platformlar1 araciligiyla kamuoyu
ile paylagilmasi.

Misyonun; etik Ilkeler, Anayasa’ya,
Atatiirk lke ve Inkilaplarina ve
Balikesir Universitesi'nin stratejik
hedeflerine dayal1 olarak
yapilandirilmis olmasi,

Vizyonun ise Tiirkiye’de sosyal
bilimler alaninda Oncii olmay:
hedeflemesi, Enstitiiniin stratejik
yonelimini netlestirmekte ve kalite
odakl1 olmasi.

Universitemizin stratejik hedefleri
dogrultusunda enstitiimiiz stratejik
ama¢ ve hedeflerinin belirlenmis
olmasi.

Her yil diizenli olarak hazirlanan
ABIDR  raporlart  cercevesinde
giicli ve zayif yonlerin analiz
edilmesi, bu analizler
dogrultusunda eylem planlar
olusturulup
uygulama sonuglarinin izlenip
degerlendirilerek gerekli
onlemlerin alinmasi,

Enstitii faaliyet raporlariin diizenli
sekilde hazirlanip, izleme siirecinin
sistematik bi¢cimde yiiriitiilmesi."

uygulanmasi;

Sosyal Bilimler Enstitiisii

kapsaminda topluma kars:

sorumlulugunun geregi
olarak egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek
sekilde tiim faaliyetler ile ilgili
gilincel verilerin; web sitesi,
gorsel-yazili materyaller ve
sosyal medya platformlar
aracihgiyla  kamuoyu ile
paylagilmasi.

e Sosyal Bilimler Enstitiisii,
kurumun misyon, vizyon
ve temel  degerlerini
seffaflik ve erisilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda
Enstitii'niin resmi internet
sayfasinda diizenli olarak
yayinlanmasi. Ayrica, yil
icinde Enstitii personelinin
katimiyla bu konularda
toplantilar diizenlenmesi.

¢ Enstitiimiiziin stratejik
ama¢ ve hedeflerinin
tiniversitemiz stratejik
hedefleri gercevesinde
belirlenmesi.

e Stratejik plan

dogrultusunda yiiriitiilen
faaliyetler,
tarafindan her 6 ayda veya
yilda bir sistematik olarak
izlenecek, degerlendirme

Enstitimiiz

sonuglarina gore gerekli
iyilestirme ¢aligsmalarinin
gerceklestirilmesi.

e Enstitimiiz ABIDR ve
PUKO Déngiisii  Temelli
Eylem Planlarin

Resmi web siteleri aktif
sekilde  kullanilmaktadir
ve ogrencilerin uye
olmalarinin tesvik edilmesi
(Yil Boyunca).

Yapilan etkinliklerin web
sayfalarindan paylasilmasi
(Y1l boyunca).

Misyon, vizyon ve temel

degerlerinin web
sayfasinda yayinlanma
durumu  kontrol varsa
edilerek eksikliklerin
tamamlanmasi (Yl
boyunca).

Yil igerisinde  yapilan
toplantilara ait

tutanaklarin olusturulmasi
(Haziran-Aralik).

Belirlenen stratejik amag ve
hedefler  dogrultusunda
lisanstistii egitimin
gelistirilmesi igin siirecin
yonergeler ve yonetmelikle
gercevesinde
gerceklestirilmesi.

Stratejik plan hedeflerine
yonelik izleme ve
degerlendirme siireglerinin
olusturulan
raporlar, Enstitii internet
sayfasinda yayimlanacak

ardindan

ve ilgili kurullarda ele
alinarak siirekli iyilestirme
siirecine katki saglanmasi.
(Kasim-Nisan).

Birim Faaliyet raporu yil
sonunda hazirlanarak web
sayfasinda yayinlanmasi

o Ogrencilerin sosyal medya

hesaplarindan enstitiimiiz
ile kurdugu etkilesimlerin
takip edilmesi.

Birim  web sitesinde
misyon, vizyon ve temel
degerlerin yer aldig1 ve
yapilacak olan kurumsal
degisikliklerin, resmi web
sitesinde yayimlanmasi i¢in
birim web sitesi sorumlusu
gorevlendirilmesi.
Yapilan toplantilarin
tutanak altina alinmasi.

Amag¢ ve hedeflere ne
Olclide ulasildiginin
toplanan raporlar, kanitlar
ve anket sonuglarina gore
degerlendirilmesi.

Enstiti Kalite
Komisyonlar1  tarafindan
Temmuz ve Ocak aylarinda
kontrollerin yapilmasi.

e Onemli duyurular ve

etkinliklerin enstitiimiiziin
sadece  sosyal medya
hesaplarindan degil aym
zamanda OBS {izerinden
veya e-posta  yoluyla

duyurulmasinin da
saglanmasi.
Kontroller sonrasi

Enstitimiiz web sitesinde
yer alan misyon, vizyon ve

temel degerlerin
goruntrligi ve
glincelliginin kontrol
edilmesi, tist yOnetim
tarafindan istenilen

degisikliklerin hizlica
gerceklestirilmesi.

Stratejik  planlara  dahil

olmasa bile, glincel
gelismeleri takip
edebilmek adimna
Enstitiimiiziin, kendi

hedeflerine uygun yeni
calismalar tasarlamas,
uygulamasi ve bu siiregleri
diizenli olarak gozden
gecirip gerekli aksiyonlar1

almasi.

Gerceklesmeyen
hedeflerin, faaliyet
raporlarinda yapilan
degerlendirmeler
dogrultusunda tespit
edilip, bu hedeflere yonelik
yeni eylem planlar1
olusturulmas:  ve ilgili
planlarin, belirlenen
donem sonunda
yayimlanacak birim
faaliyet raporunun

ardindan hazirlanmasi.

Sosyal  Bilimler

Enstittisti

Sosyal  Bilimler

Enstittisi

Sosyal  Bilimler

Enstitiisti

Birim
Komisyonu

Kalite



A.3.1. Bilgi Yonetim
Sistemi

A.3.2. Insan Kaynaklar1
YOnetimi

A.3. YOnetim
Sistemleri

A .3.3. Finansal Yonetim

Balikesir Universitesi biinyesinde
mevcutta farkli birimler tarafindan
kullanilan Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBS), Elektronik Belge YoOnetim
Sistemi (EBYS), Yiiksekogretim
Bilgi Sistemi (YOKSIS), gibi bircok
sistemin aktif sekilde kullanilmasz,
Yine bilgi iletisimi ve toplanti
diizenlenmesine iliskin uzaktan
egitim sistemi olan Microsoft
Teams ve kurumsal e-posta
adreslerinin iletisimde aktif sekilde
degerlendirilmesi.

Personel isttihdaminin mevzuata
uygun olarak yiiriitiilmesi; her
personel tiirti icin ilgili yasal
ger¢evenin tanimlanmasi,
Sosyal Bilimler

blinyesinde  insan  kaynaklar
stratejik ve
operasyonel diizeyde planlanarak

Enstitiisy,
yonetiminin

yuriitilmesi.

Universitemizin bir harcama birimi
olan Enstitiimiiziin kaynaklarmi
daha etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanabilmek icin
yuriitiilen tim mali karar ve
islemler mali kontrol ve
degerlendirmeye tabi tutulmasi,
Mali islemlerin yapilmas: siirecinde
islemlerin, harcama yetkililerince
mevzuata uygunluk agisindan
kontrol edilmesi.

hazirlamalari igin personel
gorevlendirilmesi.

Her yil, yeni kayit yaptiran
ogrencilere
bilisim sistemlerinin
tanitim1 icin ¢evrim igi ve
ylz ylize olarak
oryantasyon ve rehberlik
programlar1  planlanacak
ve uygulanacaktir.

universite

Resmi yazigmalarda
kurumsal e-posta
kullanimina yonelik
bilgilendirme  yapilarak

tesvik edilmesi.
Idari kadronun is yiikii ve

gorev dagilim
degerlendirilerek,
yogunluk yasanan
zamanlarda destek amach
gorev rotasyonu
planlarinin gelistirilip,
uygulanmasi.

Personelin kurumsal
aidiyet ve mesleki
gelisimini artirmak

amaciyla i¢  egitimler,
kariyer gelisim seminerleri
ve personel basarilarmin
goruntr kilinacagy
calismalar yapilmasi.

Ek ders ve danismanlik
ucretlendirme siireclerine
iligkin i¢ paydas
bilgilendirmeleri

artirilacak; bu kapsamda

yilda en az bir
bilgilendirme  toplantist
yapilmasi.

ve gerceklesen faaliyetlerin
stratejik plana dair
gerceklesme hedeflerinin
incelenmesi (Ocak).

Yeni kayithh Ogrencilere
OBS kullanimina yo6nelik

oryantasyon egitimleri
verilmesi.
Resmi yazigmalarda

kurumsal e-posta adresi
kullaniminm
amaciyla bilgilendirmeler
yapilmasi.

artirmak

Idari kadronun gorev
dagilmi ve is akislar,
donemsel yogunluk

dikkate alinarak yeniden

diizenlenmesi.

EBYS kullanimina yo6nelik
olarak personele
uygulamal egitimler

verilmis, bdylece sistemin
etkin ve dogru sekilde
kullanilmasina yonelik
aktif katilim saglanmasi.

Mali iglemler, mevcut
mevzuat cercevesinde

ylriitiilmekte olup; biitge

planlamas, danisman
atamalar1 ve ek ders
O0demelerinin ilgili
doénemlerde diizenli

olarak gerceklestirilmesi.
Danigsmanlik saatleri ve ek
ders ytikleri, ilgili
akademik takvim
dogrultusunda takip
edilip, raporlanmasi.

e Oryantasyon
programlarina katilan
yeni  Ogrencilerden
alman geri bildirimler
degerlendirmeye
alinacak, igerik ve
yontemlerde  stirekli

iyilestirme
saglanmasi.

e Kurumsal e-posta
adresleri glinliik
olarak kontrol
edilmesi.

e Akademik ve idari

personel yapisina iliskin
glincel  durum, yillk
faaliyet raporlar1 ve ABIDR
ile diizenli olarak analiz
edilip, raporlanmasi.
GOrev tanimlarina,
yetkilendirme yapisina ve
is ylikii dagilimina iliskin
uygulamalarin isleyisi
yillik faaliyet raporlar1 ve
ABIDR  ile  kontrol
edilmesi.

Mali islemler, biitce
gerceklesmeleri ve
danismanlik hizmetlerine
iligkin stirecler, mevzuat
dogrultusunda Enstitii
Sekreterligi  ve  ilgili
yonetim birimleri
tarafindan dtizenli olarak
kontrol edilmesi.

Ek ders ve danigsmanlik
Odemelerine iligkin listeler,
donemsel olarak kontrol
edilmekte ve varsa

e EBYS ve OBS sistemlerinin

raporlama ve kullania
araytizii bilesenlerine
iliskin ~ kullanict  geri
bildirimleri toplanarak, bu

veriler dogrultusunda
sistem iyilestirmeleri
planlanacak ve

{iniversitenin Bilgi Islem
Daire Baskanhig: ile is
birligi icinde uygulamaya
alinmasi.

Insan kaynag1
yetersizliginden
kaynaklanan is  yiki
dengesizliklerini 6nlemek
amaciyla gorev tamimlar:
ve is dagilimlar1 yeniden
gozden gecirilip,
gerektiginde gegici
gorevlendirme ya da gorev
rotasyonu yapilmasi.

Biitce planlama ve
uygulama
karsilasilan  aksakliklarin

stireclerinde

giderilmesi  igin  ilgili
birimlerle diizenli iletisim
kurulmas1 ve  gerekli
diizeltmelerin yapilmasi.
Danigsmanlik saatleri ve ek
ders Odemelerine iliskin
kontrollerde tespit edilen
eksikliklerin, ilgili 6gretim
elemanlariyla  paylasilip,
gerekli  giincellemelerin
saglanmasi.

Sosyal  Bilimler
Enstitiisii

Sosyal  Bilimler
Enstitiisti

Sosyal  Bilimler
Enstitiisti/Mali
Isler Birimi

Bilgi Islem Daire
Baskanlig,
Anabilim  Dali
Bagkanliklar1

Personel  Daire
Bagkanlig:

Strateji
Gelistirme Daire
Baskanlig:



A.3.4. Siire¢ Yonetimi

A.4.1. Ic ve Dis Paydas
Katilim1

A.4. Paydas
Katilimi

A.4.2. Ogrenci Geri
Bildirimleri

Enstitiisii
yonetimi

Sosyal Bilimler
blinyesinde siireg
kapsaminda gorev tamimlari, is
akislari, organizasyon semalarinin
belirlenmis olmasi,
Standartlar1  ve
Envanterleri
sure¢ yonetiminin

Kamu Hizmet

Kamu Hizmet
olusturularak
icine dahil edilmis olmas.

Enstitii faaliyet alanlarinin (egitim,
arastirma, uluslararasilasma,
toplumsal katki, yonetim) net
olarak tanimlanmasi,

I¢ ve dis paydaslar detayli sekilde
belirlenip, is birligi yapilan her
paydas etki
derecelerinin degerlendirilmesi,
Enstiti ve YOnetim kurullarmimn
aktift bir sekilde
siireglerine katilimin saglanmasi,
Sosyal
blinyesinde dis paydas katiliml

icin Onem ve

karar alma

Bilimler Enstitiisti
tezlerin
enstitii-dis paydas calismalarinin
Onem arz etmesi.

Enstitii e-posta adreslerinin aktif
sekilde kullanilmas1 ve en kisa
stirede taleplerin cevaplanmasi,

gerceklestirilmesi  ve

Lisanstistii ogrencilerin
memnuniyet durumlarinin
Universitemiz kalite

koordinatorliigii tarafindan yapilan
anketler ile takip edilmesi.

. Paydaslara

beklentilerin
bicimde
saglanmasi.

yonelik
sistematik
tanimlanmasinin

Enstitiiye ait is akislar,
gorev tanimlar1 ve birim ile
boliim  stratejik planlar:
hazirlanmis  olup, bu
stireclerin  izlenmesi ve
degerlendirilmesi
edecek; boylece i¢ ve dis
paydaglarin

sturdiiriilmesi.
Yiriitilen tim islemlerin,
is akis semalar1 ve siireg
kartlarma gore

devam

katilminin

stirdirtilmesi.

2025-2026 egitim Ogretim
doneminde i¢ ve dis
paydaslardan olusan
Balikesir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Danisma Kurulu iki defa
toplant1 yapilmasi.
2025-2026 egitim Ogretim
doneminde enstitti kurulu
toplantissin iki  defa
gerceklestirilmesi.

Enstitii  yonetim kurulu
yogunluguna
gore haftada en az bir kez
olmak tizere her hafta
toplanmasu.

glindem

E-posta ve sosyal medya
hesaplar1 sistemlerinin
aktif ve etkili
kullanilmast.
Anket  uygulamalarinin
kalite koordinatorligii
tarafindan stirdiirtilmesi.

olarak

e Mali

suireglerin
seffaflik
ve mevzuata uygunluk

ylriitiilmesinde
esas alinmasi,
birim sorumlular1 ve {ist
denetiminde

islemler

yOnetimin
surdiirilmesi.

Is akis semalar1 ve gorev

tanimlar1  kapsamindaki
faaliyetlerin
gerceklestirilmesi (Yal
boyunca).

Danisma kurulu
toplantilarinin yilda iki kez
gerceklestirilmesi.
Anabilim dal
baskanlarimin da
katilimlariyla enstitii
kurulu toplantilarinin iki
kez yapilmasi1 (Kasim-
Nisan).

Yonetim kurulu
toplantilarinin
gerceklestirilmesi (Her
hafta).

Idari personelin
toplantilara  katiiminin

saglanmasi (Y1l Boyunca).
Enstitiimiize ulagsan
ogrenci talepleri ve 6grenci
geri bildirimlerinin hizlica
incelenerek
hakkinda 6grencilere bilgi
verilmesi (Y1l Boyunca).

sonucu

eksiklikler ilgili akademik
birimlerle paylasilmasi.

Siireclerin,
kartlarinda

slireg
belirlenen
yonteme gore izlenerek
ABIDR raporlarinda ilgili
baslik
raporlastirilmasi.

altinda

Danisma  kurulu ve
enstitii

toplantilarinin
altina almip, yil sonunda

toplant1 tutanaklar1 rapor

kurulu
tutanak

olarak iiniversitemiz
genel sekreterligine
sunulmasi.

Birim iginde yapilan
toplantilara idari
personelin katilimini
gosteren toplant1
tutanaklarinin
diizenlenmesi.

Kalite Koordinatorliigii
tarafindan yapilan

anketlere ait sonugclarin
birim kalite komisyonu
tarafindan kontrol

edilmesi.

e Mali

e Danisma

islemlerle  ilgili
mevzuat degisikliklerinin
takip edilip,
¢alisanlarinin  bilgilerinin
glincellenmesi ve
hatalarinin

birim

uygulama
ontine gecilmesi.

e Birim web sitemizde yer

alan is akis semalarinin ve
tanimlarmin
birim kalite
tarafindan

gorev
giincelligi

komisyonu
belirli periyotlar ile takip
edilip,

alinmasi.

tutanak altina

Kurulu
toplantilarinin etkin
sekilde

gerceklestirilebilmesi ~ ve
katilimin artirilmasi
amaciyla toplant: tarihleri
en az 15 giin 6nceden kurul
iiyelerine
toplantidan ii¢ giin Once

hatirlatma bildirimlerinin

iletilip,

yapilmasi.

Katilm durumlar1 takip
edilerek sonraki toplantilar
i¢in gerekli diizenlemelerin

yapilmasi.

Ogrencilerden gelen
taleplere en kisa siirede
geri doniis  yapilmasi,
taleplerin igeriginin
diizenli  olarak  analiz

edilerek kok nedenlerinin
belirlenip, ¢oztim odakh
onlemlerin gelistirilmesi.

Birim
Komisyonu

Birim
Komisyonu

Birim
Komisyonu

Kalite

Kalite

Kalite Kalite
Koordinatorliigii



A.4.3. Mezun lligkileri
Yonetimi

A.5.1. Uluslararasilagsma
Stireclerinin Yonetimi

A5.

Uluslararasilasma A.5.3. Uluslararasilasma

Performansi

Uluslararas:1 0grencilerin basvuru
ve kabul siireci ig¢in resmi bir
yonergenin bulunmasi,

Kurumsal amaglar dogrultusunda

oncelikli alanlarda nitelikli
aragtirmact ve proje  ¢ekme
hedefinin net bicimde

tanimlanmasi,

Uluslararast 6grenci alimlar ile
ilgili anabilim dallariyla stirekli
etkilesim halinde bulunulmasi.

e  Mezunlar ile ilgili mezun
memnuniyet anketlerinin
yapilmasi ve bunlarin

analiz edilmesi.

¢ Akademik personel ve
uluslararasi ogrencilerden
gelen doniitlerin iyilestirme
stireglerine entegre
edildigi agiklanmasi.

nasil

e Uluslararas1 6grencilerin
sayisinin artirilmasi igin
yapilacaklarin kurullarda
goriisiilmesi.

e Mezun bilgi sisteminin
kullanighliginin  artirilip,
ogrencilerin sisteme
kaydolmalarinin
saglanmasi.

Arastirma gelistirmede

oncelikli alanlarda en iyi
arastirmacilar1 ve projeleri

cekerek  kurumun  ve
tilkenin uluslararasi
rekabet glictiniin
artirilmasi.

Bu stratejik hedef
dogrultusunda,  Ogretim
elemanlariin
aragtirmalarinda ve
bilimsel faaliyetlerinde
uluslararasi is birliklerinin
kurulmasimin tesvik
edilmesi.

Uluslararast 6grenci alim
siirecinin daha etkin ve
genis katilimli hale gelmesi
amaciyla, basvuru, kabul
ve  kayit  siireglerine
yonelik is akislar1 yeniden
gozden
sadelestirilmis kilavuzlarla
desteklenmesi.

Uluslararast tanitim
faaliyetlerinin  artirilmasi
amaciyla, yiiksek lisans ve
doktora programlarina
yonelik Ingilizce tanitim

gecirilmesi  ve

materyalleri hazirlanmasi
ve web sitesinde

paylagilmasi.

Mezun bilgi sistemi ile

ilgili ~ bilgilendirmelerin
gerek e-posta gerekse de
mezuniyet islemleri
esnasinda ogrencilere
hatirlatililmasi (Yil
boyunca).
Uluslararasilasma
Stireclerinin Yonetimi
Uluslararast  Ogrencilerin
Lisanstistii ~ Programlara
Basvuru ve Kabulii
Yonergesi dogrultusunda
ylritiilmesi.

Ortak calismalarin
yuriitiilebilmesi igin
oncelikli olarak Sosyal
Bilimler Enstitiisti
dergisine uluslararasi

danigman ve yaymn kurulu
tiyelerinin eklenmesi.
ogrencilerin
bilgilendirme islemlerinin
gerceklestirilmesi.

Uluslararasi

Anabilim
gelen kontenjan talepleri,
onceki yillara ait kontenjan
verileri dikkate alinarak
degerlendirilip, bu analiz

dallarindan

dogrultusunda
kontenjanlarin
sekillendirilmesi.
Akademik kurullara
yonelik kontenjan
belirleme siireciyle ilgili
yazilarin anabilim
dallarma iletilip, stirece

aktif katilmlarmin tesvik
edilmesi.

e Kontenjan

Mezun bilgi sistemine
kaydolan  6grencilerin
sayillarmin  takip  ve

kontrol edilmesi.

Basvuru yapan yabanci
uyruklu
akademik basarilar1 ve
icerisindeki
deneyimlerinin
takip edilmesi.

ogrencilerin

universite
stirekli

taleplerinin
onceki yil basvuru
verileriyle ne  Olgiide

ortiistiigti kontrol edilip,

kontenjan planlamasi
yapilip yapilmadiginin
gozden gecirilmesi.

Anabilim dallarinin
kontenjan belirleme
siirecine katilm diizeyi ve
zamaninda geri doniis
yapma oranlarinin

incelenip, siirece akademik
katilimin
kontrol edilmesi.

yeterliliginin

e Anket sonuglarina gore
gerekli onlemler
almacaktir.

Mezun bilgi sisteminin

enstitimiiz tarafindan da

aktif  sekilde  kontrol
edilmesi.
Uluslararast  6grencilerin

enstitiimiize kayit islemleri
esnasinda belgelerin ve
bilgilerin
teyidinin saglanmasi.

Devamsizlik yapan
ogrencilerle
ilgili stireglerin yonergelere

dogrulugunun

uluslararasi

gore isletilmesi.

Akademik katilimin
yetersiz  oldugu tespit
edilen birimlerle
gortisiilerek, katilimi
artirmaya yonelik
bilgilendirme ve

farkindalik toplantilarinin
planlanmasi.

Sosyal
Enstittisii

Sosyal
Enstittisi

Sosyal
Enstitiisii

Bilimler

Bilimler

Bilimler

Anabilim  Dali
Bagkanliklari,
Danisman
Ogretim Uyeleri

Anabilim
Baskanliklari,
Danisman
Ogretim Uyeleri

Dali

Uluslararasi
fliskiler Genel
Koordinatorligi,
Ogrenci Isleri
Daire Bagkanlig:



B.1. Program
Tasarimi,
Degerlendirmesi
ve
Giincellenmesi

Alt Olgiitler

B.1.1. Programlarin Tasarimi
ve Onay1

B.1.2. Programin Ders
Dagilim Dengesi

Giiglii Yonler
Enstitiimiiz blinyesindeki
programlarin  bilgi
egitim amaglar1 ve

lisanstistii
paketleri,
kazanimlari, seffaf bir sekilde ilgili
paydasglara ve kamuoyuna acik bir
sekilde ilan edilmesi.

Enstituimiiz, lisanstiistu
programlarin ¢agin
gerekliliklerine uygun hale
getirilmesi amaciyla,
"Yiiksekogretim  Kurumlarinda

Uzaktan Ogretime Iligkin Usul ve
Esaslar"in 6. maddesine istinaden
2024-2025 Egitim-Ogretim  Yil
ders planlarindaki bazi derslerin
yoluyla
verilmesini kararlagtirmistir.
Programlar biinyesinde uzaktan
yuriitiilen derslerin listesi yine
enstitii web sayfasinda sunulmasi.

uzaktan ogretim

Enstitimiize  bagh  anabilim
dallarinda ders dagilima siireci i¢in
belirli kurallar ve ilkelerin taniml
olmasi planlama stirecinin
sistematik ytiriitiilmesi,

Ogretim elemanlarinin uzmanlik
alanlar1 ve is yiikleri gozetilerek
derslerin planlanmasi, nitelikli bir
planlama siirecinin olmas,
Zorunlu-se¢meli, alan- alan disi
ders dengesi, farkli disiplinlere ve
kiiltiirel derinlige olanak taniyan

bir miifredat yapis1 planlanmasi.

Gelistirilmeye A¢ik Yonler

e I¢ ve dis paydaslarn
(6grenci,
sektor temsilcisi vb.) siirecte

Ogretim eleman,
nasil yer aldig1 veya katki
sundugu

gelistirebilmesi.

vurgusunun

B. EGITIM VE OGRETIM

Planla?

e Sosyal Bilimler alaninda

gelisen  akademik ve
sektorel ihtiyaclar
dogrultusunda, lisansiistii
diizeyde yeni
programlarin agilmasi ve
islevselligini yitirmis
programlarin
glincellenmesi veya
kapatilmasi yoniinde
stratejik planlamalar
yapilmasi.

Anabilim dallarina bagh
programlarin ders bilgi
kalite
uygun
sekilde zenginlestirilmesi
ve slirekli giincellenmesi

paketlerinin
standartlarina

yoniinde siireglerin
yapilandirilmasi.

Tim lisanstistii derslerin
bilgi paketleri, 6gretim
elemanlar1 tarafindan
diizenli olarak
giincellenecek ve Bologna
siireclerine
uygunlugunun
denetlenmesi.

Lisansiistii programlarin
akreditasyon siireglerine
dahil edilmesi amaciyla

hazirlik
yuriitiilmesi.

calismalar1

o Thtiyaca

Uygula®

binaen  yeni
program

talepte

lisanstistii
agilmast  igin
bulunulmasi.

Anabilim dallarina ait ders
bilgi
dogrulugu ve giincelligi,
her akademik yil baginda

paketlerinin igerik

bolim  bagkanliklarinca
gozden gecirilmesi.
(Eyliil)

Lisansiistii programlarin
akreditasyon siirecine
katki saglamak amaciyla,
ders dosyalarimnin etkili ve
glincel bicimde tutulmasi
konusunda anabilim
dallarma
bilgilendirme ve rehberlik
calismalarinin
gerceklestirilmesi.
Lisansiistii programlarin
dinamik

yonelik

yapisini
koruyabilmesi igin ders
sayist ve igeriklerinin
degerlendirilmesi

Kontrol Ete

Agilan programlarin aktif
sekilde 6grenci alabilmesi

igin toplantilar ve
bilgilendirmeler
yapilmasi.

Her  yariyill  basinda

lisanstistii programlara ait

ders bilgi paketlerinin,
icerik
gtincellik
gozden gecirilmesi
Ders
standartlara uygun sekilde
hazirlanip

hazirlanmadiginin,

bitinltigiic.  ve
agisindan

dosyalarmin

lisanstistii programlar
kapsaminda yiiriitiilecek
denetim siireciyle

degerlendirilmesi.

Onlem Al¢

Ogrencileri olmayan, aktif
sekilde islemeyen
programlarin  gelecekleri
ile ilgili planh toplantilar
yapilmasi.

Akademik programlardaki
bilgi  paketlerinin
tamlanma oraninin %100'e

ders
ulasmasi amaciyla
anabilim dallarina yazih
bilgilendirme yapilmasi.

Ders dosyalarindaki
uygunsuzluk ve eksik
belgelere iliskin diizeltme

stireci baslatilarak,
eksikliklerin
giderilmesinin talep
edilmesi.

Sorumlu Birim

Sosyal  Bilimler
Enstitiisi

Sosyal  Bilimler
Enstitiisii
Ogrenci Isleri
Biirosu

Is Birligi

Yapilacak

Birimler

Anabilim

Baskanliklar

Bologna

Dali

Koordinatorliigii,

Anabilim
Bagkanliklar1

Dali



B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine
Dayal1 Ders Tasarimi

B.1.5. Programlarin
[zlenmesi ve Giincellenmesi

Enstitiimiiz programlarinda
Ogrenci is yiikiine dayali ders
tasariminin yapilmasi ve
sistematik bir sekilde yiirtitiilmesi,
Ders bilgi paketlerinde detayh
icerik
seffaf ve planli olmasi,
AKTS

izlenmesi ve oOgrencilerin ders

sunulmasi, miifredatin

Derslerin degerlerinin

memnuniyetlerinin takip edilmesi.

Ogrenci
anketlerinden elde edilen

memnuniyet

verilerin analiz edilerek,
program

glincelleme
ogrenci
gorus ve

izleme ve
stireclerinde
ve mezunlarin
geri
diizenli,
ve sistematik bicimde
takip edilmesi.
Bu kapsamda, program
kalitesinin artirilmasi ve
siirekli iyilestirme hedefi
dogrultusunda 6grenci ile
mezun katiliminin etkin

bildirimlerinin

bir sekilde entegre
edilmesi ve kurumsal
mekanizmalarin
gelistirilmesi.

o Ogrenci merkezli
ogrenme anlayisi
dogrultusunda, ders
tasarimlarinda ogrenci is
ylikiine dayal1
yapilandirma  siirecinin
enstitimiiz
programlarinda  sistemli
ve surekli bir sekilde
uygulanmasi.
Programlarin

glincellenmesine yonelik
yuritiilecek calismalarda,
ogrenci ve mezun
temsilcilerinin de yer

aldig1 danigsma kurullar

araciligiyla diizenli ve
yapial fikir aligverisinde
bulunulmasi; paydas
katkisinin sistematik
bicimde program
gelistirme suireglerine
entegre edilmesi.

Egitim-0gretim

komisyonu tarafindan
belirlenen ve iiniversite
senatosu tarafindan
onaylanan akademik
takvim  dogrultusunda,
enstitli biinyesindeki
ihtisaslasma  alanlarina
yonelik yeni derslerin

agllmasinin  planlanmasi

ve bu siiregle ilgili

yapilacak;  gerektiginde
yeni derslerin eklenmesi

yoniinde Onerilerin
toplanmasi. (Nisan).

Derslerin planlama
asamasinda, Ogretim

elemanlarinin Ders Bilgi
Paketi
Kilavuzunu etkin sekilde
kullanmalarinin

Hazirlama

saglanmasi ve y1l boyunca

bu slirecin titizlikle
desteklenmesi (Yil
Boyunca).

Her akademik donem
baslangicinda, derslere
iligkin izlenceler
ogrencilere eksiksiz ve
zamaninda iletilerek
O0grenim stirecinin

seffaflig1 ve verimliliginin

artirllmas1 (Her Donem
Basinda).

Danisma  Kurulu ve
Enstitii Kurulu
toplantilarinin her
akademik yil igerisinde iki
kez planlt sekilde
gerceklestirilmesi. Bu
toplantilarda, = program
yapisina iliskin yeni ders
agilmasi  veya mevcut
derslerin kapatilmasi
yoniindeki Onerileri
degerlendirip, alinan

kararlarin ilgili mevzuat
cercevesinde senato

onayina sunulmasi.

Derslerin AKTS
uygunlugunun, ders
memnuniyet
anketlerinden elde edilen
veriler 1s181nda
degerlendirilmesi.

Her yil diizenli olarak

hazirlanan Akademik
Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar1 (ABIDR)

araciligryla, programlarda
yer alan derslerin etkililigi,
giincelligi ve 6grenci geri

bildirimlerine dayal
basar1 durumlarinin
izlenip; bu  raporlar
dogrultusunda siirekli
iyilestirme siireclerinin
desteklenmesi.

Danisma  Kurulu ve
Enstitii Kurulu
toplantilarinda alinan
kararlar ~ ve  yapilan
degerlendirmelerin,

siireglerin izlenebilirligini
ve hesap verebilirligini
saglamak amaciyla resmi
tutanaklarla kayit altina
alinip, arsivlenmesi.

e Ortaya ¢kan ihtiyaglar
dogrultusunda gerekli
glincellemelerin
zamaninda ve etkin gekilde
yapilmasi.

Ders planlamalarinin,
ogrencilerin ders disindaki
akademik  ve  sosyal
faaliyetlerine uygun

sekilde dengeli ve esnek
olarak hazirlanmasi.

Ders igeriklerinin
giincellenmesi, yeni boliim
veya
acilmas ile 6grenci kabul
stireglerine iligkin
islemlerin, Egitim-Ogretim

programlarin

Komisyonu tarafindan
belirlenen akademik
takvim  esas  alinarak
yuriitiilmesi; ilgili
anabilim dallar ile gerekli
koordinasyon saglanarak

siireglerin planli, seffaf ve
zamaninda
gerceklestirilmesinin
temin edilmesi.

Sosyal
Enstitiisii
Ogrenci
Biirosu

Sosyal
Enstitiisti
Ogrenci
Biirosu

Bilimler
Anabilim
isleri Bagkanliklari

Bilimler
Anabilim

Isleri Baskanliklar:

Dali

Dali



B.1.6. Egitim ve Ogretim
Stireclerinin Yonetimi

B.2.1. Ogretim Yéntem ve
Teknikleri

B.2.
Programlarin
Yiiriitiilmesi

(Ogrenci
Merkezli
Ogrenme,
Ogretme ve
Degerlendirme)

Enstitiimiizde yiiriitiilen egitim-
ogretim siireglerinin, belirlenmis
ilke ve mekanizmalar
dogrultusunda planli, seffaf ve
sekilde yiiriitiilmesi
esas alinmaktadir. Bu kapsamda;
tim akademik ve idari iglemler,
ilgili ~ formlar
yalnizca resmi kanallar iizerinden
gerceklestirilmekte; egitim-
Ogretim faaliyetlerini ve
ogrencilerin akademik stireglerini
dogrudan etkileyen tiim kararlar,

izlenebilir

aracihigiyla  ve

Enstiti  Yonetim  Kurulu'nun
gorus ve onay1 alinarak
uygulanmaktadir. Boylelikle,

stireclerin biitiinciil, katilimear ve
kalite
yaklasimla yiiriitiilmesi.

glivencesi  esash  bir
Ogretim yonteminin aktif ve
etkilesimli
onceliklendirmesi, 6grenci odakl
ve katimc egitim anlayisinin
olmasi,

Orgiin, uzaktan ve karma egitim

ogrenmeyi

tiirlerinde egitim yontemlerinin
ilgili egitim formatinin dogasmna
uygun sekilde tasarlanmasi esnek
ve kapsayici bir systemin olmasi,

Alaninda
akademisyenlerin davet edilmesi
ve sosyal

uzman

bilimler disiplinine

Ders bilgi paketlerinin
olusturulmasi,
raporlariin
diizenlenmesi ve

ders
izlence
ders
kazanimlarinin sistematik
hale  getirilmesi  igin
calismalarin
stirdiralmesi.

akademik birimlerin
goriislernin alinarak
koordineli bir gsekilde
yuriitiilmesi.

Enstitii biinyesinde

ylritiilen egitim-6gretim

hizmetleri, Egitim-
Ogretim Komisyonu
tarafindan belirlenen
akademik takvim
dogrultusunda ve Siireg
Yonetimi El Kitabi'nda
tanimlanan islem
basamaklarina uygun
sekilde planl ve
sistematik olarak
surdiiriilecektir. Bu
yaklasim ile siireglerin

seffaf, izlenebilir ve kalite
glivencesi ilkeleri
dogrultusunda
ylritiilmesi

hedeflenmektedir..

Ders Bilgi Paketlerinin

kalitesine yonelik
niteliksel
degerlendirmeler

yapilmasi.

e Enstitiimiiz bilinyesindeki

lisanstistii  programlarda

yuriitiilen  egitim  ve
Ogretim stiregleri,
Enstitimiiziin ~ Onerileri
dogrultusunda;

Universitemiz Egitim-
Ogretim Komisyonu
tarafindan belirlenen
kosul ve akademik

takvime uygun sekilde,

Senato karariyla
planlanarak ve
uygulanarak
stirdiiriilecektir. (Yil
boyunca).

Ders Bilgi Paketlerinin
igeriklerinin Bologna
Siireci gerekliliklerine
uygunlugunun
saglanmasi amaciyla,
enstitiimiiz Bologna
Koordinatorliigii ile

esglidiim igerisinde gorev
yapan Bologna Sorumlusu

tarafindan titizlikle
incelenmesi. Tespit edilen
eksiklikler ve
uyumsuzluklar ilgili

o Thtisaslasma

alanlarinda
ylriitillen veya agilmasi
planlanan derslerin igerik,
kapsam  ve
boyutunda
degerlendirilmesi
amactyla, ilgili anabilim
dali baskanliklarindan
diizenli geri bildirim talep
edilmesi ve bu geri
bildirimlerin program
gelistirme ve miifredat
glincelleme calismalarinda
temel veri

yeterlilik

olarak
kullanilmasi.

Enstitiimiiziin faaliyetleri,

ABIDR ve izleme-
degerlendirme  raporlari
araciligryla diizenli olarak
takip  edilip  kontrol
edilecektir.

Hazirlanan raporlar
diizenli araliklarla analiz
edilerek, enstitl
faaliyetlerinin ~ hedeflere

uygunlugu ve performansi
kontrol edilecektir.

Ders
giincelligi ve dogrulugu,
Bologna Bilgi  Sistemi
ekrani tlizerinden diizenli
takip edilip,
kayit altina alinmasi.

bilgi paketlerinin

araliklarla

Yapilan detayli inceleme
ve  kontrol
sonrasinda tespit edilen
eksiklikler veya
uyumsuzluklainr, ilgili
anabilim dallarina resmi

bildirilip,

suregleri

yazisma ile

e lizleme ve degerlendirme

raporlari, ogrenci
memnuniyet anketleri ile
ABIDR sonuglar1 1s5181nda
belirlenen iyilestirme ve
glincellemeler, bir sonraki
egitim-0gretim
baslamadan

donemi
once
uygulanacaktir

Ders bilgi paketlerinin
glincellik durumunun,
enstitii tarafindan diizenli
olarak  izlenip,  ilgili
birimler ile koordinasyon
saglanarak  eksikliklerin
zamaninda giderilmesinin

temin edilmesi.

Sosyal  Bilimler
Enstitiisti
Ogrenci Isleri
Biirosu

Sosyal  Bilimler
Enstitiisii

Kalite
Koordinatorliigi,
Anabilim Dali
Baskanliklar1

Bologna
Koordinatorliigii,
Anabilim Dal1
Baskanliklar



B.2.2. Ol¢me ve
Degerlendirme

B.2.3. Ogrenci Kabuli,
Onceki Ogrenmenin
Taninmasi ve
Kredilendirilmesi

yonelik soylesiler diizenlenmesi,
ogrencilerin akademik ve
entelektiiel gelisimi i¢in Onemli
firsatlar sunmasi,

Enstitiimiiz bilinyesindeki
anabilim dallarinda  derslerde
uygulanan yontem ve teknikler ile
Bologna Bilgi Paketlerinin uyumu,
Bologna Koordinatorliigii ile is

birligi iginde izlenmesi.

Enstitiimiiz bilinyesindeki
anabilim dallarinda yiiriitiilen
derslere iligkin
degerlendirme siireglerinin yani
sira, Bologna Bilgi Paketlerinin
tutarliligi ve uyumlulugu, Bologna

Koordinatorliigii ile koordineli bir

Olcme  ve

sekilde sistematik olarak izlenip,
degerlendirilmesi.

Enstitii blinyesinde farkli 6grenim
turlerinde (tezli, tezsiz, doktora,
sanatta yeterlik) ve farkli 6gretim
sekillerinde (birinci 6gretim, ikinci
ogretim, egitim)
programlarin bulunmasi, 6grenci

uzaktan

ihtiyaglarina genis bir yelpazede

cevap verebilme yetenegi
saglamasi,
Bagvuru  kosullarmin  (ALES,

yabanct dil puani, lisans/yiiksek
lisans ortalamalari, bilim sinavi,
miilakat) agikca belirlenmis olmasi
ve bu kriterlere gore kabul
yapimasi, seffaf ve objektif
ogrenci se¢im stireci olmasi,

Ogrenci kabul siireclerinin ilgili
yonetmelikler, enstitii yonetimleri

ve  bagsvuru-kayit kilavuzlar

Anabilim dallarimizda
gorev  yapan Ogretim
tiyelerinin, ogrenci

basarisin1  degerlendirme
siireclerinde farkli 6lgme
aracglari ve coklu
degerlendirme

yontemlerinin etkin bir
sekilde kullanmasinin
tesvik edilmesi.

Ogrenci kabulii, Onceki
ogrenmelerin  tanimmasi
ve kredilendirilmesi
stiregleri, kurumumuzun
tanimli ve dokiimante
edilmis  mekanizmalari
gercevesinde yiiriitiilecek
olup; bu
etkinligi ve seffafliginin
kalite yOnetim sistemi
standartlarina uygun

olmasinin saglanmasi.

stireclerin

Balikesir Universitesi
Lisanstistii Egitim-
Ogretim ve Smav
Yonetmeligi ile Balikesir
Universitesi Uluslararast
Ogrencilerin  Lisansiistii
Programlara Basvuru ve

anabilim dallarina resmi
yazi ile bildirilip, gerekli
diizeltmelerin zamaninda
ve eksiksiz bir sekilde
yapilmasinin talep
edilmesi. (Eyliil-Subat).

Akademik birimlerimizin,

¢oklu Olgme ve
degerlendirme
yontemlerini uygulamaya
devam ederek,
dezavantajli ogrenci
gruplarmin egitim
siireclerinde  esitlik  ve
erisilebilirlik ilkesine
uygun sekilde
degerlendirilmesini
saglayip; bu kapsamda,
ilgili uyarlama ve
diizenlemelerin kalite
politikamiz
dogrultusunda titizlikle

gerceklestirilmesinin
saglanmasi (Y1l Boyunca).

Enstitiimiiz, 6grenci alim
ve kayit donemlerinde,
adaylarin

O0grenimlerine

onceki
iligkin
tanima ve kredilendirme
basvurularini kabul
edecek ve bu siireglerin
yonetimi ile
sonuclandirilmasi,
belirlenmis prosediirler ve
kalite standartlari
dogrultusunda
gerceklestirilecektir.
(Eyliil-Subat).

gerekli  diizeltme ve
iyilestirmelerin zamaninda
tamamlanmasmin  talep

edilmesi.

Ders degerlendirme
anketleri aracihgiyla ¢oklu
O0lcme ve degerlendirme
uygulamalarmimn etkinligi
ve verimliliginin
sistematik olarak analiz
edilmesi.

Ogrenci dilekgeleri, ilgili
Anabilim Dali Kurulu ile
Enstiti  Yonetim Kurulu

kararlar1  dogrultusunda
titizlikle incelenip
degerlendirilecek ve

stirecin takibi bu kurullar
tarafindan saglanacaktir.

Olgme ve degerlendirme
uygulamalarindan  elde

edilen sonugclarin,
tiniversitemiz Kalite
Koordinatorligii ile
diizenli olarak
paylasilmasi ve bu
sonuglar  dogrultusunda
kalite iyilestirme

faaliyetlerinin planlanmasi
ve  uygulanmasi  igin
koordinasyon saglanmasi.

Mevzuatta meydana
gelebilecek yasal
diizenlemeler

dogrultusunda, ilgili
yonerge ve
yonetmeliklerde gerekli
degisiklik talepleri en
kisa stirede hazirlanarak
universitemiz senatosuna
sunulacak ve siirecin
takibi ile uygulanmasi
kalite yonetim sistemine
uygun olarak
gerceklestirilecektir.

Sosyal
Enstitiisii

Bilimler

Kalite

Koordinatorliigi,

Anabilim
Baskanliklar

Enstiti YOonetim Anabilim

Kurulu

Bagkanliklar1

Dali

Dali



B.2.4. Yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi ve
diploma

B.3.2. Akademik Destek
Hizmetleri

B.3. Ogrenme
Kaynaklar1 ve
Akademik
Destek
Hizmetleri

B.3.4. Dezavantajli Gruplar

cercevesinde yiiriitiilmesi, onceki

Ogrenmelerin  taninmasi ve
kredilendirilmesi islemlerinin
tanimh mekanizmalar

dogrultusunda gergeklestirilmesi.

Enstitiimiiz biinyesinde yiiriitiilen
lisansiistii programlarda, diploma
islemlerinin ilgili yonetmeliklerde
belirlenen  usul ve
dogrultusunda gergeklestirilmesi.

esaslar

Lisanstistii  egitim  slirecinde
akademik danismanlik hizmetleri,
ilgili ~ akademik
yOnergesi

planlanacak, yiiriitiilecek ve takip

edilmesi.

danmismanlik
gercevesinde

Dezavantajli  gruplara iliskin
universite senatosu tarafindan
alinan kararlar, anabilim dallarina
resmi olarak iletilerek

uygulanmast.

Kabuliine Tiskin
Yonergesi dogrultusunda,
ilgili tiim prosediirlerin
eksiksiz ve tutarli sekilde
uygulanmasmin  temini,
stireglerin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve
stirekli iyilestirilmesinin
kalite giivence sisteminin

bir parcasi olarak
siirdiiriilmesi.

Mgili yonerge ve
tanimlanmis stirecler
cercevesinde egitim-
Ogretim faaliyetlerinin

kesintisiz ve diizenli bir
sekilde stirdiiriilmesi.
Yonerge  ve
suireclere iligskin izleme,
degerlendirme ve
raporlama faaliyetlerinin
sistematik
gerceklestirilmesi.
llgili yonergede belirtilen
siireglere uygun olarak
islemlerin kesintisiz bir
sekilde ytiriitiilmesi.

taniml

olarak

Dezavantajli gruplara
iliskin senato karalarinin
etkin bir sekilde
uygulanmasi.

Enstitiimiiz, ilgili yonerge
ve tanimlanmis siireglere
tam uyum saglanarak,
diploma islemlerinin
kesintisiz ve etkin bir
sekilde stirdiiriilmesi

(Y1l Boyunca).

Anabilim dallarimizda
ogrenim goren
ogrencilerimize sunulan
danismanlik
hizmetlerinin, “Balikesir
Universitesi ~ Lisansiistii
Akademik Danigsmanlik ve
Ogrenci Yonergesi”

hiikiimleri dogrultusunda
titizlikle ytriitiilmesi (Y1l
Boyunca).

Enstitii biinyesinde
bulunan dezavantajli
lisansiistii 6grenciler tespit
edilip, iyilestirme ve
destek calismalarinin
planlanmasi ve
uygulanmasina destek

olunmasi (Y1l boyunca).

Senato kararlar:
dogrultusunda  yapilan
glincellemelerin  diizenli

olarak takip edilmesi ve
kontrol edilmesi.

Danismanlik hizmetlerinin
yuriitiilmesinin ve ilgili
yonergeye uygunlugunun,
Enstitiimiiz YoOnetim
Kurulu tarafindan diizenli
olarak kontrol edilmesi ve
degerlendirmeye tabi

tutulmasi.

Dezavantajli gruba dahil
ogrencilerin akademik ve
sosyal durumlar1 hakkinda
bilgi edinmek amaciyla,
ilgili ~ damismanlar  ve
anabilim dal1 bagkanliklar
ile diizenli iletisim ve is
birligi saglanmas.

llgili yasal mevzuatlarda
gerceklesen degisiklikler
en kisa slirede tespit
edilerek, gerekli uyarilar
yapilmak suretiyle hizh
ve etkin bir sekilde
uygulamaya aktarilmasi.

Tgili lisanstistii akademik
danismanlik
yonergesinin,
toplantilarinda
yilda en az bir kez ele

Enstitii
Kurulu

alinmas: ve giincelleme
gereksinimleri
degerlendirilerek karara
baglanmasi.

beklenmedik
olaylar (deprem, yangn,

Ani ve

savag vb.) sonrasinda
ortaya c¢ikabilecek yeni
dezavantajl ogrenci
gruplarinin ihtiyag¢ ve
hakkinda
degerlendirmeler

durumlar

yapilmasy; ilgili birimler,
akademik  danismanlar
ve anabilim dali
bagkanliklarindan goriis

ve Oneriler alinarak

Sosyal
Enstitiisii

Bilimler

Enstiti. Yonetimi

Kuruly,
Kurulu

Sosyal
Enstittisti

Enstitu

Bilimler

Anabilim Dali
Baskanliklari,
Ogretim Uyeleri

Anabilim Dal1
Baskanliklari,
Ogretim Uyeleri



Alt Olgiitler

C.1.1. Arastirma
Siireglerinin Yonetimi

C.1. Arastirma
Siireglerinin
Yonetimi ve

Arastirma
Kaynaklar1

C.1.3. Doktora programlari
ve doktora sonrasi imkanlar

Giiglii Yonler

Bilimsel = Arastirma
(BAP) kaynaklarindan
arastirmalara
yapillacak ve bu
destekler, lisanstistii 6grencilerin

Projeleri

temel
yonelik fon
tahsisleri

yuruttigi projelerin
finansmaninda da kullanilmak
iizere genisletilip, lisansiistii

aragtirma faaliyetlerinin niteligi
ve kapsami artirilarak akademik
gelisime katki saglanmasi.

Gelistirilmeye Acik Yonler

Enstitiimiiz biinyesinde
yuriitilen dis kaynakl

proje say1isinin
artirilmasi amaciyla
stratejik planlamalar
yapilacak, proje
basvurularinin
desteklenmesi ve tegvik
edilmesi igin  ilgili
birimlerle koordineli
calismalar
yuriitiilecektir. Bu
kapsamda, akademik
personelin ve
arastirmacilarin dis
finansman
olanaklarindan daha
etkin faydalanmasi
saglanarak,  arastirma
kapasitesinin ve
kurumsal itibarin
gliclendirilmesi.

Doktora programlarmin
sayisinin artirilmas: ve
doktora ogrenci
kontenjanlarmin

genisletilmesine yonelik
ihtiyaglarin belirlenmesi

ve  bu dogrultuda
stratejik  planlamalarin
yapilmasi
gerekmektedir.

Doktora programlarina
ogrenci katiliminin
artirilmasi amaciyla

motivasyon ve tesvik

C. ARASTIRMA GELiSTIRME

Planla?

Anabilim dallarina, farkli
dis kaynakli proje bagvuru
firsatlar1  ve
hakkinda
bilgilendirme yapilmas:.
Ogretim elemanlarinin dis
finansman kaynaklarina
yonelmelerini tesvik
etmek ilgili

cagrilari
diizenli

amaciyla,
basvuru
kurum

fonlar ve
suireclerine dair
tarafindan diizenlenen
egitim ve bilgilendirme
materyallerinin,
enstitlimiiziin resmi web
sayfasinda erisime
agilmasi. Boylelikle,
akademik personelin proje
hazirlama ve yoOnetme
konusundaki  bilgi ve
becerilerinin
artirilmasinin saglanmasi.
Glintimiiziin akademik ve
sektorel
uygun olarak, modern
cagin gereksinimlerini
karsilayacak yeni doktora
programlarinin

ihtiyaglarina

agilmast
icin kapsamli planlama
siireglerinin  baslatilmasi
ve ilgili paydaslardan
gorlis  ve  Onerilerin
alinmasi.
Yeni doktora
programlarinin

acilabilmesi igin gerekli

Uygula®

BAP Yonergesi
cercevesinde, proje
basvurulart  ile ilgili
giincel bilgilendirme
yazilari hazirlanarak,
anabilim dali
bagkanliklarina iletilip, bu

yazilarin ilgili 6grencilere

duyurulmasi.  Boylece,
ogrencilerin proje
firsatlar hakkinda

zamaninda ve dogru bilgi
almasmin temin edilmesi
(Eyliil).

Doktora  programlarina
kayit yaptiran Ogrenci
sayisi,  mezun  olan
doktora  Ogrencilerinin

sayist ile mevcut doktora
programlarinin sayisinin,

Ogrenci  Bilgi  Sistemi
(OBS) tizerinden diizenli
olarak  takip  edilip,
raporlanmasi (Yil
Boyunca).

Doktora programlarmin
tanitim faaliyetleri
kapsaminda, sosyal

o Stratejik

Kontrol Ete

Planin
uygulanma durumunun,
yillik faaliyet raporlar1 ve
ABIDR araciligryla
diizenli olarak takip edilip

gerekli kontrol ve
degerlendirmelerin
yapilmasi.

D1s kaynakli fonlar
kapsaminda  yiiriitiilen
lisanstistii tez
calismalariyla ilgili
kapsamli bilgi ve veri
talepleri, her akademik
donemin sonunda ilgili
anabilim dali
baskanliklarindan  resmi
yazigmalar yoluyla temin
edilmesi.

Doktora  programlarina

iliskin say1 ve bilgilerin,
Sosyal Bilimler Enstitiisii
tarafindan UBYS sistemi
araciligryla diizenli olarak
takip edilmesi.

Yapilan tiim toplantilar,
igerigi ve alman kararlarin
kayit alinmasi
amaciyla resmi
tutanaklarla belgelenerek
arsivlenmesi.
Ogrenci
duyurulmasi

altina

alimlarinin
amaciyla,

gerekli destek ve
miidahale stratejileri
gelistirilmesi.

Onlem Al¢

e Anabilim dallarinda gorev

yapan Ogretim tiiyelerinin,
dis kaynakl fonlar
araciligryla lisansiistii tez
calismalarmi ytirttmeleri
konusunda tegvik edilmesi
ve bu kapsamda gerekli
destek mekanizmalarinin

olusturulmasi.

Doktora
kontenjan  sayilar1  ve
basvuru kosullarinin
dikkatli ve titiz bir sekilde
degerlendirilmesi.

programlarinin

Gerekli niteliklere sahip
dallarmin
acilig
zamaninda

anabilim
doktora programi
basvurularini
ve eksiksiz
gerceklestirmeleri icin
destek

yonlendirme ve
saglanmasi.

Is Birligi
Sorumlu Birim Yapilacak
Birimler
Bilimsel
Arasgt
Sosyal  Bilimler ra.§ 1rrT1a e
Enstitiisii Projeleri  Birimi,
Anabilim Dali
Bagkanliklar1
Sosyal  Bilimler Anabilim Dal
Enstitiisti Bagkanliklari



C.2.1. Arastirma
Yetkinlikleri ve Gelisimi

C.2. Arastirma
Yetkinligi, Is
birlikleri ve
Destekler

faaliyetlerinin
gelistirilmesi, adaylarin
akademik kariyerlerini
stirdiirmelerine yonelik
destek
mekanizmalarinin
olusturulmasi.

Enstitiimiiz biinyesinde
yer alan lisansiistii
ogrencilerin,
ylriittiikleri arastirma ve
tez calismalari
kapsaminda ihtiyag
duyduklar1  desteklerin
saglanabilmesi amaciyla,
Balikesir Universitesi
Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) Birimi ile
koordinasyonun ve soz
konusu ogrencilerin
proje faaliyetlerini etkin
bir sekilde
ylriitebilmeleri igin
tahsis edilen biit¢cenin
artirilmasi.

akademik, idari ve
altyapisal kosullarin
eksiksiz sekilde
saglanmas: titizlikle takip
edilip, bu stireglerin
diizenli olarak
raporlanmasi.

Programlarin agilabilmesi
icin gerekli kosullarin

saglanmasinin takip
edilmesi.
Anabilim dallariyla

diizenli olarak toplantilar
organize edilerek,
program  tasarimi  ve
ihtiya¢ analizine yonelik
geri bildirimlerin toplanip,
elde edilen veriler
dogrultusunda
programlarin kalitesi ve
uygulanabilirliginin

artirilmasi.

Anabilim dal
baskanliklari, danisman
Ogretim iyeleri ve

Balikesir Universitesi BAP
Birimi arasinda koordineli
is  birligi  saglanarak,
Universitemizin ulusal ve
uluslararas: platformlarda
tanntimina katki verecek
nitelikteki
desteklenmesi ve tesvik
edilmesi.

projelerin

D. TOPLUMSAL KATKI

medya  platformlarinin
etkin bir sekilde
kullanilip; ayrica 0grenci
kabul siireglerinin, diger

yliksekogretim
kurumlarma duyurularak
genis kitlelere
ulastirilmasi (Eyliil-
Subat).

Gelen taleplerin, ABAYS
sistemi kapsaminda

belirlenen siire ve usullere
uygun olarak titizlikle
takip edilip, gerekli giris
islemlerinin zamaninda
gerceklestirilmesi (YOK
tarafindan belirlenen
dénemlerde).

Doktora projelerinin
finansal kaynaklarimnimn
yoniinde
gerekli adimlar atilacak ve
biitce imkanlarinin
gelistirilmesi.

artirilmasi

ilgili yazismalarin EBYS

tizerinden diger
yliksekogretim
kurumlarina iletilmesi.
ABAYS sistemi
aracihigiyla
gerceklestirilen yeni
doktora program

bagvurularinin kayitlar: ve
sonuglar1 diizenli olarak
takip edilip; basvuru
stirecleriyle ilgili
iyilestirme ve gelistirme
calismalarimin  titizlikle
kontrol edilmesi.

Doktora siirecinde
ylriitillen ¢alismalar ile
kullanilan mali
kaynaklarin  dogru ve
eksiksiz sekilde tespiti igin
raporlamalarin  titizlikle
incelenip, gerekli geri
bildirimlerin ilgili
birimlere iletilmesi.

o Yiiksekogretim  Kurulu

tarafindan belirlenen
oncelikli alanlar
dogrultusunda yeni
doktora  programlarinin
acilmasima yonelik
stireclerin baslatilmas1 ve

ilgili tiim gerekliliklerin

yerine getirilmesinin
saglanmasi.

Sunulan raporlarda
belirtilen biitce
kullanimlar1 titizlikle
incelenip dogrulugu ve
uygunlugunun teyit
edilmesi.

1htiyag duyulmas: halinde
ek mali kaynak tahsisi
yapilmas1 igin  gerekli
stireglerin baglatilmasi.

Harcamalarin mevzuata ve

belirlenen kurallara
uygunlugu  saglanarak,
usulsiiz veya uygunsuz
alimlarin onlenmesine

yonelik denetimlerin etkin
sekilde gerceklestirilmesi.

Sosyal
Enstittisi

Bilimler

Bilimsel
Arastirma
Projeleri Birimi



Is Birligi

Alt Olgiitler Giiglii Yonler Gelistirmeye Ac¢ik Yonler Planla® Uygula® Kontrol Etc Onlem Al¢ Sorumlu Birim Yapilacak
Birimler
D.1. Toplumsal D.1.1. Toplumsal e Toplumsal katk1
oprurmsa f’P v .sa. e Bolgesel kalkinma ve e Toplumsal fayda saglama e Planlanan etkinliklerin Ol:,) u 5a at' o (Ciktilarin etkin bir sekilde
Katk: Katki Siireglerinin e . 1 e . . . politikalar: ile o .
. - e ihtiyaclara yonelik politikalar: ile belirlenen belirlenen program ve . olgiilmesi ve
Siireclerinin  YOnetimi s . . . uygulamalarinin  giincel ) . .
. bilimsel calismalarin stratejik hedefler takvim gercevesinde e . degerlendirilmesi
Yonetimi ve .. ) . ) . . o . . . ihtiyaclar dogrultusunda . .
e Universitemizin  faaliyet = gOsterdigi artirilmas1 amaciyla ilgili dogrultusunda kapsaml gerceklestirilmesinin o . . amaciyla nitel ve nicel
Toplumsal i 1 ) 2. ) e e et 3 degerlendirilmesi ve . i ..
bolgeye iliskin mevcut sorunlarin akademik birimlerin ve surdiiriilebilir saglanmasi. . e analiz yontemlerinin
Katki o . o . gerekli goriilen . .
¢oztimiine katki saglayacak, tarihi ve desteklenmesi, planlamalar yapilmas:. e Toplumsal katki amach . sistematik olarak o o
Kaynaklar1 L . LS DR . . . . durumlarda revize Sosyal  Bilimler Anabilim Dali
kiiltiirel degerlerini 6n plana gikaran tez e  Yerel sorunlarin e Enstitimiiziin misyon ve faaliyetlerin  etkin ve . . uygulanmasi. o
) } ] ) ) ) edilmesi. Enstitiisti Baskanliklar1
calismalarinin, arastirmalarin ve akademik calismalar ve vizyonuna uygun olarak, sistematik  bir sekilde e Toplumsal favdave Toplumsal katki
projelerin gelistirilmesi ve proje faaliyetleri kurum kimligini yuriitiilmesi igin gerekli P 1 yeay! faaliyetlerinin  izlenmesi,
e e . . . . . ) . ; artirmaya yoOnelik yeni
yuriitiilmesinin tegvik edilmesi. kapsaminda ele alinarak, pekistirecek, akademik organizasyon, takip ve ey performansinin
L . . . . > g etkinliklerin planlanmasi, . . .
tiniversite-bolge is ve sosyal alanda itibarim degerlendirme degerlendirilmesi ve
o . . tasarlanmas1 ve hayata > L
birliginin artiracak calismalar stireglerinin .. .. . etkilerinin objektif
. . . . . gecirilmesi icin stratejik 1 . . .
gliclendirilmesi. planlanmasi. gerceklestirilmesi. olgtitlerle tespit edilmesi.

calismalar yiiriitiilmesi.
A) Planlama (Plan): Birimde belirlenen giiclii yonlerin siirdiiriilebilir sekilde gelistirilmesi ve gelistirmeye a¢ik yonlerin iyilestirilerek giiclii yonlere doniistiiriilmesi amaciyla, icinde bulunulan yil icerisinde hangi stratejik ve operasyonel faaliyetlerin hayata gecirilmesi
planlanmaktadir? Bu kapsamda, ulasilmas1 hedeflenen ¢iktilar nelerdir? Hedeflere ulasmay1 6l¢mek i¢in kullanilacak performans gostergeleri acikca tanimlanmis midir?

B) Uygulama (Do): Belirlenen faaliyet planlar1 hangi siire zarfinda, kimlerin sorumlulugunda ve hangi kaynaklar kullanilarak uygulanacaktir? Uygulama siirecinde izlenecek takvim, asamalar ve is akislar1 nelerdir? Faaliyetlerin etkin bicimde hayata gecirilmesini saglamak iizere
siire¢ nasil yapilandirilmistir?

C) Kontrol (Check): Tanimlanan hedef ve performans gostergelerine ulasilip ulasilmadig: nasil izlenecek ve degerlendirilecektir? Ol¢gme-degerlendirme mekanizmalari nelerdir? Uygulama siirecinin basaris1 hangi yontemlerle ve hangi siklikta kontrol edilecektir? Veriler nasil
toplanacak, analiz edilecek ve sonugclar nasil raporlanacaktir?

D) Onlem Al/ Siireklilik Saglama (Act): Uygulanan faaliyetlerin sonucunda elde edilen giiclii yonlerin kaliciliginin saglanmasi ve gelistirmeye acik yonlerin siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak hangi siirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirilecektir? Kalite diizeyinin korunmasi ve
yiikseltilmesi amaciyla ne tiir yapisal dnlemler alinacak, hangi i¢ standartlar olusturulacaktir?



