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Anket Adı: Sosyal Bilimler Enstitüsü Mezun Memnuniyet Anketi 

Katılımcı Sayısı: 20 öğrenci 
Katılım Oranı: %16 

 

Giriş 

 

Sosyal Bilimler Enstitüsü “Mezun Memnuniyet Anket” çalışması, mezunlarımızın eğitimöğretim 

süreçlerine, fiziki altyapıya, akademik personele ve genel üniversite hizmetlerine yönelik memnuniyet 

düzeylerini belirlemek amacıyla uygulanmıştır. Anket formu, çeşitli kategorilerden oluşmakta olup hem 

açık uçlu sorular hem de 5’li Likert ölçeğine (1: Çok Kötü – 5: Çok İyi) dayalı kapalı uçlu sorular 

içermektedir. Söz konusu anket, mezunlarımıza e-posta yoluyla bildirilmiş ve çevrim içi ortamda 

sunulmuştur. Elde edilen veriler üzerinden her bir soruya ilişkin aritmetik ortalamalar hesaplanmış, 

yüzdesel dağılımlar analiz edilmiş ve grafiksel olarak görselleştirilmiştir. Bu verilerin, Sosyal Bilimler 

Enstitüsü’ndeki iç kalite güvence süreçlerine katkı sunması ve gelecekte gerçekleştirilecek iyileştirme 

çalışmalarına rehberlik etmesi hedeflenmektedir. 

 

Soru 1: Mezun olduğunuz program nedir? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Soru 2: Mezun olduğunuz Anabilim Dalı nedir? 
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Soru 3: Mezuniyet yılınız nedir? 

                   

           Soru 4: Mezun olduktan sonra ilk işinize ne zaman girdiniz? 

  

                  
 

           Soru 5: Çalıştığınız kurum aşağıdaki kategorilerden hangisine girmektedir? 
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           Soru 6: Diğer mezunlarla iletişim içinde misiniz? 
 

 

                                         

 

Soru 7: Anabilim dalındaki etkinliklere (tanıtım, kurs, seminer, toplantı, kariyer günleri vb.) katılmak 

ister misiniz? 

 

 

                                             
 

Soru 8: Sizce anabilim dalı-mezun ilişkilerinin geliştirilebilmesi için aşağıdakilerden hangileri 

yapılmalıdır? 
 

 

 

 

 

             Soru 9: Üniversite yaşamınızda staj yaptınız mı? 
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Soru 10: Eğer staj yaptıysanız; yaptığınız stajın size yararı olduğuna inanıyor musunuz? 
           

 

                

 

Soru 11: Lisans eğitiminizi Balıkesir Üniversitesi dışında tamamladıysanız üniversiteniz 

hangisidir? 
 

 

                        

 

Soru 12: Lisans eğitiminizi tamamladığınız anabilim dalı ile yüksek lisans eğitiminizi tamamladığınız 

anabilim dalı aynı mı? 
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Soru 13:Yüksek lisans eğitiminizi Balıkesir Üniversitesi dışında tamamladıysanız üniversiteniz 

hangisidir? 

                       
 

 

Soru 14: Yüksek lisans eğitiminizi tamamladığınız anabilim dalı ile doktora eğitiminizi tamamladığınız 

anabilim dalı aynı mı? 

 
 

     
 

 

Soru 15: Balıkesir Üniversitesi …………. anabilim dalı öğretim üyelerini bilerek ve bu anabilim dalına 

isteyerek girdim. 
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Soru 16:…………….. anabilim dalı eğitiminin, beni profesyonel yaşama hazırladığını düşünüyorum. 

 

 

     
 

 

Soru 17: Anabilim dalında aldığım lisansüstü eğitim işimle ilgilidir. 

 

 

 
 

 

Soru 18: …………… anabilim dalının akademik kalitesinin yeterli olduğuna inanıyorum. 
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Soru 19:  Aldığım lisansüstü eğitim sonucunda iş bulmada veya sektör değiştirmede zorlukla 

karşılaşmadım. 

 

 
 

 

 

Soru 20: Lisansüstü eğitimim sırasında meslek yaşamına yönelik önerilerde bulunuldu. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Soru 21: Aldığım eğitim sırasında yazılı ve sözlü iletişim becerilerimi geliştirdim. 
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             Soru 22: Lisansüstü eğitimim sırasında, takım çalışması yapabilme becerisi kazandım. 
 

 

 

 

 

Soru 23: Lisansüstü eğitimimin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerimi geliştirdiğini düşünüyorum. 
 

 

       
 

 Soru 24: Lisansüstü eğitimimin sırasında araştırma yapma yetisi kazandığıma inanıyorum. 
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              Soru 25:……………… anabilim dalını bu mesleğe ilgi duyanlara öneririm. 

 

 

                      
 

  

 

 

 

Soru 26: ..... anabilim dalı lisansüstü eğitimi alanımın gerektirdiği düzeyde bilgisayar veya diğer 

teknolojik araçları kullanabilme becerimi geliştirdi. 

 

                 
 

 

Soru 27:………….anabilim dalı lisansüstü eğitimi başlangıçtaki eğitim beklentilerimi karşıladı. 
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             Soru 28:……………..anabilim dalı lisansüstü eğitimi kişisel gelişimime katkıda bulundu. 

 

                
 

 

Soru 29: Sosyal bilimler enstitüsünün de paydaşı olarak gerçekleştirilen sosyal faaliyetler çerçevesinde 

düzenlenen panel, konferans, etkinlik vb. yeterliydi. 

 

           
 

 

Soru 30: İhtiyaç duyduğumda anabilim dalı başkanlığına ve danışman hocama kolaylıkla ulaşabildim. 
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             Soru 31: İhtiyaç duyduğumda Sosyal Bilimler Enstitüsü'ndeki gerekli birime kolaylıkla ulaşabildim. 
  

 

         

 

 

Soru 32: Enstitü ile ilgili problemlerin çözülmesinde şeffaf ve hızlı bir süreç vardır. 

 

 

   
 

 

Soru 33: Lisansüstü eğitimimin her aşamasında iş akışları süreci anlamamda kolaylık sağlamıştır. 
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              Soru 34: Lisansüstü eğitimimin her aşamasında enstitü ile ilgili formlara kolay bir şekilde ulaşabildim.    

 
 

 

Soru 35: Lisansüstü eğitimimi sonlandırmam için gerekli olan tez yazımı ile ilgili her aşamada şeffaf bir 

süreç söz konusudur. 
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Genel Değerlendirme: 

 

2024–2025 eğitim-öğretim yılına ait Sosyal Bilimler Enstitüsü Mezun Memnuniyet Anketi, 20 

mezunun katılımıyla gerçekleştirilmiştir. Anket sonuçları, Enstitü'nün lisansüstü eğitim süreçlerinde 

genel olarak başarılı bir performans sergilediğini göstermektedir. Katılımcıların büyük çoğunluğu, 

aldıkları eğitimin hem mesleki hem de kişisel gelişimlerine katkı sağladığını belirtmiştir. 

Mezunların en yüksek memnuniyet bildirdiği alanlar arasında: 

 Akademik kadronun rehberliği ve akademik kalitesi,  

 Kişisel gelişim, 

 Bireysel çalışma, araştırma yapma ve yazılı-sözlü iletişim becerilerinin gelişimi yer almaktadır. 

Özellikle “Danışman hocaya ve anabilim dalı başkanlığına ulaşabilme” ve “Araştırma yetisi 

kazandırma” sorusu %90 oran ile en yüksek puanı almış. Bununla birlikte, iyileştirilmesi gereken bazı 

alanlar da öne çıkmaktadır: 

En düşük ortalama “Sosyal ve kültürel etkinlikler” alanında gözlemlenmiştir. “İş bulma/istihdam süreci” 

mezunların %25’lik bir kesim zorluk yaşadığını bildirmiştir.  “Süreç şeffaflığı” , tez yazımı ve 

mezuniyet süreçlerinde %20’lik bir dilim süreçlerin daha açık olmasını istemektedir. “Sosyal Bilimler 

Enstitüsü’nün etkinlikleri” %25 oranında düzenlenen etkinlikleri yetersiz bulduğunu ifade etmiştir. 

Mezunlar arası iletişim ve mezun takip sisteminin güçlendirilmesi gerektiğine dair görüşler de öne 

çıkmaktadır. 

Güçlü Yönler: 

• Öğrencilerin danışman ve öğretim üyelerine erişim kolaylığı 

• Araştırma yapma ve bilimsel süreçlere katılım düzeyi 

• Yazılı ve sözlü iletişim becerilerinin gelişimi 

• Mezunların büyük çoğunluğunun anabilim dalını isteyerek seçmiş olması 

 Geliştirilmeye Açık Alanlar: 

• Mezun takip sisteminin güçlendirilmesi  

• Sosyal ve kültürel faaliyet çeşitliliğinin artırılması 

• Bilimsel etkinliklerin artırılması 

İyileştirme Çalışmaları 

• Akademik danışmanlık sisteminin daha yapılandırılmış hale getirilmesi, 

• Sosyal ve kültürel faaliyet sayısının artırılması, öğrenci kulüpleri ve organizasyonlar yoluyla 

mezunların dahil edileceği etkinliklerin planlanması, 

• Kariyer danışmanlığı hizmetlerinin aktif hale getirilerek mezunların iş bulma süreçlerinde 

desteklenmesi, 


