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	BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ
İVRİNDİ SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK YÜKSEKOKULU TIBBİ DOKÜMANTASYON VE SEKRETERLİK PROGRAMI YENİ MEZUN/PROGRAM ÇIKTISI DEĞERLENDİRME ANKETİ



	Yeni Mezun Memnuniyet Anketi

	1. İvrindi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu’nda aldığım eğitim kalitelidir.

	2. Alanımla ilgili bilgileri kavrama ve kullanabilme yetkinliğine sahibim.

	3. Aldığım eğitim başlangıçtaki eğitim beklentilerimi karşıladı.

	4. Eğer tekrar seçme şansım olsaydı yine İvrindi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulunu seçerdim

	5. Eğer tekrar seçme şansım olsaydı yine aynı programı seçerdim.

	6. [bookmark: OLE_LINK1]Üniversiteye yeni girecek öğrencilere İvrindi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulunu tavsiye ederim.

	Program Çıktısı Değerlendirme Anketi

	1. Mesleki bilgi düzeyine katkı sağlar.

	2. Mesleki iletişim (yazılı, sözlü ve beden dili) becerisini geliştirir.

	3. Programı ile ilgili güncel bilgilere ulaşabilme becerisine sahip olur.

	4. Tıbbi dokümantasyon ve sekreterlik alanındaki uygulamalar için gerekli olan bilgi ve iletişim teknolojilerini kullanır.

	5. Alanındaki bilgileri takip etmek ve meslektaşlarıyla iletişim kurabilmek adına yabancı dil bilgisine sahip olur.

	6. Sağlık alanı ile ilgili temel bilgi düzeyine sahip olur.

	7. Tıp alanında kullanılan terimleri doğru yazıp, düzgün telaffuz eder.

	8. İnsan vücudunun temel yapısını ve önemli sistem hastalıklarını tanır.

	9. Hasta haklarını ve hasta mahremiyetini korur.

	10. Sağlık mevzuatı hakkında bilgi sahibi olur.

	11. Bilgi ve belge yönetimi (dosyalama, arşivleme, ebys vb.) konusunda bilgi sahibi olur.

	12. İş sağlığı ve güvenliği konusunda gerekli bilgiye sahip olur.

	13. İnsanlık ve kültür tarihi konusunda bilgi sahibi olur.

	14. Bilgi ve becerileri eleştirel bir yaklaşımla değerlendirir.

	15. Kalite yönetimi ve süreçleri konusunda bilgi sahibi olur.



	Yeni Mezun Anketi Sonuçları

	1. Soru
	3.91

	2. Soru
	4.09

	3. Soru
	3.91

	4. Soru
	3.36

	5. Soru
	4.18

	6. Soru
	3.82

	Program Çıktısı Değerlendirme Anketi

	1. Soru
	4.09

	2. Soru
	4.09

	3. Soru
	4.00

	4. Soru
	4.00

	5. Soru
	4.00

	6. Soru
	4.00

	7. Soru
	4.09

	8. Soru
	4.18

	9. Soru
	4.36

	10. Soru
	4.36

	11. Soru
	4.18

	12. Soru
	4.27

	13. Soru
	4.27

	14. Soru
	4.18

	15. Soru
	4.18



Değerlendirme: Yeni Mezun/Program Çıktısı Değerlendirme Anketine toplam 11 öğrenci yanıt vermiştir. Öğrencilerin en yüksek puan verdikleri maddeler “9.	Hasta haklarını ve hasta mahremiyetini korur.” ile “10.	Sağlık mevzuatı hakkında bilgi sahibi olur.” olmuştur. Bu bulgular, öğrencilerin mesleki etik, hasta güvenliği ve yasal sorumluluklar konusunda kendilerini yeterli hissettiklerini göstermektedir.
Öğrencilerin en düşük puanı verdikleri madde ise “Eğer tekrar seçme şansım olsaydı yine İvrindi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulunu seçerdim” (ort. 3.36) olmuştur. Bu durum, öğrencilerin program içeriğinden genel olarak memnun olduklarını ancak okulun bulunduğu ilçe, fiziksel koşullar ve altyapı eksiklikleri sebebiyle kurumsal bağlılıklarının daha düşük olduğunu düşündürmektedir.
Genel ortalama 4.07 olup öğrenciler programın eğitim kalitesini genel olarak “olumlu” düzeyde değerlendirmiştir. Öğrencilerimizin mesleki bilgi ve beceri kazanımlarını yeterli buldukları, ancak okulun tercih edilmesi ve önerilmesi konularında geliştirmeye ihtiyaç olduğu görülmektedir.
	Maddeler
	İyileştirme Eylem Planı

	Eğer tekrar seçme şansım olsaydı yine İvrindi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulunu seçerdim.
	Alt yapı iyileştirme çalışmaları planlanacaktır. Dönem içerisinde Müdür-Öğrenci buluşmaları yapılarak öğrencilerin istek ve talepleri alınacaktır.
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