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Giris

Bu anket calismasi, Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi dgrencilerinin egitim-6gretim
faaliyetleri, fiziki altyapi, akademik kadro ve genel iiniversite hizmetleri hakkindaki memnuniyet
diizeylerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Ogrencilerimizin goriislerini almak ve memnuniyet
derecelerini saptamak i¢in hazirlanan anket formu, 5°li Likert tipi 6l¢ek (0: Kesinlikle Katilmiyorum, 4:
Kesinlikle Katiliyorum) kullanilarak olusturulmus ve tiim 6grencilere ¢evrim i¢i olarak sunulmustur. Her
madde dikkatle okunarak, ogrencilerin hissettikleri memnuniyet diizeyini isaretlemeleri istenmistir.
Anketten elde edilen veriler yalnizca degerlendirme amagh kullanilmis ve gizlilik esasina uygun olarak
saklanmistir. Toplanan yanitlar {izerinden ortalamalar, yilizdesel dagilimlar ve grafiksel analizler yapilmais;

elde edilen bulgular fakiiltemizde yiiriitillecek iyilestirme ¢alismalarina y6n vermek amaciyla

raporlanmistir.

Genel Memnuniyet Ortalamalar1 (Kategori Bazl)

Kategori Ortalama Puan

1. Egitim Programlari ve Ogretim 2.59
2. Fakiilte Yonetimi 2.01
3. Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler 1.73
4. Ogrenci Isleri 2.18
5. Diger Idari Birimler 2.17
6. Staj ve Danigmanliklar 2.57
7. Bolim Yonetimi 2.28
8. Akademik Ortam ve Ogrenmeyi 2.03
Destekleyici Olanaklar

9. Uzaktan Egitim 2.36
10. Genel Degerlendirme 2.17
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Anket, Egitim Programlar1 ve Ogretim, Fakiilte Y&netimi, Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler, Ogrenci
Isleri, Diger Idari Birimler, Staj ve Danigmanliklar, Boliim Yo6netimi, Akademik Ortam ve Ogrenmeyi
Destekleyici Olanaklar, Uzaktan Egitim ve Genel Degerlendirme, Ogrencilerden gelen serbest yamitlarin

degerlendirilmesi olmak {izere toplam 11 ana kategori iizerinden yiiriitilmiistiir.

Her kategori i¢in elde edilen sonuglar, dort baslik altinda degerlendirilmistir:
1. Genel Degerlendirme — lgili alandaki memnuniyet diizeyinin genel bir 6zetini sunmaktadir.

2. Giiglii Yonler — Ogrencilerin yiiksek oranda memnuniyet bildirdigi ve korunmasi gereken
uygulama ve siiregleri ortaya koymaktadir.

3. Gelistirilmeye Acik Alanlar — Memnuniyet oraninin gorece diigiik oldugu, iyilestirme gerektiren
alanlar1 tanimlamaktadir.

4. Tyilestirme Cahsmalar1 — Mevcut durumun gelistirilmesi i¢in planlanan veya 6nerilen faaliyetleri
igermektedir.

Bu yap1 sayesinde, anket verileri yalnizca mevcut memnuniyet diizeylerini gostermekle kalmayip, ayni
zamanda fakiiltenin gii¢lii yonlerini korumasina, zayif yonlerini ise hedefe yonelik iyilestirme planlart ile
giiclendirmesine olanak saglamaktadir. Boylece rapor, hem akademik hem de idari birimlerin stratejik

planlamasina dogrudan katki sunacak bir rehber niteligi tasimaktadir.

1. EGITIM PROGRAMLARI VE OGRETIM

Asagidaki tabloda, Egitim Programlari ve Ogretim bash@i kapsaminda &grencilerden toplanan yanitlarin
ortalama puanlar yer almaktadir.

Tablo 1: Egitim Programlari ve Ogretim hakkinda 6grenci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Ogretim elemanlarinin sayisiin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2.33
2 Ogretim elemanlarmin niteliginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2.64
3 Ogretim elemanlarinin alaninda yetkin oldugunu diisiiniiyorum. 2.79
4 Ogretim elemanlarinin ders saatlerine uydugunu diisiiniiyorum. 244
5 Ders dis1 zamanlarda 6gretim elemanlarina ulagilabilmektedir. 2.36
6 Derslere devam durumumu takip edebiliyorum. 2.74
7 Derslerden aldigim notlarimi takip edebiliyorum. 2.79
8 Akademik takvimimi sorunsuz takip edebiliyorum. 2.86
9 Aldigim egitimin beni meslek hayatima hazirladigina inantyorum. 2.71

Is olanaklar1 ve is hayat: konusunda 6grencilere yeterli yonlendirme
10 2.44
yapilmaktadir.
11 Egitim 0gretim programindan memnunum. 2.35
GENEL ORTALAMA 2.59
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1. Genel Degerlendirme
Egitim Programlar1 ve Ogretim baslig1 altinda yer alan sorulara verilen yanitlarin genel ortalamasi
2.59 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 0-4 puan araliginda orta diizeyin iizerinde bir memnuniyete
isaret etmektedir. Ogrenciler 6zellikle 6gretim elemanlarimin alaninda yetkinligi (2.79) ve akademik
takvimin sorunsuz takibi (2.86) konularinda yliksek memnuniyet belirtmistir.
2. Giiclii Yonler
e Ogretim elemanlarin alaninda yetkin olmas.
e Akademik takvimin net ve erisilebilir olmasi.
e Not takibi ve devam durumunun izlenebilirligi
3. Gelistirilmeye Acik Alanlar
e Ogretim elemanlarina ders dis1 zamanlarda ulasilabilirligin artirilmast.
e s olanaklari ve is hayatina ydnelik 6grenci yonlendirmelerinin giiglendirilmesi.
e Egitim dgretim programina yonelik genel memnuniyet diizeyinin artirtlmast.
4. Tyilestirme Calismalar

e Ogretim elemanlari ile 6grenciler arasindaki iletisim kanallarinin gesitlendirilmesi ve erisim
kolayliginin saglanmasi.

e Kariyer planlama, staj ve is olanaklar1 konusunda bilgilendirme seminerleri ve rehberlik
faaliyetlerinin artirilmasi.

e Ders igeriklerinin giincellenerek sektor ihtiyaclarina daha fazla uyum saglanmasi.

2. FAKULTE YONETIMI
Asagidaki tabloda, Fakiilte Yonetimi baslig1 kapsaminda 6grencilerden toplanan yanitlarin ortalama
puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 2: Fakiilte Yonetimi hakkinda 68renci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Fakiilte yonetimi 6grenciler ile iletisim halindedir. 1.97
2 Yonetim ile birlikte fakiiltenin fiziki kosullari iyilestirilmigtir. 1.86
3 Yonetim tarafindan organize edilen faaliyetlerden ¢ok memnunum. 1.78
4 Fakiiltemizde dgrencilerin kararlara katilimina olanak saglanmaktadir. 2.03
5 Yonetim, 0grencilerin sorun ve dnerilerine karsi duyarlidir. 2.08
6 Idari personelin 6grencilere karsi tutum ve davranislar olumludur. 2.25
7 Fakiiltemizde yabanci kisilere kars giivenlik dnlemleri alinmaktadir. 2.04
8 Fakiiltemiz, meslegimizi taniyabilmemiz i¢in farkli alanlardan konusmacilar 210

getirmektedir. '
9 Fakiilte yonetimimiz, gelisime agik, giiniin kosullarini takip eden bir 2.77
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Soru No | Soru Ortalama
yapidadir.
10 Fakiilte yonetiminden memnunum. 2.26

GENEL ORTALAMA 2.01

Genel Degerlendirme

Fakiilte Yonetimi bashg altinda yer alan sorulara verilen yanitlarin genel ortalamasi 2.01 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, 0-4 puan araliginda orta diizeyin altinda bir memnuniyet diizeyine isaret
etmektedir. Ogrenciler, dzellikle fakiilte yonetiminin gelisime agik ve giiniin kosullarim takip eden bir
yapida olmasini (2.77) olumlu degerlendirmistir. Ancak, genel olarak yonetim-6grenci iletigimi, kararlara

katilim ve faaliyet organizasyonlarinda iyilestirmeye ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Giiclii Yonler

e Fakiilte yonetiminin yeniliklere ve gelisime agik olmasi.

e Idari personelin 6grencilere kars: olumlu tutum sergilemesi.

e Giivenlik 6nlemlerinin alinmasi ve alaninda uzman konusmacilarin davet edilmesi.
Gelistirilmeye Acik Alanlar

e Fakiilte yonetimi ile 6grenciler arasindaki iletisimin giiglendirilmesi.

e Fiziki kosullarn iyilestirilmesi.

e Ogrencilerin kararlara katilimina daha fazla olanak saglanmas.

e Yonetim tarafindan organize edilen faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi ve artirilmasi.
iyilestirme Cahsmalan

e YoOnetim-Ogrenci iletisim kanallarinin agik tutulmasi ve diizenli geri bildirim mekanizmalarinin
olusturulmast.

e Fakiilte fiziki altyapisinin 6grenci ihtiyaglarina uygun sekilde gelistirilmesi.

e Ogrencilerin fakiilte karar siireclerine aktif katilimini tesvik edecek uygulamalarin hayata
gecirilmesi.

e Akademik ve sosyal etkinliklerin artirilarak 6grenci memnuniyetine katki saglanmasi.
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3. SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLER
Asagidaki tabloda, Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler bagligi kapsaminda 6grencilerden toplanan
yanitlarin ortalama puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 3: Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler hakkinda 6grenci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Fakiiltemizde kiiltiir/sanat etkinlikleri 6nemsenmektedir. 1.73
2 Fakiiltemizde yeterli sayida sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlenmektedir. 1.60
3 Fakiiltemizde yeterli sayida sportif faaliyetler diizenlenmektedir. 1.72
4 Fakiiltemizde yeterli sayida sanatsal faaliyetler diizenlenmektedir. 1.63
Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun “Ogrenci Kuliibii” ve/veya dgrenci
5 topluluklarinda yer almalar1 ve cesitli etkinlikler diizenlemeleri Fakiiltemiz 191
tarafindan desteklenmektedir.
6 Sosyokiiltiirel faaliyetlerden memnunum. 1.77
GENEL ORTALAMA 1.73

Genel Degerlendirme
Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kategorisinde yer alan sorulara verilen yanitlarin genel ortalamasi
1.73 olarak belirlenmistir. Bu deger, 0-4 puan dlgeginde diisiik diizeyde memnuniyete isaret etmektedir.
Ogrenciler, en yiiksek puan1 “6grenci kuliibii ve/veya &grenci topluluklarinin desteklenmesi” (1.91)
ifadesine vermistir. Buna karsin, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin sayist ile gesitliligi konusunda
memnuniyet diizeyi sinirl kalmistir.
Giiclii Yonler

e Ogrenci kuliipleri ve topluluklarinin etkinlik diizenleme siirelerinin desteklenmesi.

e Fakiilte biinyesinde farkli ilgi alanlarina yonelik kuliip faaliyetlerinin bulunmasi.
Gelistirilmeye Acik Alanlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin sayisinin artirilmasi.

e Sanatsal etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ve goriiniirliigiiniin artirilmasi.

e Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini gelistirecek etkinliklere daha fazla erisim saglanmasi.
iyilestirme Cahismalan

e Fakiilte biinyesinde y1l boyunca diizenli sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlik takviminin
olusturulmast.

e Ogrencilerin etkinlik planlama siireclerine aktif katiliminin tesvik edilmesi.

e Sanatsal faaliyetlerin fakiilte genelinde tanitiminin artirtlmasi ve katilimin yayginlastirilmasi.

e Spor alanlariin ve etkinlik mekanlarmin iyilestirilerek daha fazla kullanim olanagi saglanmasi.
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4. OGRENCI iSLERi

Asagidaki tabloda, Ogrenci Isleri bashg kapsaminda dgrencilerden toplanan yamitlarin ortalama puanlari
yer almaktadir.

Tablo 4: Ogrenci Isleri hakkinda 6grenci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Ogrenci isleri birimi tatmin edici cevaplar veriyor, yeterli ve ilgililer. 2.52
2 Ogrenci isleri birimi 6grencilere kars1 daima kibar ve giiler yiizliidiir. 1.94
3 Sinav tarihleri ve diger duyurular zamaninda ilan edilir. 2.20
4 Ogrenci isleri biriminin calismasindan memnunum. 2.07
GENEL ORTALAMA 2.18

Genel Degerlendirme

Ogrenci Isleri birimine iliskin degerlendirmelerde genel ortalama 2.18 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 0-
4 puan Ol¢eginde orta diizeye yakin bir memnuniyet seviyesine isaret etmektedir. En yiiksek puan
“Ogrenci isleri biriminin tatmin edici cevaplar vermesi, yeterli ve ilgili olmasi” ifadesine (2.52)
verilmistir. Buna karsin, 6grencilere kars1 kibarlik ve giiler yiizliiliik (1.94) puanlamasi ortalamanin altinda

kalmistir.

Giiclii Yonler

e Ogrenci Isleri biriminin 6grenci taleplerine yonelik genel bilgi ve yanit verme yeterliligi.

e Sinav tarihleri ve duyurularin ¢ogunlukla zamaninda ilan edilmesi.
Gelistirilmeye Acik Alanlar

e Ogrenci isleri personelinin 6grencilere karsi iletisim tarz1 ve tutumunun iyilestirilmesi.

e Birim hizmetlerinin hiz ve erisilebilirliginin artirtlmasi.

e Duyurularin iletilme kanallarinin ¢esitlendirilmesi ve zamanlamasinin daha da iyilestirilmesi.
Tyilestirme Calismalar

e Ogrenci isleri personeline iletisim becerileri ve dgrenci iliskileri konularinda hizmet ici egitim
verilmesi.

e Duyurularnn fakiilte web sayfasi, e-posta ve sosyal medya gibi birden fazla platformda es zamanh
olarak paylasilmasi.

e Ogrenci taleplerinin daha hizl1 sonuglandirilmast i¢in siireg iyilestirme ¢alismalar1 yapilmast.

e  Geri bildirim mekanizmalarinin gelistirilerek 6grenci memnuniyetinin diizenli olarak 6l¢giilmesi.
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5. DIGER iDARI BiRiMLER

Asagidaki tabloda, Diger idari Birimler bashig1 kapsaminda 6grencilerden toplanan yanitlarin ortalama
puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 5: Diger idari Birimler hakkinda égrenci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Evrak kayit birimi tatmin edici, yeterli ve ilgilidir. 2.22
5 ﬁtqjl _eltvraklan/rnuhasebe birimi tatmin edici cevaplar veriyor, yeterli ve 220
ilgililer.
3 Fakiiltemiz destek/temizlik personeli yeterli ve ilgilidir. 2.02
4 Diger idari birimlerin performansindan memnunum. 2.25
GENEL ORTALAMA 2.17

Genel Degerlendirme

Diger idari birimlere iliskin 6grenci degerlendirmelerinde genel ortalama 2.17 olarak belirlenmistir. 0-4
puan Ol¢eginde bu deger, orta diizeyde bir memnuniyet diizeyini gostermektedir. En yiiksek puan “Diger
idari birimlerin performansindan memnunum” ifadesine (2.25) verilmis, en diigiik puan ise “Fakiiltemiz

destek/temizlik personeli yeterli ve ilgilidir” ifadesinde (2.02) gériilmiistiir.

Giiclii Yonler

e Evrak kayit ve staj/muhasebe birimlerinin genel olarak yeterli ve ilgili bulunmasi.

e idari birimlerin temel isleyisinde memnuniyet diizeyinin ortalamanin iizerinde olmast.
Gelistirilmeye Acik Alanlar

e Destek ve temizlik personelinin sayisi, ¢calisma kosullar1 ve hizmet kalitesinin artirilmasi.

e Birimler arasi koordinasyonun gelistirilmesi ve siireclerin hizlandirilmasi.

e Ogrenci-galisan iletisiminde daha proaktif ve ¢ziim odakl1 yaklagimlarin benimsenmesi.
iyilestirme Cahsmalan

e Destek/temizlik personeli i¢in hizmet kalitesini artirmaya yonelik egitim ve motivasyon
programlari diizenlenmesi.

e Evrak ve staj islemlerinde dijital siireclerin yayginlastirilmasi.

e Ogrencilerin idari birimlere kolay erisimini saglayacak yonlendirme ve bilgilendirme
uygulamalarinin gelistirilmesi.

e Diizenli memnuniyet anketleriyle geri bildirimlerin toplanmasi ve iyilestirme planlarinin
uygulanmasi.
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6. STAJ VE DANISMANLIKLAR

Asagidaki tabloda, Staj ve Danigmanliklar baslig1 kapsaminda 6grencilerden toplanan yanitlarin ortalama
puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 6: Staj ve Damsmanlhiklar hakkinda 6grenci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Danigmanim tarafindan yeterli bilgilendirme yapilmaktadir. 2.54
2 Danigmanim etkili, yetkin bir rehberlik hizmeti vermektedir. 2.52
3 Danismanim staj konusunda ulasilabilir ve ilgilidir. 2.56
4 Akademik sinif danismani hocam ulasilabilirdir. 2.63
5 Akademik sinif danigmani hocam bana gerekli zaman1 ayirmakta ve basari 247
durumumu izlemektedir. '

6 Danigsmanimdan memnunum. 2.71

GENEL ORTALAMA 2.57

Genel Degerlendirme

Staj ve damismanlik hizmetlerine yonelik 6grenci degerlendirmelerinde genel ortalama 2.57 olarak
belirlenmistir. 0-4 puan 6l¢eginde bu deger, memnuniyetin orta-list diizeyde oldugunu gostermektedir. En
yiiksek puan “Danismanimdan memnunum” ifadesine (2.71) verilmis, en diisiik puan ise “Akademik sinif
danisman1 hocam bana gerekli zamani ayirmakta ve basart durumumu izlemektedir” ifadesinde (2.47)

gOrilmustiir.

Giiclii Yonler

e Danigmanlarin genel olarak ulasilabilir ve ilgili olmasi.

e Staj siirecinde 6grencilerin bilgilendirilmesi ve desteklenmesi.

e Danigmanlik hizmetlerinden memnuniyetin gorece yiiksek diizeyde olmasi.
Gelistirilmeye Acik Alanlar

e Akademik simif danmigmanlarimin O6grencilere daha fazla zaman ayirmasi ve basari takibini

sistematik sekilde yapmasi.

e Damigmanlik siirecinde bireysel rehberlik ve yonlendirme uygulamalarmin giiglendirilmesi.

e Staj konularinda 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik daha kapsamli bilgilendirme yapilmasi.
Tyilestirme Calismalar

e Akademik danismanlik siirecinin standartlastirilmasi ve izlenebilir hale getirilmesi.
e Staj siireciyle ilgili bilgi akisin1 hizlandiracak ve kolaylastiracak dijital platformlarm kullanilmasi.
e Ogrenci geri bildirimlerinin diizenli olarak alinarak damismanlik hizmetlerine entegre edilmesi.
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7. BOLUM YONETIMi

Asagidaki tabloda, Boliim Yo6netimi baslig1 kapsaminda 6grencilerden toplanan yanitlarin ortalama
puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 7: Boliim Yonetimi hakkinda 6@renci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Boliim yonetimi dgrenciler ile iletisim halindedir. 2.23
2 Boliim tarafindan organize edilen faaliyetlerden ¢ok memnunum. 2.00
3 Boliim yonetimi, 6grencilerin sorun ve Onerilerine karsi duyarlidir. 2.22
4 Boliimiiz, meslegimizi tantyabilmemiz i¢in konusmacilar getirmektedir. 2.23
5 Ogrenci degisim programlar1 hakkinda (Erasmus, Farabi, Mevlana) béliim 239
koordinatdrlerinden bilgi ve destek alabiliyorum. '

6 Boliim yonetimimiz, gelisime acik, giiniin kosullarini takip eden bir 241
yapidadir. '
Ders programlari, alandaki yenilikleri takip edecek sekilde

7 . . 2.31
giincellenmektedir.

8 Boliim yonetiminden memnunum. 241

GENEL ORTALAMA 2.28

Genel Degerlendirme
Ogrenciler tarafindan boliim y&netimine verilen puanlarin genel ortalamasi 2.28 olup, 0-4 puan araliginda
degerlendirilmistir. Bu sonug, boliim yonetiminin genel olarak olumlu karsilandigini, ancak bazi alanlarda

iyilestirme potansiyeli bulundugunu géstermektedir.

Giiclii Yonler
e Boliim yonetimi dgrencilerle iletisim halindedir.
e Ders programlari, alandaki yenilikleri takip edecek sekilde giincellenmektedir.
e Ogrenci degisim programlari hakkinda bilgilendirme ve destek saglanmaktadir.
Gelistirilmeye Acik Alanlar
e Boliim tarafindan organize edilen faaliyetlerin ¢esitliligi ve etkinligi artirilabilir.
e Ogrenci sorun ve dnerilerine yant siiregleri daha hizli ve etkili hale getirilebilir.
fyilestirme Cahsmalar

e Boliim yonetimi, 6grencilerin geri bildirimlerini dikkate alarak etkinlik planlamalarin
gelistirebilir.
e {letisim kanallar giiclendirilerek danismanlik ve yénlendirme siiregleri optimize edilebilir.
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8. AKADEMIK ORTAM VE OGRENMEYIi DESTEKLEYIiCi OLANAKLAR

Asagidaki tabloda, Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar bashig kapsaminda
Ogrencilerden toplanan yanitlarin ortalama puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 8: Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar hakkinda égrenci

degerlendirmeleri
Soru No | Soru Ortalama
1 Ogrencilerin kararlara katilimina olanak saglanmaktadir. 2.08
2 Ogrencilere sunulan bilgisayar vb. teknolojik olanaklar1 yeterlidir. 1.82
Derslerin islenisinde farkli yontem ve 6gretim teknolojileri
3 1.94
kullanilmaktadir.
4 Sinifta goriis ve Onerilerimi rahatlikla dile getirebiliyorum. 2.32
5 Egim 0gretim alaninda uzman ogretim elemanlar tarafindan verilmektedir. 2.56
6 Hata yapmaktan korkmuyorum. 2.19
7 Akademik ortamdan memnunum. 2.28
GENEL ORTALAMA 2.03

Genel Degerlendirme

Ogrenciler tarafindan akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar konusunda verilen puanlarin
genel ortalamasi 2.03 olup, 0-4 puan araliginda degerlendirilmistir. Bu sonug, fakiiltedeki akademik
ortamin genel olarak olumlu karsilandigini, ancak bazi alanlarda iyilestirmeye acik yonler bulundugunu

gostermektedir.

Giiclii Yonler
e Egitim, alaninda uzman 6gretim elemanlar tarafindan verilmektedir.
e Smifta 6grencilerin goriis ve Onerilerini rahatca dile getirebilmesi saglanmaktadir.
e Akademik ortam genel olarak memnuniyet uyandirmaktadir.
Gelistirilmeye Acik Alanlar
e Teknolojik ve bilgisayar olanaklarinin yeterliligi artirilabilir.
e Derslerin iglenigsinde daha fazla farkli yontem ve 6gretim teknolojileri kullanilabilir.
e Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimi giiclendirilebilir.
Tyilestirme Calismalar
e Akademik ortamin kalitesini artirmak i¢in teknolojik altyapi gii¢lendirilebilir ve egitim yontemleri
¢esitlendirilebilir.

e Ogrenci katilimini artiracak mekanizmalar ve geri bildirim siirecleri gelistirilebilir.
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9. UZAKTAN EGITIiM

Asagidaki tabloda, Uzaktan Egitim baslig1 kapsaminda 6grencilerden toplanan yanitlarin ortalama
puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 9: Uzaktan Egitim hakkinda 6@renci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama

1 Aldigim g¢evrim i¢i derslere ait canli dersleri diizenli olarak takip 235
edebiliyorum. '

5 Aldigim ¢evrim i¢i dersler 6gretim elemanlarinca interaktif bir bigimde 240
isleniyor. ]
Aldigim g¢evrim i¢i dersler dersleri veren 6gretim elemanlari etkin bir

3 . . o 2.46
sekilde dersleri verebiliyor.

4 Cevrimigi derslerden memnunum. 2.23

GENEL ORTALAMA 2.36

Genel Degerlendirme
Ogrenciler tarafindan uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda verilen yanitlarin genel ortalamasi 2.36
olup, 0-4 puan arahiginda degerlendirilmistir. Bu sonug, ¢evrimigi derslerin genel olarak olumlu

karsilandigini, ancak bazi alanlarda gelistirme imkanlar1 bulundugunu goéstermektedir.

Giiclii Yonler
e Ogrenciler cevrimigi dersleri diizenli olarak takip edebilmektedir.
e Dersler, 6gretim elemanlari tarafindan etkin ve interaktif bir bi¢imde yiiriitiilmektedir.
e (Cevrimici derslerin genel memnuniyet diizeyi olumlu olarak degerlendirilmektedir.
Gelistirilmeye Acik Alanlar
e Derslerin islenisinde teknolojik araglarin ve interaktif yontemlerin daha etkin kullanilmasi
saglanabilir.
e Ogrencilerin gevrimigi derslerden maksimum diizeyde faydalanmasini destekleyecek ek materyal
ve kaynaklar sunulabilir.
iyilestirme Cahismalan

e Uzaktan egitim platformlarinin islevselligi artirilabilir ve 6gretim elemanlarinin dijital egitim
becerileri desteklenebilir.

e Cevrimici derslerin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde 6grenci geri bildirim mekanizmalari
gii¢lendirilebilir.
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10. GENEL DEGERLENDIRME

Asagidaki tabloda, Genel Degerlendirme baslig1 kapsaminda 6grencilerden toplanan yanitlarin ortalama
puanlar1 yer almaktadir.

Tablo 10: Genel Degerlendirme hakkinda égrenci degerlendirmeleri

Soru No | Soru Ortalama
1 Boliimiimii tekrar tercih etme imkanim olsaydi yine tercih ederdim. 241
2 Fakiiltemi tekrar tercih etme imkanim olsaydi yine tercih ederdim. 1.99
3 Fakiilteden memnunum. 2.10
GENEL ORTALAMA 2.17

Genel Degerlendirme
Ogrenciler tarafindan verilen yanitlarin genel ortalamasi 2.17 olup, 0-4 puan araliginda
degerlendirilmistir. Bu sonug, Ogrencilerin genel olarak fakiilte ve bolim secgimlerinden memnun

olduklarini, ancak bazi alanlarda iyilestirme potansiyeli bulundugunu gostermektedir.

Giiclii Yonler
e Ogrenciler, boliim ve fakiilteyi tekrar tercih etme konusunda genel olarak olumlu goriis
belirtmektedir.
e Fakiilte ve boliimiin genel isleyisinden memnuniyet diizeyi orta-iist seviyededir.
Gelistirilmeye Acik Alanlar
e Fakiiltenin tanitim1 ve 6grenci beklentilerini karsilayacak yonleri giliclendirilebilir.
e Ogrencilerin fakiilteyi tekrar tercih etme konusundaki memnuniyet diizeyi artirilabilir.
iyilestirme Cahismalan
e Ogrencilerin goriis ve dnerilerini dikkate alarak genel memnuniyet artirici projeler gelistirilebilir.

e Fakiilte ve boliimde dgrencilerin deneyimlerini iyilestirecek stratejiler uygulanabilir.

11. OGRENCILERDEN GELEN SERBEST YANITLARIN DEGERLENDIRILMESI

Ogrencilerimiz anket kapsaminda fakiiltemize iliskin serbest gériislerini paylasmislardir. Toplam 38 yanit
alimmigtir. Yanitlar, fakiiltemizin giiclii yonleri ile gelistirilmeye acik alanlarim1 anlamamiza énemli katki

saglamaktadir.
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Genel Degerlendirme
Ogrencilerin geri bildirimleri, genel olarak fakiiltenin akademik ve idari isleyisinden memnuniyet
derecesini orta diizeyde gostermektedir. Bununla birlikte, bazi alanlarda iyilestirme ihtiyaci agik¢a ortaya

konmustur.

Giiclii Yonler

o Ogrenciler, danismanlik hizmetleri ve akademik rehberlik konusunda genel olarak olumlu goriis
bildirmislerdir.

o Fakiilte yonetimi ve 6gretim elemanlar1 tarafindan saglanan destek ve yonlendirme takdir
edilmektedir.

Gelistirilmeye Acik Alanlar

o Fiziksel ortam ve hijyen: Tuvaletlerin temizligi, amfilerin 1s1 durumu ve sinif kapasitesi gibi
fiziksel kosullar, 6grenciler tarafindan gelistirilmesi gereken alanlar olarak belirtilmistir.

o Etkinlikler ve sosyal faaliyetler: Ogrenciler, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin sayismnin
artirtlmasini talep etmektedir.

e Ders ve 6gretim uygulamalari: Derslerde uygulama imkanlariin artirilmast, ders saatlerine
uyum, 6gretim elemanlarinin 6grenci katilimini desteklemesi ve ders materyallerinin paylagimi
konularinda gelistirme 6nerileri sunulmustur.

o Kantin ve sosyal alanlar: Kantin fiyatlar1 ve temizlik hizmetleriyle ilgili sikayetler dile
getirilmistir.

e Giivenlik ve 6grenci memnuniyeti: Fakiilte i¢i giivenlik 6nlemleri ve 6grencilerin kendilerini
rahat hissetmeleri konusunda iyilestirme beklentileri belirtilmistir.

Tyilestirme Calismalar

o Fakiilte yonetimi, 6grencilerden gelen geri bildirimleri dikkate alarak fiziksel ortamin
iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmay1 planlamaktadir.

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ve artirilmasi igin yeni projeler
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

e Derslerin islenisinde uygulamali yontemlerin artirilmasi ve 6gretim elemanlarinin 6grenci
etkilesimini desteklemesi i¢in akademik program gézden gecirilecektir.

o Kantin ve temizlik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi ve hijyen standartlarinin yiikseltilmesi i¢in
Onlemler alinacaktir.

o Ogrencilerin fikirlerini rahatca ifade edebilecegi bir akademik ortamin saglanmast igin iletisim
kanallar gii¢lendirilecektir.

Bu degerlendirme, fakiiltemizin giiglii yanlarini pekistirmek ve 6grenci memnuniyetini artirmak igin yol

gosterici niteliktedir. Tiim 6grencilerimizin geri bildirimleri titizlikle analiz edilmekte ve gelistirilecek
uygulamalarda dikkate alinmaktadir.
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