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Katimer Sayisi: 5 6grenci
Katim Oram: %13

Giris

Bu anket c¢aligmasi, Ogrencilerimizin egitim-6gretim faaliyetlerinden, fiziki altyapidan,
akademik kadrodan ve genel Universite hizmetlerinden ne derece memnun olduklarini 6lgmek
amaciyla gerceklestirilmistir. Anket formu, 5°1i Likert tipi 6lcek (1: Cok Kétii, 5: Cok Iyi)
kullanilarak hazirlanmig ve tiim 6grencilere ¢evrim i¢i olarak sunulmustur. Toplanan veriler
Uzerinden her bir sorunun ortalamasi alinmis, yiizdesel dagilimlar1 ve grafik analizleri
yapilmistir. Bu veriler hem boliim diizeyinde i¢ kalite giivencesi siireclerine katki saglamay1
hem de yapilacak iyilestirme ¢alismalarina yon vermeyi amaclamaktadir.

Genel Memnuniyet Ortalamalar (Kategori Bazh)

Kategori Ortalama Puan

Egitim ve Ogretim 3.35

Altyapi ve Fiziksel olanaklar 2.92

Akademik Destek ve Danismanlik 3.95

Tablo 1: Béliim Ogrenci Memnuniyet Anket Sorularimin Ortalama Degerleri

Soru Soru Ortalama

No

1 Bolimimiz dersliklerinin fiziksel donanimini nasil buluyorsunuz? 5,0

2 Bolimimiiz dersliklerinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz? 4,6

3 Bolimimizin bilgisayar laboratuvarlarini donanim agisindan nasil buluyorsunuz? | 5,0

4 Bolimimiziin bilgisayar laboratuvarlarini yazilm agisindan nasil buluyorsunuz? 2,8

5 Bolimimizin bilgisayar laboratuvarlarini internet hizi agisindan nasil 2,6
buluyorsunuz?

6 Bolimimizin bilgisayar laboratuvarlarini etkin kullaniminiz agisindan nasil 3,0
buluyorsunuz?

7 Bolimimiizdeki bilgisayar laboratuvarlarinin 6grenci kapasitesini nasil 4,2
degerlendiriyorsunuz?

8 Bolimimiizdeki bilgisayar laboratuvarlarinda bulunan teknik eleman destegini 4,0
nasil buluyorsunuz?

9 Bolim derslerimizi icerikleri agisindan nasil buluyorsunuz? 4,0

10 Bolim derslerimizle ilgili doklimanlarin yeterliligi konusunda ne disinlyorsunuz? | 3,6

—— Boliim Ogrenci Memnuniyet Anketi 0




11 Bolliimim{iziin akademik kadrosunu egitim ve 6gretimi ylritme agisindan ne 4,6
derece yeterli buluyorsunuz?

12 Bolimim{iz 6gretim elemanlarinin size olan yaklasimlarini nasil 4,0
degerlendiriyorsunuz?

13 Danismaninizi sizi ydonlendirme ve sorunlarinizi g6zme agisindan nasil 4,4
degerlendiriyorsunuz?

14 Bolimimiiz mesleki se¢meli derslerini sayi ve icerik agisindan nasil 4,4
degerlendiriyorsunuz?

15 Bolimimiz disindan aldiginiz se¢meli dersleri sayi ve igerik agisindan nasil 4,0
degerlendiriyorsunuz?

16 Yabanci dil 6gretimine iliskin dersleri sayi ve igerik agisindan nasil 3,4
degerlendiriyorsunuz?

17 Bolimimiizden aldiginiz dersler bilgisayar yazilimlari ile yeterince destekleniyor 4,0
mu?

18 Bolimimiizde aldiginiz matematik klltlirlini b6lim disinda aldiginiz diger 4,0
derslerde ullanma becerinizi nasil degerlendirirsiniz?

19 Bolimimiizden aldiginiz derslerin ¢agdas gelismeleri yansitmasi konusunda ne 4,2
disinidyorsunuz?

20 Bolimimiizde aldiginiz egitim ve 6gretimin sosyal aktivitelerinizi ne diizeyde 4,0
etkiledigini distinlyorsunuz?

21 Fakilte binamizi altyapi, donanim ve glvenlik agisindan nasil 4,6
degerlendiriyorsunuz?

22 Fakilte kantinimizin olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? 4,0

23 Fakiltemizin 6grenci isleri hizmetlerini nasil buluyorsunuz? 4,6

24 Universitemizi 6grencilere sagladig kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri 4,0
acgisindan nasil buluyorsunuz?

25 Universitemizin bilgisayar ve internet olanaklarini nasil buluyorsunuz? 3,4

26 Universitemiz kiitiiphanesindeki matematik ile ilgili kaynaklarin yeterliligi hakkinda | 4,0
ne dlstinlyorsunuz?

27 Kampusimiizdeki yemek olanaklarini nasil buluyorsunuz? 4,0

28 Universitemiz yurtlarinin sayica yeterliligini nasil buluyorsunuz? 3,0

29 Bolimimiiz 6gretim elemanlarinin gelecekle ilgili mesleki planlarinizi olusturmada | 4,0
size yardimlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

30 Universitemizin sagladigi yurtdisi egitim olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? 2,8

31 Bolim Baskanligin, iletilen sorunlari ¢6zme konusunda nasil 5,0
degerlendiriyorsunuz?

32 Bolimimiiz 6gretim elemanlarinin ders saatleri disindaki ulasilabilirligini nasil 5,0
degerlendiriyorsunuz?

33 Belirli ihtiyacglara yonelik bir sistem veya slireci matematiksel modelleyebilme 4,0
becerinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

34 Bolimimiizde aldiginiz egitimi uluslararasi dizeyde nasil degerlendiriyorsunuz? 3,6

35 Bolimimiizde almakta oldugunuz egitimi, bélimimuze giristeki beklentilerinize 4,0
gore nasil buluyorsunuz?

GENEL ORTALAMA | 3,99
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Yanitlara Genel Bakis

Yanitlar

5

Etkin

Ortalama Puan

0

02:04

1. Bélumumiuz dersliklerinin fiziksel donanimini nasil buluyorsunuz? (0 puan)

COK KOTU
KOTU
ORTA

i

e & o o o

COK I¥1

0

100%

2. Bslimiimiiz dersliklerinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan)

® COKKOTU
@® KOTU

® ORTA

® v

® CoKlivi

75%
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Ortalama Siire

25%

Diger aynintilar

Diger ayrnintilar
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3. Calisti@iniz kurum asagidaki kategorilerden hangisine girmektedir? Daha fazla detay
@ Kamu Kurulusu 0
® Orel Sektor 11
@® Egitim Kurumu 0
@ Kendilgyeri 0
100%
4. Bsliimimiiziin bilgisayar laboratuvarlanni yazihm acisindan nasil buluyorsunuz? (0 puan) Digjer ayrintilar

. o5y
® COK KOTU 0 o
COK KOTU
@ KOTIN 1 ® 0(0%) l
IYi

® ORT.. 3

@® Iy 0

® COKivi 0

5%
5. Baltimimuziin bilgisayar laboratuvarlarini internet hizi agisindan nasil buluyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
L 25%

® COKKOTU 0

@ KOTU 1

® ORTA 3

@ Iy 0

® COKIvi 0

T5%
6. "Bolumiimizan bilgisayar laboratuvarlarini etkin kullaniminiz agisindan nasil buluyorsunuz?" (0 puan) Diger ayrintilar

® COKKOTU 0

® KOTU 0

® ORTA 4

® v 0

® COKivi 0

100%
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7. Bolumimiuzdeki makine laboratuvarlannin égrenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger aynntilar

L 25%
® COKKOTU 0
@® KOTU 0
@® ORTA 1 50%
@ ivi 1
® COKIYi 2
25%
8. Bolumumuzdeki makine laboratuvarlaninda bulunan teknik eleman destegini nasil buluyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
® COKKOTU 0
@® KOTU 0
@® ORTA 0
@® iy 4
® CoKivi 0
100%
9. Bltim derslerimizi icerikleri agisindan nasil buluyorsunuz? (0 puan) Digjer ayrintilar

® COKKOTO 0 GOK KOTU

@® KOTU 0 ® 0(0%)
® ORTA 0
A OK IYi
® Iy ¢
® COoKivi 0
100%
10. B&lim derslerimizle ilgili dokiimanlarin yeterliligi konusunda ne diistintyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
- 25%

® COKKOTU 0

® KOTU 0

® ORTA 1

® ivi 3

® COoKivi 0

75%
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11. Balimimuzin akademik kadrosunu egitim ve 6gretimi yiiritme agisindan ne derece yeterli buluyorsunuz? Diger
0 puan) aynntilar
® COKKOTO 0
@ KOTU 0
® ORTA 0 50% 50%
@® Iy 2
@ COKIYI 2
12. Bélumiimiiz égretim elemanlarinin size olan yaklasimlarini nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Digjer aynntilar
K KETT
® O 0 ORTA
. ORTA
® KC__ 0 @ 0(0%)
® ORTA 0
® ivi 4
® CoKivi 0
100%
13. Danismaninizi sizi yénlendirme ve sorunlannizi ¢gzme agisindan nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger aynntilar
o 25%
® COKKOTU 0
@® KOTU 0
® ORTA 0
® ivi 3
® COKIvi 1 75%




14. Bsélimamiiz mesleki secmeli derslerini sayi ve icerik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan)

® COKKOTU
® KOTU

® ORTA

® ivi

® COKIvI

25%

T5%

15. Béltimimiz disindan aldiginiz segmeli dersleri sayi ve icerik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan)

® COKKOTU
@® KOTU

® ORTA

® v

® COKIvI

0

(= = =]

100%

16. Yabanc dil 6gretimine iliskin dersleri sayi ve icerik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan)

® COKKOTU
@® KOTU

® ORTA

® v

® CoK Vi

%)
*

75%
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Diger aynntilar

Diger ayrintilar

Diger aynntilar
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17. Balumumiizden aldigimiz dersler makine laboratuvarninda uygulamalar ile yeterince destekleniyor mu? (0 puan) Diger aynntilar
® COKKOTU 0
@ KOt 0
ivi
@® CRT.. 0
® ivi 4
® CoKivi 0
iyi
18. "Bslumimuizde aldiginiz matematik kaltirina bolim icinde aldiginiz diger mesleki derslerde kullanma becerinizi nasil Diger
degerlendirirsiniz?" (0 puan) ayrintilar
® COKKOTD 0
@ KOTU 0
® ORTA 0
@ v 4
® CoKivi 0
100%
19. "Bslumiimizden aldiginiz derslerin teknolojik gelismeleri yansitmasi konusunda ne diistintiyorsunuz?” (0 puan) Diger aynintilar

. 25%
® COKKOTU 0
® KOTU 0
® ORTA 0
® i 3
® COKivi 1
75%

"Bolimimiizde aldiginiz egitim ve 6gretimin sosyal
aktivitelerinizi ne diizevde etkiledidini diisiiniivorsunuz?" (0
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20. "Bslimiumiizde aldiginiz egitim ve dgretimin sosyal aktivitelerinizi ne diizeyde etkiledigini diistintiyorsunuz?” (0 pua Diger
n) aynntilar
® COKKOTU 0
@® KOTU 0
® ORTA 0
® ivi 4
® COKIvi 0
100%
21. Fakulte binamizi altyapi, donanim ve guvenlik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
. 25%
® COKKOTU 0
@® KOTU 0
® ORTA 0
® jvi 1
® CoKivi 3
75%
22. Fakilte kantinimizin olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
® COKKOTU 0
@ KOTU 0
@ ORTA 0
® i 4
® COKivi 0
100%
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23. Fakultemizin agrenci isleri hizmetlerini nasil buluyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar

. 25%
® COKKOTU 0
® KOTU 0
® ORTA 0
@ ivi 1
® COoKIvI 3
75%

24, "Universitemizi &grencilere sagladigi kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri acisindan nasil buluyorsunuz?” (0 puan)  Diger aynntilar

® COKKOTU 0
® KOTU 0
® ORTA 0
® Ivi 4
® COKIYI 0

100%

25. Universitemizin bilgisayar ve internet olanaklarini nasil buluyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar

s 25%
® COKKOTU 0

@ KOTl 0 ‘ ivi
@® ORT.. W 3 ® 1(25%)
® ivi 1
® CoKivi 0
75%
26. Universitemiz kiittiphanesindeki makine programi dersleri ile ilgili kaynaklarin yeterliligi hakkinda ne dustintiyorsunu Diger
77 (0 puan) aynntilar
® cd KOTO 0
“Sn. = KOTU
@ KOTU 0 @ 0(0%)
® ORTA 0
® ivi 4
® CoKivi 0

100%
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27. Kamptstimiizdeki yemek olanaklarini nasil buluyorsunuz? (0 puan) Digjer aynintilar

® COK KOTD 0

® KOTU 0
® ORTA 0
® ivi 4
® COKIVI 0
100%
28. Universitemiz yurtlarinin sayica yeterliligini nasil buluyorsunuz? (0 puan) Diger aynintilar

® COKKOTU 0 COK KOTU

® KOt 0 ® 0(0%)
Yi
@ ORT.. 4
® Iy 0
® COoKivi 0
100%
29. "Bslumumuiz 6gretim elemanlarinin gelecekle ilgili mesleki planlarinizi olusturmada size yardimlarini nasil degerlendir Diger
iyorsunuz?" (0 puan) ayrintilar
K kAT
® C0 0 ORTA
. ORTA
® KC. . 0 ® 0(0%)
® ORTA 0
® ivi 4
® COKvi 0
100%
30. Universitemizin sagladig yurtdii egitim olanaklanini nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar

. 25%
® (COKKOTU 0
® KOTU 1
® ORTA 3
® ivi 0
® CoKvi 0

75%




31. Bslum Baskanhgin, iletilen sorunlan ¢ézme konusunda nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger aynntilar

® COKKOTD 0
@® KOTU 0
@® ORTA 0
@ ivi 0
® COKIYi 4
100%
32. Bslum Baskanhigini, iletilen sorunlan ¢ézme konusunda nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
® COKKOTU 0
@® KOTU 0
@® ORTA 0
@ Ivi 0
® COKIvi 4
100%
33. Belirli ihtiyaclara y&nelik bir tasanm ve uygulama becerinizi nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger ayrintilar
@® COKKOTU 0
@ KOTU 0
@® ORTA 0
® Iy 4
® COKIvI 0
100%
34. Bslumuamiuizde aldiginiz egitimi uluslararasi diizeyde nasil degerlendiriyorsunuz? (0 puan) Diger aynntilar
COK KOTU
® COKKOTU 0 o
COK KOoTU
® KOTU 0 @ 0(0%)
® ORTA 2 50% 50%
® ivi 2
® CoKlvi 0
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35. Balimimiizde almakta oldugunuz egitimi, bélimiimiize giristeki beklentilerinize géire nasil buluyorsunuz? (0 puan)  Dider aynintilar

® COKKOTU 0
® KOTU 0
® ORTA 0
® ivi 4
® COKivi 0

100%

Genel Degerlendirme

Anket sonuglar1 genel olarak 6grencilerin akademik kadrodan ve verilen ders iceriklerinden
memnun olduklarin1 gdstermektedir. Ogrencilerin, zellikle danismanlik hizmetleri, égretim
elemanlarinin yaklagimi1 konusunda olumlu geri bildirimlerde bulunduklar1 goriilmektedir.
Ancak, bazi temel alanlarda memnuniyet diizeylerinin ortalamanin altinda kaldig1 dikkat
cekmektedir. Bilgisayar laboratuvarlarmin teknik altyapisi, internet erisimi, sosyal/kiiltiirel
etkinlikler, kantin hizmetleri, barinma olanaklarmnin yetersizligi ve kiitiiphane olanaklar1
ogrencilerin memnuniyetsizlik bildirdigi baslica alanlardir. Bu sonuglar fiziksel olanaklarin
gelistirilmesi, bilgisayar laboratuvari ve boliim laboratuvar olanaklarmin artirilmasi ve

gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Gugclu Yonler:

» Ogretim elemanlarinin 6grenciye yaklasimi
« Ogretim elemanlarmnin yeterliligi

* Ders iceriklerinin yeterliligi

* Danismanlik hizmetleri

Gelistirilmeye A¢ik Alanlar:

* Teknik altyapmin giiclendirilmesi (laboratuvar, internet)
* Barmma olanaklarmin saglanmasi

* Sosyal ve kiiltiirel faaliyet ¢esitliligi

» Kiitiiphane olanaklarmin gelistirilmesi

- ____________________________________________| Boliim Ogrenci Memnuniyet Anketi o



2 e

Iyilestirme Calismalar

* Yeni Egitim Ogretim yili icin Bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlarin tamami
yenilenerek kullanilan boliim ile ilgili yazilimlar giincellenmistir.

« Edremit MYO yerleskesi yaninda yeni KYK Yurdu insaat1 Yeni Egitim Ogretim yilinda
acilarak 6grencilerin barinma ile ilgili sorunu biiyiik 6l¢iide karsilanacaktir.

» Kiitiiphane olanaklar1 artirilmalidir.

» Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler cesitlendirilerek 6grencilerin ders disi etkinliklere
katilimi artirilmalidir.

* Yemekhane ve kantin hizmetlerinde kalite standartlar1 gdzden gecirilmeli ve Ogrenci
memnuniyeti esas alinarak iyilestirme planlar1 yapilmalidir.

* Egitimde dijital kaynaklarin artirilmas1 ve uzaktan egitimin etkinliginin artirilmasi adma

egitim materyalleri dijitallestirilmelidir.
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