
“BANKACILIK HİZMET ÜRÜNLERİ DERSİ” ÖĞRENME 

ÇIKTILARI ANKET FORMU ANALİZİ 

 

Dersin Öğrenme Çıktıları Ortalama Yüzde 

Mevduatı ve krediyi tanımlayabilecek, kapsamını 

ve türlerini açıklayabilecektir. 
 

4.38 

 

%88 

Bankalardaki finansal yatırım ürün seçeneklerini 

tanıyabilecek, mevduat ile yatırım ürünleri 

arasındaki farkları açıklayabilecektir. 

 

4.38 
 

%88 

Ödeme sistemlerini, bankaların para aktarım 

hizmetleri ile ödeme ve tahsil hizmetlerini 

anlayabilecektir. 

4.00 %80 

Bankaların saklama hizmetlerini ve çeşitlerini, 

saklama hizmetlerinin bankacılık dışı sermaye 

piyasası uygulamalarını anlayabilecektir. 

 

4.25 
 

%85 

Bankalardaki finansal yatırım ürün seçeneklerini, 

doğrudan ve dolaylı gerçekleştirilen finansal 

yatırım hizmetlerini sıralayabilecektir. 

4.25 %85 

Bankacılık hizmet dağıtım kanallarının yapısı ve 

türlerini anlayabilecek, elektronik bankacılık için 

gerekli ulusal ve uluslararası altyapıyı ayırt 

edebilecektir 

3.75 %70 

Genel Ortalama 4.16 %82 

 

 

 

1. Genel Değerlendirme: 

 

 Genel Ortalama: 4.16(5 üzerinden) 

 Olumlu Görüş Oranı: %82 

 Katılımcı Sayısı: 6 

 

Sonuçlar, Bankacılık Hizmet Ürünleri dersinde öğrencilerin temel kavramları büyük 

ölçüde anladığını ve genel olarak iyi bir başarı düzeyi sergilediğini göstermektedir. 

 

 

2. Sonuç ve Öneriler: 

 

Bankacılık Hizmet Ürünleri dersi, öğrencilerin teorik bilgileri kavrama ve geliştirme açısından 



verimli geçmiştir. Ancak özellikle bankacılık hizmet dağıtım kanallarının yapısı ve türleri 

konularında daha fazla pekiştirme çalışmaları yapılması faydalı olacaktır. 


