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Giris

Bu anket ¢aligmasi, 6grencilerimizin egitim-0gretim faaliyetlerinden, fiziki altyapidan, akademik kadrodan ve genel
universite hizmetlerinden ne derece memnun olduklarin1 61gmek amaciyla gergeklestirilmistir. Anket formu, 5’li Likert
tipi lgek (1: Cok Kotii, 5: Cok Iyi) kullamlarak hazirlanmis ve tiim dgrencilere ¢evrim igi olarak sunulmustur.
Toplanan veriler tizerinden her bir sorunun ortalamasi alinmis, yiizdesel dagilimlari ve grafik analizleri yapilmistir. Bu
veriler hem bolim diizeyinde i¢ kalite giivencesi siireclerine katki saglamayr hem de yapilacak iyilestirme
¢aligmalarina yon vermeyi amaglamaktadir.

Genel Memnuniyet Ortalamalar: (Kategori Bazh)

Kategori Ortalama Puan
Egitim ve Ogretim 3.31
Altyapi ve Fiziksel Olanaklar 2,88
Akademik Destek ve Danismanlik 3.99
Tablo 1: Bélim Ogrenci Memnuniyet Anket Sorularinin Ortalama Degerleri
Soru No | Soru Ortalama
1 Bolimumiz dersliklerinin fiziksel donanimini nasil buluyorsunuz? 3,07
2 Bolimumiz dersliklerinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz? 3,56
3 Bolumimizin bilgisayar laboratuvarlarini donanim agisindan nasil buluyorsunuz? 2,22
4 Bolimimiziin bilgisayar laboratuvarlarini yazilim agisindan nasil buluyorsunuz? 2,15
5 Bolumimizin bilgisayar laboratuvarlarini internet hizi agisindan nasil 230
buluyorsunuz? '
6 Bolumimizin bilgisayar laboratuvarlarmi etkin kullanimimiz agisindan nasil 270
buluyorsunuz? ’
7 Bolumimizdeki bilgisayar laboratuvarlarinin 6grenci kapasitesini nasil 326
degerlendiriyorsunuz? !
8 Bolumimuzdeki bilgisayar laboratuvarlarinda bulunan teknik eleman destegini 307
nasil buluyorsunuz? !
9 Bolum derslerimizi icerikleri agisindan nasil buluyorsunuz? 3,52
10 Bolim derslerimizle ilgili dokiimanlarin yeterliligi konusunda ne diisiinityorsunuz? 3,22
Bolumimuziin akademik kadrosunu egitim ve 6gretimi yiritme agisindan ne
1 derece yeterli bul ? 3,89
yeterli buluyorsunuz®
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Soru No | Soru Ortalama

Bolumimiz 6gretim elemanlarinin size olan yaklagimlarini nasil

12 N o 3,96
degerlendiriyorsunuz?
Danigmaninizi Sizi yonlendirme ve sorunlarinizi ¢gdzme agisindan nasil

13 N o 4,30
degerlendiriyorsunuz?
Bolumimiz mesleki segmeli derslerini say1 ve igerik agisindan nasil

14 N o 3,67
degerlendiriyorsunuz?
Bolumimiz digindan aldiginiz se¢meli dersleri say1 ve icerik agisindan nasil

15 N o 3,37
degerlendiriyorsunuz?
Yabanci dil 6gretimine iliskin dersleri say1 ve igerik agisindan nasil

16 o o 3,00
degerlendiriyorsunuz?

17 Bolumimuizden aldiginiz dersler bilgisayar yazilimlari ile yeterince destekleniyor 274
mu? '

18 Bolumimizde aldiginiz matematik kiltirind bolim disinda aldigimiz diger 326
derslerde kullanma becerinizi nasil degerlendirirsiniz? '

19 Bolumimiizden aldiginiz derslerin ¢agdags gelismeleri yansitmast konusunda ne 348
diistiniiyorsunuz? )

20 Bolumimizde aldiginiz egitim ve 6gretimin sosyal aktivitelerinizi ne diizeyde 337
etkiledigini diistiniiyorsunuz? '
Fakilte binamiz altyapi, donanim ve giivenlik agisindan nasil

21 N o 2,93
degerlendiriyorsunuz?

22 Fakdilte kantinimizin olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? 3,04

23 Fakiltemizin 6grenci isleri hizmetlerini nasil buluyorsunuz? 3,37

o1 Universitemizi 6grencilere sagladig1 Kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri 263
agisindan nasil buluyorsunuz? ’

25 Universitemizin bilgisayar ve internet olanaklarini nasil buluyorsunuz? 2,48
Universitemiz kiitiphanesindeki matematik ile ilgili kaynaklarin yeterliligi

26 o 3,11
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

27 Kampusiumiizdeki yemek olanaklarimi nasil buluyorsunuz? 3,15

28 Universitemiz yurtlarinin sayica yeterliligini nasil buluyorsunuz? 2,63

29 Bolumimiz 6gretim elemanlarinin gelecekle ilgili mesleki planlarinizi olusturmada 393
size yardimlarini nasil degerlendiriyorsunuz? '

30 Universitemizin sagladigi yurtdigi egitim olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? 2,81
Bolum Bagkanligini, iletilen sorunlar1 ¢dzme konusunda nasil

31 5 2 3,93
degerlendiriyorsunuz?
Bolimumiiz 6gretim elemanlarinin ders saatleri disindaki ulasilabilirligini nasil

32 5 o 3,96
degerlendiriyorsunuz?
Belirli intiyaglara yonelik bir sistem veya siireci matematiksel modelleyebilme

33 L g . 3,56
becerinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

34 Bolimimuzde aldiginiz egitimi uluslararas: diizeyde nasil degerlendiriyorsunuz? 3,07

35 Bolumimiizde almakta oldugunuz egitimi, b6lumimiize giristeki beklentilerinize 356
gore nasil buluyorsunuz? '

GENEL ORTALAMA 3.20
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Yanitlara Genel Bakis  Etkin

Yanitlar Ortalama Sure Sire

27 03:25 18 cun

1. Bélimumuz dersliklerinin fiziksel donanimini nasil buluyorsunuz?

15% 15%

® COKKOTU 4 ’ \
® KOTU 3 1%
® ORTA 11 19%
® i 5
® COKivi 4

41%

2. Bolimumdz dersliklerinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz?
7%

19% my,
® COKKOTU 2 \

@ KOTU 2
@ ORTA 7
26%
@ i 11
@ COKIvi 5
41%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 112
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3. BolimUmdizin bilgisayar laboratuvarlarini donanim agisindan nasil buluyorsunuz?

7%

1% ol
® COKKOTU 11 ,
® KOTU 6 1%
® ORTA 5

19%
® ivi 3
® CoKlivi 2 v
2%

4. Bolimumuzln bilgisayar laboratuvarlarini yazilim agisindan nasil buluyorsunuz?

7%
4% ‘
® COKKOTU 9 " 335
@ KOTU 10 19%
® ORTA 5
® v 1
® COKIvi 2
7%
5. "Bolumimuzin bilgisayar laboratuvarlarini internet hizi acisindan nasilbuluyorsunuz?"
7% 4%
- ‘- 26%
@® COKKOTU 7
® KOTU 9
® ORTA 8 30%
® Vi 2
@ CcoKliyi 1

33%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 2/12
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6. "Bolimimuzin bilgisayar laboratuvarlarini etkin kullaniminiz agisindan nasilbuluyorsunuz?"

%

19%
\

® COKKOTU 5 15%

/

N

® KOTU 6
® ORTA 10
® i 4
® COKvi 2
37%

7. Bolumumuzdeki bilgisayar laboratuvarlarinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz?

22%

1% 7%
® COKKOTU 2 ’ I 15%
@® KOTU 4
@ ORTA 9
33%
® i 9
@ COKivi 3

33%

8. Bolimumuizdeki bilgisayar laboratuvarlarinda bulunan teknik eleman destegini nasil buluyorsunuz?

15%

® COKKOTU 1 ’
e 30%
® KOTU 8
15%
® ORTA 10
® i 4

® COKIiYi 4

(

37%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 3/12
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9. Bolim derslerimizi icerikleri acisindan nasil buluyorsunuz?

® COKKOTU
® KOTU

® ORTA

@ ivi

® CoKivi

2

14

3

1% 7%

‘\7%

\

22%

2%

10. Bolim derslerimizle ilgili dokiimanlarin yeterliligi konusunda ne distiniyorsunuz?

® COKKOTU
@® KOTU

® ORTA

® i

® CoKlvi

MN% 7%

\
J

C

19%

33%

30%

11. BolimUmuzin akademik kadrosunu egitim ve 6gretimi ylritme agisindan ne derece yeterli buluyorsunuz?

® COKKOTU
® KOTU

® ORTA

® ivi

@ COKIvi

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ...

1

10

4% 4oy
Wy,

37%
30%

'

(

26%
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12. BolimUmuz 6gretim elemanlarinin size olan yaklasimlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

4%

—

® COKKOTU 1 \
KOTU 3

o 4% 15%

® ORTA 4
® ivi 7
® CoKivi 12

26%

13. Danismaninizi sizi yonlendirme ve sorunlarinizi ¢cdzme agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

4% 7%
- .~
® COKKOTU 1
® KOTU 0
® ORTA 2 48%
® Vi 11 A%
® COKIyi 13

14. Bolimimuz mesleki secmeli derslerini sayi ve icerik acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

4%
® COKKOTU 1

@ KOTU 3

® ORTA 6 229,
@ vi 11
@ COKIvi 6

41%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 5/12
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15. Bolimimuz disindan aldiginiz segmeli dersleri sayi ve icerik acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

15% 7%
® COKKOTU 2 . 15%
® KOTU 4
® ORTA 7
® i 10
» 37%
@ COKIvi 4 26%

16. Yabanci dil 6gretimine iliskin dersleri sayi ve icerik acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

% 152
® COKKOTU 4 ’\
® Koty N 2% 15%
® ORTA 10
® i 6
® COKivi 3
37%

17. Bolimimuzden aldiginiz dersler bilgisayar yazilimlari ile yeterince destekleniyor mu?

® COKKOTU 5 ‘ \
® KOTU 8 (

® ORTA 6

® Vi 5
o 30%
@® COKyI 3

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 6/12
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18. "Bolimimuzde aldiginiz matematik kdlturini bolim disinda aldiginiz digerderslerde kullanma becerinizi nasil deg
erlendirirsiniz?"

® COKKOTU 2 ‘
® KOTU 5
® ORTA 8
® i 8
® COK i 4

19. "Bolimimuzden aldiginiz derslerin cagdas gelismeleri yansitmasi konusunda nedustntyorsunuz?"

T%

22% ‘ T%
® COKKOTU 2 ‘
® KOTU 2
® ORTA 10
® ivi 7

o 37%

® COKIYI 6 26%

20. "Bolimimiizde aldiginiz egitim ve 6gretimin sosyal aktivitelerinizi ne diizeydeetkiledigini distiniyorsunuz?”
. . 19%
® COKKOTU 1
@ KOTU 5

® ORTA 9
® i 7
® COKvi 5

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 7112
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21. Fakilte binamizi altyapi, donanim ve givenlik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

% 15%
® COKKOTU 4 ’\
KOTU 6
i 22%
@ ORTA 8 229%,
® Vi 6
® CoKivi 3 v
30%
22. Fakulte kantinimizin olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?
11% 15%
® COKKOTU 4 ’\
® KOTU 4
15%
® ORTA 9 26%
® v 7
® COoKvi 3
33%
23. Fakultemizin 6grenci isleri hizmetlerini nasil buluyorsunuz?
1%

19%
® COKKOTU 3 f ~
® KOTU 3

‘m
® ORTA 7
o i 9
® COKlyi 5 33% 26%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 8/12
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24. "Universitemizi égrencilere sagladigi kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleriacisindan nasil buluyorsunuz?"

7%

® COKKOTU 8 1% \ 30%
® KOTU 3
® ORTA 9
® vi 5

® CoKivi 2 Ima

3%

25. Universitemizin bilgisayar ve internet olanaklarini nasil buluyorsunuz?

1%
® COKKOTU 8 ’ 30%
- 15%
® KOTU 8
® ORTA 4
30%

® i 4
B 15%
@ COKivi 3

26. Universitemiz kiitiphanesindeki matematik ile ilgili kaynaklarin yeterliligi hakkinda ne distiniiyorsunuz?

7% 7%
“ 15%

® COKKOTU 2
® KOTU 4 26%
® ORTA 12
® i 7
® COKvi 2

44%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYJ... 9/12
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27. Kampusumizdeki yemek olanaklarini nasil buluyorsunuz?

7% 1%

® COKKOTU 3 v ~‘?%
® KOTU 2

30%
@® ORTA 12
® v 8
® COKivi 2
44%
28. Universitemiz yurtlarinin sayica yeterliligini nasil buluyorsunuz?

T%

’ 22%
@® COKKOTU 6 15%
® KOTU 6
@® ORTA 9
® vi 4

B 22%
® COKvi 2
33%

29. "Bolimumiiz 6gretim elemanlarinin gelecekle ilgili mesleki planlarinizi olusturmadasize yardimlarini nasil degerlen
diriyorsunuz?"

4%
® COKKOTU 1
- 37%
® KOTU 0 33%
® ORTA 9
® ivi 7
® COKvi 10

(

26%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpY... 10/12
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30. Universitemizin sagladigi yurtdisi egitim olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

1%
’ 22%
® COKKOTU 6

® KOTU 4 19%

® ORTA 9

o ivi 5 15%
® COKIvi 3

33%

31. Bolum Baskanhgini, iletilen sorunlari ¢cozme konusunda nasil degerlendiriyorsunuz?

® COKKOTU 0 .

® KOTU 0 A1%
® ORTA 11

® i 7

® CoK i 9 »

26%

32. Bolimimiz 6gretim elemanlarinin ders saatleri disindaki ulasilabilirligini nasil degerlendiriyorsunuz?

4% 45,
. Wy,
® COKKOTU 1
- 7% 22%
® KOTU 1
® ORTA 6
@ vi 9
® COK i 10
33%

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpYdJ...  11/12
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33. Belirli ihtiyaclara yonelik bir sistem veya siireci matematiksel modelleyebilme becerinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

® COKKOTU 0 ’ \

® KOTU 4

® ORTA 8

o ivi 11 30%
® CoKivi 4 1%

34. Bolimimuzde aldiginiz egitimi uluslararasi diizeyde nasil degerlendiriyorsunuz?

% 7%
® COKKOTU 2 "\g%
® KOTU 5 19%
® ORTA 12
® Vi 5
® COKivi 3

35. Bolumimizde almakta oldugunuz egitimi, bolimimuze giristeki beklentilerinize gére nasil buluyorsunuz?

1% 1%
® COKKOTU 0 ‘ ~
® KOTU 3
® ORTA 9

33%

® i 12

N 44%
® COKIYi 3

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=xiiWFW56Gk6Tr3zI0G2ZUt8wjV0_B6tMujpY... 12/12



Genel Degerlendirme

Anket sonuglar1 genel olarak 6grencilerin akademik kadrodan ve verilen ders igeriklerinden memnun
olduklarini gostermektedir. Ogrencilerin, &zellikle danismanlik hizmetleri, Ogretim elemanlarinin
yaklasimi konusunda olumlu geri bildirimlerde bulunduklar1 goériilmektedir. Ancak, bazi temel alanlarda
memnuniyet diizeylerinin ortalamanin altinda kaldigi dikkat ¢cekmektedir. Bilgisayar laboratuvarlarinin
teknik altyapisi, internet erisimi, sosyal/kiiltiirel etkinlikler, kantin hizmetleri, barinma olanaklarinin
yetersizligi ve kiitiiphane olanaklari 6grencilerin memnuniyetsizlik bildirdigi baglica alanlardir. Bu sonuclar
fiziksel olanaklarin gelistirilmesi, bilgisayar laboratuvari ve boliim laboratuvar olanaklarinin artirtlmasi ve

gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.
Guglu Yonler:
* Ogretim elemanlarinin égrenciye yaklasimi
» Ogretim elemanlarinin yeterliligi
* Ders igeriklerinin yeterliligi
¢ Danigsmanlik hizmetleri
Gelistirilmeye Acik Alanlar:
* Teknik altyapinin giiglendirilmesi (laboratuvar, internet)
* Barinma olanaklarinin saglanmasi

« Sosyal ve kilturel faaliyet ¢esitliligi

* Kiitiiphane olanaklarinin gelistirilmesi

iyilestirme Cahismalan

e Yeni Egitim Ogretim y1l i¢in Bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlarin tamami yenilenerek
kullanilan bélim ile ilgili yazilimlar giincellenmistir.

e Edremit MYO yerleskesi yaninda yeni KYK Yurdu ingaat1 Yeni Egitim Ogretim yilinda agilarak
Ogrencilerin barinma ile ilgili sorunu biiyiik 6l¢iide karsilanacaktir.

e Kituphane olanaklari artirtlmalidir.

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ¢esitlendirilerek 6grencilerin ders dist etkinliklere katilim1

artirilmalidir.
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e Yemekhane ve kantin hizmetlerinde kalite standartlari gozden gecirilmeli ve 6grenci
memnuniyeti esas alinarak iyilestirme planlar1 yapilmalidir.

e Egitimde dijital kaynaklarin artirilmasi ve uzaktan egitimin etkinliginin artirilmasi adina egitim
materyalleri dijitallestirilmelidir.
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