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PROGRAM ÇIKTILARI DEĞERLENDİRME RAPORU 

 

BALIKESİR ÜNİVERSİTESİ 
PROGRAM ÇIKTILARI DEĞERLENDİRME RAPORU 

Anket Adı: Program Çıktıları Değerlendirme Anketi 

Katılımcı Sayısı: 16 öğrenci 

Katılım Oranı: % 41 

Program Çıktıları Değerlendirme Raporu 

Program Çıktıları Değerlendirme Anketi, bir eğitim programının belirlenen mezuniyet 

hedeflerine ne ölçüde ulaşıldığını değerlendirmek amacıyla kullanılan önemli bir ölçme 

aracıdır. Bu anket ile program sonunda öğrencilerin kazanması beklenen bilgi, beceri ve 

yetkinliklerin ne düzeyde edinildiği, öğrencilerden alınan geri bildirimlerle 

değerlendirilmektedir. Program çıktıları genellikle mesleki yeterlilik, araştırma 

yetkinlikleri, eleştirel düşünme, iletişim ve yaşam boyu öğrenme gibi temel becerileri 

içermektedir. 

 

Anket sonuçları; programın güçlü ve geliştirilmesi gereken yönlerini belirleyerek öğretim 

yöntemlerinin, ders içeriklerinin ve müfredatın iyileştirilmesine olanak tanır. Böylece 

öğrencilerin mezuniyet sonrası akademik ve profesyonel yaşamlarına daha donanımlı 

şekilde hazırlanmaları sağlanır. Bu rapor, söz konusu değerlendirme sürecinin bir çıktısı 

olarak, program çıktılarının genel durumu ve ayrıntılı analizini içermektedir. 

 

**Olumlu / Olumsuz / Kararsız Değerlendirme Kategorileri:** Anket 5’li Likert ölçeği ile 

uygulanmıştır. Bu doğrultuda: 'Kesinlikle Katılıyorum' ve 'Katılıyorum' yanıtları 

**Olumlu**, 'Kesinlikle Katılmıyorum' ve 'Katılmıyorum' yanıtları **Olumsuz**, 

'Kararsızım' yanıtı ise **Kararsız** olarak gruplandırılmıştır. 

Genel Program Çıktılarına Ulaşma Düzeyi (Yüzdeler ve Ortalama Puanlar) 

Program 

Çıktısı 

Olumlu (%) Olumsuz (%) Kararsız (%) 

PO1 %87.6 %0 %12.5 

PO2 %68.8 %6.3 %25 

PO3 %62.5 %6.3 %31.3 

PO4 %50.1 6.3% %43.8 

PO5 %55.3 %6.3 %37.5 

PO6 %55.3 %0 %43.8 

PO7 %68.8 0% %31.3 

PO8 %75 %0 %25 

PO9 %55.3 %6.3 %37.3 
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PO10 %86.7 %0 %13.3 

PO11 %81.3 %0 %18.8 

PO12 %68.8 %12.5 %18.8 

PO13 %75 %0 %25 

PO14 %68.8 %0 %31.3 

 

PO1: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin bir kısmı kararsız yanıt 

vermiştir. 

PO2: Program Çıktısı 
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Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. Kısmen katılmıyorum ve kararsız vardır. 

PO3: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. Kısmen katılmıyorum ve kararsız vardır. 

 

PO4: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının kısmen sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin belli bir kısmı eşit  oaranda  

olumlu ve kararsız yanıt verirken çok az kısmı olumsuz yanıt vermiştir. 
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PO5: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının kısmen sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin belli bir kısmı olumlu ve 

kararsız yanıt verirken çok az kısmı olumsuz yanıt vermiştir. 

 

PO6: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının kısmen sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin yarıya yakını olumlu yanıt 

verirken diğer yarısı kararsız yanıt vermiştir. Olumsuz yanıt yoktur. 
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PO7: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının yeterince sağlanamadığı görülmektedir. İyileştirme çalışmaları yapılması 

önerilir. 

 

PO8: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. 

  



 
 

6 
 

PROGRAM ÇIKTILARI DEĞERLENDİRME RAPORU 

PO9: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının kısmen sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin bir kısmı kararsız ya da 

olumsuz yanıt vermiştir. 

 

PO10: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. 
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PO11: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt verirken bir kısmı kararsız ve olumsuz yanıt vermiştir. 

 

PO12: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. 
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PO13: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. 

 

PO14: Program Çıktısı 

 

Genel Değerlendirme 

Bu çıktının büyük ölçüde sağlandığı görülmektedir. Öğrencilerin büyük kısmı olumlu 

yanıt vermiştir. 

 



 
 

9 
 

PROGRAM ÇIKTILARI DEĞERLENDİRME RAPORU 

Genel İyileştirme Çalışmaları 

Ortalama puanı 3.00 ve altı olan program çıktıları için aşağıdaki iyileştirme önerileri 

geliştirilmiştir: 

 Ders içerikleri ve materyalleri güncellenmelidir. 

 Uygulamalı ders sayısı artırılmalı ve sektörle iş birliği güçlendirilmelidir. 

 Öğrencilerin yabancı dil ve bilişim becerilerini geliştirecek destek programları 

oluşturulmalıdır. 

 Geri bildirim mekanizmaları artırılarak öğrenci ihtiyaçları düzenli izlenmelidir. 

 Gerçek dış ticaret senaryoları içeren vaka analizlerine daha fazla ağırlık verilebilir.  

 Gümrük işlemleri, ihracat belgeleri, INCOTERMS gibi konular üzerine daha fazla 

uygulamalı anlatılabilir. 

 Kısa, odaklı ve çevrim içi erişilebilecek modüller ile öğrencilerin eksik olduğu 

konular pekiştirilebilir. 

 Öğrencilerden belirli bir ülkeye yönelik pazarlama stratejileri geliştirmeleri 

istenebilir. Bu hem iletişim hem pazarlama hem de dış ticaret bilgilerini entegre 

eder. 

 Gerçek dış ticaret uzmanlarıyla kısa söyleşiler ve Soru-Cevap oturumları 

farkındalık yaratır. Böylelikle öğrenciler gerçek iş dünyası ile akademik bilgiyi 

bağdaştırabilir. 

 Öğrencilere belirli aralıklarla bilgi seviyelerini tekrar değerlendirme imkânı 

sunulabilir. Dönem dönem quizler yapılabilir. Böylece gelişim gözlemlenebilir ve 

motivasyon artar. 

 E-ticaret bilgisini pekiştirmek için öğrencilere popular platformlar tanıtılabilir 

(Shopify, Trendyol, WooCommerce vb.). 

 E-ticaret girişimcileriyle kısa söyleşiler , kariyer günleri vb. organize edilebilir. 

 Uluslararası pazarlama örnekleri üzerinden grup sunumları yaptırılabilir. 

 İşletme ve iletişim bilgilerini içeren mini sınavlarla öğrenme pekiştirilebilir. 

 Gerçek dış ticaret uzmanlarını sınıfa davet edilebilir. 

 Ekonomi haberleri üzerinden haftalık analiz ödevleri verilebilir. 

 Dış ticaret verilerini içeren kısa sunumlar yaptırılabilir (örnek: ihracat-ithalat 

tablosu). 

 Ekonomi bültenlerinden basitleştirilmiş içerikler seçin ve tartışma başlatılabilir. 

 AB-Türkiye ilişkilerine dair mini bir güncel bilgi yarışması düzenlenebilir. 

 Rol canlandırma etkinliği yapılarak kavramlar daha kalıcı ve etkin akılda kalabilir. 

(ihracatçı, ithalatçı, banka temsilcisi). 
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