Tiirk Dili ve Edebiyat1 Béliimii Ogrenci Memnuniyet
Anketi Analizi Raporu

GIRIS

Bu rapor, Tiirk Dili ve Edebiyati Boliimii lisanstistli 6grencilerinin akademik deneyimleri ve
egitim ortamina iligkin algilarin1 degerlendirmek amaciyla yiiriitiillen memnuniyet anketinin
analizine dayanmaktadir. Anket araciligiyla 6grencilerin boliim dersleri, 6gretim
elemanlarinin akademik ve kisisel yaklagimlari, danismanlik hizmetleri ve 6gretim
materyallerinin yeterliligi gibi temel bilesenler iizerinden memnuniyet diizeyleri
incelenmistir. Raporun temel amaci, 6grencilerin geri bildirimlerine dayali olarak boliimdeki
mevcut uygulamalarin degerlendirilmesi ve gelistirme alanlarinin belirlenmesidir.

BULGULARIN ANALIZI

Soru Bashg Ort?ilzirlqi:elila)n ®
Boliim derslerini igerikleri agisindan nasil buluyorsunuz? 3.35
Boliim derslerimizle ilgili dokiimanlarin (ders notu, kitap vb.)
yeterliligi konusunda ne diisiiniiyorsunuz? 3.50
Boliimiimiiziin akademik 1_<adrosunu egitim ve 0gretimi yiirlitme 380
acisindan ne derece yeterli buluyorsunuz?
Bélﬁmﬁmﬁ; Ogretim elemanlarinin size olan yaklagimlarini nasil 385
degerlendiriyorsunuz?
Damsman.lr}lzl yonlendirme ve sorun ¢dzme acgisindan nasil 365
degerlendiriyorsunuz?
Bélﬁmﬁm.ﬁ'z ogretim elemanlarinin mesleki planlarimiza katkisini nasil 345
degerlendiriyorsunuz?
Ogretim elemanlarinin ders dis1 ulagilabilirligini nasil 330

degerlendiriyorsunuz?
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Bu lisansiistii programi tercih etmenizdeki en onemli nedeniniz? |_|:|

7 yanit

@ Kaliteli Egitim

@ Mesleki llgi

@ Alim Kosullari

@ Diger

28,6%

Bu anabilim dalina gelmekle dogru bir secim yaptigimzi diisiiniiyor |_|:|
musunuz?
7 yanit

® Evet.

@ Hayur.

@ Kararsizim.
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AKADEMIK ORTAM VE OGRENMEYi DESTEKLEYiCi OLANAKLAR 0
HAKKINDA
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BELIRTMEK ISTEDIGINiZ DIGER GORUSLERINiZi KISACA YAZABILIRSINIZ:

0 yanit

Bu soruya heniiz yanit verilmedi.
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GUCLU YONLER

Akademik kadronun pedagojik yeterligi ve 6grenciyle iletisimindeki olumlu tutumu
ogrenciler tarafindan takdir edilmistir. Ozellikle 6gretim elemanlariin bireysel yaklasimi ve
rehberlik rolleri yliksek memnuniyet puanlartyla degerlendirilmis, bu da bolimdeki akademik
etkilesim diizeyinin gii¢lii oldugunu gostermektedir. Ayrica ders igerikleri ve dokiimanlara
iligkin genel memnuniyetin saglanmis olmasi, icerik tasarimi ve materyal erisimi a¢isindan
boliime giliven duyuldugunu ifade etmektedir.

GELISTIRILMEYE ACIK ALANLAR

Veriler gostermektedir ki 6gretim elemanlarinin ders saatleri disindaki ulasilabilirligi ve
ogrencilerin danigsma siirecinde yasadig erisim sorunlar1 goz ardi edilememektedir. Bu
baglamda akademik kadronun 6grencilerle daha esnek bigimde iletisim kurmasina olanak
tantyan yapilarin kurulmasi 6nem arz etmektedir. Derslerin daha uygulamali ve giincel
profesyonel alanlara yonelik yapilandirilmasi gerekliligi de 6grencilerin beklentileri arasinda
yer almaktadir. Ogrencilerin egitim siirecinde daha fazla etkilesim ve gesitlilik talep ettikleri
anlagilmakta; bu durum ders tasarimlarinda yeni pedagojik yaklagimlarin degerlendirilmesi
geregini dogurmaktadir.

EGITSEL iYILESTIRME ONERILERIi

Programin gelistirilmesinde dncelikli olarak ders igeriklerinin teoriden uygulamaya gecisi
destekleyen bicimde yeniden yapilandirilmasi 6nerilmektedir. Atdlye uygulamalari, vaka
incelemeleri ve proje tabanli 6grenme etkinlikleriyle 6grencilerin aktif katilimi saglanmalidir.
Akademik erisilebilirligin artirilmasi amaciyla 6gretim elemanlarinin ¢gevrimigi goriisme
saatleri belirlemesi veya fiziksel danigma saatlerinin yayginlastirilmasi tavsiye edilmektedir.
Ders materyallerinin ¢esitlendirilmesi, farkli kaynak tiirleri (kitap, makale, gorsel igerik vb.)
iizerinden zenginlestirilerek 6grenme siirecinin derinlestirilmesini saglayacaktir. Kariyer
yonelimi agisindan ise boliimde mezun soylesileri, sektorel is birlikleri ve kariyer planlama
etkinliklerinin daha diizenli bi¢imde ger¢eklestirilmesi 6nerilmektedir.

ONERILERIN TEK PARAGRAFLIK OZETI

Ogrencilerin memnuniyet diizeyleri genel olarak olumlu olmakla birlikte gretim siirecinde
akademik erigim, uygulamali ders yapisi ve kariyer odakli katkilar gibi alanlarda iyilestirme
gereksinimi bulunmaktadir. Egitim igerikleri uygulama temelli 6grenme ile desteklenmeli;
ogretim elemanlarinin erisilebilirligi artirilmali ve kariyer rehberligi sistematik olarak
yapilandirilmalidir. Bu sayede bdliimiin akademik niteligi ile §grenci memnuniyeti arasindaki
uyum daha giiclii bir diizeye tasiabilir.
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