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Anket Adi: Boliim Ogrenci Memnuniyet Anketi
Katilimer Sayisi: 34 6grenci
Katilim Orani: %21

Giris

Bu anket ¢alismasi, 6grencilerimizin egitim-6gretim faaliyetlerinden, fiziki altyapidan, akademik kadrodan ve genel
iiniversite hizmetlerinden ne derece memnun olduklarini 6l¢mek amacryla gergeklestirilmistir. Anket formu, 5°li Likert
tipi olgek (1: Cok Kétii, 5: Cok Iyi) kullanilarak hazirlannms ve tiim dgrencilere ¢evrim ici olarak sunulmustur.
Toplanan veriler tizerinden her bir sorunun ortalamasi alinmis, yiizdesel dagilimlar: ve grafik analizleri yapilmistir. Bu
veriler hem boliim diizeyinde i¢ kalite gilivencesi siireglerine katki saglamayr hem de yapilacak iyilestirme
calismalarina yon vermeyi amaglamaktadir.

Genel Memnuniyet Ortalamalar1 (Kategori Bazl)

Kategori Ortalama Puan
Egitim ve Ogretim 3.63
Altyap1 ve Fiziksel Olanaklar 2.94
Akademik Destek ve Danismanlik 3.95
Tablo 1: Boliim Ogrenci Memnuniyet Anket Sorularinin Ortalama Degerleri
Soru No | Soru Ortalama
1 Boliimiimiiz dersliklerinin fiziksel donanimini nasil buluyorsunuz? 3.45
2 Boliimiimiiz dersliklerinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz? 3,63
3 Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini donanim agisindan nasil buluyorsunuz? 2,62
4 Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini yazilim agisindan nasil buluyorsunuz? 2,57
5 Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini internet hizi agisindan nasil 280
buluyorsunuz? '
6 Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini etkin kullaniminiz agisindan nasil 260
buluyorsunuz? '
7 Boliimiimiizdeki bilgisayar laboratuvarlarinin 6grenci kapasitesini nasil 595
degerlendiriyorsunuz? :
8 Boliimiimiizdeki bilgisayar laboratuvarlarinda bulunan teknik eleman destegini 292
nasil buluyorsunuz? '
9 Boliim derslerimizi igerikleri agisindan nasil buluyorsunuz? 3.80
10 Boliim derslerimizle ilgili dokiimanlarin yeterliligi konusunda ne diisiiniiyorsunuz? 3.54
11 Boliimiimiiziin akademik kadrosunu egitim ve 6gretimi yiiriitme agisindan ne 377
derece yeterli buluyorsunuz? )
Boliimiimiiz 6gretim elemanlarinin size olan yaklasimlarini nasil
12 g . 4.03
degerlendiriyorsunuz?
Danigmaninizi sizi yonlendirme ve sorunlarinizi ¢6zme agisindan nasil
13 < . 4.47
degerlendiriyorsunuz?
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Soru No | Soru Ortalama
Boliimiimiiz mesleki segmeli derslerini say1 ve igerik agisindan nasil

14 5 iy 4.48
degerlendiriyorsunuz?

Boliimiimiiz disindan aldiginiz segmeli dersleri say1 ve igerik agisindan nasil

15 - . 3.60
degerlendiriyorsunuz?

Yabanci dil 6gretimine iligskin dersleri say1 ve igerik agisindan nasil

16 - . 2.94
degerlendiriyorsunuz?

17 Boliimiimiizden aldiginiz dersler bilgisayar yazilimlar ile yeterince destekleniyor 277
mu? '
Boliimiimiizde aldiginiz matematik kiiltiiriinii boliim disinda aldiginiz diger

18 L - S 3.40
derslerde kullanma becerinizi nasil degerlendirirsiniz?

19 Boliimiimiizden aldiginiz derslerin ¢agdas geligsmeleri yansitmas: konusunda ne 359
diisiiniiyorsunuz? '
Boliimiimiizde aldiginiz egitim ve 6gretimin sosyal aktivitelerinizi ne diizeyde

20 o e s e 3.57
etkiledigini diisiiniiyorsunuz?

Fakiilte binamizi altyapi, donanim ve giivenlik agisindan nasil

21 - . 2.95
degerlendiriyorsunuz?

22 Fakiilte kantinimizin olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? 3.60

23 Fakiiltemizin 6grenci igleri hizmetlerini nasil buluyorsunuz? 3.50
Universitemizi 6grencilere sagladigi kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri

24 2.65
acisindan nasil buluyorsunuz?

25 Universitemizin bilgisayar ve internet olanaklarini nasil buluyorsunuz? 2.65
Universitemiz kiitiiphanesindeki matematik ile ilgili kaynaklarin yeterliligi

26 o 3.09
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

27 Kampiisiimiizdeki yemek olanaklarini nasil buluyorsunuz? 3.59

28 Universitemiz yurtlariin sayica yeterliligini nasil buluyorsunuz? 3.75
Boliimiimiiz 6gretim elemanlarimin gelecekle ilgili mesleki planlarinizi olusturmada

29 . - . 3.74
size yardimlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

30 Universitemizin sagladig yurtdisi egitim olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz? 2.68
Boliim Bagkanliginy, iletilen sorunlari ¢6zme konusunda nasil

31 - S 3.70
degerlendiriyorsunuz?

Boliimiimiiz 6gretim elemanlarimin ders saatleri disindaki ulagilabilirligini nasil

32 - . 3.80
degerlendiriyorsunuz?

Belirli ihtiyaglara yonelik bir sistem veya siireci matematiksel modelleyebilme

33 . ’ . 3.87
becerinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

34 Boliimiimiizde aldiginiz egitimi uluslararasi diizeyde nasil degerlendiriyorsunuz? 2.97

35 Boliimiimiizde almakta oldugunuz egitimi, bélimiimiize giristeki beklentilerinize 329
gore nasil buluyorsunuz? '

GENEL ORTALAMA 3.35

Soru 1: Boliimiimiiz dersliklerinin fiziksel donanimini nasil buluyorsunuz?
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m 1- Cok kot
m 2- Koti

= 3- Orta

m 4- [yi

® 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.45

Soru 2: Boliimiimiiz dersliklerinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz?

3%

m 2- Kotl

® 3- Orta

= 4- lyi

m 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3,63
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 2

2- Kot 3

3-Orta 12

4- lyi 11

5- Cok iyi 6

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 0

2- Kot 1

3-Orta 14

4- lyi 16

5- Cok iyi 3

Genel Toplam | 34




Soru 3: Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini donanim agisindan nasil buluyorsunuz?

= 1- Cok kétil
= 2- Kétii

® 3- Orta
m 4- [yi
m 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 2,62
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 8

2- Kot 7

3-Orta 11

4- lyi 6

5- Cok iyi 2

Genel Toplam | 34




Soru 4: Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini yazilim agisindan nasil buluyorsunuz?

3%
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 9
ml- COk kotu 2- Kot 6
| 2- Koti 3-Orta 11
m 3- Orta 4-lyi 7
Genel Toplam | 34
B 5- Cok iyi P
Ortalama Puan: 2,57
Soru 5: Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini internet hizi agisindan nasil buluyorsunuz?
3%
Segenek Yanit Sayisi
B 1- Cok kot 1- Cok kot 7
m 2- Kotii 2- Kotd >
m 3- Orta 3 Qrta 11
=4 vi 4- lyi 10
- 5- Cok iyi 1
W 5- Cokiyi Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 2.80
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Soru 6: Boliimiimiiziin bilgisayar laboratuvarlarini etkin kullaniminiz agisindan nasil buluyorsunuz?

Segenek Yanit Sayisi
" I 1- Cok koti 10
H1l-
Gok kot % A sta 3
W 2- Kot 3-Orta 12
m 3-Orta 4- lyi 9
m4- 1yi 1- Cok iyi 0
Genel Toplam | 34
Ortalama Puan: 2.60
Soru 7: Boliimiimiizdeki bilgisayar laboratuvarlarinin 6grenci kapasitesini nasil degerlendiriyorsunuz?
3%
Segenek Yanit Sayisi
B 1- Cok kot 1- Cok koti 4
m 2- Kétii 2- Kot 5
®3- Orta 3- Qrta 15
. 4- lyi 9
w4 v
4-lyi 5- Cok iyi 1
W 5- Cok iyi Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 2.95
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Soru 8: Boliimiimiizdeki bilgisayar laboratuvarlarinda bulunan teknik eleman destegini nasil buluyorsunuz?

Ortalama Puan: 2.92

Soru 9: Boliim derslerimizi igerikleri agisindan nasil buluyorsunuz?

3% 39

Ortalama Puan: 3.80

B 1- Cok kotii
W 2- Kot

H 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

B 1- Cok kotii
| 2- Kot

® 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok kotu 6

2- Kot 5

3-Orta 11

4- lyi 10

5- Cok iyi 2

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok kotu 1

2- Kotu 1

3-Orta 7

4- lyi 20

5- Cok iyi 5

Genel Toplam | 34




Soru 10: Boliim derslerimizle ilgili dokiimanlarin yeterliligi konusunda ne diigiiniiyorsunuz?

3%

B 1- Cok kotii
W 2- Kot

H 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.54

Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 2

2- Kot 1

3-Orta 11

4- lyi 17

5- Cok iyi 3

Genel Toplam | 34

Soru 11: Boliimiimiiziin akademik kadrosunu egitim ve dgretimi yiirlitme agisindan ne derece yeterli buluyorsunuz?

B 1- Cok kotii
| 2- Kot

® 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.77
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 2

2- Kotu 2

3-Orta 6

4- lyi 16

5- Cok iyi 8

Genel Toplam | 34




Soru 12: Boliimiimiiz 6gretim elemanlarinin size olan yaklasimlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Segenek Yanit Sayisi
o Kot 1- Cok koti 0
" e ot 2- Kotil 2
| 3- Orta 3- Orta 6
W 4- Iyi 4- lyi 15
m 5- Cok iyi 5- Cok iyi 11
Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 4.03

Soru 13: Danismanimizi sizi yOnlendirme ve sorunlarinizi ¢dzme
degerlendiriyorsunuz?

acisindan  nasil

Toplam
3%
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok kéti 0
m2-Kori |2 kot .
30 3- Orta 2
m3- -
T Ty 11
H4-lyi 5- Cok iyi 20
B 5- Cok iyi Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 4.47
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Soru 14: Boliimiimiiz mesleki se¢meli derslerini say1 ve igerik acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

Toplam
3%
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 0
m 2- Kotii 2- Kotd L
=30 3- Orta 3
-ora 4- lyi 9
u 4-lyi 5- Cok iyi 21
B 5- Cokiyi Genel Toplam | 34
Ortalama Puan: 4.48
Soru 15: Boliimiimiiz disindan aldiginiz segmeli dersleri say1 ve icerik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?
3%
Segenek Yanit Sayisi
B 1- Cok kot 1- Cok kotu 2
W 2- Kotii 2- Kot 1
= 3- Orta 3- Qrta 11
. 4- lyi 15
m 4. ivi
4-Iyi 5- Cok iyi 5
W 5- Cok iyi Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 3.60
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Soru 16: Yabanci dil 6gretimine iliskin dersleri say1 ve icerik acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

B 1- Cok kotii
W 2- Koti

B 3-Orta

W 4- lyi

® 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 2.94

Soru 17: Boliimiimiizden aldiginiz dersler bilgisayar yazilimlari ile yeterince destekleniyor mu?

B 1- Cok kotii
W 2- Kot

® 3- Orta

W 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 2.77
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Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 7

2- Kot 3

3- Orta 12

4- lyi 9

5- Cok iyi 3

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 7

2- Kot 4

3-Orta 15

4- lyi 6

5- Cok iyi 2

Genel Toplam | 34




Soru 18: Boliimiimiizde aldiginiz matematik kiiltiirtinii b6liim disinda aldiginiz diger derslerde kullanma becerinizi

nasil degerlendirirsiniz?

B 1- Cok kotii
| 2- Kot

® 3- Orta

W 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.40

Soru 19: Boliimiimiizden aldiginiz derslerin ¢agdas gelismeleri yansitmasi konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

B 1- Cok koti
B 3- Orta

W 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.59
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 4

2- Koti 1

3- Orta 11

4- lyi 14

5- Cok iyi 4

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 2

2- Kotu 0

3- Orta 14

4- lyi 12

5- Cok iyi 6

Genel Toplam | 34




Soru 20: Boliimiimiizde aldiginiz egitim ve 6gretimin sosyal aktivitelerinizi ne diizeyde etkiledigini

diistiniiyorsunuz?

B 1- Cok kot
B 3- Orta

m 4-lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.57

Soru 21: Yiiksekokul binamizi altyapi, donanim ve giivenlik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

B 1- Cok kot
W 2- Kot

m 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 2.95
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 2

2- Koti 0

3- Orta 15

4- lyi 11

5- Cok iyi 6

Genel Toplam | 34
Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok kotu 7

2- Kot 4

3-Orta 11

4- lyi 8

5- Cok iyi 4

Genel Toplam | 34




Soru 22: Fakiilte kantinimizin olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

3%

Ortalama Puan: 3.60

Soru 23: Fakiiltemizin 6grenci isleri hizmetlerini nasil buluyorsunuz?

Ortalama Puan: 3.50

B 1- Cok kotii
| 2- Kot

m 3-Orta

W 4- lyi

B 5- Cok iyi

B 1- Cok kotii
| 2- Kotl

® 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi
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Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 1

2- Kot 2

3- Orta 13

4- lyi 12

5- Cok iyi 6

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok kot 3

2- Kot 1

3-Orta 12

4- lyi 12

5- Cok iyi 6

Genel Toplam | 34




Soru 24: Universitemizi 6grencilere sagladig kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri agisindan nasil buluyorsunuz?

B 1- Cok kot
| 2- Koti

® 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 2.65

Soru 25: Universitemizin bilgisayar ve internet olanaklarmni nasil buluyorsunuz?

B 1- Cok kotii
| 2- Koti

® 3- Orta

B 4- lyi

Ortalama Puan: 2.65
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 8

2- Kot 10

3- Orta 8

4- lyi 6

5- Cok iyi 2

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok kotu 8

2- Kotu 4

3- Orta 14

4- lyi 8

5- Cok iyi 0

Genel Toplam | 34




Soru 26: Universitemiz kiitiiphanesindeki matematik ile ilgili kaynaklarin yeterliligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

B 1- Cok kot
| 2- Koti

® 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.09

Soru 27: Kampiisiimiizdeki yemek olanaklarini nasil buluyorsunuz?

W 2- Kotl
m 3- Orta

m 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.59
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 5

2- Koti 1

3- Orta 16

4- lyi 10

5- Cok iyi 2

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok koti 0

2- Kotu 5

3-Orta 11

4- lyi 11

5- Cok iyi 7

Genel Toplam | 34




Soru 28: Universitemiz yurtlariin sayica yeterliligini nasil buluyorsunuz?

B 1- Cok kotu
B 3- Orta

W 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.75

Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 2

2- Kot

3-Orta 12

4- lyi 11

5- Cok iyi 9

Genel Toplam | 34

Soru 29: Boliimiimiiz 6gretim elemanlarinin gelecekle ilgili mesleki planlarinizi olusturmada size yardimlarini nasil

degerlendiriyorsunuz?

3% 39

B 1- Cok kotii
W 2- Kot

® 3- Orta

W 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.74
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok kot 1

2- Kot 1

3- Orta 12

4- lyi 12

5- Cok iyi 8

Genel Toplam | 34




Soru 30: Universitemizin sagladig1 yurtdis1 egitim olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Toplam
3%
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok kotu 6
B 1- Cok kot 2- Koti 8
W 2- Koti 3-Orta 12
m 3- Orta 4- lyi 7
m 4- Iyi 5- Cok iyi 1
Genel Toplam | 34
B 5- Cok iyi
Ortalama Puan: 2.68
Soru 31: Boliim Bagkanligini, iletilen sorunlar1 ¢6zme konusunda nasil degerlendiriyorsunuz?
3% 3%
Segenek Yanit Sayisi
W 2- Kotii 2- Kotd 1
m 3- Orta 3 Qrta 12
. 4- lyi 14
H 4- lyi
5- Cok iyi 6
| 5- Cok iyi
Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 3.70
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Soru 32: Boliimiimiiz 6gretim elemanlarinin ders saatleri digindaki ulagilabilirligini nasil degerlendiriyorsunuz?

3% 39

B 1- Cok kot
| 2- Koti

® 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.80

Soru 33: Belirli ihtiyaglara yonelik bir sistem veya siireci matematiksel modelleyebilme becerinizi nasil

degerlendiriyorsunuz?

B 1- Cok kot
| 2- Kotu

m 3- Orta

B 4- lyi

B 5- Cok iyi

Ortalama Puan: 3.87
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Se¢enek Yanit Sayisi
1- Cok koti 1

2- Kot 1

3- Orta 9

4- lyi 16

5- Cok iyi 7

Genel Toplam | 34
Segenek Yanit Sayisi
1- Cok kot 2

2- Kot 1

3-Orta 20

4- lyi 8

5- Cok iyi 3

Genel Toplam | 34




Soru 34: Boliimiimiizde aldiginiz egitimi uluslararasi diizeyde nasil degerlendiriyorsunuz?

Segenek Yanit Sayisi
m1- Cok kotii | 1- Cok kétil 5
m 2- Kotii 2- Kotu 4
= 3- Orta 3- Qrta 15
. 4- lyi 7
m4-lyi 5- Cok iyi 3
W 5- Cok iyi Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 2.97

Soru 35: Boliimiimiizde almakta oldugunuz egitimi, boliimiimiize giristeki beklentilerinize gore nasil buluyorsunuz?

Segenek Yanit Sayisi
B 1- Cok kot 1- Cok kot 3
W 2- Kotii 2- Kotu 3
= 3- Orta 3- Qrta 13
. 4- lyi 11
" 4-lyi 5- Cok iyi 4
B 5- Cokiyi Genel Toplam | 34

Ortalama Puan: 3.29
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Genel Degerlendirme
Yiritilen 6grenci memnuniyeti anketi sonuglarina gére, bolimiin egitim-6gretim faaliyetleri genel olarak
olumlu bir diizeyde degerlendirilmis; ozellikle akademik destek ve danismanlik hizmetlerinin 6grenciler
nezdinde oldukga yliksek bir memnuniyet yarattigi géralmastir.
Elde edilen bulgular i1siginda, lic temel kategori lizerinden yapilan degerlendirmede;

e Akademik Destek ve Danismanlik hizmetleri 3.95 ortalama ile en yliksek puani almis,

e Egitim ve Ogretim faaliyetleri 3.63 ortalama ile tatmin edici bir diizeyde bulunmus,

e Altyapi ve Fiziksel Olanaklar ise 2.94 ortalama ile gbrece daha dislik diizeyde degerlendirilmistir.
Bu bulgular, 6grencilerin 6gretim kadrosu, ders icerikleri ve danismanlik stireclerinden buyik 6lctide
memnun oldugunu; ancak oOzellikle fiziksel altyapi olanaklarinda belirgin gelistirme gereksinimlerinin
bulundugunu ortaya koymaktadir.
Gugla Yonler

e Akademik Destek: Ogretim elemanlarinin 6grencilere yaklasimi (4.03), danismanlik hizmetleri
(4.47) ve o6gretim elemanlarinin ulasilabilirligi (3.80) 6grenciler tarafindan ylksek dizeyde takdir
edilmistir. Bu durum, akademik kadronun rehberlik roliini etkin bicimde Ustlendigini
gostermektedir.

e Egitim-Ogretim Niteligi: Bélim derslerinin igerikleri (3.80) ve &gretim elemanlarinin mesleki
yeterliligi (3.77) alanlarinda da yiiksek puanlar elde edilmistir. Ayrica mesleki secmeli derslerin
sayisi ve icerik acgisindan degerlendirilmesi (4.48) dikkat gekici bir memnuniyet diizeyine isaret
etmektedir.

Gelisime Acik Alanlar

e Bilgisayar Laboratuvarlari ve Teknik Altyapi: Donanim (2.62), yazilim (2.57), internet hizi (2.80) ve
kullanim yeterliligi (2.60) gibi 6lcttlerde dusik ortalamalar, mevcut teknik altyapinin 6grencilerin
ihtiyaclarini karsilamada yetersiz kaldigini géstermektedir.

e Yabanci Dil Egitimi: 2.94 ortalama ile yabanci dil derslerinin sayisi ve igerigi, 6grencilerin
beklentilerinin altinda kalmaktadir.

e Universite Genel Hizmetleri: Kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler (2.65), internet olanaklari
(2.65) ve yurtdisi egitim firsatlari (2.68) gibi tiniversite ¢apinda sunulan hizmetlerde memnuniyet
diizeyinin dustklugi dikkat cekmektedir.

lyilestirme Alanlarina Yonelik Oneriler

Yapilan degerlendirme sonuglari, Meslek Yiiksekokulu baglaminda 6grenci memnuniyetini etkileyen gesitli
unsurlarin bitiincil bicimde ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Ozellikle laboratuvar altyapisi,
internet erisimi, yazilim-donanim yeterliligi, yabanci dil 6gretimi ve Universite dizeyindeki kilttrel/sosyal
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hizmetler gibi alanlarda puanlarin gérece dislk olmasi, bu basliklarda iyilestirme gereksinimini acgik¢a
gostermektedir.

Oncelikli olarak, bilgisayar laboratuvarlarinin donanim ve yazilim yeterliligi konusundaki diisiik ortalamalar
(2.62 ve 2.57), uygulamali egitimin temel bilesenleri olan bu ortamlarin, 6grencilerin mesleki yeterlilik
kazanimini desteklemede yetersiz kaldigini géstermektedir. Ayni sekilde, internet hizi ve teknik destek gibi
faktorlerde de benzer bir memnuniyetsizlik s6z konusudur. Bu durum, mesleki uygulamalarin dijital araclar
Gzerinden yarataldtga glinimiz kosullarinda 6grencilerin nitelikli uygulama yapma imkanlarinin sinirli
oldugunu isaret etmektedir.

Yabanci dil egitimi de goérece disik ortalamayla (2.94) dikkat ceken bir diger alandir. Meslek
Yiiksekokullarinda 6grencilerin hem teknik literatlre erisebilmesi hem de sektorel iletisim becerilerini
gelistirebilmesi agisindan yabanci dil 6gretimi hayati 6nemdedir. Bu kapsamda, ders iceriklerinin
gincellenmesi, Ogretim yodntemlerinin cesitlendirilmesi ve 06grencilerin motivasyonunu artiracak
uygulamali dil etkinliklerinin artirilmasi 6nerilmektedir.

Universitenin kiiltiirel, sosyal ve uluslararasi olanaklarina yénelik 6grenci degerlendirmeleri de genel
olarak dusuk seviyededir (2.65 — 2.68 araliginda). Bu gostergeler, kampis yasamini zenginlestirecek
etkinliklerin yetersiz oldugu ve 6grencilerin bu imkanlardan yeterince faydalanamadigini géstermektedir.
Universite yénetiminin, bu tiir faaliyetlerin yayginlastirilmasi ve Meslek Yiiksekokulu égrencilerine
erisiminin kolaylastiriimasi yoniinde adimlar atmasi yerinde olacaktir.

Sonug olarak, 6grenci geri bildirimlerine dayali bu anket verileri; fiziksel ve teknik altyapinin gelistirilmesi,
yabanci dil egitiminin yeniden yapilandirilmasi, kiltirel/sosyal desteklerin yayginlastiriimasi ve uygulamali
egitimi destekleyen unsurlarin gliglendirilmesi gibi cok boyutlu iyilestirme alanlarini isaret etmektedir. Bu
alanlarda atilacak stratejik adimlar, hem egitim kalitesinin ylikseltilmesine hem de mezunlarin sektére
daha yetkin ve hazir bireyler olarak kazandirilmasina 6nemli katki saglayacaktir.
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