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Anket Adı: Bölüm Mezun Memnuniyet Anketi 
Katılımcı Sayısı: 31 
 
Giriş 
Bu anket çalışması, öğrencilerimizin eğitim-öğretim faaliyetlerinden, fiziki altyapıdan, 
akademik kadrodan ve genel üniversite hizmetlerinden ne derece memnun olduklarını ölçmek 
amacıyla gerçekleştirilmiştir. Anket formu, 5’li Likert tipi ölçek (1: Çok Kötü, 5: Çok İyi) 
kullanılarak hazırlanmış ve tüm öğrencilere çevrim içi olarak sunulmuştur. Toplanan veriler 
üzerinden her bir sorunun ortalaması alınmış, yüzdesel dağılımları ve grafik analizleri 
yapılmıştır. Bu veriler hem bölüm düzeyinde iç kalite güvencesi süreçlerine katkı sağlamayı 
hem de yapılacak iyileştirme çalışmalarına yön vermeyi amaçlamaktadır. 
 
Mezuniyet yılınız? 
 

 
 
 
Mezun olduktan sonra ilk işinize ne zaman girdiniz? 
 

  
  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
2025 27 87.1
2024 1 3.2
2021 1 3.2
2020 1 3.2
2017 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Mezun olmadan önce çalışmaya başlamıştım. 9 29.0
3 ay içerisinde işe girmiştim. 4 12.9
6 ay içerisinde işe girmiştim. 0 0
Bir yıl içerisinde işe girmiştim. 7 22.6
Diğer 11 35.5



Çalıştığınız kurum aşağıdaki kategorilerden hangisine girmektedir? 
 

  
 
 
Diğer mezunlarla iletişim içinde misiniz? 
 

 
 
 
Bölümdeki etkinliklere (tanıtım, kurs, seminer, toplantı, kariyer günleri vb.) katılmak ister 
misiniz? 
 

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Kamu Kuruluşu 1 3.2
Özel Sektör 12 38.7
Eğitim Kurumu 2 6.5
Kendi İşyeri 6 19.4
Diğer 10 32.3

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Evet 23 74.2
Hayır 8 25.8



 
 
 
Sizce bölüm-mezun ilişkilerinin geliştirilebilmesi için neler yapılmalıdır? 
 

 
 
 
Üniversite yaşamınızda staj yaptınız mı? 
 

 
  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Evet 23 74.2
Hayır 8 25.8

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Bölüm içinde yıllık toplantılar düzenlenmeli 8 25.8
Aynı yıl mezunlarının belirli periyotlarla bir 
araya gelmesinin sağlanması 17 54.8

Hafta sonu aktiviteleri 6 19.4

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Evet 16 51.6
Hayır 15 48.4



Eğer staj yaptıysanız; yaptığınız stajın size yararı olduğuna inanıyor musunuz? 
 

 
 
 
Tablo 1. Bölüm Mezun Memnuniyet Anket Sorularının Ortalama Değerleri 

Soru 
No Soru Ortalama 

1 Balıkesir Üniversitesi Coğrafya Bölümüne isteyerek girdim. 3.77 

2 Coğrafya Bölümü eğitiminin, beni profesyonel yaşama hazırladığını 
düşünüyorum. 3.48 

3 Coğrafya Bölümü’nde aldığım lisans eğitimi işimle ilgilidir. 3.39 
4 Coğrafya Bölümü’nün akademik kalitesinin yeterli olduğuna inanıyorum. 3.52 
5 İş bulmada veya sektör değiştirmede zorlukla karşılaşmadım. 2.84 
6 Lisans eğitimim sırasında meslek yaşamına yönelik önerilerde bulunuldu. 3.48 
7 Aldığım eğitim sırasında yazılı ve sözlü iletişim becerilerimi geliştirdim. 3.71 
8 Lisans eğitimim sırasında, takım çalışması yapabilme becerisi kazandım. 3.58 

9 Lisans eğitiminin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerimi geliştirdiğini 
düşünüyorum. 3.77 

10 Lisans eğitimim sırasında araştırma yapma yetisi kazandığıma inanıyorum. 3.94 

11 Almış olduğum lisans eğitiminin beni lisansüstü çalışmalara yeteri kadar 
hazırladığını düşünüyorum. 3.61 

12 Coğrafya Bölümü’nü bu mesleğe ilgi duyanlara öneririm. 3.77 

13 Coğrafya Bölümü eğitimi alanımın gerektirdiği düzeyde bilgisayar 
kullanabilme becerimi geliştirdi. 3.65 

14 Coğrafya Bölümü eğitimi başlangıçtaki eğitim beklentilerimi karşıladı. 3.55 
15 Coğrafya Bölümü eğitimi kişisel gelişimime çok katkı yaptı. 3.81 

16 Bölümümde sosyal faaliyetler çerçevesinde düzenlenen panel, konferans vb. 
yeterliydi 3.13 

17 İhtiyaç duyduğumda Bölüm başkanlığı ve hocalarıma kolaylıkla ulaşabildim 3.71 
GENEL ORTALAMA 3.57 

  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde
Evet 16 51.6
Hayır 15 48.4



1. Balıkesir Üniversitesi Coğrafya Bölümüne isteyerek girdim. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.77 
 
 
2. Coğrafya Bölümü eğitiminin, beni profesyonel yaşama hazırladığını düşünüyorum. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.48 
 
 
3. Coğrafya Bölümü’nde aldığım lisans eğitimi işimle ilgilidir. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.39 
 
 
4. Coğrafya Bölümü’nün akademik kalitesinin yeterli olduğuna inanıyorum. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.52 
  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 7 22.6
4 - Katılıyorum 13 41.9
3 - Kararsızım 9 29.0
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 7 22.6
4 - Katılıyorum 6 19.4
3 - Kararsızım 14 45.2
2 - Katılmıyorum 3 9.7
1 - Kesinlikle katılmıyorum 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 7 22.6
4 - Katılıyorum 6 19.4
3 - Kararsızım 13 41.9
2 - Katılmıyorum 2 6.5
1 - Kesinlikle katılmıyorum 3 9.7

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 7 22.6
4 - Katılıyorum 9 29.0
3 - Kararsızım 10 32.3
2 - Katılmıyorum 3 9.7
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5



5. İş bulmada veya sektör değiştirmede zorlukla karşılaşmadım. 
 

  
 
Ortalama Puan: 2.84 
 
 
6. Lisans eğitimim sırasında meslek yaşamına yönelik önerilerde bulunuldu. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.48 
 
 
7. Aldığım eğitim sırasında yazılı ve sözlü iletişim becerilerimi geliştirdim. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.71 
 
 
8. Lisans eğitimim sırasında, takım çalışması yapabilme becerisi kazandım. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.58 
  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 5 16.1
4 - Katılıyorum 10 32.3
3 - Kararsızım 6 19.4
2 - Katılmıyorum 6 19.4
1 - Kesinlikle katılmıyorum 4 12.9

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 7 22.6
4 - Katılıyorum 8 25.8
3 - Kararsızım 10 32.3
2 - Katılmıyorum 5 16.1
1 - Kesinlikle katılmıyorum 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 7 22.6
4 - Katılıyorum 12 38.7
3 - Kararsızım 10 32.3
2 - Katılmıyorum 0 0.0
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 8 25.8
4 - Katılıyorum 6 19.4
3 - Kararsızım 15 48.4
2 - Katılmıyorum 0 0.0
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5



9. Lisans eğitiminin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerimi geliştirdiğini düşünüyorum. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.77 
 
 
10. Lisans eğitimim sırasında araştırma yapma yetisi kazandığıma inanıyorum. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.94 
 
 
11. Almış olduğum lisans eğitiminin beni lisansüstü çalışmalara yeteri kadar hazırladığını 
düşünüyorum. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.61 
 
 
12. Coğrafya Bölümü’nü bu mesleğe ilgi duyanlara öneririm. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.77 
  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 9 29.0
4 - Katılıyorum 9 29.0
3 - Kararsızım 11 35.5
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 11 35.5
4 - Katılıyorum 10 32.3
3 - Kararsızım 8 25.8
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 8 25.8
4 - Katılıyorum 8 25.8
3 - Kararsızım 12 38.7
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 11 35.5
4 - Katılıyorum 7 22.6
3 - Kararsızım 10 32.3
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5



13. Coğrafya Bölümü eğitimi alanımın gerektirdiği düzeyde bilgisayar kullanabilme becerimi 
geliştirdi. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.65 
 
 
14. Coğrafya Bölümü eğitimi başlangıçtaki eğitim beklentilerimi karşıladı. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.55 
 
 
15. Coğrafya Bölümü eğitimi kişisel gelişimime çok katkı yaptı. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.81 
 
 
16. Bölümümde sosyal faaliyetler çerçevesinde düzenlenen panel, konferans vb. yeterliydi.  
 

  
 
Ortalama Puan: 3.13 
  

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 8 25.8
4 - Katılıyorum 10 32.3
3 - Kararsızım 9 29.0
2 - Katılmıyorum 2 6.5
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 5 16.1
4 - Katılıyorum 11 35.5
3 - Kararsızım 12 38.7
2 - Katılmıyorum 2 6.5
1 - Kesinlikle katılmıyorum 1 3.2

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 6 19.4
4 - Katılıyorum 14 45.2
3 - Kararsızım 10 32.3
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 0 0.0

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 5 16.1
4 - Katılıyorum 6 19.4
3 - Kararsızım 12 38.7
2 - Katılmıyorum 4 12.9
1 - Kesinlikle katılmıyorum 4 12.9



17. İhtiyaç duyduğumda Bölüm başkanlığı ve hocalarıma kolaylıkla ulaşabildim. 
 

  
 
Ortalama Puan: 3.71 
 
Genel Değerlendirme 
Katılımcılar genel olarak eğitim ve öğretim süreçlerinden memnun olduklarını ve beklentilerini 
karşıladığını ifade etmişlerdir. Ancak sektörel değişim ve iş bulmada zorluklarla 
karşılaştıklarını bildirmişlerdir.  
 

Seçenek Cevap Sayısı Yüzde (%)
5 - Kesinlikle Katılıyorum 9 29.0
4 - Katılıyorum 9 29.0
3 - Kararsızım 10 32.3
2 - Katılmıyorum 1 3.2
1 - Kesinlikle katılmıyorum 2 6.5


