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GİRİŞ: Bu rapor, Balıkesir Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü 
tarafından mezun memnuniyet anket formuna dayanılarak hazırlanmıştır. Bu anket 
aracılığıyla toplanan veriler, eğitim-öğretim faaliyetlerimizin geliştirilmesi için 
kullanılacaktır. Mezun öğrencilerin vermiş olduğu yanıtlar, hem mezunu oldukları 
üniversitenin kurumsal özelliklerini güçlendirmeye katkı sunacak hem de mezunlara yönelik 
planlanacak etkinlikler için yol gösterici olacaktır.  
AMAÇ VE YÖNTEM: Bu analiz, mezun öğrencilerimizin Üniversitemizden almış oldukları 
Eğitim-Öğretim faaliyetlerine yönelik memnuniyet düzeylerinin belirlenmesi, üniversitede 
yürütülen faaliyetlerin mezun öğrenci gözünden değerlendirilmesi, varsa eksik yönlerinin 
tespit edilerek çözüm önerilerinin geliştirilmesi ve bu önerilerin iyileştirme sürecine dâhil 
edilerek eğitim öğretimin verimliğinin arttırılması amacıyla yapıldı. Değerlendirme anketi 5’li 
likert (Kesinlikle Katılmıyorum, Katılmıyorum, Kararsızım,    Katılıyorum, Kesinlikle 
katılıyorum) türündedir. Hemşirelik bölümünden mezun olan öğrencilerimize memnuniyet 
anketi gönderildi. Ankete toplam 55 mezun katılım gösterdi. 
 
BULGULAR: Mezun öğrencilerimizin %60,4 Kamu kuruluşunda Çalıştığı 
 
 

 

Mezunlarımızın %77,8’inin diğer mezunlarla iletişim içinde oldukları 

 

 

 

 



Mezun öğrencilerimizin %74,1’i bölümdeki etkinliklere (tanıtım, kurs, seminer, toplantı, 
kariyer günleri vb) katılmak istediklerini belirtmektedir. 

 
Mezun öğrencilerimiz bölüm-mezun ilişkilerinin geliştirilebilmesi için %50’si Aynı yıl 
mezunlarının belirli periyotlarla bir araya gelmeli,%31,5’i ise bölüm içinde yıllık 
toplantılar düzenlenmeli demiştir. 

 
Mezun öğrencilerimizin  %100’ü üniversite yaşamında staj yaptığını , %92,6 ‘sı staj 
yapmanın kendilerine yarar sağladığını ifade etmiştir. 

  

 



Mezu öğrencilerimizin %53,8’iyüksek lisans doktora yapmamış.%11,5 ‘i ise yapmış. 

  

Mezun öğrencilerimizin lisansüstü  eğitim durumlarına bakıldığında %71,4’ünün hemşirelik 
alanında yaptığı görülmektedir. 

  

Mezunlarımızın %43,4’ü(23kişi)hemşirelik bölümüne isteyerek girmiştir.

 
Hemşirelik Bölümü eğitiminin %28,3’ü beni profesyonel yaşama hazırladığını 
düşünüyorum diye ifade ederken ,%26,4 ise kararsız olduğunu belirtmiştir. 



 
Mezun öğrencilerimizin %52,8’i Hemşirelik bölümünde aldığım lisans eğitimi işimle 

ilgilidir demektedir. 

 

  

Hemşirelik Bölümü’nün akademik kalitesinin yeterli olduğuna inanıyorum sorusuna %26,4 
kararsızım,%26,4’ü Katılıyorum, %24,5’ise kesinlikle katılıyorum demiştir. 

 
Mezun öğrencilerimizin  %38,5’i iş bulmada veya sektör değiştirmede zorlukla 
karşılaşmadığı görülmektedir. 



  

 

Mezunlarımız %32,1’i Lisans eğitimim sırasında meslek yaşamına yönelik önerilerde 
kesinlikle bulunuldu ,%28,3’ü bulunuldu şeklinde ifade etmektedir. 

 

Aldığım eğitim sırasında yazılı ve sözlü iletişim becerilerimi geliştirdim sorusuna %37,7’si 
kesinlikle katılıyorum demektedir. 

 

 
Mezun öğrencilerimiz %34’ükesinlikle Lisans eğitimim sırasında, takım çalışması 
yapabilme becerisi kazandığını belirtmektedir. 



  

%39,6’sı lisans eğitiminin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerini geliştirdiğini 
düşünmektedir. 

 
Lisans eğitimim sırasında araştırma yapma yetisi kazandığıma inanıyorum sorusuna %34’ü 
katılıyorum,%26,4’ü ise kesinlikle katılıyorum demektedir. 

 

Almış olduğum lisans eğitiminin beni lisansüstü çalışmalara yeteri kadar hazırladığı 
konusunda %28,3’ü kararsız olduğunu düşünmektedir. 



Mezunlarımızın %45,3’ü hemşirelik mesleğine ilgi duyanlara öneririm demiştir. 

 
Hemşirelik Bölümü eğitimi alanımın gerektirdiği düzeyde bilgisayar kullanabilme becerimi 
geliştirdi sorusuna %26,4 Kesinlikle katılıyorum, %17 Katılıyorum,%18,9 kararsızım, 
%22.6 katılmıyorum, %15,1 Kesinlikle katılmıyorum demiştir.  

 
Hemşirelik Bölümü eğitimi başlangıçtaki eğitim beklentilerimi karşıladı sorusuna %20,8’i 
kesinlikle katılıyorum, %32,1 katılıyorum dediği tespit edilmiştir. 



 
Hemşirelik  Bölümü eğitimi kişisel gelişimime çok katkı yaptı. %22,6 sı kesinlikle 
katılıyorum, %30,2’si katılıyorum, %26,4’ükararsızım, %9,4’ü katılmıyorum, %11,3’ü 
kesinlikle katılmıyorum. 

  Bölümümde sosyal faaliyetler çerçevesinde düzenlenen panel, konferans vb. yeterliydi  
%15,1’i kesinlikle katılıyorum, %15,1 katılıyorum, %26,4’ü kararsızım, %20,8’i 
katılmıyorum,%22,6’sı kesinlikle katılmıyorum demiştir. 

 

Mezun öğrencilerimizin %42,6’sı ihtiyaç duyduğumda Bölüm Başkanlığı ve  hocalarıma 
kolaylıkla ulaşabildim yanıtını vermiştir. 



 

SONUÇ:  Mezun öğrencilerin büyük bir kısmı kamu sektöründe çalışmaktadır, bunu özel 
sektör takip etmektedir. Genel olarak öğrencilerin mezun oldukları bölüm ile ilgili işlerde 
çalıştıkları gözlenmektedir. Mezun öğrencilerin büyük bir kısmı mezun oldukları bölümü 
isteyerek tercih etmişlerdir. Mezun olan öğrencilerin, aldıkları eğitimin alanlarının 
gerektirdiği düzeyde bilgisayar kullanmalarına yönelik memnuniyet düzeylerinin düşük 
olduğu görülmektedir. Öğrenciler, yeterli düzeyde etik ve mesleki sorumluluk anlayışı 
kazandıklarını ve aldıkları eğitimin kendilerine disiplinler arası gruplarda çalışabilme yeteneği 
kazandırdığını belirtmektedir. Öğrencilerin kuruma yönelik memnuniyetlerinin ve kurumu 
tavsiye etmeye yönelik isteklerinin düşük düzeyde olduğu görülmektedir. Öğrencilerin 
memnuniyet düzeylerinin daha net anlaşılması için benzer anketin her yıl düzenli olarak 
yapılması önem arz etmektedir. 


