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1. Giris

Bu rapor, Balikesir Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii tarafindan
uygulanan Isveren Dis Paydas Anketine dayanilarak hazirlanmistir. Anket aracihiiyla,
tiniversitenin ilgili bolimiinden mezun olan bireylerin is diinyasindaki performanslarinin ve
sahip olduklar1 yetkinliklerin isveren beklentilerini ne dl¢iide karsiladigi degerlendirilmistir.
Analizlerde, nicel verilerin daha anlamli yorumlanabilmesi adma ozellikle 5'li Likert
dlceginde '4 (Katiliyorum/Onemlidir)' ve 'S (Kesinlikle Katiliyorum/Cok Onemlidir)'
yanitlarint veren katilimci oranlari dikkate alinmigtir. Bu yaklagim, pozitif geri bildirimlerin
yogunlugunu belirleyerek giiclii ve gelisime agik alanlarin daha saglikli bir bi¢imde ayirt
edilmesini saglamaktadir. Bu g¢ercevede hazirlanan rapor, boliimiin egitim c¢iktilarinin is
yasamindaki karsiligini ortaya koymakta ve siirekli iyilestirme ¢alismalarina veri temelli katki
saglamaktadir.

2. Bulgular
Ankete 12 farkli kurum/igveren’den 20 farkli birime iletilmis olup, 10 farkli kurumdan 18
farkl kisi katilim saglamstir.

2.1 Genel Bilgiler

Katihmeilarin % 44.4’i Balikesir Universitesi mezunu ¢alisanlara sahiptir. En ¢ok
mezunumuzun bulundugu kurum n=47’ile Balikesir Atatiirk Sehir Hastanesi’dir. Toplamda
87 mezunumuzun kurumlarda ¢alistig1 bilgisine ulagilmistir.

Dis paydaslarin, Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii ile ilgili
bilgileri genellikle %38.9 ile ortak galismalardan elde ettikleri saptanmustir. Ikinci sirada ise
%27.81e boliim web sayfas1 gelmektedir.

Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Bélimii ile ilgili bilgileri genellikle hangi

kaynaklardan edinirsiniz?
18 yanit

@ Boslim web sayfasi

@ Sosyal medya (facebook, instagram,

twitter vb.)
Universite yayinlari
@ Universite etkinlikleri

@ Ortak galigmalar

Balikesir Universitesi Hemsirelik Béliimii'nden mezun ¢alisma arkadasinizdan genel olarak
memnuniyet diizeyi %50 ile memnunum olmustur.



Balikesir Universitesi Hemsirelik Bdlimii'nden mezun c¢alisma arkadasinizdan genel olarak

memnuniyet derecenizi belirtiniz.
10 yanit

2.2 Mezunlarda Aranan Niteliklerin Degerlendirilmesi

@ Cok memnunum

@® Memnunum
Kismen memnunum

@ Memnun degilim

@ Hig memnun degilim

Soru No | Nitelik Ortalama
1 Egitim Becerileri/Bilgisi 4.78
2 Mesleki Yeterlilik 4.83
3 Arag-Gere¢ Kullanma Becerisi 4.67
4 Yabanci Dil 3.11
5 Isletme/ Kuruma Hakimiyet Becerileri 4.11
6 Bilgisayar Becerileri 4.44
7 Sertifika Sahipligi 4.06
8 Proje/ Aragtirma Deneyimi 3.39
9 Mezun Oldugu Universite 3.56
10 Diksiyon 4.44
11 Is Tecriibesi 3.94
12 Uygulamaya Cikt1ig1 Kurumlarin Cesitliligi 4.39
13 Intornliik Deneyimi 4.17

Dis paydaslar ve Is veren dis paydaslar mezunlardan en yiiksek %4.83 ile “Mesleki
Yeterlilik” en diisiik %3.11 “Yabanci Dil” nitelikleri beklenmektedir

Diger:

“14. Soru Diger” kapsaminda mezunlarda aranan nitelikler: Iletisim becerileri, yeniliklere
acik olmali, gorev yetki ve sorumluluklarini ¢ok iyi bilmeli, mesleki gelisimine katkida
bulunabilecek bilimsel ¢aligmalarda yer almali, ekip bilinci. Bu kapsamda bir sonraki y1l i¢in

degerlendirme kriterlerine ekleme yapilabilir.

Mezunlarda aranan niteliklerin gubuk grafikleri asagida yer almaktadir;




1) Egitim Becerileri/Bilgisi 5: Gok 6nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig
onemli degildir.

18 yanit
15
14 (%77,8)

10

5

4 (%22,2)
0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)
0 | \ \
1 2 3 4 5

2) Mesleki Yeterlilik 5: Cok &nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig énemli
degildir.
18 yanit

15

15 (%83,3)

0 (0‘60) 0 (or)o) 0 ("l/oo) 3 (%16,7)

1 2 3

3 Arag-Gereg Kullanma Becerisi 5: Gok dnemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir.
1: Hi¢ 6nemli degildir.
18 yanit

15

12 (%66,7)

5 6 (%33,3)

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)
0 | x \
1 2 3




4) Yabanci Dil 5: Gok 6nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig 6nemli
degildir.
18 yanit

6

6 (%33,3) 6 (%33,3)

4 (%22,2)

1 (%5,6) 1 (%5,6)

5) isletme Becerileri 5: Gok &nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig 6nemli
degildir.
18 yanit

10,0
' 10 (%55,6)

75

50
3 5 (%27,8)

25 3 (%16,7)

0 (%0) 0 (%0)
0.0 | |
1 2 3 4 5

6) Bilgisayar Becerileri 5: Gok 6nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig
onemli degildir.
18 yanit

10,0
10 (%55,6)

75 8 (%44,4)

5,0

25

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)
00 \ | \
1 2 3 4 5




7) Gesitli kisisel/kariyer gelisim programlari kapsaminda sertifikaya sahip olma 5: Cok 6nemlidir 4:
Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig 6nemli degildir.

18 yanit
15
10 11 (%61,1)
5
4 (%22,2)
3 (%16,7
0 (%0) 0 (%0) (%16.7)
0 f \
1 2

8) Proje Yénetimi, TUBITAK, aragtirma projelerinde gérev alma 5: Gok énemlidir 4: Onemlidir 3:

Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig 6nemli degildir.
18 yanit

10,0
10 (%55,6)

75

6 (%33,3)

50
25

0,0

9) Mezun oldudu tiniversite 5: Cok énemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig

onemli degildir.
18 yanit

8

7 (%38.,9)

4 (%22,2)

3(%16,7) 3(%16,7)

1 (%5,6)

10) Diksiyon 5: Gok 6nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig &nemli
degildir.
18 yanit

;
oo 10 (%55,6)

75

8 (%44,4)

5,0

2,5
0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)

1 2 3 4 5

0,0




11) Is tecriibesi 5: Gok énemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig 6nemli
degildir.
18 yanit

8

7 (%38,9)

6 (%33,3)

3 (%16,7)

2 (%11,1)
0 (%0)
|

1 2 3 4 5

12) Uygulamaya ¢iktigi alanlarin gesitliligi 5: Gok 8nemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli
Degildir. 1: Hi¢ 6nemli degildir.
18 yanit

10,0
75 8 (%44,4)
5,0

2,5

0 (%0 0 (%0
(‘o ) 1(%5.6) (‘0 )
0,0

1 2 3

13) Intérnliik deneyimi 5: Gok énemlidir 4: Onemlidir 3: Kararsizim. 2: Onemli Degildir. 1: Hig

onemli degildir.
18 yanit

10,0 10 (%55,6)

7,5

0,
50 6 (%33,3)

25

0(%0) 1 (%5,6 1 (%5,6
00 1 (%5,6) (%5,6)




2.3 Program Ogrenme Ciktilarinin Degerlendirilmesi

Program Ogrenme Giktilarinin Degerlendirilmesi

10,0

M Kesinlikle Katiimiyorum Il Katiimiyorum Kararsizm [l Katiliyorum [l Kesinlikle Katillyorum
75
5,0
2,5
0,0
Ne N\ N oM o N N AN N
%\‘e‘\ 2 \?\e ¢« e\‘e‘! 2 \t\eg\e*\ 29\\ we \?\a &® \(&‘\\\'a @Q\\ & %\‘e}r"z (/}‘ 0\‘
Program Ogrenme Ciktilarimiz
1 Birey, aile ve toplumun saglik bakim gereksinimlerinin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve karsilanmasina yonelik mesleki rol ve islevlerine iliskin gerekli bilgiyi

edinir. En yiiksek oranda n=7 Katiliyorum cevabi verilmistir.

2 Hemsirelik bakim ve uygulamalarinda gerekli psikomotor becerisini gelistirir. En yiiksek oranda n=8 Katiliyorum cevabi verilmistir

3 Birey, aile, toplum ve saglik disiplini iiyeleri ile temel ve etkili iletisim becerilerini kullanir. En yiiksek oranda n=7 Katiliyorum cevabi verilmistir.

4 Mesleki bilgilerini biitiinciil yaklagimla ve kiiltiirel 6zelliklere uygun olarak hemsirelik bakimina yansitir. En yiiksek oranda n=8 Katiliyorum cevabi verilmistir.
5 Saglikta bilisim ve teknoloji siireglerini hemsirelik bakim ve uygulamalarina aktarir. En yliksek oranda n=9 Katiliyorum cevabi verilmistir.

6 Hemsirelik bakim uygulama ve arastirmalarinda mesleki degerleri, etik ilkeleri, yasalar ve insan haklarini benimser. En yiiksek oranda n=8 Katiliyorum cevabi
verilmistir.

7 Kanita dayali uygulamalar: hemsirelik bakimina yansitir. En yliksek oranda n=6 Katiliyorum cevabi verilmistir.

8 Saglik politikalar1 kapsaminda mesleki dernek ve sivil toplum kuruluslari ile igbirligi yaparak toplumsal duyarlilik faaliyetlerine katilir. En yiiksek oranda n=4

Katiliyorum cevabi verimistir.
9 Bireysel ve mesleki gelisimi i¢in yasam boyu 6grenme modelini benimser. En yiiksek oranda n=5 Katiliyorum cevabi verilmistir.

10 En az bir yabanci dili kullanarak mesleki gelismeleri izler. En yiiksek oranda n=6 Kararsizim cevabi verilmistir.



3. Degerlendirme

Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii’ne yonelik dis paydas
degerlendirme anketi sonuclari, bolim mezunlarinin genel olarak isveren beklentilerini
yiikksek oranda karsiladigini ortaya koymaktadir. Ankete katilan 10 farkli kurumdan elde
edilen verilere gére mezunlarin 6zellikle mesleki yeterlilik (4.83), egitim bilgisi (4.78), arag-
gere¢ kullanma becerisi (4.67), diksiyon (4.44) ve bilgisayar becerileri (4.44) gibi alanlarda
giicli olmas1 beklendigi goriilmektedir. Isverenlerin %50’si mezunlardan genel olarak
memnun oldugunu ifade etmistir. Bununla birlikte, yabanci dil yeterliligi (3.11) ve
proje/arastirma deneyimi (3.39) gibi bazi alanlarda daha diisiik beklentiye sahip olduklar
goriilmektedir.

Dis paydaslardan elde edilen veriler, program 6grenme ¢iktilarinin biiyiik 6l¢iide beklentileri
karsiladigim goéstermektedir. Ozellikle psikomotor beceriler, mesleki bilgi, etik ilkelere
baglilik ve iletisim becerileri gibi temel hemsirelik yetkinlikleriyle ilgili ¢iktilar
“Katiliyorum” diizeyinde yliksek geri bildirimler almistir. Bu durum, hemsirelik boliimiiniin
klinik uygulama ve temel mesleki becerilere yonelik yeterli donanim sagladigini
gostermektedir.

4. Tyilestirme Ornekleri
4.1 Mezunlardan beklentiler

Mesleki Yeterlilik

 Senaryo temelli simiilasyon egitimleri yayginlastiriimali. Ozellikle acil bakim, yogun
bakim, dogum gibi farkli alanlarda vaka 6rnekleri ile 6grenciler gercek yasam
deneyimlerine hazirlanabilir.

o Klinik uygulama saatleri artirilmal1 ve farkli servislerde rotasyon yapilmasi
saglanmalidir.

o Egitim hemsireleri ile is birligi i¢inde yiiriitiilen “klinik mentorluk programlar1” ile
ogrencilerin mesleki yeterlilikleri birebir takip edilmeli.

Egitim Bilgisi

e Giincel hemsirelik rehberleri ve ulusal/uluslararasi kilavuzlar miifredata entegre
edilebilir.

o Derslerde vaka analizleri, tartigma gruplari, problem temelli 6grenme (PBL) gibi aktif
ogrenme yontemleri daha fazla kullanilabilir.

e Mezuniyet dncesi 0grencilerden kisa bilimsel sunumlar ve egitici rol oynama gibi
etkinliklerle bilgiyi aktarma becerileri gelistirilebilir.

Arag¢-Gere¢ Kullanma Becerisi

e Uygulama laboratuvarlarinda modern hemsirelik teknolojileri (monitor, inflizyon
pompalari, EKG cihazi vb.) yer almali ve sik sik kullanilmalidir.

e Klinik uygulama 6ncesi her 6grencinin belirli bir arag-gereg listesini kullanarak
uygulama sinavina tabi tutulmasi saglanabilir.

e Cihaz kullanimiyla ilgili iiretici firmalarla ortak diizenlenecek atélyeler 6grencilerle
bulusturulabilir.



Diksiyon ve Etkili Iletigim

o Hemsgirelik iletisimi dersi igerisine profesyonel diksiyon egitimi ve iletisimde beden
dili modiilleri eklenebilir.
e Ogrencilere hasta-simiilasyonlari ile goriisme teknikleri ve kriz iletisimi becerileri

kazandirilabilir.
e Diksiyon ve empatik iletisim alaninda uzman kisilerden donemlik seminer ve atolyeler
diizenlenmeli.
Bilgisayar Becerileri

o Hemsirelik bilisimi dersi kapsaminda 6grencilere hastane bilgi yonetim sistemleri
(HBYS) kullanim1 6gretilmeli.

o Ogrencilere veri girisi, analiz ve sunum yapma becerileri kazandirilmali (6rn. Excel,
SPSS, PowerPoint).

e E-devlet, e-nabiz, Saglik Bakanlig1 sistemleri gibi dijital altyapilar hakkinda
bilgilendirme yapilmali

4.2 Program Ogrenme Ciktilari
Yabanci Dil Kullanimu ile Ilgili Ogrenim Ciktis1 (POC 10):

-----

mesleki gelismeleri takip etme veya uluslararasi kaynaklar1 kullanma konusunda yeterince
desteklenmedigini diisiindiirmektedir.

Gelistirme Onerisi: Yabanci dil destekli hemsirelik terminolojisi egitimi, bilimsel makale
tarama ve okuma atdlyeleri, Erasmus gibi uluslararasi degisim programlarinin tanitimi ve
desteklenmesi bu ¢iktinin giiclendirilmesine katki saglayacaktir.

Toplumsal Duyarlilik ve Saglik Politikalarina Katilim (POC 8):

Bu c¢iktiya verilen yanitlar gorece diisiiktii. Bu da mezunlarin sivil toplumla is birligi,
toplumsal saglik faaliyetlerine katilm ve mesleki derneklerle etkilesim konularinda sinirlt
deneyime sahip oldugunu gdstermektedir.

Gelistirme Onerisi: Ogrencilerin halk saghg kampanyalarma aktif katilimi saglanmali,
mesleki derneklerde 6grenci temsilciligi gibi roller tesvik edilmeli ve saglik politikalari,
toplumsal duyarlilik ¢caligmalar1 gibi dersler uygulamali hale getirilmelidir.

Yasam Boyu Ogrenme (POC 9):
Bu ¢iktiya verilen geri bildirimler orta diizeyde kalmistir.

Gelistirme Onerisi: Ogrencilerin bireysel 6grenme planlar1 olusturmasi, portfolyo hazirlamasi
ve kendi mesleki gelisimlerini degerlendirmelerine yonelik rehberlik faaliyetleri sunulabilir.
Ayrica, mezuniyet sonrasi egitimlerin takip edilmesi i¢in dijital takip sistemleri kurulabilir.

Kanita Dayali Uygulama (POC 7):

Katilimeilarin “Katiliyorum” yanit1 nispeten daha diisiik sayida kalmistir.



Gelistirme Onerisi: Ogrencilere yonelik kanita dayali uygulama projeleri, arastirma makalesi
analizi, hasta bakiminda klinik kanitlarin kullanimi iizerine seminerler planlanabilir. Klinik
uygulamalarda 6grencilere kanita dayali rehberlerin kullanimini tesvik edecek danisman
destegi artirilmalidir.

5. Sonug

Dis paydas anketi sonuglari, Balikesir Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
Bolimii'niin mezunlarimin genel olarak isveren beklentilerini karsiladigini ve mesleki
yeterlilikler agisindan gii¢lii bir donanima sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte,
yabanci dil becerisi, toplumsal duyarlilik ¢aligmasi, yasam boyu 6grenme, kanita dayali
uygulama kullanimi gibi alanlarda iyilestirme gereksinimi bulunmaktadir. Siirekli iyilestirme
anlayis1 dogrultusunda bu alanlara yonelik stratejik adimlarin atilmasi, hem boliimiin egitim
kalitesini artiracak hem de mezunlarin istihdam olanaklarin1 giiglendirecektir. Boliimiin dis
paydaslarla kurdugu is birliginin siirdiiriilmesi ve bu geri bildirimlerin diizenli olarak
degerlendirilmesi, kalite glivencesi acisindan kritik dneme sahiptir.

Bu degerlendirmeler, program o6grenme ¢iktilarinin bir¢ogunun uygulamada karsilik
buldugunu ancak baz1 ¢iktilar i¢in programda kuramsal ve wuygulamali desteklerin
artirilmasinin yerinde olacagini gostermektedir.



