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RAPORU 
 
1. G>r>ş 
Bu rapor, Balıkes.r Ün.vers.tes. Sağlık B.l.mler. Fakültes. Hemş.rel.k Bölümü tarafından 
uygulanan İşveren Dış Paydaş Anket.'ne dayanılarak hazırlanmıştır. Anket aracılığıyla, 
ün.vers.ten.n .lg.l. bölümünden mezun olan b.reyler.n .ş dünyasındak. performanslarının ve 
sah.p oldukları yetk.nl.kler.n .şveren beklent.ler.n. ne ölçüde karşıladığı değerlend.r.lm.şt.r. 
Anal.zlerde, n.cel ver.ler.n daha anlamlı yorumlanab.lmes. adına özell.kle 5'l. L.kert 
ölçeğ.nde '4 (Katılıyorum/Öneml.d.r)' ve '5 (Kes.nl.kle Katılıyorum/Çok Öneml.d.r)' 
yanıtlarını veren katılımcı oranları d.kkate alınmıştır. Bu yaklaşım, poz.t.f ger. b.ld.r.mler.n 
yoğunluğunu bel.rleyerek güçlü ve gel.ş.me açık alanların daha sağlıklı b.r b.ç.mde ayırt 
ed.lmes.n. sağlamaktadır. Bu çerçevede hazırlanan rapor, bölümün eğ.t.m çıktılarının .ş 
yaşamındak. karşılığını ortaya koymakta ve sürekl. .y.leşt.rme çalışmalarına ver. temell. katkı 
sağlamaktadır. 
 
2. Bulgular  
Ankete 12 farklı kurum/.şveren’den 20 farklı b.r.me .let.lm.ş olup, 10 farklı kurumdan 18 
farklı k.ş. katılım sağlamıştır. 
 
2.1 Genel B>lg>ler  
Katılımcıların % 44.4’ü Balıkes.r Ün.vers.tes. mezunu çalışanlara sah.pt.r. En çok 
mezunumuzun bulunduğu kurum n=47’.le Balıkes.r Atatürk Şeh.r Hastanes.’d.r. Toplamda 
87 mezunumuzun kurumlarda çalıştığı b.lg.s.ne ulaşılmıştır. 
Dış paydaşların, Balıkes.r Ün.vers.tes. Sağlık B.l.mler. Fakültes. Hemş.rel.k Bölümü .le .lg.l. 
b.lg.ler. genell.kle %38.9 .le ortak çalışmalardan elde ett.kler. saptanmıştır. İk.nc. sırada .se 
%27.8’le bölüm web sayfası gelmekted.r. 
 

 
 
Balıkes.r Ün.vers.tes. Hemş.rel.k Bölümü'nden mezun çalışma arkadaşınızdan genel olarak 
memnun.yet düzey. %50 .le memnunum olmuştur. 
 



 
 
2.2 Mezunlarda Aranan N>tel>kler>n Değerlend>r>lmes> 
 
Soru No N>tel>k  Ortalama  
1 Eğ.t.m Becer.ler./B.lg.s. 4.78 
2 Meslek. Yeterl.l.k 4.83 
3 Araç-Gereç Kullanma Becer.s. 4.67 
4 Yabancı D.l 3.11 
5 İşletme/ Kuruma Hak.m.yet Becer.ler. 4.11 
6 B.lg.sayar Becer.ler. 4.44 
7 Sert.f.ka Sah.pl.ğ. 4.06 
8 Proje/ Araştırma Deney.m. 3.39 
9 Mezun Olduğu Ün.vers.te 3.56 
10 D.ks.yon 4.44 
11 İş Tecrübes. 3.94 
12 Uygulamaya Çıktığı Kurumların Çeş.tl.l.ğ. 4.39 
13 Intörnlük Deney.m. 4.17 
 
Dış paydaşlar ve İş veren dış paydaşlar mezunlardan en yüksek %4.83 .le “Meslek. 
Yeterl.l.k” en düşük %3.11 “Yabancı D.l” n.tel.kler. beklenmekted.r 
D.ğer: 
“14. Soru D.ğer” kapsamında mezunlarda aranan n.tel.kler: İlet.ş.m becer.ler., yen.l.klere 
açık olmalı, görev yetk. ve sorumluluklarını çok .y. b.lmel., meslek. gel.ş.m.ne katkıda 
bulunab.lecek b.l.msel çalışmalarda yer almalı, ek.p b.l.nc.. Bu kapsamda b.r sonrak. yıl .ç.n 
değerlend.rme kr.terler.ne ekleme yapılab.l.r.  
 
Mezunlarda aranan n.tel.kler.n çubuk graf.kler. aşağıda yer almaktadır; 
 



 
 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 
 
 



2.3 Program Öğrenme Çıktılarının Değerlend>r>lmes> 
 

 
Program Öğrenme Çıktılarımız 
1 B$rey, a$le ve toplumun sağlık bakım gereks$n$mler$n$n bel$rlenmes$, değerlend$r$lmes$ ve karşılanmasına yönel$k meslek$ rol ve $şlevler$ne $l$şk$n gerekl$ b$lg$y$  
ed$n$r.  En yüksek oranda n=7 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r. 

2 Hemş$rel$k bakım ve uygulamalarında gerekl$ ps$komotor becer$s$n$ gel$şt$r$r. En yüksek oranda n=8 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r 

3 B$rey, a$le, toplum ve sağlık d$s$pl$n$ üyeler$ $le temel ve etk$l$ $let$ş$m becer$ler$n$ kullanır. En yüksek oranda n=7 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r. 

4 Meslek$ b$lg$ler$n$ bütüncül yaklaşımla ve kültürel özell$klere uygun olarak hemş$rel$k bakımına yansıtır. En yüksek oranda n=8 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r. 

5 Sağlıkta b$l$ş$m ve teknoloj$ süreçler$n$ hemş$rel$k bakım ve uygulamalarına aktarır. En yüksek oranda n=9 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r. 

6 Hemş$rel$k bakım uygulama ve araştırmalarında meslek$ değerler$, et$k $lkeler$, yasalar ve $nsan haklarını ben$mser. En yüksek oranda n=8 Katılıyorum cevabı 
ver$lm$şt$r. 

7 Kanıta dayalı uygulamaları hemş$rel$k bakımına yansıtır. En yüksek oranda n=6 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r. 

8 Sağlık pol$t$kaları kapsamında meslek$ dernek ve s$v$l toplum kuruluşları $le $şb$rl$ğ$ yaparak toplumsal duyarlılık faal$yetler$ne katılır. En yüksek oranda n=4 
Katılıyorum cevabı ver$m$şt$r. 

9 B$reysel ve meslek$ gel$ş$m$ $ç$n yaşam boyu öğrenme model$n$ ben$mser. En yüksek oranda n=5 Katılıyorum cevabı ver$lm$şt$r. 

10 En az b$r yabancı d$l$ kullanarak meslek$ gel$şmeler$ $zler. En yüksek oranda n=6 Kararsızım cevabı ver$lm$şt$r.



3. Değerlend>rme 

Balıkes.r Ün.vers.tes. Sağlık B.l.mler. Fakültes. Hemş.rel.k Bölümü’ne yönel.k dış paydaş 
değerlend.rme anket. sonuçları, bölüm mezunlarının genel olarak .şveren beklent.ler.n. 
yüksek oranda karşıladığını ortaya koymaktadır. Ankete katılan 10 farklı kurumdan elde 
ed.len ver.lere göre mezunların özell.kle meslek. yeterl.l.k (4.83), eğ.t.m b.lg.s. (4.78), araç-
gereç kullanma becer.s. (4.67), d.ks.yon (4.44) ve b.lg.sayar becer.ler. (4.44) g.b. alanlarda 
güçlü olması beklend.ğ. görülmekted.r. İşverenler.n %50’s. mezunlardan genel olarak 
memnun olduğunu .fade etm.şt.r. Bununla b.rl.kte, yabancı d.l yeterl.l.ğ. (3.11) ve 
proje/araştırma deney.m. (3.39) g.b. bazı alanlarda daha düşük beklent.ye sah.p oldukları 
görülmekted.r.  

Dış paydaşlardan elde ed.len ver.ler, program öğrenme çıktılarının büyük ölçüde beklent.ler. 
karşıladığını göstermekted.r. Özell.kle ps.komotor becer.ler, meslek. b.lg., et.k .lkelere 
bağlılık ve .let.ş.m becer.ler. g.b. temel hemş.rel.k yetk.nl.kler.yle .lg.l. çıktılar 
“Katılıyorum” düzey.nde yüksek ger. b.ld.r.mler almıştır. Bu durum, hemş.rel.k bölümünün 
kl.n.k uygulama ve temel meslek. becer.lere yönel.k yeterl. donanım sağladığını 
göstermekted.r. 

4. İy>leşt>rme Örnekler> 

4.1 Mezunlardan beklent>ler 

Mesleki Yeterlilik 

• Senaryo temelli simülasyon eğitimleri yaygınlaştırılmalı. Özellikle acil bakım, yoğun 
bakım, doğum gibi farklı alanlarda vaka örnekleri ile öğrenciler gerçek yaşam 
deneyimlerine hazırlanabilir. 

• Klinik uygulama saatleri artırılmalı ve farklı servislerde rotasyon yapılması 
sağlanmalıdır. 

• Eğitim hemşireleri ile iş birliği içinde yürütülen “klinik mentorluk programları” ile 
öğrencilerin mesleki yeterlilikleri birebir takip edilmeli. 

Eğitim Bilgisi  

• Güncel hemşirelik rehberleri ve ulusal/uluslararası kılavuzlar müfredata entegre 
edilebilir. 

• Derslerde vaka analizleri, tartışma grupları, problem temelli öğrenme (PBL) gibi aktif 
öğrenme yöntemleri daha fazla kullanılabilir. 

• Mezuniyet öncesi öğrencilerden kısa bilimsel sunumlar ve eğitici rol oynama gibi 
etkinliklerle bilgiyi aktarma becerileri geliştirilebilir. 

 Araç-Gereç Kullanma Becerisi 

• Uygulama laboratuvarlarında modern hemşirelik teknolojileri (monitör, infüzyon 
pompaları, EKG cihazı vb.) yer almalı ve sık sık kullanılmalıdır. 

• Klinik uygulama öncesi her öğrencinin belirli bir araç-gereç listesini kullanarak 
uygulama sınavına tabi tutulması sağlanabilir. 

• Cihaz kullanımıyla ilgili üretici firmalarla ortak düzenlenecek atölyeler öğrencilerle 
buluşturulabilir. 



 

Diksiyon ve Etkili İletişim 

• Hemşirelik iletişimi dersi içerisine profesyonel diksiyon eğitimi ve iletişimde beden 
dili modülleri eklenebilir. 

• Öğrencilere hasta-simülasyonları ile görüşme teknikleri ve kriz iletişimi becerileri 
kazandırılabilir. 

• Diksiyon ve empatik iletişim alanında uzman kişilerden dönemlik seminer ve atölyeler 
düzenlenmeli. 

Bilgisayar Becerileri 

• Hemşirelik bilişimi dersi kapsamında öğrencilere hastane bilgi yönetim sistemleri 
(HBYS) kullanımı öğretilmeli. 

• Öğrencilere veri girişi, analiz ve sunum yapma becerileri kazandırılmalı (örn. Excel, 
SPSS, PowerPoint). 

• E-devlet, e-nabız, Sağlık Bakanlığı sistemleri gibi dijital altyapılar hakkında 
bilgilendirme yapılmalı 

4.2 Program Öğrenme Çıktıları 

Yabancı DAl Kullanımı Ale İlgAlA ÖğrenAm Çıktısı (PÖÇ 10): 

Katılımcıların en çok “Kararsızım” yanıtı verd.ğ. öğren.m çıktısıdır. Bu durum, mezunların 
meslek. gel.şmeler. tak.p etme veya uluslararası kaynakları kullanma konusunda yeter.nce 
desteklenmed.ğ.n. düşündürmekted.r. 

Gel.şt.rme Öner.s.: Yabancı d.l destekl. hemş.rel.k term.noloj.s. eğ.t.m., b.l.msel makale 
tarama ve okuma atölyeler., Erasmus g.b. uluslararası değ.ş.m programlarının tanıtımı ve 
desteklenmes. bu çıktının güçlend.r.lmes.ne katkı sağlayacaktır. 

Toplumsal Duyarlılık ve Sağlık PolAtAkalarına Katılım (PÖÇ 8): 

Bu çıktıya ver.len yanıtlar görece düşüktür. Bu da mezunların s.v.l toplumla .ş b.rl.ğ., 
toplumsal sağlık faal.yetler.ne katılım ve meslek. derneklerle etk.leş.m konularında sınırlı 
deney.me sah.p olduğunu göstermekted.r. 

Gel.şt.rme Öner.s.: Öğrenc.ler.n halk sağlığı kampanyalarına akt.f katılımı sağlanmalı, 
meslek. derneklerde öğrenc. tems.lc.l.ğ. g.b. roller teşv.k ed.lmel. ve sağlık pol.t.kaları, 
toplumsal duyarlılık çalışmaları g.b. dersler uygulamalı hale get.r.lmel.d.r. 

Yaşam Boyu Öğrenme (PÖÇ 9): 

Bu çıktıya ver.len ger. b.ld.r.mler orta düzeyde kalmıştır. 

Gel.şt.rme Öner.s.: Öğrenc.ler.n b.reysel öğrenme planları oluşturması, portfolyo hazırlaması 
ve kend. meslek. gel.ş.mler.n. değerlend.rmeler.ne yönel.k rehberl.k faal.yetler. sunulab.l.r. 
Ayrıca, mezun.yet sonrası eğ.t.mler.n tak.p ed.lmes. .ç.n d.j.tal tak.p s.stemler. kurulab.l.r. 

Kanıta Dayalı Uygulama (PÖÇ 7): 

Katılımcıların “Katılıyorum” yanıtı n.speten daha düşük sayıda kalmıştır. 



Gel.şt.rme Öner.s.: Öğrenc.lere yönel.k kanıta dayalı uygulama projeler., araştırma makales. 
anal.z., hasta bakımında kl.n.k kanıtların kullanımı üzer.ne sem.nerler planlanab.l.r. Kl.n.k 
uygulamalarda öğrenc.lere kanıta dayalı rehberler.n kullanımını teşv.k edecek danışman 
desteğ. artırılmalıdır. 

5. Sonuç 

Dış paydaş anket. sonuçları, Balıkes.r Ün.vers.tes. Sağlık B.l.mler. Fakültes. Hemş.rel.k 
Bölümü'nün mezunlarının genel olarak .şveren beklent.ler.n. karşıladığını ve meslek. 
yeterl.l.kler açısından güçlü b.r donanıma sah.p olduğunu göstermekted.r. Bununla b.rl.kte, 
yabancı d.l becer.s., toplumsal duyarlılık çalışması, yaşam boyu öğrenme, kanıta dayalı 
uygulama kullanımı g.b. alanlarda .y.leşt.rme gereks.n.m. bulunmaktadır. Sürekl. .y.leşt.rme 
anlayışı doğrultusunda bu alanlara yönel.k stratej.k adımların atılması, hem bölümün eğ.t.m 
kal.tes.n. artıracak hem de mezunların .st.hdam olanaklarını güçlend.recekt.r. Bölümün dış 
paydaşlarla kurduğu .ş b.rl.ğ.n.n sürdürülmes. ve bu ger. b.ld.r.mler.n düzenl. olarak 
değerlend.r.lmes., kal.te güvences. açısından kr.t.k öneme sah.pt.r. 

Bu değerlend.rmeler, program öğrenme çıktılarının b.rçoğunun uygulamada karşılık 
bulduğunu ancak bazı çıktılar .ç.n programda kuramsal ve uygulamalı destekler.n 
artırılmasının yer.nde olacağını göstermekted.r. 


