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Anket Adi: Program Ciktilar1 Degerlendirme Anketi

Katilimer Sayisi: 26 6grenci

Katilim Orant: % 50

Program Ciktilar1 Degerlendirme Raporu

Program Ciktilar1 Degerlendirme Anketi, bir egitim programinin belirlenen mezuniyet hedeflerine
ne Olciide ulasildigint degerlendirmek amaciyla kullanilan 6nemli bir 6l¢gme aracidir. Bu anket ile
program sonunda &grencilerin kazanmasi beklenen bilgi, beceri ve yetkinliklerin ne diizeyde
edinildigi, Ogrencilerden alinan geri bildirimlerle degerlendirilmektedir. Program c¢iktilar
genellikle mesleki yeterlilik, arastirma yetkinlikleri, elestirel diistinme, iletisim ve yasam boyu
ogrenme gibi temel becerileri icermektedir.

Anket sonuglari; programin giiglii ve gelistirilmesi gereken yonlerini belirleyerek 6gretim
yontemlerinin, ders i¢eriklerinin ve miifredatin iyilestirilmesine olanak tanir. Boylece dgrencilerin
mezuniyet sonrasi akademik ve profesyonel yasamlarina daha donanimli sekilde hazirlanmalar
saglanir. Bu rapor, s6z konusu degerlendirme siirecinin bir ¢iktisi olarak, program ¢iktilarinin genel
durumu ve ayrintili analizini igermektedir.

*¥Olumlu / Olumsuz / Kararsiz Degerlendirme Kategorileri:** Anket 5’11 Likert 6lgegi ile
uygulanmistir. Bu dogrultuda: 'Kesinlikle Katiliyorum' ve 'Katiliyorum' yanitlart **Olumlu**,
'Kesinlikle Katilmiyorum' ve 'Katilmiyorum' yanitlari **Olumsuz**, 'Kararsizim' yaniti ise
**Kararsiz** olarak gruplandirilmstir.

Genel Program Ciktilarina Ulagsma Diizeyi (Yiizdeler ve Ortalama Puanlar)

Program Olumlu (%) Olumsuz (%) Kararsiz (%)
Ciktis1

PO1 88,4 - 11,5
PO2 92,3 - 7,7
PO3 65,4 11,5 11,5
PO4 73,1 3,8 23,1
PO5 61,5 154 23,1
PO6 69,2 154 15,4
PO7 88,5 - 11,5
PO8 65,4 19,2 15,4
PO9 73,1 - 20,9
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PO10 84,6 - 15,4
PO11 80,8 - 19,2

PO1: Program Ciktist

Biiro programlarinin temel 6zelliklerini bilir.

1. Biiro programlarinin temel 6zelliklerini bilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Genel Degerlendirme

Ortalama 4,33
Ankete katilan 6grencilerin %53,8’1 biiro programlarinin temel 6zelliklerini bildiklerini, %34,8’1 ise kesinlikle

bildiklerini belirtmistir. Bu 6grenme ¢iktisina katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum segenegini isaretleyen
ogrenci bulunmamaktadir.

PO2: Program Ciktist
Protokol kurallarini uygular.

2. Protokol kurallarini uygular.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum
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Genel Degerlendirme
Ortalama: 4,35

Ankete katilan
Ankete katilan 6grencilerin %50’si protokol kurallarini uygulayabileceklerine katildigini, %42,3’1 ise kesinlikte
katildigini, %7,7’si kararsiz oldugunu ifade etmistir. Bu 6grenme ¢iktisina katilmayan, kesinlikle katilmayan
segenegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.

PO3: Program Ciktist
Dosyalama ve arsivleme c¢alismalarini bilir.

3.Dosyalama ve arsivleme galigmalarini bilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

Kararsizim
@ Katiimiyorum
30.8% @ Kesinlikle katilmiyorum
,87%

Genel Degerlendirme

Ortalama: 3,88
Ankete katilan 6grencilerin %34’ dosyalama ve arsivleme caligmalarini bildiklerine kesinlikle katildigini,
%30,8’1 katildigin1 belirtmistir. Ogrencilerin %23,1’u Dosyalama ve arsivleme ¢aligmalarini bilmesi konusunda
kararsiz oldugunu belirtmistir. Bu 6§renme c¢iktisina kesinlikle katilmayan 6grenci bulunmamaktadir.
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PO4: Program Ciktist
Isletme ve ekonomi konularinda temel bilgileri bilir.

4.isletme ve ekonomi konularinda temel bilgileri bilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum

@ Katiliyorum
Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle katiimiyorum

Genel Degerlendirme

Ortalama: 4,12
Ankete katilan 6grencilerin %43,3°1 isletme ve ekonomi konularinda temel bilgiye sahip olmasina kesinlikle
katildigini, %30,8’1 ise kesinlikle katildigini belirtmistir. Bu 6grenme ¢iktisina kesinlikle katilmiyorum
segenegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.

POS5: Program Ciktis1
Iletisimde ses ve nefes tekniklerini kullanabilir, etkili ve hazirlikli konusma becerisini kazanur.

5.iletisimde ses ve nefes tekniklerini kullanabilir, etkili ve hazirlikli konusma becerisini kazanur.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum
) Kararsizim
@ Katiimiyorum
@ Kesinlikle katilmiyorum

26,9%

Genel Degerlendirme

Ortalama: 3,81
Ankete katilan 6grencilerin %34,6’°s1 kesinlikle katildigini, %26°s1 katildigini, %23,1°1 kararsiz oldugunu ifade
etmistir. Bu 6grenme ¢iktisina d6grencilerin %15,4’1 katilmadigini ifade etmistir, Bu 6grenme ¢iktisina kesinlikle
katilmiyorum sec¢enegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.
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POG6: Program Ciktis1

Mesleki yazisma tekniklerini bilir.

6.Mesleki yazisma tekniklerini bilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katiimiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Genel Degerlendirme

Ortalama: 4,08
Ankete katilan Ogrencilerin %53,8’1 mesleki yazisma tekniklerini bildigine kesinlikle katildigini, %15,4’1
katildigini, %15,4’1 kararsiz oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %15,4’1 ise katilmadigini belirtmistir. Bu
ogrenme ¢iktisina kesinlikle katilmiyorum segenegini isaretleyen grenci bulunmamaktadir.

PO7: Program Ciktist
On parmak klavye kullanabilir.

7.0n parmak klavye kullanabilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum
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Genel Degerlendirme:

Ortalama: 4,27

Ankete katilan 6grencilerin %50’si on parmak klavye kullanabildiklerine katildiklarini, %38,5°1 ise kesinlikle
katildigim1 belirtmistir. Katilimeilarin %11,5°1 ise kararsiz olduklarim1 belirtmistir Bu 6grenme ¢iktisina
katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum segenegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.

PO8: Program Ciktis1
Muhasebe ile ilgili temel kavramlari bilir.

8.Muhasebe ile ilgili temel kavramlar bilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum

@ Katiliyorum
Kararsizim

@ Katiimiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Genel Degerlendirme

Ortalama: 3,81

Ankete katilan 6grencilerin %34’li muhasebe ile ilgili temel kavramlart hakkinda bilgi sahibi olduguna kesinlikle
katildiklarini, %30,8’1 katildiklarini, %15,4’1 ise kararsiz oldugunu ve %19,2 katilmadigini belirtmistir. Bu
ogrenme ¢iktisina kesinlikle katilmiyorum se¢enegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.
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PO9: Program Ciktist

Toplant1 organizasyonunu yapabilir.

9.Toplanti organizasyonu yapabilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum

@ Katiliyorum
Kararsizim

@ Katiimiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Genel Degerlendirme
Ortalama: 4,12

Ankete katilan 6grencilerin %38,5’1 toplant1 organizasyonu yapabileceklerine kesinlikle katildiklarini, %34,6’s1
ise katildigin1 belirtmistir. Katilimcilarin %26,9’u ise kararsiz olduklarini belirtmistir Bu 6grenme ¢iktisina
katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum secenegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.
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PO10: Program Ciktis1

Biiro yonetimini bilir.

10.Bdro yonetimini bilir.
26 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum

@ Katiliyorum
Kararsizim

@ Katiimiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Genel Degerlendirme
Ortalama :4,35

Ankete katilan 6grencilerin %50’si biiro yonetimi hakkinda bilgi sahibi olduklarina kesinlikle katildiklarini,
%34,6’s1 katildigini belirtmistir. Katilimeilarin %15,4°1 ise kararsiz olduklarini belirtmistir Bu 6grenme ¢iktisina
katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum segenegini isaretleyen 6grenci bulunmamaktadir.

Genel Tyilestirme Calismalan

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda “program c¢iktilari” anket sonuglar
degerlendirildiginde, genel olarak program c¢iktilarinin saglandigina yonelik olarak olumlu bir
geribildirim goriilmektedir. Biiro Y6netimi ve Yonetici Asistanligi Programinda 11 adet program
ciktist mevcuttur. Program ¢iktilart anketi sorularina verilen cevaplarin genel ortalama degerleri
en diisiik 3,81 ile en yiiksek 4,35 olarak belirlenmistir. Toplam on bir program ¢iktisindan
sadece li¢ program ciktisinin ortalama degeri 4’lin altindayken, toplam sekiz program ¢iktisinin
ortalama degeri 4 ve lizerindedir. Sonug olarak tiim program ¢iktilarinin ortalama degeri 3 (orta)
ve 4 (iyi) diizeyde oldugu goriilmektedir. Ortalama puani 3.00 ve alt1 olan program ¢iktilar1 igin
iyilestirme Onerileri gelistirilebilir. Programda ortama 3 ve alt1 ortalama bulunmamaktadir.

* Ortalamasi 3 ile 4 arasinda olan program c¢iktilar1 i¢in destekleyici, egitim seminer, segmeli
ders ile program ciktilarinin iyilestirilmesi saglanabilir.
« Program c¢iktilarinin ¢ogunlugunun ortalamas: 4’iin “Iyi” nin iizerindedir bu program
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ciktilar1 igin 6grenciler den gelen geri bildirimler, sektordeki gelismeler takip edilerek siirekli
tyilestirme caligmalari sitirdiiriilmelidir.
* Ayrica dgrencilere yonelik anket ¢alismalari siirdiirtilerek geri bildirimler belirli siireclerde incelenebilir.
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