AKADEMIiK DANISMAN DEGERLENDIRME ANKETi SONUCLARI

Ankete katilan 6grencilerin sosyo-demografik 6zelliklerine gére dagilimi asagida yer alan Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1. Katihmcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Boéliime Kayit Yih

Danmismanin Hangi
Ogretim
Elemany/Uyesi
Oldugunun Bilinmesi
Durumu

Damismana ihtiyat;
Duyulmasi Durumu

Damisman ile Yapilan
Goriismelerden Verim
Allnma Durumu

Damismanla Goriisme
Sikhig

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 83 65
Erkek 45 35
(Toplam [ [ 128 [ 10 |
17 yas 6 5
18 yas 25 20
19 yas 19 15
20 yas 23 18
21 yas 24 19
22 yas 14 11
23 yas 4 3
Yas 24 yas 2 2
25 yas 2 2
27 2 2
29 1 1
32 2 2
36 1 1
39 2 2
42 1 1
|Toplam [ [ 128 [ 10 |
TC 125 98
Uyruk Azerbaycan 1 1
Kazakistan 2 2
(Toplam [ [ 128 [ 100 |
Turizm Isletmeciligi 9 7
Turizm Rehberligi (1. Ogretim) 36 28
Egitim Goriilen Boliim | Turizm Rehberligi (II. Ogretim) 30 23
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar 37 29
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Evet

108

2017 3 2
2019 1 1
2020 14 11
2021 22 17
2022 22 17
2023 66 52
118 92
Evet
Hayir 10 8

i Hailr 20 16
118 92
Evet
Hailr 10 8
Hig 24 19
1 kez 17 13
2 kez 17 13
3 kez 31 24
4 kez veya daha fazla 39 30




Danigmanimla goriisme ihtiyaci hissetmedim 61 48
Danigmanimla diizenli ya da kolay iletisim kurabildim 11 9
Danigmanimla goriistim 12 9
Danisman ile Danigmanimla gdriisme zamani ayarlanamadi 21 16
Goriisememe Danigsmanla yalnizca ihtiya¢ duyuldugunda goriigtiim 1 1
Nedenleri Calistigim i¢in danigmanim goriisemedim 6 5
Akademik danigmanlik i¢in baska bir Ogretim iiyesi veya 8 6
yoneticiyle goriistim
Diger 8 6
Toplam 128 100
Ders Ekleme/Cikarma 14 11
Doénemlerinde Evet
Damismana
Ulasamama Durumu Hayir 114 ]9
Toplam 128 100
Hi¢ Memnum Degilim 1 1
Damismandan Memnun Degilim - 0
Duyulan Genel Ne Memnunum Ne Memnun Degilim 19 15
Memnuniyet Diizeyi Memnunum 43 34
Cok Memnunum 65 51
Toplam 128 100

Ankete katilan Ogrencilerin demografik ve akademik ozellikleri incelendiginde, katilimcilarin
cogunlugunu kadin 6grencilerin (%65) olusturdugu goriilmektedir. Katilimcilarin yas dagilimi agirlikl
olarak 18-22 yas araliginda yogunlastigini (%83) gostermektedir. Katilimcilarin biiyiik boliimii Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasidir (%98), ancak Azerbaycan ve Kazakistan’dan gelen 6grencilerin de yer almasi,
fakiiltenin uluslararast Ogrenci profiline sahip oldugunu gostermektedir. Ankete katilim gosteren
ogrencilerin 6grenim gordiigli boliimler Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 (%29) ile Turizm Rehberligi (%51)
olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica katilimeilarin yarisindan fazlast (%52) 2023 girisli 6grencilerden olusmakta,
bu da anketin 6zellikle yeni kayith 6grencilerin goriislerini yansittigin1 ve danigsmanlik hizmetlerine dair
erken deneyimlerin degerlendirildigini gostermektedir.

Fakiilte 6grencilerine yonelik yiiriitiilen akademik danismanlik degerlendirme anketinin bulgulari,
danismanlik sisteminin genel anlamda etkili isledigini ve 6grencilerin biiyilik bir boliimiiniin bu hizmetten
memnuniyet duydugunu gostermektedir. Katilimeilarin %92’si danigsmanlarinin kim oldugunu bildiklerini
ifade etmis, ayni oranda Ogrenci (%92) danigsmanla yapilan goriismelerden verim aldigini belirtmistir.
Ayrica, 6grencilerin %84°1i danigmana ihtiya¢ duydugunu ifade etmis, bu da danigmanlik sistemine duyulan
gereksinimi ve 0grencilerin bu hizmetten yararlanma istegini ortaya koymaktadir. Bu veriler, danigmanlik
mekanizmasinin 6grenciler tarafindan iglevsel bir destek kaynagi olarak algilandigini gostermektedir.
Ogrencilerin damismanlik hizmetlerine erisim diizeyi de dikkat gekicidir. Gériisme sikligina bakildiginda,
ogrencilerin %54’ danismanlartyla iic kez veya daha fazla goriistiiglinii belirtmis; yalnizca %19’u hig
goriismedigini ifade etmistir. Ders ekleme/¢ikarma donemlerinde danismanlarina ulagamayanlarin orani ise
sadece %]11°dir. Bu bulgular, danigmanlara erisim konusunda biiylik oranda bir sorun yasanmadigini ve
iletisimin ¢ogunlukla siirdiiriilebildigini gdstermektedir. Bununla birlikte, danismanla hi¢ goriismeyenlerin
onemli bir kismi (%48) boyle bir ihtiya¢ hissetmedigini belirtmistir. Bu durum, bazi 6grencilerin
danigsmanlik sistemini yalnizca gerektiginde bagvurulacak bir yap1 olarak gordiiklerini diisiindiirmektedir.

Genel memnuniyet diizeyine iligkin veriler olduk¢a olumludur. Katilimeilarin %851
danigsmanlarindan memnun oldugunu ifade ederken (%51°1 “cok memnunum”, %34’ “memnunum”),
memnun olmayan &grenci neredeyse bulunmamaktadir. Bu yiikksek memnuniyet orani, danismanlarin
ogrencilere yonelik destekleyici ve yonlendirici rollerini basarili bir sekilde yerine getirdigini
gostermektedir. Bulgular genel olarak degerlendirildiginde, akademik danigmanlik uygulamasinin fakiiltede
islevsel ve etkili bir bi¢imde yiiriitildiigii goriilmektedir.



Ankete katilan 6grencilerin akademik danismanlarindan memnuniyet diizeylerine dair bulgular asagida yer alan Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogrencilerin Akademik Damismanlarindan Memnuniyet Diizeylerine Iliskin Bilgiler
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Danismanim boliimiim dikkate alinarak uygun sekilde atanmistir. 11 9% 2 2% 15 12% 29 23% 71 55%
Danismanim beni diizenli olarak kabul eder ve gerekli zaman1 ayirmaktan sakinmaz. 12 9% 3 2% 17 13% 34 27% 62 48%
Danismanimla konusurken kendimi rahat hissederim. 11 9% 2 2% 15 12% 34 27% 66 52%
Danismanim, danismanlik saatleri disinda da kendisiyle iletisim (telefon veya e-posta) 12 9% 2 2% 16 13% 42 33% 56 44%
kurdugumda makul bir zaman i¢inde yanit verir.
Danismanim yapmam gereken islemler konusunda beni zamaninda ve dogru bilgilendirir. 11 9% 1 1% 16 13% 36 28% 64 50%
Danigsmanim, beni ulusal/uluslararasi 6grenci degisim programlari, egitimler, stajyerlik, 12 9% 4 3% 16 13% 34 27% 62 48%
etkinlikler, igbirlikleri vb. firsatlar hakkinda zamaninda ve yeterli diizeyde bilgilendirir.
Danismanim sorularima net bir sekilde cevap verir ve eger bilmiyorsa beni uygun bir kaynaga 11 9% 2 2% 11 9% 37 29% 67 52%
veya biiroya yonlendirir.
Danismanim almam gereken zorunlu ve segmeli dersler konusunda beni yeterli diizeyde 11 9% 1 1% 12 9% 37 29% 67 52%
bilgilendirir.
Danismanima ders dis1 problemlerimle (6zel) ilgili konularda da danisabilirim. 13 10% 4 3% 26 20% 31 24% 54 42%

Akademik damigmanlik hizmetlerine yonelik yiiriitiilen degerlendirme anketinin bulgulari, fakiilte 6grencilerinin danigmanlik sistemine dair genel anlamda
yiksek diizeyde memnuniyet duydugunu ortaya koymaktadir. Anket sonuglarina gére 6grencilerin %49’u danigsmanlikla ilgili ifadelere “kesinlikle katiliyorum”, %27’si
ise “katiliyorum” cevabini vermistir. Bu oranlar, 6grencilerin danigmanlariyla etkili iletisim kurabildiklerini, gerekli destegi zamaninda alabildiklerini ve danigsmanlik
siirecinden genel olarak tatmin olduklarim gostermektedir. Ozellikle “Danismanimla konusurken kendimi rahat hissederim” ve “Danismanim sorularima net bir sekilde
cevap verir” ifadelerine verilen yiiksek diizeyde katilim (%52), danisman-6grenci iligkisinin giiven verici ve destekleyici bir zemine oturdugunu gostermektedir.

Danigsmanlarin sadece ders se¢imi ve idari konularla sinirli kalmayip, 6grencileri degisim programlari, staj olanaklar1 ve diger akademik firsatlar hakkinda da
bilgilendirmesi, sistemin rehberlik boyutunun etkinligine isaret etmektedir. “Danismanim, beni ulusal/uluslararas1 6grenci degisim programlari, egitimler, stajyerlik,
etkinlikler, i birlikleri vb. firsatlar hakkinda zamaninda ve yeterli diizeyde bilgilendirir” ifadesine 6grencilerin %48’1 “kesinlikle katiliyorum” yanitini vermistir. Bu
durum, danismanlarin 6grenci gelisimini destekleyen yonlendirici rollerini de basariyla yerine getirdiklerini gostermektedir.



Genel olarak bulgular, akademik danigmanlik sisteminin Ogrencilerin ihtiyaclarini biiyiik ol¢lide karsiladigini, danismanlarin ulasilabilirlik, aciklik ve
yonlendirme konularinda etkili oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin danismanlariyla kurdugu giivene dayali iliski hem akademik basarilarini desteklemekte hem de
iiniversite deneyimlerini olumlu yonde etkilemektedir. Bu sonuglar, mevcut danigmanlik sisteminin giiclii bir temel {lizerine kurulu oldugunu ve 68renci merkezli
yaklagimiyla 6nemli bir iglev gérdiiglinii ortaya koymaktadir.



