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Anket Adi: Ogrenci Program Ciktilari Degerlendirme Anketi

Giri

Bu Sanket calismasi, Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Boliimii'niin program c¢iktilarina ulasma diizeyinin 6grenciler tarafindan degerlendirilmesi amaciyla
gercgeklestirilmistir. 13 soruluk anket, egitim kalitesini artirma ¢aligmalar1 kapsaminda hazirlanmistir ve
son siif 6grencilerinin kazandig1 diisiliniilen bilgi ve yeterlilikleri degerlendirmeyi hedeflemektedir.
Program Ciktilarin1 Degerlendirme anketi 5°1i likert (Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum,
Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle katiliyorum) tiiriindedir ve sonug ortalamalari 1: ¢ok kéti, 2: koti,
3: orta, 4: iyi, 5: ¢cok iyi seklindedir. Anket, 6grencilere ¢evrim i¢i olarak sunulmustur. Toplanan veriler
iizerinden her bir sorunun ortalamasi alinmis, ylizdesel dagilimlar1 ve grafik analizleri yapilmistir. Bu
veriler hem bolim diizeyinde i¢ kalite gilivencesi siireclerine katki saglamayi hem de yapilacak
iyilestirme ¢aligmalarina yon vermeyi amaglamaktadir.

Tablo 1: Béliim Ogrenci Program Ciktilar1 Degerlendirme Anket Sorularimin Ortalama Degerleri

Soru No | Soru Ortalama

1 Gida ve yemekleri tarih, cografya, kiiltiir ve beslenme bilimleri g¢er¢evesinde
degerlendirir. 3,94

2 Gastronomi ve mutfak sanatlar1 alanindaki kavramlar, teknikler ve yenilikler ile iiriin
bilgisi konularinda aragtirma yontemlerini bilir ve uygular. 3,72
3 Gida hijyeni ve giivenligi konusunda uluslararasi standartlar1 bilir ve uygular. 4,11

Gastronomi ve mutfak sanatlar1 alaninin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazilimi ve
donanimu bilgisi ile birlikte biligsim ve iletisim teknolojilerini kullanir. 3,33

5 Gastronomi ve mutfak sanatlar1 alanina giren yiyecek yonetimi, menii planlamasi ve
yonetilmesi konularinda edindigi teorik bilgileri is ortaminda uygular. 3,89

6 Gastronomide meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklagimlar,

yeni pazarlama, isletme ve yonetim anlayiglarini, hizmet siireglerini takip edebilir,
yeterli diizeyde katki saglayabilir. 3,56

7 Ulusal ve uluslararas1 mutfaklar hakkinda bilgi sahibi olur. Bu ger¢evede temel pisirme
tekniklerini bilir, uygular ve gelistirir. 3,56

8 Gida alanindaki ulusal ve uluslararas: hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve
meslek etigini bilir ve uygular. 3,53

9 Yasam boyu dgrenmeye iligkin olumlu tutum gelistirir. Bu baglamda yiyecek ve igecek

ile ilgili ¢alistig1 kisilerin mesleki bilgi ve becerilerini arttirir; kendisini de kisisel ve
mesleki anlamda gelistirir. 3,72

10 Bir yabanci dilde an az Avrupa Dil Portfoyli B1 Genel Diizeyinde yazili ve sozlii olarak

iletisim kurar. Ayrica iletisimi saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanci dil bilgisine sahip
olur. 3,12

11 Yemegi ve pisirme islemini bir sanat olarak benimser; yiyeceklerin gorsel sunumunun
tasarlanmasi ve gorsel olarak belgelenmesi konusunda yetkinlik sahibidir. 3,56

12 Turizm alan1 hakkinda bilgi sahibidir, 6zellikle gastronomi ve mutfak sanatlarinda
uzmanlagmistir. 3,44

13 Gastronomi ve mutfak sanatlar1 kapsaminda kurulacak yeni bir isletmenin yatirim
asamasini tasarlar ve igletir. 3,61
GENEL ORTALAMA 3,62
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Soru 1: Gida ve yemekleri tarih, cografya, kiiltiir ve beslenme bilimleri ¢ercevesinde degerlendirir.

m Kesinlikle Katilmiyorum
u Katilmiyorum

H Kararsizim

m Katiliyorum

H Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama Puan: 3,94

Soru 2: Gastronomi ve mutfak sanatlar1 alanindaki kavramlar, teknikler ve yenilikler ile {irlin bilgisi
konularinda arastirma ydntemlerini bilir ve uygular.

m Kesinlikle Katitmiyorum
m Katilmiyorum

m Kararsizim

m Katilyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,72
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Soru 3: Gida hijyeni ve giivenligi konusunda uluslararasi standartlar1 bilir ve uygular.

m Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum

m Kararsizim

m Katilyorum

m Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama Puan: 4,11

Soru 4: Gastronomi ve mutfak sanatlar1 alaninin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazilimi1 ve donanimi
bilgisi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

u Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum

m Kararsizim

m Katiliyorum

m Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama Puan: 3,33
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Soru 5: Gastronomi ve mutfak sanatlar alanina giren yiyecek yonetimi, menii planlamasi ve yonetilmesi
konularinda edindigi teorik bilgileri is ortaminda uygular.

m Kesinlikle Katilmiyorum
m Katitlmiyorum

m Kararsizim

m Katilyorum

u Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,89

Soru 6: Gastronomide meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklagimlar, yeni
pazarlama, isletme ve yonetim anlayiglarini, hizmet siireglerini takip edebilir, yeterli diizeyde katki
saglayabilir.

M Kesinlikle Katilmiyorum
u Katilmiyorum

m Kararsizim

m Katiliyorum

o Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama Puan: 3,56
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Soru 7: Ulusal ve uluslararast mutfaklar hakkinda bilgi sahibi olur. Bu ¢ergevede temel pisirme
tekniklerini bilir, uygular ve gelistirir.

m Kesinlikle Katitmiyorum
m Katitlmiyorum

m Kararsizim

= Katiliyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,56

Soru 8: Gida alanindaki ulusal ve uluslararas: hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve meslek
etigini bilir ve uygular.

m Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum

m Kararsizim

u Katiliyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,53
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Soru 9: Yagam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum gelistirir. Bu baglamda yiyecek ve icecek ile ilgili
calistig1 kisilerin mesleki bilgi ve becerilerini arttirir; kendisini de kisisel ve mesleki anlamda gelistirir.

m Kesinlikle Katitmiyorum
= Katilmiyorum

m Kararsizim

m Katilyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,72

Soru 10: Bir yabanci dilde an az Avrupa Dil Portfoyii Bl Genel Diizeyinde yazili ve s6zlii olarak iletisim
kurar. Ayrica iletisimi saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanci dil bilgisine sahip olur.

m Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum

m Kararsizim

m Katilyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,12
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Soru 11: Yemegi ve pisirme iglemini bir sanat olarak benimser; yiyeceklerin gorsel sunumunun
tasarlanmasi ve gorsel olarak belgelenmesi konusunda yetkinlik sahibidir.

m Kesinlikle Katitmiyorum
m Katitmiyorum

m Kararsizim

um Katiliyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,56

Sorul2: Turizm alanm1 hakkinda bilgi sahibidir, O6zellikle gastronomi ve mutfak sanatlarinda
uzmanlagmistir.

m Kesinlikle Katitmiyorum
= Katilmiyorum

m Kararsizim

= Katilyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,44
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Soru 13: Gastronomi ve mutfak sanatlar1 kapsaminda kurulacak yeni bir isletmenin yatirim asamasini
tasarlar ve isletir.

m Kesinlikle Katitlmiyorum
® Katilmiyorum

m Kararsizim

® Katiliyorum

m Kesinlikle Katiiyorum

Ortalama Puan: 3,61

Genel Degerlendirme

Gastronomi ve Mutfak Sanatlart Boliimii 6grencilerine yonelik gergeklestirilen anket sonuglarina gore
programin dgrenciler iizerindeki etkisinin genel olarak olumlu oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin
program ¢iktilariyla ilgili algilar, yiiksek memnuniyet diizeyini ortaya koymaktadir. Program
¢iktilarina iliskin goriislerin biiyiik ¢ogunlugunun 3,50 nin {izerinde olmasi ve genel ortalamanin 3,62
olmasi, 6grencilerin programdan "orta ile iyi" diizey arasinda bir memnuniyet ve yeterlilik algisina sahip
oldugunu gostermektedir. Bu sonug, program ¢iktilarinin biiyiik 6l¢iide karsilandigini ancak bazi

alanlarda gelistirmeye ag¢ik noktalar bulundugunu isaret etmektedir.

Gelistirilmeye Acik Alanlar:

e Yabanci dil yeterliligi (3,12), 6grencilerin gelisime en ¢ok ihtiya¢ duydugu alan olarak 6ne
cikmaktadir.

o Dijital yeterlilik (3,33) ve turizm alan bilgisi (3,44) gibi alanlarda puanlarin gorece diisiik
kalmasi, teknolojik altyapr ve alanlar arasi biitlinciil yaklasimim daha fazla desteklenmesi
gerektigini isaret etmektedir.

e Gorsel sunum, yaraticilik ve aragtirma yontemleri gibi becerilerdeki degerlendirmelerin orta
diizeyde seyretmesi, uygulamali egitimin igeriginin daha fazla ¢esitlendirilmesi gerektigine

isaret etmektedir.
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Giiclii Yonler:

e (ida hijyeni, menii planlamasi ve kiiltiirel baglamda gastronomi bilgisi gibi konularin
degerlendirme ortalamalarinin yiiksek olmasi, 6grencilerin bu temel alanlarda yeterli bilgi ve
beceriye sahip oldugunu gostermektedir.

e Ogzellikle tarihsel ve kiiltiirel baglamda giday1 degerlendirme (3,94) ve gida giivenligi (4,11)
gibi alanlarin iist diizeyde puanlanmasi, dgrencilerin mesleki kimlikleriyle dogrudan iliskili
konularda giiclii bir altyaprya sahip oldugunu yansitmaktadir.

e  Genel kiiltiir, iletisim becerileri, takim ¢alismasi ve etik degerlere iliskin gostergelerin yiiksek
memnuniyetle degerlendirilmesi, programin yalnizca teknik bilgi degil, ayn1 zamanda mesleki

durus ve sosyal yeterlilikler kazandirma yoniinde etkili oldugunu gostermektedir.

Tyilestirme Cahsmalar

e Yabanc dil egitiminin siiresi ve niteligi gdzden gegirilmeli, 6zellikle sektdrel terminolojiye
dayali icerikler dahil edilmelidir.

o Bilgi teknolojileri ve dijital araglar ile ilgili ders icerikleri zenginlestirilmeli, bu alandaki
uygulama dersleri artirilmalidir.

e Yasam boyu 6grenme yaklagimi cergevesinde kisisel gelisimi destekleyen faaliyet ve iceriklerin
artirllmasi, 6grencilerin bireysel farkindaliklarini ve sektore adaptasyonlarini giiglendirecektir.

e Bu veriler 15181nda, giiglii yonlerin korunmasi ve gelisime acik alanlarda somut iyilestirme

adimlarinin atilmasi, programin niteligini siirekli artiracak bir gelisim dongiisii saglayacaktir.
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