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Giris

Bu rapor, Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii
tarafindan uygulanan Isveren Dis Paydas Anketine dayanilarak hazirlanmistir. Anket
araciligiyla, b6liimden mezun olan bireylerin is diinyasindaki performanslarinin ve sahip
olduklar1 mesleki yetkinliklerin isveren beklentilerini ne 06l¢ciide Kkarsiladig
degerlendirilmistir. Analizlerde, nitel verilerin daha anlamli yorumlanabilmesi adina
ozellikle 51 Likert olgeginde “4 (Katiiyorum/Onemlidir)” ve “5 (Kesinlikle
Katiliyorum/Cok Onemlidir)” yamtlarim veren katiimc oranlan dikkate alinmistir. Bu
yaklasim, pozitif geri bildirimlerin yogunlugunu belirleyerek giiclii ve gelisime acik alanlarin
daha saglikli bir bicimde ayirt edilmesini saglamaktadir. Bu ¢ercevede hazirlanan rapor,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 B6liimii mezunlarinin mesleki egitim ¢iktilarinin sektérdeki
yansimalarini ortaya koymakta ve strekli iyilestirme calismalarina veri temelli katki
saglamaktadir. ~ Anket bulgularindan hareketle, isverenlerin biiyiik g¢ogunlugunun
gastronomi mezunlarini otel mutfaklarinda, restoran isletmelerinde ve kamusal kurum
mutfaklarinda istihdam ettikleri goriilmektedir. Ozellikle turistik bolgelerde yer alan
konaklama tesisleri biinyesindeki mutfak birimleri 6ne ¢ikmaktadir.

Bulgular

Anket sonuglarinda katihmcilarin %33’liik bir béliimiiniin biinyesinde Balikesir Universitesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 mezunu 6grenciler bulunmaktadir.

Tablo 1. Mezunlarda Aranan Niteliklerin Degerlendirilmesi

Nitelik Ortalama Puan Katilimcilarin %'si (4 ve 5)
Egitim Becerileri/Bilgisi 4,00 %66
Mesleki Yeterlilik 4,33 %66
Arac-Gerec¢ Kullanma Becerisi 4,66 %66
Yabanc Dil 3,33 %33
i$letme Becerileri 4,33 %100
Bilgisayar Becerileri 2,66 %33
Sertifika Sahipligi 4,00 %66
Proje Deneyimi 3,00 %33
Mezun Oldugu Universite 2,66 %33
Diksiyon 4,33 %66
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Is Tecriibesi 4,33 %66
Staj Kurumu 3,00 %33

Tablo 2. Ogrenme Ciktilarinin Degerlendirilmesi

Ogrenme Ciktis1 Ortalama Puan Katilimcilarin %'si (4 ve 5)

Etkili sosyal iletisim 5,00 %100
Bilgiye ulasabilme 5,00 %100
Bilgiyi uygulama 5,00 %100
Ekip calismasi 5,00 %100
Problem ¢6zme 5,00 %100
Karar verebilme 5,00 %100
Arastirma yapabilme 5,00 %100
Sistematik yaklasim 5,00 %100
Liderlik 5,00 %100
Etik davranis 5,00 %100
Stratejik diisiinme 5,00 %100
Hizli karar verme 5,00 %100
Analiz-sentez 5,00 %100
Oz elestiri 5,00 %100
Degerlendirme

Anket verileri incelendiginde katilimcilarin genel olarak yliksek memnuniyet ve yliksek
degerlendirme diizeyine sahip oldugu gozlemlenmektedir. Ozellikle arac-gerec¢ kullanma
becerisi (4.66), mesleki yeterlilik (4,33), diksiyon (4,33) ve isletme becerisi (4,33) gibi
basliklar yiiksek ortalamalarla 6ne c¢kmaktadir. Katilimcilarin 6grenme c¢iktilarini
degerlendirme verileri analiz edildiginde yliksek bir memnuniyet diizeyi goriilmektedir.

Iyilestirme Onerileri

Ortalama puani nispeten diger basliklarin altinda kalan alanlarda (6r. Bilgisayar Becerileri,
Staj Kurumu) derinlemesine irdelenmeli ve gelecekte ilgili alanlardan daha etkin bir
bicimde verim alinabilmesi adina glincellemeler yapilmalidir.
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Her donem degerlendirmeler ve analizler etkin bir bicimde tekrarlanarak siirecin takibi
saglanmalidir. Boylece hem gorece diisiik ortalamaya sahip alanlarin gelistiginden emin
olunmali hem de ortalamalar1 yiliksek olan alanlarin siirekliligi ve siirdiirtlebilirligi
saglanmalidir.

Sonug

Anket sonuglarinda Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar:
Bolimli mezunlarinin sektorel anlamda biiyiik oranda kabul gordiigiinii ve beklentileri
karsiladiklar1 gériilmektedir. Bunlarin yan1 sira PUKO déngiisii baglaminda bazi alanlarda
gelisme ve degerlendirme diizeyi yiiksek olan alanlarda ise strekliligi saglamak
mezunlarimiza gelecekte katki saglayacaktir.
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