OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET SONUGLARI
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(e[ 7.\" B Gastronomi ve Mutfak Sanatlan Yanyih BAHAR
SN SORULAR LI Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum L Ortalama
Katiimiyorum Katiliyorum

1|Cinsiyetiniz?

2|Sinifiniz?

3 |Universitemizde kag yildir 6grencisiniz?

4Balikesir Universitesi 6grencisi olmamin ayricalikli oldugunu diistiniiyorum. 16 25 84 48 19 3,15

5|Universitem iyi bir sekilde yonetilmektedir. 17 15 74 69 17 3,28

6 |Kalitenin artinlmasina yonelik aktif bir gaba bulunmaktadir. 15 21 85 53 18 3,20

7|Ogrenciler karar alma siireclerine dahil edilmektedir. 16 19 85 54 18 3,20

8|Yonetim 6grencilerle isbirligi igindedir. 14 18 84 56 20 3,26

9|Universite yénetimi 6grencilerin sorun ve énerilerine karsi duyarlidir. 11 18 88 56 19 3,28
10|Ogrenciler ile idari personel arasinda etkili bir iletigim vardir. 14 15 80 60 23 333
11 |Kurum kiiltirine yonelik gerceklestirilen etkinlikler yeterlidir. 14 21 78 61 18 3,25
12|idari siireclerle ilgili hizmetler yeterlidir. 15 15 82 60 20 3,29
13 [Ogrencilere ydnelik ydnetmelik, ydnerge, usul ve esaslar hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir. 13 20 83 60 16 3,24
14|Ogrenci danismanhigi ile ilgili sirecler yeterlidir. 13 11 75 76 17 3,38
15 |Bolimium/programimda aldigim egitim beklentilerimi kargilamaktadir. 19 16 75 63 19 3,24
16 |Ulusal Staj Programi hakkinda verilen bilgiler, staj, is yeri egitimi ve 6gretmenlik uygulamasi ile ilgili hizmetler yeterlidir. 14 8 80 73 17 3,37
17 |Kariyer gelistirme hizmetleri yeterlidir. 14 18 73 69 18 3,31
18 |Egitim ve 6gretim suregleri yeterli etkinlikte ytrittlmektedir. 12 17 81 63 19 3,31
19 [Universitemde diizenlenen kongre, konferans gibi bilimsel faaliyetler yeterlidir. 13 13 75 69 22 3,39
20|Ogrenim gérdiigiim programda istedigim se¢meli dersi alabiliyorum. 18 13 89 55 17 3,21
21|Haftalik ders programi verimliligimi artiracak sekilde diizenlenmektedir. 12 21 71 69 19 3,32
22|Universitemde 6grencilerin arastirma yapabilmesi igin saglanan imkanlar yeterlidir. 13 15 85 58 21 3,31
23|Degisim programlari (Erasmus vb.) hakkinda sunulan destek yeterlidir. 14 14 86 60 18 3,28
24|Uzaktan egitim hizmetlerinde kullanilan platform yeterli diizeydedir. 12 14 78 65 23 3,38
25|Bilgi islem hizmetleri ve teknolojik altyapi yeterlidir. 12 16 83 63 18 3,31
26|Ogrencilere sunulan teknolojik imkanlar yeterlidir. 12 18 84 61 17 3,28
27|Kutuphane hizmetleri ve imkanlari yeterlidir. 11 27 74 62 18 3,26
28|Saglik hizmetleri yeterlidir. 11 13 76 67 25 3,43
29|Yemekhane hizmetleri yeterlidir. 13 13 84 64 18 3,32
30|Sosyal alanlar yeterlidir. 14 20 83 60 15 3,22
31|Temizlik hizmetleri yeterlidir. 17 28 80 51 16 3,11
32| Guvenlik hizmetleri yeterlidir. 11 17 88 57 19 3,29
33|Sosyal, kilturel ve sportif faaliyetler igin imkanlar yeterlidir. 14 18 81 57 22 3,29
34 |Dezavantajli 6grencilere yonelik hizmetler yeterlidir. 17 14 89 52 20 3,23
35|Ogrenim gérdigiim programla ilgili iletisim kanallari yeterlidir. 13 15 89 58 17 3,27
36| Uluslararasi 6grencilere yonelik sunulan hizmetler yeterlidir. 12 13 86 60 21 3,34
37| Universitemde topluma katki saglayan faaliyetlere dahil olabiliyorum. 11 15 90 60 16 3,29
38| Universitemin sagladigi burs olanaklar yeterlidir. 13 14 88 59 18 3,29
39| Universitemde ulagim imkanlar yeterlidir. 12 21 85 53 21 3,26
40|Ogrenci Bilgi Sistemi hizmeti yeterlidir. 16 18 86 57 15 3,19
41|Ogrenim gérdiigiim programdan memnunum. 18 16 75 68 15 3,24
42|Genel olarak degerlendirdigimde Balikesir Universitesi 8grencisi olmaktan memnunum. 18 13 71 69 21 3,32
43|Yeniden iiniversite secme sansim olsa yine Balikesir Universitesini secerim. 12 20 63 68 29 3,43

Genel 328 Memnuniyet 65.66
Ortalama Orani (%)




