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1. Giris

Bu rapor, Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi tarafindan gergeklestirilen Isveren Dis
Paydas Anketi bulgularina dayanmaktadir. Calismada, b6liim mezunlarinin sahip oldugu
bilgi, beceri ve yetkinliklerin is diinyasinda nasil bir karsilik buldugu ve igveren
beklentilerini  hangi diizeyde karsiladigi  incelenmistir. Analiz  asamasinda,
degerlendirmelerin daha agiklayict olabilmesi amaciyla 5°li Likert 6l¢eginde “4” ve “5”
yanitlar1 veren katilimci oranlarina odaklanilmistir. Bu yontem, olumlu geri bildirimlerin
yogunlugunu belirlemeye ve giiglii yonlerle gelisime agik alanlarin net bigimde
ayrigtirllmasina imkan tanimaktadir. Sonu¢ olarak rapor, boliimiin egitim ¢iktilarinin
sektordeki yansimalarini ortaya koymakta ve stirekli iyilestirme siire¢lerine somut bir veri
destegi saglamaktadir.

2. Bulgular

Ankete 11 farkli kurum/igsveren katilim saglamistir. Katilimcilarin %58°1 Balikesir
Universitesi mezunu ¢alisanlara sahiptir.

2.1. Mezunlarda Aranan Niteliklerin Degerlendirilmesi

Nitelik Ortalama Puan Katilimcilarin %'si (5 ve 4)
Egitim 4,31 %65
Becerileri/Bilgisi

Mesleki Yeterlilik 4,30 %65
Arag¢-Gereg 3,81 %44
Kullanma Becerisi

Yabanci Dil 3,31 %23
Isletme Becerileri 3,38 %25
Bilgisayar 3,40 %27
Becerileri

Sertifika Sahipligi | 4,84 %88
Proje Deneyimi 4,41 %69
Mezun Oldugu 4,72 %83
Universite
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Nitelik Ortalama Puan Katilimcilarin %'si (5 ve 4)
Diksiyon 4,66 %380
Is Tecriibesi 4,41 %69
Staj Kurumu 4,95 %92

2.2. Ogrenme Ciktilarimin Degerlendirilmesi

Ogrenme Ciktis Ortalama Puan Katilimcilarin %'si (5 ve 4)
Etkili sosyal 4,65 %79
iletigim

Bilgiye ulagabilme | 4,52 %74
Bilgiyi uygulama 4,22 %061
Ekip caligmast 4,58 %77
Problem ¢6zme 4,75 %384
Karar verebilme 4,46 %71
Arastirma 4,90 %90
yapabilme

Sistematik yaklasim | 4,28 %64
Liderlik 4,67 %80
Etik davranis 4,89 %90
Stratejik diiginme | 4,28 %64
Hizl karar verme 4,37 %068
Analiz-sentez 4,01 %53
Oz elestiri 4,29 %65
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3. Degerlendirme

Veriler incelendiginde katilimcilarin genel olarak yiiksek bir memnuniyet ve
degerlendirme diizeyi sergiledigi goriilmektedir. Ozellikle Egitim Becerileri/Bilgisi (4,31),
Mesleki Yeterlilik (4,30), Sertifika Sahipligi (4,84), Mezun Oldugu Universite (4,72) gibi
nitelikler yiiksek ortalamalar ve %65—88 aras1 4—5 puan oranlari ile 6ne ¢ikmaktadir.

Ogrenme ¢iktilarinda da benzer bir egilim mevcuttur. Arastirma yapabilme (4,90), Etik
davranis (4,89), Problem ¢6zme (4,75) gibi bagliklar yiiksek puan alirken, Analiz-sentez
(4,01), Bilgiyi uygulama (4,22), Sistematik yaklagim (4,28) gibi baz1 ¢iktilar nispeten daha
diisiik ortalamalara sahiptir. Bu durum, bazi beceri alanlarinda gelisime agik yonler
bulundugunu gostermektedir.

4. Tyilestirme Onerileri

e Ortalama puani 3,50 ve altinda kalan alanlarda (6r. Yabanci Dil, Bilgisayar Becerileri)
uygulamali egitim ve destekleyici atolye programlari diizenlenebilir.

e Analiz-sentez, Sistematik Yaklasim ve Bilgiyi Uygulama gibi 6grenme ¢iktilarinda
katilimci oranlart gorece diisiik kaldigi i¢in vaka ¢aligmalari, grup projeleri ve simiilasyon
bazli etkinlikler artirilabilir.

e Yiiksek puan alan alanlar (Arastirma yapabilme, Etik davranig) giiclii yonler olarak
korunmali ve yeni katilimcilara iyi 6rnek uygulamalar olarak sunulabilir.

e Donemsel degerlendirmeler tekrarlanarak gelisim egilimleri izlenmeli, ilerleme
saglanan veya duragan kalan alanlar tespit edilerek planlamalar giincellenmelidir.

5. Sonuc¢

Anket bulgulari, Balikesir Universitesi mezunlarinin is yasaminda genel olarak olumlu bir
izlenim olusturdugunu ve egitim ¢iktilarinin biiyiik 6l¢tide beklentileri karsiladigini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, PUKO dongiisii cercevesinde bazi alanlarda gelistirme
caligmalarinin baslatilmasi1 uygun olacaktir.
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