
 

 

  

BALIKESİR 

ÜNİVERSİTESİ 

REKREASYON 
YÖNETİMİ BÖLÜMÜ 

2024-2025 

TURİZM FAKÜLTESİ 
btioyo@balikesir.edu.tr 

TURİZM FAKÜLTESİ 

MEZUN 
MEMNUNİYET 
ANKETİ RAPORU 



 

 

 

                          Mezun Memnuniyet Anketi Raporu    1 

 

 

 

Bu rapor, Balıkesir Üniversitesi Rekreasyon Yönetimi Bölümü mezunlarının eğitim-öğretim 

süreçleri, kariyer gelişimleri ve bölümle olan bağlarına ilişkin memnuniyet düzeylerini 

belirlemek amacıyla hazırlanmıştır. Mezunların geri bildirimleri, bölümün güçlü yönlerini ve 

geliştirilmesi gereken alanlarını tespit etmeye katkıda bulunacak, ayrıca gelecek dönemlerde 

eğitim kalitesinin ve mezun ilişkilerinin iyileştirilmesi için yol gösterici olacaktır. 

 

Tablo 1. Genel Bilgiler 
 

Değişken n (Katılımcı Sayısı) % 

Mezuniyet Yılı 

2024 Mezunu 9 %52,9 

2023 Mezunu 5 %29,4 

2022 Mezunu 3 %17,6 

İlk İşe Giriş Süresi 

Mezun olmadan önce çalışmaya başlamış 3 %17,6 

Mezuniyetten sonraki 1 yıl içinde 8 %47,1 

Mezuniyetten sonraki 6 ay içinde 6 %35,3 

Mezuniyetten sonraki 3 ay içinde 0 %0 

Çalışılan Kurum Türü 

Özel Sektör 15 %88,2 

Kamu Kuruluşu 1 %5,9 

Kendi İşyeri 1 %5,9 

Eğitim Kurumu 0 %0 

Diğer 0 %0 

Diğer mezunlarla iletişim içinde misiniz? 

Evet 13 %76,5 

Hayır 4 %23,5 

Bölüm etkinliklerine katılmak ister misiniz? 

Evet 14 %82,4 

Hayır 3 %17,6 

Bölüm-Mezun ilişkisi için önerilen yöntem 

Bölüm içinde yıllık toplantılar düzenlenmeli 8 %47,1 

Aynı yıl mezunlarının periyodik buluşmaları 5 %29,4 

Hafta sonu aktiviteleri 3 %17,6 

Diğer 1 %5,9 

Üniversite yaşamında staj yapanlar 

Evet 17 %100 

Hayır 0 %0 

Staj yararlı bulanlar 

Evet 15 %88,2 

Hayır 2 %11,8 

Lisansüstü Eğitim (Yüksek Lisans/Doktora) 

Yapan 0 %0 

Yapmayan 17 %100 
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Mezun memnuniyetine yönelik 17 adet soru, 5’li Likert ölçeğinde (1: Kesinlikle Katılmıyorum – 5: 

Kesinlikle Katılıyorum) yanıtlanmıştır. Bu soruların ortalama puanları aşağıdaki tabloda 

gösterilmektedir: 

 

Tablo 2. Mezun Memnuniyetine Yönelik Değerlendirmeler 

 

Değişken  Ortalama 

1. Balıkesir Üniversitesi Rekreasyon Yönetimi Bölümü’ne isteyerek girdim 4.5 

2. Rekreasyon Yönetimi Bölümü’nde Aldığım eğitim beni profesyonel yaşama 

hazırladı 

4.5 

3. Rekreasyon Yönetimi Bölümü’nde aldığım Lisans eğitimim işimle ilgilidir 4.3 

4. Rekreasyon Yönetimi Bölümünün akademik kalitesinin yeterli olduğuna 

inanıyorum 

4.4 

5. İş bulmada veya sektör değiştirmede zorluk yaşamadım 4.2 

6. Lisans eğitimim sırasında meslek hayatına yönelik önerilerde bulunuldu 4.3 

7. Aldığım eğitim sırasında yazılı ve sözlü iletişim becerilerimi geliştirdim 4.5 

8. Lisans eğitimim sırasında, takım çalışması yapabilme becerisi kazandım 4.7 

9. Lisans eğitiminin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerimi geliştirdiğini 

düşünüyorum. 

4.5 

10. Lisans eğitimim sırasında araştırma yapma yetisi kazandığıma inanıyorum 4.3 

11. Almış olduğum lisans eğitiminin beni lisansüstü çalışmalara yeteri kadar 

hazırladığını düşünüyorum. 

4.2 

12. Rekreasyon Yönetimi Bölümünü, bu mesleğe ilgi duyanlara öneririm 4.6 

13. Rekreasyon Yönetimi Bölümü’nde aldığım eğitim, alanımın gerektirdiği 

düzeyde bilgisayar kullanma becerimi geliştirdi 

4.1 

14. Rekreasyon Yönetimi Bölümü eğitimi başlangıçtaki beklentilerimi 

karşıladı 

4.4 

15. Rekreasyon Yönetimi Bölümü eğitimi kişisel gelişimime büyük katkı 

sağladı 

4.5 

16. Bölümümde sosyal faaliyetler çerçevesinde düzenlenen panel, konferans 

vb. yeterliydi 

4.0 

17. İhtiyaç duyduğumda Bölüm Başkanlığı vve bölüm hocalarıma kolaylıkla 

ulaşabildim 

4.8 

Genel Ortalama 4.4 
 

Genel Değerlendirme 

Anket sonuçları, mezunların genel olarak bölümlerinden memnun olduklarını göstermektedir. 

Katılımcıların büyük çoğunluğu eğitim sürecinin mesleki ve kişisel gelişimlerine önemli katkı 

sağladığını ifade etmiş, iş bulma sürecinde hızlı bir şekilde istihdam edildiklerini belirtmiştir. 

Ayrıca bölümdeki akademik kadronun ulaşılabilirliği ve destekleyici yaklaşımı öne çıkarken, 

sosyal ve sektörel etkinliklerin artırılmasına yönelik beklentiler dikkat çekmiştir. Genel olarak, 

mezun memnuniyeti yüksek seviyede seyretmektedir. 

 

İyileştirme Önerileri: 

• Sosyal ve mesleki etkinliklerin (panel, seminer, kariyer günleri) sayısı artırılmalı. 
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• Bilgisayar ve teknoloji kullanımıyla ilgili uygulamalı eğitimler güçlendirilmeli. 

• Mezun-öğrenci buluşmaları düzenlenerek iletişim ağı canlı tutulmalı. 

• Kariyer planlaması ve işe yerleşme destekleri çeşitlendirilmeli. 

Sonuç 

Anket bulguları, mezunların bölümlerinden genel olarak yüksek memnuniyet duyduğunu 

ortaya koymuştur. Eğitim kalitesi, hızlı iş bulma imkânı ve akademik destek öne çıkan güçlü 

yönlerdir. Belirli alanlarda yapılacak iyileştirmelerle memnuniyetin daha da artacağı 

değerlendirilmektedir. 

 


